
PRÊMIO NACIONAL DE TURISMO 2019 
Mini currículo - Jurados 

I - Comissão Julgadora – Profissionais de Destaque 

 Unidade/Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Gabinete do Ministro Wilken Souto 

Assessor Técnico  

É especialista em Administração Pública, possui MBA em Gestão de Projetos e Bacharelado em Turismo. É servidor 
público federal do Ministério do Turismo - MTur desde julho de 2006. Entre os principais cargos que assumiu no MTur 
Coordenador-Geral de Segmentação Turística; Coordenador-Geral de Programas de Incentivo a Viagens; Diretor de 
Produtos e Destinos e Assessor Especial do Ministro. Atualmente é Assessor Técnico do Gabinete do Ministro. 

2 Secretaria Executiva Diego Feijó 

Assessor  

É graduado em Administração de Empresas com Habilitação em Comércio Exterior e possui pós-graduação em 
Gestão e Controladoria Governamental, MBA em Gerenciamento de Projetos, e MBA em Administração Financeira 
e Mercado de Capitais. Administrador de carreira do Instituto Brasileiro de Turismo – Embratur, atuou como 
Coordenador-Geral de Promoção e Eventos do Instituto de 2013 a 2019. Atualmente, é Assessor da Secretaria 
Executiva do Ministério do Turismo.  

3 

Secretaria Nacional 

de Estruturação do 

Turismo 

Silvana Melo do 

Nascimento 

Diretora de Ordenamento do Turismo 

É graduada em Administração de Empresas. Foi Secretária Adjunta de Turismo de Minas Gerais, CEO do Brazilian 

Tourist Office do Reino Unido e Coordenadora-Geral do Programa PRONATEC/MEDIOTEC pela Utramig-MG. 

Atualmente é Diretora de Ordenamento do Turismo do Ministério do Turismo. 

4 

Secretaria Nacional 

de Desenvolvimento 

e Competitividade 

no Turismo 

Daniel Duarte 

Marques 

Chefe de Gabinete  

Bacharel em Administração e em Turismo, possui Mestrado em Turismo pela Universidade de Brasília. Trabalhou 

como Assessor, Superintendente de Desenvolvimento, Pesquisa e Informações Turísticas e Diretor de Promoção e 

Apoio à Comercialização da Secretaria de Estado de Turismo de Minas Gerais. Atualmente é Chefe de Gabinete da 

Secretaria Nacional de Desenvolvimento e Competitividade no Turismo. 

5 

Secretaria Nacional 

de Integração 

Interinstitucional 

Rafaela Levay 

Lehmann Hermann 

Coordenadora-Geral de Parcerias e Concessões  

É graduada em Turismo pelo UniCEUB e possui pós-graduação em Marketing e Cadeia de Valor. Atuou como 

Coordenadora-Geral de Programas de Incentivo a Viagens, Interina, e Coordenadora de Apoio à Comercialização no 

Ministério do Turismo. Atualmente é Coordenadora-Geral de Parcerias e Concessões neste órgão. 

6 

Instituto Brasileiro 

do Turismo - 

Embratur 

Maressa Farias 

Rocha 

Analista de Mercados da Coordenação de Inteligência Competitiva 

Possui graduação em Letras Espanhol e em Letras Japonês pela Universidade de Brasília e é Mestre em Turismo, 

Gestão de Políticas Públicas, também pela UnB. Atua desde 2011 na Divisão de Inteligência Competitiva da 

Embratur.  

7 
Conselho Nacional 

de Turismo - Sebrae 

Analuiza de 

Andrade Lopes 

Unidade de Competitividade do Sebrae Nacional 

É graduada em Administração de Empresas pela Universidade Federal do Espírito Santo – UFES, Pós-graduada em 

gestão de projetos pela Fundação Getúlio Vargas – FGV.  No Sebrae Nacional, atuou em diversos programas e 

segmentos e atualmente compõe a equipe de turismo, coordenando o convênio de cooperação técnica entre 

Sebrae,  Ministério do Turismo e Embratur. 
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II - Comissões Julgadoras – Iniciativas de destaque 

 

1. Fortalecimento da Gestão Integrada e Descentralizada do Turismo  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 
Ministério do 

Turismo 
Ana Carla Moura 

Coordenadora-Geral de Mapeamento e Gestão Territorial do Turismo 

Formada em Administração com Habilitação em Hotelaria, atualmente exerce o cargo de Coordenadora-Geral de 

Mapeamento e Gestão Territorial do Turismo no Departamento de Ordenamento do Turismo – DEOTur/SNETur/MTur. 

Atuou no MTur como Coordenadora de Articulação e Fortalecimento Institucional e como Assistente, Coordenadora e 

Coordenadora-Geral no Departamento de Programas Nacional e Regionais de Desenvolvimento do Turismo. 

2 Sebrae Nacional 
Ana Clévia Guerreiro 

Lima 

Unidade de Competitividade do Sebrae Nacional 

Graduada em Pedagogia e Mestre em Gestão de Negócios Turísticos. Foi Coordenadora de Regionalização do Ministério 

do Turismo. Atualmente é Assessora da Diretoria Técnica do Sebrae Nacional, onde, antes, atuou como Gerente Adjunta 

e Coordenadora de Projetos de Turismo. 

3 
Associação Pegadas 

do Cerrado 

Maria Luiza Silva 

Lima 

Associação Pegadas do Cerrado 

Iniciou as atividades no turismo em 2001. Foi Presidente do Conselho Municipal de Turismo de Jataí e Assessora 

Executiva nas Secretarias de Governo, de Turismo e de Esportes e Turismo de Jataí. Presidente da Associação Turística 

Pegadas no Cerrado, primeira Associação Turística no Estado de Goiás. 

4 
Especialista: 

Academia 

Jose Roberto da 

Silva Lunas 

Professor da Universidade Estadual do Mato Grosso do Sul  

Possui graduação em Administração de Empresas e mestrado e doutorado em Desenvolvimento Sustentável. É 

Professor Associado (Nível V) da Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul desde 1994. Experiência e atuação nos 

seguintes temas: cenários prospectivos, planejamento, governança e governabilidade na administração pública, turismo 

sustentável, políticas públicas e Avaliação Ambiental Estratégica (AAE). 

5 
Especialista: 

Mercado 

Marcela Pimenta 

Campos Coutinho 

Turismo 360 Consultoria 

Mestre em Gestão Turística com foco em turismo sustentável e Sócia e Diretora da Turismo 360 – International Liasion 

Officer da UNWTO Academy no Brasil. Coordenou 04 cursos internacionais da Organização Mundial do Turismo e cerca 

de 20 projetos de desenvolvimento territorial. Tem experiência em gestão e implementação de projetos, planejamento e 

inclusão produtiva em destinos turísticos. 

 

 

 

https://www.facebook.com/profile.php?id=100000873034867&ref=br_rs
https://www.facebook.com/profile.php?id=100000873034867&ref=br_rs
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2. Gestão de Dados e Monitoramento no Turismo  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo 
Pedro Vicente da 

Silva Neto 

Estatístico 

Possui graduação em Estatística pela Universidade Federal de Pernambuco (2012). Atualmente é Estatístico do 

Ministério de Turismo. Tem experiência na área de Probabilidade e Estatística, com ênfase em Probabilidade e 

Estatística Aplicadas, atuando principalmente nos seguintes temas: análise de correspondência múltipla, ensino 

superior e análise de agrupamentos. 

2 Sebrae Nacional Germana Magalhaes 

Unidade de Competitividade do Sebrae Nacional 

Graduada em Turismo e Pós-graduada em Marketing com ênfase em Gestão em Negócios e em Gestão 

Empreendedora. Compõe a equipe de turismo do Sebrae Nacional desde 2004, exercendo atividade de 

coordenação nacional de turismo de 2004 a 2012. Ultimamente atua na Unidade de Competitividade na 

Coordenação Nacional do Macros segmento de Turismo com a implementação da estratégia de Destinos Turísticos 

Inteligentes. 

3 

Fundação Instituto de 

Pesquisas 

Econômicas (FIPE) 

Ewerton Monti 

Gerente de Projetos de Pesquisa de Mercado 

Bacharel em Turismo com Mestrado em Business Economics pela Fundação Getulio Vargas e Master em Dirección 

y Planificación del Turismo pela Universidad de Alicante. Foi Professor do Curso Superior de Tecnologia em Gestão 

de Turismo do IFSP. Atuou na FIPE: com pesquisas em vários temas ligados ao Turismo. 

4 
Especialista no tema: 

Mercado  
Agnes Dantas 

Consultora 

Jornalista, possui Pós-graduação em Inovação do Turismo pela FGV e é Mestre em Administração Pública. Oito 

anos em gestão de projetos de desenvolvimento regional, turismo e sustentabilidade (FGV) e em pesquisa de 

campo e comunicação para projetos. Atualmente é consultora de conteúdo web e marketing digital, jornalista e 

revisora de mídia impressa e digital.  

5 
Especialista no tema: 

Academia 
Helena Araújo Costa 

Professora da Universidade de Brasilia - UnB 

Doutora em Desenvolvimento Sustentável, mestre em Turismo e Hotelaria e Bacharel em Administração. É líder 

do Laboratório de Estudos em Turismo e Sustentabilidade (LETS/UnB). Dedica-se ao estudo do turismo com foco 

sobre os seguintes temas: competitividade, sustentabilidade, relações sociais de cooperação e conflito, redes de 

pequenas empresas do setor e políticas públicas. É membro da comissão julgadora do Prêmio Braztoa de 

Sustentabilidade em Turismo desde 2014.  
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3. Sensibilização, Qualificação, Certificação e Formalização no Turismo  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 
Ministério do 

Turismo 

Andréa de Souza 

Pinto 

Diretora do Departamento de Formalização Qualificação no Turismo 

Bacharel em Ciência da Computação, trabalhou em empresas de TI na área operacional e desenvolvimento de 

sistemas; exerceu cargo de assessora parlamentar por 25 anos na Câmara dos Deputados, nas áreas 

administrativa, legislativa e orçamentária. Assessorou o Presidente da Comissão de Turismo na Câmara dos 

Deputados. Coordenou equipes para auxiliar gestores municipais quanto a elaboração de propostas e projetos, 

visando o desenvolvimento nas áreas de turismo, infraestrutura, educação, saúde e assistência 

social.  Atualmente exerce o cargo de Diretora do Departamento de Regulamentação e Qualificação do Turismo.  

2 
Ministério da 

Educação (MEC) 

Hugo Ribeiro de 

Oliveira 

Coordenador-Geral de Regulação e Supervisão de Educação 

Pós-graduado em Gestão e Governança da Tecnologia da Informação, com Licenciatura Plena em Redes de 

Computadores. Docente no Centro Estadual de Educação Tecnológica Paula Souza desde 2008, onde 

atualmente, é Coordenador-Geral de Regulação e Supervisão de Educação Profissional e Tecnológica, dentro da 

Diretoria de Políticas e Regulação da Secretaria de Educação Profissional e Tecnológica. 

3 

Associação Brasileira 

de Turismólogos e 

Profissionais de 

Turismo (ABBTUR) 

Lenora Horn 

Schneider 

 

Vice-presidente da ABBTUR Nacional 

Possui graduação em Ciências Econômicas e em Turismo, com especialização em gestão empresarial pela UFP 

- Porto-Portugal. Foi coordenadora do Curso de Turismo da ULBRA em Torres. Atualmente, é coordenadora 

regional de qualificação dos serviços turísticos da Secretaria de Estado do Turismo, Esporte e Lazer do Rio 

Grande do Sul e Vice-presidente da ABBTUR. 

4 

Serviço Nacional de 

Aprendizagem 

Comercial (SENAC) 

Antônio Henrique 

Borges Paula 

Assessor de Relações Institucionais do Departamento Nacional do Serviço Nacional de 

Aprendizagem Comercial 

Bacharel e pós-graduado em Turismo, com cursos de especialização realizados em centros internacionais de 

excelência em Turismo e Hotelaria. Foi Secretário de Estado do Turismo de Minas Gerais e presidente da 

Empresa Mineira de Turismo – TURMINAS. Atualmente, é Assessor de Relações Institucionais do SENAC. É 

membro do Conselho Nacional de Turismo e do Conselho Empresarial da Organização Mundial de Turismo – 

OMT, e do Executives International Association of Tourism – AISC. 

5 
Especialista no tema: 

Academia 

João Paulo Faria 

Tasso 

Professor Adjunto do Curso de Bacharelado em Turismo 

Professor Adjunto do Curso de Bacharelado em Turismo da Universidade de Brasília (UnB). Mestre e Doutor em 

Desenvolvimento Sustentável e Bacharel em Turismo. Líder do Laboratório de Estudos de Turismo e 

Sustentabilidade (LETS/UnB). Membro do Núcleo de Políticas Públicas em Turismo (NPPTUR/UnB) e do Grupo 

de Pesquisa Lazer, Território, Turismo e Desenvolvimento (LATITUDE). Integrou o Núcleo de Coordenação do 

Projeto "Concepção da Política Nacional de Qualificação no Turismo" (MTur/UnB).  
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4. Aproveitamento do Patrimônio Cultural para o Turismo  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo 
Nicole Ferreira 

Facuri 

Coordenação-Geral de Meio Ambiente, Cultura e Economia 

Bacharel em Turismo, com Especialização em Educação Ambiental. Possui experiência profissional em políticas 

de gestão dos Patrimônios Cultural e Natural brasileiros e atuação na formação da Rede Nacional das Cidades 

Criativas. É chefe da Unidade de Gestão de Brasília Cidade Criativa do Design, no âmbito da UNESCO CREATIVE 

CITIES NETWORK-UCCN e Especialista na organização de manifestações culturais associadas ao turismo. 

Atualmente é Coordenadora-Geral de Meio Ambiente, Cultura e Economia Criativa do MTur. 

2 

Instituto do 

Patrimônio Histórico 

e Artístico nacional 

(IPHAN) 

Sérgio Paz 

Magalhães 

Coordenador-Geral de Cooperação Nacional – Instituto do Patrimônio Histórico e Artístico Nacional – 

IPHAN 

Atualmente é o Coordenador-Geral de Cooperação Nacional do Departamento de Cooperação e Fomento do 

IPHAN.  É Especialista em Políticas Públicas e Gestão Governamental e dentre suas atribuições coordena a 

execução do Prêmio Rodrigo Melo Franco de Andrade, maior premiação do Patrimônio Cultural Brasileiro, que se 

encontra atualmente em sua 32ª Edição. 

3 
Especialista no tema: 

Academia 
Thiago Allis 

Professor da USP 

Bacharel em Turismo, Mestre em Integração da América Latina e Doutor em Arquitetura e Urbanismo, na Área de 

Planejamento Urbano e Regional (FAU-USP), com interesse nos assuntos ligados ao turismo, ao planejamento do 

turismo, ao turismo urbano e às mobilidades e com experiência profissional na área de Planejamento Turístico. 

Atualmente é Professor Doutor pelo Curso de Lazer e Turismo, da Escola de Artes Ciências e Humanidades (EACH-

USP). 

4 

Confederação 

Nacional do 

Municípios (CNM) 

Marta Feitosa 

Responsável Técnica em Turismo na Confederação Nacional de Municípios - CNM 

Graduada em Turismo, atualmente é Responsável Técnica em Turismo na CNM - Confederação Nacional de 

Municípios. Carreira de mais de 15 anos no Ministério do Turismo e na Embratur. Experiência em redação, 

implantação e gestão de Projetos, em administração e gestão de equipamentos, Conselhos, assessoramento 

técnico executivo e gestão de equipes. Mais de 10 anos de atuação como docente. 

5 
Especialista no tema: 

Mercado 

Décio Tavares 

Coutinho 

Especialista em Cultura e Economia Criativa 
Mestre em Gestão do Patrimônio Cultural pela PUC-Goiás. Especialista em “Sociedades Pós-Industriais e 

Organizações Criativas” na S3 Studium – Itália, com o sociólogo Domenico de Masi e em “Economia Criativa” na 

Fundação Barcelona Media. É Gestor em Cultura e Economia Criativa, Consultor e Instrutor. Atuou como 

coordenador nacional de cultura do SEBRAE e foi superintendente executivo da Secretaria de Cultura do Estado 

de Goiás entre 2011 e 2014, sendo responsável pela implementação do Fundo de Arte e Cultura de Goiás. 

 

  



PRÊMIO NACIONAL DE TURISMO 2019 
Mini currículo - Jurados 

 

5. Aproveitamento do Patrimônio Natural para o Turismo  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo 
Fabiana de Melo 

Oliveira 

Coordenadora de Posicionamento de Produtos 

Graduada em Turismo com atuação ligada ao planejamento e à gestão pública do turismo. Atua no Ministério do 

Turismo desde 2008. Na Coordenação-Geral de Segmentação atuou, de 2008 a 2013, na gestão de Segmentos 

Turísticos. De 2013 a 2016, como Coordenadora de Segmentação, atuou na gestão e execução de projetos ligados 

ao Programa de Regionalização do Turismo. Desde 2016, como Coordenadora de Posicionamento, trabalha na 

elaboração e implementação de estratégias para apoio à comercialização e posicionamento de produtos turísticos. 

2 

Associação Brasileira 

das Empresas de 

Ecoturismo e Turismo 

de Aventura (ABETA) 

Teriana Selbach 

Presidente da ABETA 

Sócia-proprietária do Raft Adventure Park, Três Coroas/RS, Educador ao Ar Livre pela Outward Bound Brasil, 

Relações Institucionais do Conselho Gerencial do Pólo de Turismo de Aventura da Serra Gaúcha, ex Conselheira 

e, atual Presidente da ABETA – Associação Brasileira das Empresas de Ecoturismo e Turismo de Aventura (Gestão 

2019/2021). 

3 

Instituto Chico Mendes 

de Biodiversidade 

(ICMBio) 

Larissa Diehl 

Coordenadora-Geral de Uso Público e Negócios 

Graduada em Zootecnia pela Universidade Federal de Santa Maria possui especialização em Resolução de 

Conflitos Socioambientais pelo Centro de Desenvolvimento Sustentável da Universidade de Brasília. Analista 

Ambiental do ICMBIO desde 2007, foi Coordenadora de Concessões e Negócios e atualmente é Coordenadora 

Geral de Uso Público e Negócios. 

4 
Especialista no Tema: 

Academia 
André Cunha 

Diretor da UNB-Cerrado 

Possui mestrado e bacharelado em Ecologia e doutorado em Ecologia, Conservação e Manejo da Vida Silvestre. 

Tem experiência em ensino de ecologia e em projetos de pesquisa e extensão no tema. Trabalhou junto ao 

Ministério do Meio Ambiente, além de trabalhos pontuais com diversas instituições na área ambiental. Hoje é 

professor adjunto do Departamento de Ecologia da Universidade de Brasília, e pesquisador também do Centro de 

Excelência em Turismo -CET-UnB e do Centro de Estudos do Cerrado - Centro UnB Cerrado.  

5 
Especialista no Tema: 

ONG 
Victor Hugo Costa 

Gerente de Projetos do Instituto SEMEIA 

Bacharel em Administração pela Escola de Governo - Fundação João Pinheiro, possui MBA em Products and 

Services Engineering pela Escola Politécnica da USP. Atualmente é Gerente de projetos do Instituto Semeia. 
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6. Produção Associada ao Turismo  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo 
Gabrielle Nunes de 

Andrade 

Coordenadora Geral de Sustentabilidade e Turismo Responsável 

Bacharel em Turismo e pós-graduada no curso MBA em Gestão de Projetos. Possui onze anos de experiência em 

elaboração e gerenciamento de projetos nas áreas de desenvolvimento regional e turismo. Atuou no Ministério do 

Desenvolvimento Agrário durante seis anos, na área de rendas não agrícolas (artesanato, turismo e agricultura 

familiar). No MTur, já foi Coordenadora de Produção Associada ao Turismo e atualmente é Coordenadora-Geral de 

Sustentabilidade e Turismo Responsável. 

2 

Instituto de  

Desenvolvimento 

Brasil Rural (IDESTUR) 

Andreia Roque 

Presidente 

Atua na área de Desenvolvimento Territorial Rural e Sustentabilidade, especialista em estudos e desenvolvimento 

de cadeias produtivas rurais. Ph.D. da UNIT Universidade Tiradentes, mestre em Desenvolvimento Territorial e 

Meio Ambiente. Especialista em Desenvolvimento, Gerenciamento de Destinos de Turismo Rural e Cadeias Curtas. 

Membro do Conselho de Turismo do Ministério do Turismo do Brasil. Coordenação da Câmara Temática de Turismo 

Rural do Governo Estadual de CONTURE-SP.  

3 

Secretaria de 

Agricultura Familiar e 

Cooperativismo 

(MAPA) 

Mônica Souza 

Coordenadora de Acesso a Mercados 

Graduada em Administração, possui MBA em Marketing e Comunicação Digital pelo IESB. Foi Assistente Técnica 

no Ministério da Integração Nacional, Consultora para articulação da Rede de Serviços do Plano Nacional da 

Sociobiodiversidade e Consultora de Promoção Comercial da Agricultura Familiar. Possui experiência na gestão de 

projetos inovadores com foco na inserção de produtos da agricultura familiar em mercados diferenciados. 

Atualmente é Coordenadora de Acesso a Mercados do Ministério da Agricultura. 

4 
Especialista no tema: 

ONG 

Mirian Magalhães 

Rocha 

Presidente da Associação de Cultura Gerais (ACG) 

Formada em Jornalismo, possui Pós-Graduação em Gestão de Turismo–CEPEMG–Minas. Experiência profissional: 

Projeto de Desenvolvimento de Território com foco na Produção Associada BHP–ACG; Consultora do Sebrae 

Nacional e de diversos Sebrae’s estaduais. Notório Saber sobre a Produção Associada ao Turismo–fez parte junto 

ao MTur e Sebrae Nacional na elaboração do Manual de Produção Associada ao Turismo. 

5 
Especialista no tema: 

mercado 
Malba Aguiar 

Sócia-fundadora 

Formada em Economia Doméstica/Administração do Lar e em Turismo. Especialista na concepção e 

operacionalização de projetos voltados para o desenvolvimento sustentável e geração de renda das comunidades 

artesãs e em projetos voltados para a Produção Artesanal Associada ao Turismo e Turismo Rural Pedagógico. 

Consultora para projetos de artesanato e de arte popular brasileira, com vasta experiência como palestrante para 

artesãos, técnicos e estudantes dos setores do artesanato e do turismo brasileiro.  
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7. Tecnologia no Turismo  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo 
Marcelo Moreira 

Garcia 

Subsecretário de Inovação e Gestão do Conhecimento 

Bacharel em sistemas de informação, arquiteto de sistemas, mestre em inteligência artificial com mais de 10 anos 

de experiência em projetos de alta complexidade e grande volume de dados, sempre utilizando tecnologias de 

ponta. Empresário, professor universitário na PUC Minas, Certificado pela Microsoft em desenvolvimento e 

Business Intelligence, com participação ativa em cursos e workshops sobre tecnologia e empreendedorismo, 

participou da criação de produtos inovadores premiados pelo SEBRAE e Ministério da Ciência e Tecnologia. 

2 Sebrae Nacional Philippe Figueiredo 

Unidade de Inovação do Sebrae Nacional 

É bacharel em turismo e Especialista em Gestão Turística pelo Centro Universitário de Brasília, além de Gestor de 

Projetos pela ENAP. Foi Coordenador de Ordenamento Turístico e Coordenador de Relações Bilaterais no 

Ministério do Turismo. Atua no Sebrae há cinco anos, onde foi Gestor de Projetos - Startups e Negócios de Alto 

Impacto (Scale-Up) e atualmente é Analista de projetos de Negócios Digitais e de Impacto Social e Ambiental. 

3 
Especialista no tema: 

Mercado 
Marta Poggi 

Consultora 
Formada em Economia, especializada em Planejamento e Marketing Turístico e Mestre em Turismo com MBA em 

Marketing Estratégico. Palestrante de turismo digital, marketing digital, inovação e turismo inteligente nos principais 

eventos do setor. Consultora de turismo, especializada em turismo inteligente, marketing digital e transformação 

digital no turismo, com 25 anos de experiência. Fundadora do blog Agente no Turismo e sócia da Strategia 

Consultoria Turística. Autora da coluna Turismo Digital, do portal Mercado & Eventos. Instrutora de cursos na área 

de Marketing Digital, Tendências, Inovação e Transformação Digital no Turismo. 

4 

Ministério de Ciência 

e Tecnologia, 

Inovações e 

Comunicações 

(MCTIC) 

Thales Marçal 

 

Chefe de Gabinete da Secretaria de Empreendedorismo e Inovação 

Graduado em Ciências Econômicas com especialização em Análise Financeira. É servidor público do Ministério da 

Ciência, Tecnologia, Inovações e Comunicações, no cargo de Economista desde 2010. Foi gerente de projetos na 

Secretaria de Telecomunicações e Coordenador-Geral de Incentivo à Inovação Digital. Atualmente é o Chefe de 

Gabinete da Secretaria de Empreendedorismo e Inovação, do MCTIC. 

5 
Especialista: 

Academia 
Marcelo Minutti 

Consultor e professor 

É consultor, palestrante e professor de inovação, marketing e comportamento digital. Diretor de Comunicação Digital 

na FSB PR Digital, vice-presidente do Comitê Estratégico de Marketing da Amcham-DF e blogueiro de inovação e 

mídias digitais do Portal IG. Graduado em Administração de Empresas com MBA Executivo em Marketing e Gestão 

pela ESPM e Master’s Certificate pela George Washington University em Gestão de Projetos de Tecnologia.  
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8. Marketing e Comercialização do Turismo  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo 
Sérgio Flores de 

Albuquerque 

Diretor do Departamento de Promoção e Produtos Turísticos 

Graduado em Educação Física e Administração, possui pós-graduação em Análise de Sistemas (ENAP), MBA em 

Marketing pela Fundação Getúlio Vargas e Mestrado Profissional em Turismo pela Universidade de Brasília. Foi 

Diretor de Marketing da Embratur e atualmente é Diretor de Promoção e Produtos Turísticos do Ministério do 

Turismo. 

2 Embratur Angela Baltazar 

Chefe de Divisão da Coordenação-Geral de Inteligência Competitiva e Mercadológica do Turismo 

Graduada em Administração de Empresas, pós-graduada em Gestão Estratégica de Marketing e em Gestão 

Pública. É servidora pública federal da Embratur desde 2013, onde atuou na Diretoria de Marketing e Relações 

Públicas da Embratur e na Diretoria de Inteligência Competitiva e Promoção Turística da Embratur. Atualmente é  

Chefe de Divisão da Coordenação-Geral de Inteligência Competitiva e Mercadológica do Turismo. 

3 

Associação Brasileira 

das Operadoras de 

Turismo (BRAZTOA) 

Andre Lima 

 

Gerente Executivo 

Formado em Comunicação Social. Trabalhou no Sindetur-SP - Sindicato Das Empresas De Turismo No Estado De 

São Paulo. Atua na Braztoa com: coordenação, planejamento e execução de projetos especiais; elaboração de 

material promocional e documentos oficiais; coordenação, organização e planejamento de feiras e eventos e pelo 

atendimento aos expositores, comercialização de estandes e supervisão de montagem em eventos de porte médio. 

4 Especialista: Mercado Patricia Servilha 

Diretora da Marketing Places 

É Historiadora, especialista em turismo cultural, marketing de eventos e diretora da Marketing Places, ex- CEO da 

Chias Marketing. Atualmente é Vice-presidente de turismo inteligente do Instituto Smart City Business America. 

Conselheira internacional e vice-presidente da Skål International: Travel Professionals Organisation em São Paulo. 

5 
Especialista no tema: 

Academia 

Danielle Fernandes 

Costa Machado 

Professora Adjunta do Curso de Bacharelado em Turismo da UFMG 

Graduada em Turismo, Mestre e Doutora em Administração com especialidade em Gestão Estratégica de 

Marketing. Atuou como professora assistente dos cursos de Turismo da Universidade Federal do Pampa e da 

Universidade Federal de Juiz de Fora. Atualmente, é professora adjunta do curso de Bacharelado em Turismo da 

UFMG. Tem experiência na área de Turismo e marketing, atuando principalmente nos seguintes temas: marketing 

de destinos, comportamento do consumidor, mídias sociais e inovações em produtos turísticos. 

 

 

 

 

https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwivqpyMpI3bAhVGGpAKHZ6kAmQQFgg5MAA&url=http%3A%2F%2Fsmartcitybusiness.com.br%2Fhome%2F&usg=AOvVaw1nrbGyhh9xu86Oy2YyADMX
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwivqpyMpI3bAhVGGpAKHZ6kAmQQFgg5MAA&url=http%3A%2F%2Fsmartcitybusiness.com.br%2Fhome%2F&usg=AOvVaw1nrbGyhh9xu86Oy2YyADMX
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwi8uPvdo43bAhUMfpAKHQHVDOgQFggoMAA&url=https%3A%2F%2Fwww.skal.org%2F&usg=AOvVaw0UA4icGj5Yo1A8en697t8B
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9. Melhoria do Ambiente de negócios e atração de investimentos 

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo Lucas Felício Fiuza 

Coordenador-Geral de Fomento ao Empreendedorismo, Atração de Investimentos e Fungetur 

Bacharel em Turismo e Hotelaria, e Arquitetura e Urbanismo, pela Universidade de Fortaleza (UNIFOR) e Pós-

Graduado em Economia latu sensu em Escola Austríaca de Economia pelo Instituto Ludwig von Mises Brasil. 

Foi Diretor na BRP Investimentos Imobiliários e CEO da Brasil Real Construções e Emp. Imobiliários S/A 

(sociedade com investidores internacionais com foco no Turismo). Atualmente é Coordenador-Geral de Fomento 

ao Empreendedorismo, Atração de Investimentos e Fungetur. 

2 
Ministério da 

Economia 
Frederico Silva e Cunha 

Coordenador de Integração 

Coordenador de Integração e Coordenador-Geral Substituto de Integração do Departamento Nacional de 

Registro Empresarial e Integração. Atua na desburocratização e simplificação do processo de registro e 

legalização de empresas. Formado em Engenharia de Produção pela Universidade de Brasília (UnB). 

3 

Banco Nacional de 

Desenvolvimento 

Econômico e Social 

(BNDES) 

Luciene Fernandes 

Gorgulho 

Superintendente Interina - Área de Gestão Pública e Socioambiental 

Economista pela UFRJ, com Mestrado em Economia Industrial pela mesma instituição e MBA Executivo pela 

COPPEAD, ingressou no BNDES, onde atuou na capitalização de empresas nascentes e emergentes de base 

tecnológica e esteve à frente do setor da economia da cultura. Atua no Departamento de Educação e Cultura 

(DEDUC). 

4 
Caixa Econômica 

Federal 
Jeyson Cordeiro 

Diretor Executivo - Diretoria Executiva de Produtos de Varejo 

Possui pós-graduação em Gestão Estratégica de Pessoas (FAE), MBA em Gestão Empresarial com 
ênfase em estratégia e Especialização em Estratégia de empresas pela Fundação Getúlio Vargas 
(FGV). Sua carreira e capacitações foram desenvolvidas na área bancária, atuando em posições 
estratégicas e de liderança executiva nas áreas de inteligência e estratégia empresarial.  

5 

Associação Brasileira 

de Desenvolvimento 

(ABDE) 

Cristiane Viturino Novo 

Vaz 

 

Gerente Técnico-Operacional 

Possui Master of Business Administration – MBA pela Fundação Getulio Vargas e atualmente é gerente 

operacional da Associação Brasileira de Desenvolvimento (ABDE).  
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10. Turismo Social  

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo Anna Modesto 

Coordenadora de Produção Associada ao Turismo  

Graduada em planejamento turístico e pós-graduada em gestão pública, trabalha no Ministério do Turismo. 

Acompanhou Projetos turísticos de competitividade e inovação; coordenou o projeto de reformulação do Sistema 

de Cadastro do Ministério do Turismo - CADASTUR 3.0; e atualmente está como Coordenadora de Produção 

Associada ao Turismo da Coordenação Geral de Sustentabilidade e Turismo Responsável, do MTur.  

2 

Serviço Social do 

Comércio -  

Departamento 

Nacional (SESC) 

Alberto d’Aurea Sobral 

 

Gerência de Lazer – GEL, Departamento Nacional - Sesc 

Graduado em Turismo, com Especialização em Administração da Qualidade. Atuou na operação de hotéis de 

redes hoteleiras internacionais e atualmente é Analista de Turismo da Administração Nacional do SESC, 

intervindo principalmente nos temas: turismo social, criação e operacionalização de produtos turísticos, hotelaria 

e capacitação hoteleira, redes em turismo. É também professor do curso de Turismo das Faculdades Integradas 

de Jacarepaguá – FIJ. 

3 

Ministério da Mulher, 

da Família e dos 

Direitos Humanos 

(MDH) 

Talita Arantes 

Cazassus Dall’Agnol 

Coordenadora-Geral De Acessibilidade E Tecnologia Assistiva 

Atua na Secretaria Nacional da Pessoa com Deficiência do Ministério da Mulher, da Família e dos Direitos 

Humanos. Profissional de TI com MBA em Gestão de Projetos, Tradutora (UNB), Mestre em Psicologia (UNB) e 

estudante de Direito. Criadora do Diário da Inclusão Social (diariodainclusaosocial.com) que promove projetos e 

ações diversas em prol da inclusão e empoderamento das pessoas com deficiência. 

4 
Especialista no Tema: 

Mercado 

Maria das Mercês 

Torres Parente 

Consultora de Turismo 

Formada em Comunicação Social, com especialização em Gestão de Política Cultural pela Universidade de 

Brasília. Bolsista do Governo da Espanha e da OEA, em cursos de especialização em Gestão de Programas de 

Artesanato e Arte Popular e Comercialização de Artesanato. 

5 
Especialista no Tema: 

Academia 
Donária Coelho Duarte 

Professora da Universidade de Brasília - UnB 

Possui graduação em Ciências da Administração, mestrado em Engenharia de Produção e doutorado em 

Engenharia de Produção. Atualmente é Professora Adjunta da Universidade de Brasília onde leciona no Mestrado 

do Centro de Excelência em Turismo. Sua área de atuação inclui os seguintes temas: turismo acessível, turismo 

sênior e turismo responsável. Coordena o Núcleo de Estudos sobre Turismo Responsável, Acessível e Sênior 

(Netras - All). 
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11. Turismo de Base Local 

 

 
Órgão Nome Cargo e Mini Currículo 

1 Ministério do Turismo Bárbara Oliveira 

Técnica da Coordenação-Geral de Produtos Turísticos 

Bacharel, Mestre e Doutora em Antropologia. É servidora do Ministério do Turismo desde 2006, e atualmente 

trabalha com ações voltadas ao Turismo de Base Comunitária, e em projetos focados em áreas protegidas 

(unidades de conservação, terras indígenas, territórios quilombolas e áreas de relevância ambiental da agricultura 

familiar). É pesquisadora vinculada ao Núcleo de Estudos Afro Brasileiros, da UnB. 

2 
Especialista no tema: 

Mercado 

Marianne Costa 

 

Fundadora do Vivejar e Premiada em 2018 na Categoria Turismo de Base Local e Produção 

Associada ao Turismo 

Graduada em Turismo e Pós-graduada em Gestão de Projetos Sociais e Inovação Social, é fundadora e CEO da 

“Vivejar”, operadora especializada em viagens de turismo responsável. Cofundou a “Raízes Desenvolvimento 

Sustentável”, especializada, reconhecida e premiada por seus projetos de desenvolvimento local. É fundadora e 

presidente do “Coletivo Muda – Coletivo Brasileiro pelo Turismo Responsável”.  

3 
Especialista no tema: 

ONG 
Thaise Guzzatti 

Co-fundadora da Acolhida na Colônia Profissional de Destaque 2018 na Categoria ONGs 

Possui graduação em Agronomia e Licenciatura e doutorado em Geografia. Atualmente é professora do curso de 

Licenciatura em Educação do Campo na Universidade Federal de Santa Catarina. Co-fundadora da Associação 

de Agroturismo Acolhida na Colônia, primeira entidade catarinense a ser reconhecida pelas Nações Unidas por 

sua contribuição em relação as Metas do Milênio (Prêmio ODM 2005). Vice-líder do grupo de pesquisa 

Agroecologia e Circuitos de Comercialização de Alimentos.  

4 

Instituto Chico 

Mendes de 

Biodiversidade 

(ICMBio) 

Marilia Guerra 

Analista Ambiental do Instituto Chico Mendes de Biodiversidade 

Graduada em Engenharia Florestal, com especialização em Ecoturismo e mestrado em. Analista Ambiental do 

Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renováveis/IBAMA, de 2005 a 2007, e do Instituto 

Chico Mendes de Conservação da Biodiversidade/ICMBio, de 2007 até o presente. Atua na Coordenação Geral 

de Populações Tradicionais/CGPT/ICMBio, em Brasília/DF, com contribuição na elaboração da publicação 

“Turismo de Base Comunitária em UCs federais: princípios e diretrizes”. 

5 
Especialista no tema: 

Academia 
Camila Rodrigues 

Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) 

Pós-doutoranda em Administração Pública e Governo. Doutora em Políticas e Gestão Ambiental e Mestre em 

Desenvolvimento, Agricultura e Sociedade e Bacharel em Turismo. Professora e pesquisadora do Departamento 

de Administração e Turismo e do Programa de Pós-graduação em Práticas em Desenvolvimento Sustentável da 

UFRRJ. É professora colaboradora do Mestrado Profissional em Ecoturismo e Conservação da UFRJ. Sua 

trajetória profissional e acadêmica envolve a análise dos aspectos socioeconômicos do turismo; planejamento e 

gestão da visitação em áreas protegidas, políticas públicas na área ambiental e de turismo; desenvolvimento e 

sustentabilidade.  

 

http://www.turismo.gov.br/assuntos/12935-pr%C3%AAmio-nacional-do-turismo-2019-iniciativas-de-destaque.html#collapse6

