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EMBRATUR e a Promocao
Turistica Internacional

Brasilia, 07 de marco de 2018.
Alexandre Nakagawa
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Diretoria de Inteligéncia Comercial e
Promoc¢ao

v'  Levantamento do potencial dos mercados internacionais para intensificacdo do
trabalho de promocao visando aumentar a entrada de turistas e divisas no Brasil;

v'  Identificacdo dos mercados prioritdrios por meio do acompanhamento da
atividade destes no Brasil;

v' Levantamento dos perfis dos mercados e do respectivos publicos;

v Acompanhamento e inclusdo do destino Brasil nos catilogos das operadoras
internacionais nos mercados prioritarios;

v' Manutencdo do relacionamento da EMBRATUR com os profissionais de turismo
dos mercados prioritarios visando atualiza-los quanto aos produtos brasileiros.
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Diretoria de Inteligéncia Comercial e
Promoc¢ao

v" Promocgdo conjunta com os Clubes de Produtos, focado em segmentos e nichos de
mercado.

Em atuacgao: Resorts, Golfe, Ecoturismo e Aventura, Luxo, Intercambio, LGBT

Em formatacao: Nautico, Saude e Esportes;
v/ Captacdo de negdcios, eventos internacionais e turismo de incentivo;

v' Promocdo no mercado internacional por meio da participacdo em feiras de turismo
e da organizacao de eventos(workshops, roadshows, seminarios e treinamentos de
profissionais internacionais para a venda do destino Brasil);

v' Organizacdo de eventos promocionais especificos:
Vivéncias Brasileiras, visando divulgar a cultura e a produgao

associada ao turismo.
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Diretoria de Marketing

v

Propde, coordena, supervisiona e controla a execucao da politica de publicidade e
propaganda do turismo brasileiro no exterior;

Executa campanhas publicitarias segundo estratégias especificas de midia;
Coordena a presenca do produto Brasil nas principais redes sociais mundiais;

Dedica-se as acdes voltadas a imprensa internacional e aos formadores de
opinido dos mercados prioritarios;

Organiza Press Trips a fim de fazer conhecer e divulgar os destinos e produtos
turisticos brasileiros.
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Plano Aquarela

Objetivos Estratégicos

v Buscar resultados de longo prazo
v Parceria entre o setor publico e o privado

v’ Estratégia unificada de promoc¢3do do pais para o
exterior

v’ Brasil como destino turistico global, para além de
2014 e 2016

Incrementar a Imagem do Brasil
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Grandes eventos esportivos sao grandes
oportunidades para o Brasil
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Objetivos Especificos
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Crescimento da entrada de DIVISAS

Crescimento da Entrada de TURISTAS

Aumento do GASTO MEDIO dos turistas estrangeiros no Brasil

Aumento da PERMANENCIA MEDIA atual

Prioridade para a AMERICA DO SUL - Incremento de viagens intra-

regionais

Prioridade aos PAISES que atualmente conjugam: Maior volume de

visitantes, de gasto médio e permanéncia no Pais

Sensational!
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Estratégia de Promoc¢ao Internacional
Eixo de atuacao da EMBRATUR

v

Promocao e imagem internacional do

Brasil -
Publicos-alvo:

Ampliacao da oferta de destinos nos v
roteiros turisticos, especialmente
durante o evento

Trade internacional (operadores
de turismo e agentes de viagem)

v' Imprensa
Consolidacao da Marca Brasil P

v" Consumidor final (turista

Apoio a comercializacao dos destinos e )
potencial)

produtos turisticos brasileiros no
mercado internacional
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Estratégia de Promoc¢ao Internacional

Posicionamento: Marca Brasil

Azul
Ceu e as aguas

Verde
Florestas

Vermelho/laranja
Fesias populares

BRASIL

Branco —— Amarelo —
Manifestactes S0l & luminosidacde

religiosas

Fonte: Pesquisa com turistas estrangeiros no Brasil 2004/EMBRATUR

v’ Lancada em 2005

v' E aplicada em todo o material de
promoc¢ao internacional do turismo
do Brasil

v Indice de reconhecimento em
2009: 20%

v Sempre acompanhada da
mensagem permanente:

SENSACIONAL!



Essa é a nova
marca da GOL.

E uma das menores
mudancas foi essa.
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AGOL estd mas simples. Mats humana, mas efciente
¢ ainda mats intetigente. Esse ¢ o elo que vai nos unir a vock,

voegol.com.br




BRASIL

Sensational!

Ferramentas de Promog¢ao Internacional

EVENTOS

Feiras
Workshops
Roadshows

RELACOES 8 = S AN\ COMUNICACAO
PUBLICAS § A DIGITAL

; : p_ BRASIL 8 '
Atendimento w | )

permanente
10 Paises

Redes Sociais
Braziltour
Brazilnetwork
Sansaclonali Acles especiais

PUBLICIDADE

CAMPANHAS




Escritorios Brasileiros de Turismo
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Eventos
Seminarios, Workshops, Roadshows
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Relagoes Publicas
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Comunicag¢ao Digital
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facebook Pesquise pessoas, locais e coisas

VINIRSRANN Visit Brazil

139754 curtiram * 6,548 falando sobre isso

Viagem/Lazer

A space created to gather everyone who loves Brazi, a
country which combines cultural diversity, modernity and
natural beauties, Feel free to know and share experiences

Sobre

Fotos

[ publicagio @) FotoVideo

Escreva alguma coisa.
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Trip Planner The World MeetsinB... Brasil 360° experience

1 5 Amigos
curtiram Visit Brazi
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Ver todos
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Obrigado a todos!

Alexandre Nakagawa
Coordenador de Segmentos Turisticos

alexandre.nakagawa@embratur.gov.br

+55 61 2023-8655
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EMBRATUR - PUBLICO-ALVO

Trade
Internacional e
Nacional

Imprensa Publico final
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COMO ELABORAMOS A INTELIGENCIA?




ANALISE

Analistas de mercado da Embratur validam
as informacoes recebidas

$ o

Analistas de inteligéncia da Embratur
mapeam a hecessidade do publico-alvo

1F J
Produtos de inteligéncia sao desenvolvidos
junto com CRM e dados secundarios
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PRODUTOS DE INTELIGENCIA COMPETITIVA

'.

ITALIA

PERFIL

¥.EMBRATUR

BOLETIMDE

INTELIGENCIA
COMPETITIVA

3* EDICAO

O PERFIL DO TURISTA E A IMAGEM DO BRASIL

BRASILIA
DEZEMBRO DE 2017

BOLETIM
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PRODUTOS DE INTELIGENCIA COMPETITIVA
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MALHA AEREA INTERNACIONAL
SETEMBRO 2017

MALHA AEREA

CARACTERISTICAS GERAIS

Sistema Semi Presidencialista
Presidente - Emmanuel Macron

Majoritdria
63-66% - Cristdos

-9% - Mugulmanos
5-75% - Judeus
5-75% - Budista
23-28% - Nao Especifico
5% - Outros

Visto

Ndo € necessdrio para viogens de
lozer com oté 3 meses de “durogdo
dentro do espago Schengen. Ndo hd
necessidade de visto pard viogens co
Brasil.
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SEMINARIOS DE INTELIGENCIA COMPETITIVA — Sensational
CALENDARIO PRELIMINAR

V RIMT - REDE DE
500 CEYS | |NTELIGENCIA DE
() 7 | MERCADO NO
PARCEIROS DO TRADE NACIONAL TURISMO

CAPACITADOS EM 2017 BRASILIA
“ ITB BERLIM 2018
FORNATUR
',,I SAO PAULO
SE VOCE ESTA INTERESSADO EM PARTICIPAR DA

PROXIMA EDICAO DO SEMINARIO DE INTELIGENCIA

COMPETITIVA ESCREVA PARA: WTM LATIN AMERICA
trade@embratur. gov.br 3 4 SsAO PAULO

P.EMBRATUR ™"ruien H&\.
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EMBRATUR - FERRAMENTAS
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Capacitacao Rodadas de
negocios

7} 000 E@
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Famtours Comités Publicidade e
Presstrips Descubra Brasil redes sociais
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Eem vindo ao site oficial de turismo do Brasil

Aprenda Portufiol e venha passar suas férias no Brasil! Veja

Outros segmentos  Eventos empresariais  Imprensa  Trade

BRASIL
DESTINOS EXPERIENCIAS EVENTOS INFORMAGOES ESSENCIAIS BLOG  MAIS

Aqui vocé pode encontrar material de apoio para agentes de comércio do turismo, que
vao desde imagens para videos e experiéncia guias detalhados. Amostras de imagens
abaixo, vocé pode encontrar algumas amostras do material e através de uma rapida
inscricdo e login, vocé pode té-lo em alta resolucdo, entre muitos outros.

Login Trade

EMAIL

angela.baltazar@embratur.gov.k

SENHA

Login Esqueceu a senha?

Registre-se agora!

Cadastre-se para acessar contetido
exclusivo para o comércio internacional,
incluindo::

Materials de divuigacio da companha de
verdo “Aqui Hablamas Portufiol*

+Imagens de alta resolugio e videos

* Guias informativos sobre as experiéncias
turisticas do Brasil

+ Informages sobre como se tornar um
especialista agente

Cadastre-se agora @

BRASIL
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@ Portugués
o
BuscaR (O (@
FECHAR e
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3““% DESTINOS EXPERIENCIAS EVENTOS INFORMAGOES ESSENCIAIS BLOG  MAIS ® Portugués BUSCAR | O ¥ & ANGELA

Campanha Verao

Guia de experéncias »

Inteligéncia competitiva

ia Sl I Panorama de
Panorama Comercializacao Panorama Comercializacao Panorama Comercializacao Y
% ; ¢ < Comercializacdo -
-Japdo - Reino Unido - Estados Unidos At
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2023-8628: Angela
2023-8552: Maressa
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