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Promoção Internacional

Onde?

O que?
Como?



Diretoria de Inteligência Comercial e 
Promoção
 Levantamento do potencial dos mercados internacionais para intensificação do
trabalho de promoção visando aumentar a entrada de turistas e divisas no Brasil;

 Identificação dos mercados prioritários por meio do acompanhamento da
atividade destes no Brasil;

 Levantamento dos perfis dos mercados e do respectivos públicos;

 Acompanhamento e inclusão do destino Brasil nos catálogos das operadoras
internacionais nos mercados prioritários;

 Manutenção do relacionamento da EMBRATUR com os profissionais de turismo
dos mercados prioritários visando atualizá-los quanto aos produtos brasileiros.

Onde?



 Promoção conjunta com os Clubes de Produtos, focado em segmentos e nichos de
mercado.

Em atuação: Resorts, Golfe, Ecoturismo e Aventura, Luxo, Intercâmbio, LGBT

Em formatação: Náutico, Saúde e Esportes;

 Captação de negócios, eventos internacionais e turismo de incentivo;

 Promoção no mercado internacional por meio da participação em feiras de turismo
e da organização de eventos(workshops, roadshows, seminários e treinamentos de
profissionais internacionais para a venda do destino Brasil);

 Organização de eventos promocionais específicos:

Vivências Brasileiras, visando divulgar a cultura e a produção

associada ao turismo.
O que?

Diretoria de Inteligência Comercial e 
Promoção



 Propõe, coordena, supervisiona e controla a execução da política de publicidade e 
propaganda do turismo brasileiro no exterior;

 Executa campanhas publicitárias segundo estratégias especificas de mídia; 

 Coordena a presença do produto Brasil nas principais redes sociais mundiais;

 Dedica-se às ações voltadas à imprensa internacional e aos formadores de 
opinião dos mercados prioritários;

 Organiza Press Trips a fim de fazer conhecer e divulgar os destinos e produtos 
turísticos brasileiros. 

Diretoria de Marketing

Como?



 Buscar resultados de longo prazo 

 Parceria entre o setor público e o privado 

 Estratégia unificada de promoção do país para o 
exterior 

 Brasil como destino turístico global, para além de 
2014 e 2016

 Incrementar a Imagem do Brasil

 Grandes eventos esportivos são grandes 
oportunidades para o Brasil

Objetivos Estratégicos

Plano Aquarela



Objetivos Específicos

 Crescimento da entrada de DIVISAS

 Crescimento da Entrada de TURISTAS

 Aumento do GASTO MÉDIO dos turistas estrangeiros no Brasil 

 Aumento da PERMANÊNCIA MÉDIA atual

 Prioridade para a AMERICA DO SUL - Incremento de viagens intra-
regionais

 Prioridade aos PAÍSES que atualmente conjugam: Maior volume de 
visitantes, de gasto médio e permanência no País

Plano Aquarela



Eixo de atuação da EMBRATUR

 Promoção e imagem internacional do 
Brasil

 Ampliação da oferta de destinos nos 
roteiros turísticos, especialmente 
durante o evento

 Consolidação da Marca Brasil

 Apoio à comercialização dos destinos e 
produtos turísticos brasileiros no 
mercado internacional

Públicos-alvo:

 Trade internacional (operadores 
de turismo e agentes de viagem)

 Imprensa 

 Consumidor final (turista 
potencial)

Estratégia de Promoção Internacional



Posicionamento: Marca Brasil

 Lançada em 2005

 É aplicada em todo o material de
promoção internacional do turismo
do Brasil

 Índice de reconhecimento em
2009: 20%

 Sempre acompanhada da
mensagem permanente:

SENSACIONAL!

Fonte: Pesquisa com turistas estrangeiros no Brasil 2004/EMBRATUR             

Estratégia de Promoção Internacional





Ferramentas de Promoção Internacional



Escritórios Brasileiros de Turismo









Eventos
Seminários, Workshops, Roadshows













Relações Públicas





Comunicação Digital





Publicidade





Obrigado a todos!
Alexandre Nakagawa

Coordenador de Segmentos Turísticos

alexandre.nakagawa@embratur.gov.br

+55 61 2023-8655



PRODUTOS DE INTELIGÊNCIA 
COMPETITIVA



EMBRATUR – PÚBLICO-ALVO



COMO ELABORAMOS A INTELIGÊNCIA?



ANÁLISE



PRODUTOS DE INTELIGÊNCIA COMPETITIVA

PERFIL BOLETIM SEMINÁRIOS



PRODUTOS DE INTELIGÊNCIA COMPETITIVA

MALHA AÉREA DESTAQUE PANORAMA



SEMINÁRIOS DE INTELIGÊNCIA COMPETITIVA –
CALENDÁRIO PRELIMINAR



EMBRATUR - FERRAMENTAS







2023-8628: Angela
2023-8552: Maressa




