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EDITAL DE CHAMADA PUBLICA N2 001/2020

A UNIAO, por meio do Ministério do Turismo (MTur), com observancia as disposicdes
da Lein?28.666, de 21 de junho de 1993, da Lein2 13.898, de 11 de novembro de 2019
— Lei de Diretrizes Or¢amentadrias (LDO), da Lei n2 13.971, de 27 de dezembro de 2019
— Plano Plurianual (PPA), do Decreto n2 6.170, de 25 de julho de 2007, da Portaria
Interministerial n2 424, de 30 de dezembro de 2016, e da Portaria MTur n? 39, de 10
de margo de 2017, no que couber, faz saber aos interessados que se encontra aberto
o processo de inscricdo de cursos de capacitagao e qualificagdo profissional para o
Turismo, formatados para o Ensino a Distancia (EAD), que queiram celebrar parceria
com o MTur, para oferta-los, conforme termos definidos neste instrumento.

1. DO OBJETO

1.1. Este Edital tem por objeto a convocag¢ao de Instituicdes de Ensino,
Publicas e Privadas, e do Sistema “S”, que possuam cursos de capacitacao e
qualificagao profissional com tematicas destinadas ao Turismo, Idiomas
estrangeiros, Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e Boas Praticas em
guestdes associadas a Biosseguranca, formatados para o Ensino a Distancia
(EAD), que tenham interesse em celebrar parceria com o Ministério do
Turismo para oferta-los, gratuitamente, sem 6nus para o MTur.

1.2. Dos Objetivos Especificos:

1.2.1. Realizar um mapeamento nacional das oportunidades de qualificagao
profissional, junto as Instituicdes de Ensino, Publicas e Privadas, e
Entidades do Sistema “S” que investem na qualificagdao e capacitagao
profissional para o turismo;

1.2.2. Apoiar tecnicamente a oferta de cursos de capacitacao e qualificacao
profissional no formato EAD, de forma gratuita, em ambito nacional;

1.2.3. Estimular a¢des de promog¢ao e acesso a cursos de qualificagao
voltados ao turismo brasileiro, como fator diferencial para o mercado de
trabalho e estimulo a competitividade do destino turistico, utilizando-se de
estratégias inovadoras para diversificacao das possibilidades de oferta de
cursos de formacao profissional;



1.2.4. Promover a socializagao do conhecimento no ambito da qualificagao
dos profissionais que atuam nas atividades do turismo;

1.2.5. Estimular o desenvolvimento de cursos com tematicas inovadoras, de
modo a propiciar a ampliacdo e a diversificacdo de conhecimentos dos
profissionais que atuam na cadeia produtiva do turismo, com o intuito de
elevar a qualidade dos servicos prestados aos usudrios, turistas ou nao; e

1.2.6. Preparar a cadeia produtiva do turismo para a retomada do setor apds
a pandemia da COVID-19.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. A Constituicao Federal, em seus artigos 62 e 205, estabelece a educagao
e o trabalho como direitos sociais.

“Art. 62. Sdo direitos sociais a educagdo, a saude, o trabalho, a moradia, o
lazer, a seguran¢a, a previdéncia social, a protegdo a maternidade e a
inféncia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituigdo”.

“Art. 205. A educagdo, direito de todos e dever do Estado e da familia, serd
promovida e incentivada com a colaboragéo da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua
qualificagéo para o trabalho”.
2.2. Imbuido desse compromisso, o Ministério do Turismo, em consonancia
com a Politica Nacional de Turismo, tem por finalidade a qualificagdo social
e profissional de jovens acima de 16 anos e adultos para o setor do turismo.
Tendo como principal premissa a “articulagdo entre educagdo, trabalho e
desenvolvimento territorial”. Tem-se ainda que a formagao deve ser vista
como um direito dos cidadaos, “um instrumento de inclusdo social capaz de
aumentar sua participa¢gdo no mundo do trabalho com autonomia,
integragdo e participagdo efetiva na sociedade”.

2.3. Nessa perspectiva o MTur estabeleceu a Politica Nacional de
Qualificacdo no Turismo (PNQT), que define a capacitacao profissional da
seguinte forma “Busca oferecer nog¢bes introdutorias em uma drea
especifica do conhecimento e preparar para o enfrentamento de situacbes
inerentes a uma determinada fung¢éo mediante a construgdo articulada de
conhecimentos tedricos e prdticos”, e a Qualificagdo como um “Processo
continuo, multidisciplinar e transversal que se dd por meio da formacéo
profissional (cursos, pesquisas, eventos e observatorios) e pela comprovagdo
de conhecimentos e habilidades adquiridas (certificagdo.).

2.4. E prerrogativa da PNQT, entre outras, fomentar o alinhamento entre as
diretrizes da Organizacao Mundial do Turismo e as do Ministério do



Turismo, diante da pungente necessidade de estimular a qualificagao
profissional como ferramenta de competitividade turistica, uma vez que a
prestacao de servicos de qualidade, além de tornar o destino mais atrativo,
ajuda a estimular o desenvolvimento econémico local, regional e nacional,
bem como a reduzir a sazonalidade da demanda, com a atragao de novos
usudrios dos servicos e a fidelizagdao do turista.

2.5. Ocorre que com o advento da COVID-19, no inicio de 2020 em todo o
planeta instaurou-se um estado de pandemia com essa enfermidade,
afetando simultaneamente diversos paises, inclusive o Brasil. Em todos os
paises observou-se que o turismo foi o setor mais afetado, com o
fechamento de fronteiras, a suspensao de voos e o isolamento social.

2.6. A pandemia estd sendo devastadora para a economia e atingiu de forma
dura o turismo. O volume de turistas internacionais pode cair entre 60% e
80% em 2020, "a pior crise" em "um dos setores da economia que emprega
mais mdo-de-obra", segundo relatos do Secretario-Geral da Organizacao
Mundial de Turismo (OMT), Zurab Pololikashvili.

2.7. O cenario ainda é de instabilidade e a Unica certeza que existe hoje é
gue somente um esforco conjunto de todos os agentes tem chance de evitar
uma crise econémica, como nao se vé ha quase um século.

2.8. Se por um lado o turismo foi o primeiro setor a ser afetado pela
pandemia e o isolamento social, por outro lado, pelas suas caracteristicas e
especificidades, as quais possuem por natureza uma grande capacidade de
geragao de emprego e renda, presume-se que também sera o primeiro a se
recuperar, salvo entendimento contrdrio, desde que haja um esforco
conjugado de forma articulada e alinhada, entre os setores publico, privado
e terceiro setor.

2.9. Com esse intuito, e considerando que a importancia do preparo
profissional para o mercado de trabalho e para o desenvolvimento da
economia é inquestionavel, a qualificagdo profissional assume papel de
destaque na preparag¢ao do setor para a retomada do crescimento e o
alavancamento da economia nos destinos.

2.10. Nesse contexto, o presente chamamento tem a presuncao de
estimular o desenvolvimento tecnoldgico, somar esforcos e otimizar o uso
de recursos orgamentarios, financeiros e técnicos na oferta e execugao de
cursos de qualificagcdao para toda a cadeia produtiva do turismo.

2.11. Desta forma, o presente Edital visa a identificacdo de InstituicOes de
Ensino, publicas e privadas, e Entidades do Sistema “S” que possuam cursos
de qualificagdo profissional destinados ao turismo, formatados para o



Ensino a Distancia, aptos a serem ofertados, que queiram firmar parcerias
para oferta-los sem 6nus para o Ministério do Turismo.

2.12. Os cursos de que tratam o paragrafo anterior referem-se as tematicas
destinadas aos segmentos do turismo, denominados cursos livres ou nao,
capazes de proporcionar aos estudantes e trabalhadores da cadeia
produtiva do turismo conhecimentos necessdrios a profissionalizacao,
qualificacao e atualizagdo para o trabalho.

3. DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Da Elegibilidade das Instituices de Ensino, publicas e privadas e
Entidades do Sistema “S” Participantes

3.1.1. S3o elegiveis para fins de celebracao de parceria as Instituicdes de
Ensino, Publicas e Privadas, e Entidades representativas do Sistema “S”,
proprietarias de cursos de capacitacdo e qualificacdo profissional
relacionados as Atividades Caracteristicas do Setor de Turismo, Idiomas,
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e Boas Praticas em questdes associadas
a Biosseguranca.

3.1.1.1. Paracada curso inscrito devera ser apresentado um breve relato da
tematica, conforme Anexo I.

3.1.1.2. A propriedade do curso devera ser comprovada, de forma
declaratéria, pela Instituicdao de Ensino, publica e privada, e Entidade do
Sistema “S”, conforme modelo constante no Anexo Il.

3.1.2. E vedada a participagdo de Institui¢des de Ensino, Publicas e Privadas,
e Entidades do Sistema “S” que estejam em mora, inadimplentes com outras
parcerias celebradas com 6érgaos ou entidades da Administragcdao Publica
Federal, ou irregulares em quaisquer das exigéncias da Portaria
Interministerial n? 424, de 30 de dezembro de 2016, conforme estabelecido
na alinea “b”, inciso VI do art. 99.

3.1.3. A Instituicdo de Ensino, Publica e Privada, e Entidade do Sistema “S”
proprietaria do curso devera apresentar declaragao de idoneidade,
conforme modelo constante no Anexo lll.

3.1.4. A participacao no processo de inscricdo do(s) curso(s) implicara para
o interessado:

3.1.4.1. A aceitagao plena e irrevogavel de todos os termos e condi¢des
constantes no presente Edital.



3.2. Da Elegibilidade dos Cursos

3.2.1. S3o elegiveis cursos cujas tematicas estejam direcionadas as
Atividades Caracteristicas do Setor de Turismo, Idiomas, Lingua Brasileira de
Sinais (LIBRAS) e Boas Praticas em questdes associadas a Biosseguranca.

3.2.2. Cada Instituicdao de Ensino, publica e privada, do Sistema “S” podera
inscrever mais de um curso, sem limitagdo maxima de quantidade, desde
gue as tematicas sejam distintas e apresentem declaracdao de propriedade
sobre o(s) curso(s).

3.2.2.1. Em caso de inscrigao de mais de um curso com a mesma tematica,
para o mesmo publico, pela mesma Instituicdao de Ensino, publica e privada,
do Sistema “S” proprietdria, sera considerado aquele que foi inscrito por
ultimo, o(s) outro(s) sera(ao) automaticamente desconsiderado(s) pela
Comissao Técnica/MTur.

3.2.3. Poderd(rao) participar somente curso(s) com carga hordria igual ou
superior a 20hs, que nao exija(m) atividades presenciais ou que a Instituicao
de Ensino, publica e privada, e proprietaria arque com os custos conexos
dessas atividades presenciais.

3.2.4. Os cursos inscritos e aprovados pela Comissdo Técnica/MTur deverdo
permanecer a disposi¢cdao dos usuarios enquanto perdurar os prazos a serem
estabelecidos no Acordo de Cooperagao Técnica.

3.2.5. Os cursos inscritos deverdao fornecer gratuitamente aos alunos
concluintes certificado eletronico, com o devido sistema de autenticagao.

3.2.6. Os cursos inscritos pelas Instituicdes de Ensino, publicas e privadas,
e do Sistema “S” para futura parceria com o MTur deverdao permanecer
disponiveis para oferta por no minimo 1(um) ano.

3.2.6.1 SituacOes excepcionais quanto aos prazos para oferta serao tratados
no momento da celebragdao do Acordo de Cooperagao Técnica.

3.3. Das Comprovagoes Exigidas

3.3.1. As exigéncias estabelecidas nas condi¢Oes de participagcdao serao
comprovadas de forma declaratéria, conforme modelos de instrumentos
apensados (Anexos | a lll).

3.3.1.1. A responsabilidade pela fidelidade e legitimidade das informagdes
declaradas, conforme modelos de declaragdes anexos a este instrumento é
exclusivamente da Instituicdo de Ensino, publica e privada, do Sistema “S”
proprietdria do(s) curso(s) inscrito(s).



4. DO PUBLICO BENEFICIARIO DOS CURSOS

4.1. Os cursos inscritos deverdao beneficiar a populacdo em geral e,
prioritariamente, os profissionais de turismo dos setores, publico e privado,
que atuam e/ou que desejam atuar no(a):

1. Planejamento, gestdo, execucdo e avaliacdo das politicas de turismo na
localidade;

2. Prestacdo dos servicos relacionados as atividades caracteristicas do
turismo;

3. Preparacdo de novos profissionais para suprir as necessidades
demandadas pelo setor de turismo; e

4. Ramo do empreendedorismo, associativismo e cooperativismo.

5. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS E FINANCEIROS

5.1. A presente chamada publica ndao envolve repasses de recursos
orcamentarios e financeiros do MTur.

5.2. A conjugacao de esforgos para a oferta dos cursos inscritos se dara por
intermédio de celebragao de parceria técnica, via Acordo de Cooperagao
Técnica.

6. DA CONTRAPARTIDA DO MINISTERIO DO TURISMO

6.1. O MTur apoiard as Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, e do
Sistema “S” parceiras na oferta dos cursos inscritos, em atencao ao presente
chamamento publico da seguinte forma:

1. Disponibilizacdo de acesso ao(s) curso(s) para o publico interessado na
pagina do MTur;

2. Divulgacdo e promocao do(s) curso(s) disponibilizados pelas Instituicbes
de Ensino, publicas e privadas, e as parceiras em diversos tipos de midias;



3. Permissdo para as Instituicbes, publicas e privadas, e parceiras
utilizarem a logo do MTur na divulgacdo e promocao dos cursos ofertados em
parceria; e

4, Participagdo de representante(s) do MTur em solenidades e eventos de
formacgdo/conclusdo dos alunos do(s) curso(s) ofertados em parceria, sempre
gue possivel.

6.2. O uso da logo do MTur pelas Instituicdes, publicas e privadas, e
as parceiras que devera observar as regras de restricdes referentes ao
periodo de vedacao eleitoral.

7. DAS INSCRICOES

7.1. A Instituicao de Ensino, publica e privada, e do Sistema “S” interessada
na celebragdo de parceria com o MTur, para ofertar conjuntamente cursos
de qualificacdo e capacitacdo profissional para o turismo, observados os
critérios e condicOes deste Edital, devera efetuar a(s) inscricao(des) do(s)
curso(s) de sua propriedade no endere¢o e na data preestabelecidos no
subitem “7.2”, deste instrumento.

7.2. Do Local de Inscrigao(s) do(s) Curso(s)

7.2.1. As Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, e Entidades do Sistema
“S” poderao inscrever os cursos de sua propriedade no Formuldrio
Eletrénico pelo link: https://forms.gle/pWofdj2sAnNyMJtF6.

7.3. Dos Prazos para Inscrigao(s) do(s) Curso(s)

7.3.1. Inicio das Inscrigbes: 15 de outubro de 2020 — a partir das 9
(nove) horas; e

7.3.2. Prazo Final: 01 de novembro de 2020 — até as 18 (dezoito) horas.

8. DA HABILITAGAO DO PROPRIETARIO DO CURSO



8.1. A Instituicdao de Ensino, publica e privada, e Entidade do Sistema “S”
proprietaria e os cursos inscritos enviados para analise serdao avaliados
segundo as disposicdes contidas no item “3. Das Condigdes de
Participagao”, do presente Edital.

9. DA COMISSAO TECNICA/MTur

9.1. As condigdes definidas neste Edital serao verificadas pela Comissao
Técnica/MTur, a ser instituida mediante Portaria Ministerial, composta por
3 (trés) servidores.

9.2. a quantidade de membros da Comissdao podera ser acrescida a
depender do quantitativo de cursos inscritos.

9.3. A Comissdo Técnica/MTur, por meio das informacGes apresentadas
pelos proprietdrios dos cursos, devera:

1.  Verificar o cumprimento dos critérios definidos neste Edital;

2. Verificar o cumprimento das “Das Condi¢Oes de Participa¢ao”, item “3”
do presente Edital, com o propdsito de habilitar a Instituicdo Proprietaria e
seu(s) respectivo(s) curso(s); e

3. Emitir relatdrio técnico quanto ao resultado dos trabalhos realizados
pela Comissao.

9.4. A Comissao Técnica, no que couber, observara as disposicdoes contidas
no Decreto n2 8.726, de 27 de abril de 2016 e na Portaria Interministerial n®
424, de 30 de dezembro de 2016, além da plena observancia dos
pressupostos estabelecidos neste Edital.

9.5. Finalizado o processo de inscricao do(s) curso(s), a Comissdao Técnica
terd 15 (quinze) dias para verificar o cumprimento dos requisitos de
participacdo e providenciar o Relatério para publicacdo da lista dos cursos
aprovados com a indicagao dos respectivos proprietarios no sitio do MTur.

9.6. A Comissdo Técnica/MTur fica responsavel pela andlise de possiveis
recursos apresentados, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, podendo ser
prorrogado, excepcionalmente, pela mesma quantidade de dias.

10. DA DIVULGAGAO DOS RESULTADOS



10.1. A lista dos cursos e respectivos proprietarios aptos a celebracao do
Acordo de Cooperagao Técnica sera divulgada no
site www.turismo.gov.br. pela Coordenacdao-Geral de Qualificacdo do
Turismo (CGQT), em até 3 (trés) dias Uteis, a iniciar-se-a no primeiro dia util,
apos a entrega do relatério da Comissdo Técnica/MTur.

11. DA INTERPOSICAO DE RECURSOS

11.1. A Instituicdao de Ensino, publica e privada, e Entidade do Sistema “S”
podera interpor recurso em face da lista de cursos e respectivos
proprietarios aptos a celebracdao do Acordo de Cooperacdo Técnica,
devidamente fundamentado e documentado, no prazo de até 5 (cinco) dias
a contar da data da publicacdo do resultado, mediante envio de e-mail
para: cgqt@turismo.gov.br.

11.2. O recurso devera ser apresentado com no minimo os seguintes dados:

11.2.1. Nome da Instituicao de Ensino, publica e privada, e Entidade do
Sistema “S”;

11.2.2. CNPJ;

11.2.3. Numero da inscri¢ao;
11.2.4. Nome do curso; e
11.2.5. Razdes do recurso.

11.3. Os recursos interpostos fora do prazo estipulado no item 11.1 e do
padrao do subitem 11.2 n3ao serao conhecidos.

12. DA FORMA DE PARCERIA

12.1. A parceria para a oferta dos cursos habilitados, inscritos em atengao
ao presente Edital de Convocacao, se dara por intermédio da celebracao de
Acordo de Cooperagao Técnica, entre o MTur e as Instituicdes de Ensino,
publicas e privadas, e do Sistema “S” proprietarias dos cursos.

13. DAS CONDIGOES EXIGIDAS PARA CELEBRACAO DO ACORDO



13.1. S3o condigdOes para a celebra¢ao do Acordo de Cooperagao Técnica, a
serem cumpridas pelas Instituicdes de Ensino, publicas e privadas, e do
Sistema “S” proprietarias dos cursos, o Plano de Trabalho e, no que couber,
os demais documentos exigidos na legislacao correlata a natureza juridica
da respectiva Instituicdo proprietaria.

13.2. No ato de celebra¢ao do Acordo, poderao ser realizados os seguintes
procedimentos:

13.2.1. Solicitar documentacdao complementar, bem como a
adequacao e atualizacao do Plano de Trabalho; e

13.2.2. Verificar, no que couber, a situacdo de regularidade
(adimpléncia) do proponente no SIAFI e no SICONV de recursos
anteriormente recebidos da Unido, conforme dispde o art. 84 do
Decreto-Lei n2 200, de 25 de fevereiro de 1967, e o art. 70, paragrafo
unico da Constituicao.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. Finalizado o prazo de verificagao pela Comissao Técnica, os resultados
serdao divulgados,em até 3 (trés) dias uteis, no site do MTur
— www.turismo.gov.br.

14.2. Apds a divulgacdo dos resultados da Instituicao de Ensino, publica e
privada, e Entidade do Sistema “S” deverdo para apresentar os documento
necessarios para celebracdo do Acordo de Cooperagao Técnica.

14.3. Os casos omissos serdo tratados de forma pontual.

14.4. Duvidas e esclarecimentos deverdao ser encaminhados,
exclusivamente, por meio do enderego eletrénico: cgqt@turismo.gov.br.

14.5. Para efeito deste Edital, a aprovag¢ao do curso inscrito ndao garante a
celebracao de parceria.

14.6 A qualquer tempo, por interesse da Administracdao, a presente
Chamada Publica podera ser revogada ou anulada, no todo ou em parte, por
vicio insanavel, sem que isso implique direito a indeniza¢do ou reclamacao
de qualquer natureza.

14.7. Constituem anexos do presente Edital, dele fazendo parte integrante:

14.7.1. Anexo | — Sinopse do Curso;



14.7.2. Anexo Il — Modelo de Declaracao de Propriedade do Curso; e

14.7.3. Anexo Il = Modelo de Declaragao de Idoneidade.

WILLIAM FRANCA CORDEIRO
Secretario Nacional de Desenvolvimento e Competitividade do Turismo
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Referéncia: Processo n2 72031.007036/2020-10 SEI n2 0640993

Ministério do Turismo
SECRETARIA NACIONAL DE DESENVOLVIMENTO E
COMPETITIVIDADE DO TURISMO
AVISO DE CHAMADA PUBLICA
O MINISTERIO DO TURISMO, por intermédio da SECRETARIA NACIONAL DE
DESENVOLVIMENTO E COMPETITIVIDADE DO TURISMO, torna-se publico o Edital
de Chamada Publica n® 001/2020 - Processo SEI n? 72031.007036/2020-10, referente
a convocacao de Instituicdes de Ensino, Publicas e Privadas, e Entidades do Sistema
"S", que possuam cursos de capacitagdo e qualificagcdo profissional com tematicas
destinadas ao
Turismo, Idiomas estrangeiros, Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) e Boas Préticas
em questdes associadas a Biosseguranca, formatados para o Ensino a Distancia (EAD),
quetenham interesse em celebrar parceria com o Ministério do Turismo para oferta-los,
gratuitamente, sem énus para o MTur. Serdo admitidas inscricées durante o periodo de
15 de outubro a 1?2 de novembro de 2020. O Edital completo podera ser consultado no
endereco eletrénico: http://www.turismo.gov.br/chamadas-p%C3%BAblicas-esele%
C3%A7%C3%B5es.html.
WILLIAN FRANCA CORDEIRO
Secretario



