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MENSAGEM AO TRADE

Vivemos um cenario de crise sem precedentes e o Turismo € um dos mais impacta-
dos. As empresas do nosso setor foram as primeiras a sentir os prejuizos e
provavelmente serdo uma das ultimas a se recuperar.

Por esse motivo, temos trabalhado em todas as frentes possiveis para garantir a
sobrevivéncia do Turismo neste momento tdo dificil e assegurar condigcbes para
gue, em breve, ele volte a crescer.

O principal objetivo do Ministério do Turismo é sair desse periodo o mais inteiro
possivel, ja pensando no momento de reconstrucdo e em estar um passo a frente
de outros destinos quando o momento certo chegar.

Ndo podemos minimizar. Estamos falando de um setor que responde por 8,1% do
PIB nacional, emprega sete milhdes de brasileiros e estava em uma curva ascen-
dente, colhendo os resultados das acdes adotadas ao longo de 2019.

Portanto, € preciso assegurar a manutencdo de empregos no setor e garantir sua
sobrevivéncia. Mais do que nunca, € preciso chegar a um ponto de equilibrio e
entender que a manutencdo da economia e garantia da salde ndo sdo antagéni-
cas. Elas podem e devem caminhar juntas.

A rapidez na formulacdo de medidas reafirma o compromisso do governo federal
e do presidente Jair Bolsonaro em garantir dignidade a milhdes de trabalhadores
brasileiros.

Em um momento adverso como este, € preciso trabalhar para que as perdas nao
sejam ainda maiores. E necessario pensar no depois também e garantir o futuro do
nosso Turismo. Tudo para gue possamos, em um outro momento, reestabelecer e
incentivar as viagens pelo nosso pais.

O momento é de sacrificios, mas vamos sair mais fortes e unidos.

Ministro Marcelo Alvaro Antdnio
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RECOMENDACOES ‘
INTERNACIONAIS

As medidas gue vem sendo adotadas pelo Ministério do Turismo e pelo Governo
Federal estdo em consonancia com iniciativas preconizadas pela Organizacdo
Mundial do Turismo (OMT) para auxiliar o setor, como a manutencdo de empregos,
a garantia de liquidez das empresas e a revisdo de impostos e regulamentos.

O Conselho Mundial de Viagens e Turismo (WTTC) preconiza também que os
governos implementem politicas em trés areas:

1- Protegendo os meios de subsisténcia dos trabalhadores - deve ser concedi-
da ajuda financeira para proteger a renda de milhdes de trabalhadores em dificul-
dade grave.

2- Apoio fiscal - o governo deve conceder empréstimos vitais, ilimitados e sem
juros para empresas globais de viagens e turismo, bem como para milhdes de
peguenas e medias empresas, como um estimulo para impedir que entrem em
colapso. As taxas e demandas financeiras do governo no setor de Viagens e Turis-
mo precisam ser renunciadas com efeito imediato por pelo menos os proximos 12
meses.

3. Injecao de liquidez e dinheiro - a assisténcia ao fluxo de caixa para apoiar
grandes e pequenos players do setor de viagens e turismo é fundamental, além de
oferecer apoio direcionado as industrias severamente afetadas no setor.
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PLANO DE RETOMADA DO TURISMO

P 507

PRINCIPAIS ACOES DO '
MINISTERIO DO TURISMO

O Ministério do Turismo trabalha em um plano de retomada que sera focado no
fortalecimento do turismo doméstico com ampla divulgacdo dos destinos nacio-
nais e a integracdo entre os modais de transporte, fazendo com que destinos
préximos possam ser visitados em uma sé viagem.

Foi aprovada no dia 28 de abril, pelo Senado Federal, a Medida Provisdria 907, que
transforma a Embratur em Agéncia Brasileira de Promoc¢&o Internacional do Turis-
mo.

Com a mudanca, a agéncia se transforma em um Servico Social Autdénomo, de
direito privado. A nova Agéncia serd supervisionada pelo Ministério do Turismo.

O texto estabelece que, em caso de decretacdo do estado de emergéncia e, até
seis meses apos o fim dessa situacdo, a Embratur estd autorizada a promover
exclusivamente o turismo domeéstico, inclusive por meio de convénios com os esta-
dos, o Distrito Federal e os municipios, sob a coordenacdo do MTur.

O texto possibilita, ainda, que a Embratur auxilie no processo de repatriacdo de
brasileiros impossibilitados de retornar ao Pais, em casos de decretacao de estado
emergéncia, como € o caso da Covid-19, sob a coordenacdo dos Ministérios das
Relacdes Exteriores e do Turismo, em articulacdo com a Agéncia Nacional de
Aviacdo Civil e o Ministério da Justica e Seguranca Publica.

A MP manteve ainda importantes beneficios fiscais, como a reducdo da aliquota
sobre o Imposto de Renda Retido na Fonte (IRRF) relativa ao arrendamento mer-
cantil (leasing) de aeronaves e motores, uma espécie de aluguel desses itens pelas
empresas aéreas. A redacdo aprovada pelo Congresso Nacional reduziu a zero
essa aliquota, a partir de 12 de janeiro de 2021. Sem a MP esse percentual seria de
15%.

Qutra conquista foi a manutencao em 6% da aliquota de IRRF sobre remessas ao
exterior por pessoas fisicas ou juridicas, para pagamento de gastos pessoais de
pessoas residentes no Pais e que estejam em viagem. Sem a MP as agéncias de
turismo e o brasileiro teria que pagar o percentual de 25%, relativo a compra de pa-
cotes de viagem e na contratacdo de servicos fora do pais.
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)
CAMPANHA: O BRASIL ESPERA POR VOCE ) .

Seguindo a vertente da promoc¢ao do turismo durante a pandemia, o MTur criou

um espaco no seu portal para divulgar videos promocionais elaborados por desti- ~}
nos nacionais, gue apostam em mensagens como “nos vemos em breve”, “estare-

mos esperando por vocés” e “a pandemia vai passar; o turismo, ndo”.

PN WS

Acesse aqui a campanha.
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http://www.turismo.gov.br/o-brasil-espera-por-voc%C3%AA.html
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MANUTENGCAO DE EMPREGOS - MP 936

A Medida Provisdria (MP) 936/2020, publicada no dia 2 de abril, contém deman-
das do Ministério do Turismo gue reuniu as reivindicacdes do setor para enfrentar
a crise e garantir a sobrevivéncia dos segmentos turisticos. O objetivo da medida
é evitar demissbes. Para isso, o Governo Federal destinou R$ 51 bilhdes para
auxiliar empresas de diferentes portes e em diversos setores da economia, incluin-
do o Turismo.

Segundo dados do Ministério da Economia, a MP ja preservou 4 milhdes de em-
pregos no pais, com destaque para os ramos de transportes, restaurantes, bares e
hotéis, fortemente ligados ao turismo.

Confira os principais beneficios:

® Flexibilizacao de salarios e jornadas de trabalho por 3 meses - reducdes de
25%, 50% ou 70%;

e Em contrapartida, o trabalhador vai receber uma parcela do seguro-desem-
prego paga pelo Governo Federal. O valor é proporcional ao pago pela empresa;

Por exemplo: Se o empregador reduzir 50% do saldrio, o governo paga 50%
do gue o trabalhador receberia de seguro-desemprego.

* A medida vale para os micros/pequenos além das empresas de grande porte
e para qualquer tipo de salario;

¢ Em alguns casos, a negociacdo podera ser feita entre o empregador e o em-
pregado, sem intermédio dos sindicatos;

® Quem recebe um salario minimo, tera reposicdo integral da remuneracao;
e Os contratos de trabalho também podem ser suspensos por dois meses;

o Empresas com receita bruta anual menor que R$ 4,8 milhdes podem sus-
pender 100% de seus contratos, sendo que os empregados receberdao 100% do
seguro-desemprego.

® J4 as empresas com receita superior a R$ 4,8 milhdes terdo que pagar 30%
do saléario, sendo gue o governo arcard com 70% do beneficio.
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MP 948 - CANCELAMENTOS DE SERVICOS TURISTICOS E CULTURAIS

A Medida Proviséria 948/2020, de autoria do Ministério do Turismo, publicada no
dia 8 de abril, prevé regras sobre cancelamentos de servigos, de reservas e de
eventos dos setores de turismo e cultura em razdo da pandemia do novo coro-
navirus.

Esta MP garante que o prestador de servicos ou sociedade empresarial nao
sejam obrigados a reembolsar valores pagos pelo consumidor imediatamente.
Assim, ele ganha um prazo de até 12 meses apds decretado o fim da pandemia
para fazer esse pagamento ao consumidor.

A nova MP tracga trés cendrios distintos para casos de cancelamentos:

1- Remarcacgdo junto aos prestadores dos servigos e os responsaveis pelas
reservas e eventos cancelados.

2- Disponibilizacdo de crédito para uso ou abatimento na compra de outros
servigos, reservas e eventos, disponiveis nas respectivas empresas.

3. Realizacdo de outro acordo a ser formalizado entre o prestador e o con-
sumidor.

Os consumidores poderdao optar por uma das alternativas sem qualquer custo
adicional, taxa ou multa, desde que a solicitacdo seja efetuada no prazo de 90
dias, a contar da publicagdo da Medida Provisdria.

Se a opcao for restituigdo do valor, o prestador de servigos ou sociedade empre-
sarial podera restituir o valor no prazo de até 12 meses a partir do encerramento
do estado de emergéncia em salde publica provocado pelo coronavirus. A regra
tem de observar as clausulas contratuais, se existentes.

O crédito podera ser utilizado pelo consumidor no prazo de 12 meses, contado da
data de encerramento do estado de calamidade publica reconhecido pelo De-
creto Legislativo n° 6, de 2020.

A proposta prevé, também, beneficios aos artistas ja contratados que forem im-
pactados por cancelamentos de eventos, inclusive de shows, eventos culturais,
rodeios e espetaculos musicais e de artes cénicas.

O texto exclui a obrigagao de reembolso imediato de valores dos servigos ou
cachés ja pagos, desde que o evento seja remarcado no periodo de até 12 meses
apos decretado o fim da pandemia.
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Quem é beneficiado?

Prestadores de servigos: b\
meios de hospedagem, agéncias de turismo,

transportadoras turisticas, organizadoras de

eventos, parques tematicos e acampamentos

turisticos no quesito de prestadores de servicos.

Sociedades:

restaurantes, cafeterias, bares e similares; centros
ou locais destinados a convencdes e/ou a feiras e a
exposicoes e similares; parques tematicos aquaticos
e empreendimentos dotados de equipamentos de
entretenimento e lazer; marinas e empreendimentos
de apoio ao turismo nautico ou a pesca desportiva;
casas de espetaculos e equipamentos de animacao
turistica; organizadores, promotores e prestadores
de servicos de infraestrutura, locacdo de equipa-
mentos e montadoras de feiras de negodcios,
exposicoes e eventos; locadoras de veiculos para
turistas; e prestadores de servicos especializados na
realizacdo e promocdo das diversas modalidades
dos segmentos turisticos, inclusive atracdes turisti-
cas e empresas de planejamento, bem como a prati-
ca de suas atividades.

Setor cultural:

cinemas, teatros, plataformas digitais de vendas de
ingressos pela internet e artistas (cantores, apresen-
tadores, atores, entre outros).
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NOTA TECNICA CONJUNTA - PLATAFORMA CONSUMIDOR.GOV.BR

Nota técnica do Ministério do Turismo, em parceria com o Ministério da Justica e
Seguranca Publica, para adesao dos segmentos turisticos na plataforma Consumi-
dor.gov.br. O objetivo é mitigar os efeitos ja sentidos no setor do turismo e evitar
gue as demandas sejam judicializadas.

O site viabiliza a mediacao entre as empresas e o consumidor em relacdo aos can-
celamentos e remarcag¢des de viagens e eventos causados pela pandemia. Mais de
80% dos casos foram solucionados por meio da plataforma em um prazo médio de
até 7 dias.

O Ministério do Turismo fara uma campanha por midia digital estimulando que as
empresas do trade turistico se cadastrem na plataforma, como forma de terem um
importante aliado nesse processo de crise. Isso porgue, para gue seja aceita a
intermediacdo entre as partes, € necessario gque a empresa esteja cadastrada pre-
viamente na plataforma.

E importante destacar, ainda, que o site ndo constitui um procedimento adminis-
trativo e ndo se confunde com o atendimento tradicional prestado pelos Orgaos de
Defesa do Consumidor. Sendo assim, a utilizacdo desse servico pelos consumi-
dores se da sem prejuizo ao atendimento realizado pelos canais tradicionais de
atendimento, como Procons Estaduais e Municipais, Defensorias Publicas,
Ministério Publico e Juizados Especiais Civeis.

LINHAS DE CREDITO

MEDIDA PROVISORIA - CREDITO EXTRAORDINARIO

Medida Provisdria apresentada pelo Ministério do Turismo para disponibilizar até
R$ 5 bilhdes de crédito do governo federal para que empresas do setor do Turismo
e da Cultura possam sobreviver no periodo da pandemia do coronavirus.

O recurso, que ja foi solicitado ao Ministério da Economia, ird auxiliar o capital de
giro das micro, pequenas, meédias e grandes empresas, além de preservar em-
pregos.
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FUNGETUR - REDUCAO DE JUROS E AUMENTO DE PRAZO
O Ministério do Turismo facilitard o acesso a linhas de crédito para micro,
peguenos, medios e grandes empresarios. A mudanca ocorreu apos a assinatura
de uma portaria, em 19 de marc¢o, que promoveu uma série de alteracdes que facili-
tam o acesso a crédito, como a reducdo de juros e o adiamento de pagamentos. As
ag¢des visam ajudar o setor a passar pelas dificuldades financeiras decorrentes da
pandemia de coronavirus. Acesse aqui para mais informacoes.

A Pasta também acelerou a liberacdo de R$ 381 milhdes pelo Ministério, por meio
do Fungetur junto as 17 instituicdes financeiras credenciadas para financiamentos.

Os empreendedores contardo com:

Reducdo dos juros de 7% para 5% ao ano;

Ampliacdo da caréncia de 6 meses para 1 ano;

Possibilidade de aplicacdo de 100% dos recursos no capital de giro.
Atualmente, 15 dos 17 credenciados no Fundo Geral do Turismo ja podem contratar
novos financiamentos com as facilidades anunciadas na portaria pelo MTur durante

a crise.

S&o eles:

1. Banco de Desenvolvimento de Minas Gerais (BDMG),

2. Agéncia de Fomento e Desenvolvimento do Estado do Piaui,

3. Agéncia de Fomento do Parana,

4. Agéncia de Fomento do Estado do Tocantins,

5. Agéncia de Desenvolvimento Paulista,

6. Agéncia de Fomento do Rio Grande do Sul (Badesul Desenvolvimento),
7. Banco do Estado de Sergipe (Banese),

8. Banco Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul (BRDE),

VARIRA'S _ FARIRN'S

PATRIA AMADA
MINISTERIO DO ’
TURISMO =Sl L

oooooooooooooo


http://www.turismo.gov.br/fungetur.html
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9. Agéncia de Fomento de Alagoas,

Agéncia de Fomento do Goias,

77. Agéncia de Fomento do Estado do Rio de Janeiro (Agerio),
12. Agéncia de Fomento do Rio Grande do Norte,

13. Agéncia de Fomento do Estado de Santa Catarina (Badesc),
14. Banco de Desenvolvimento do Espirito Santo (Bandes) e

15. Agéncia de Fomento do Mato Grosso (Desenvolve MT)

Em breve, a Agéncia de Fomento do Estado da Bahia (DesenBahia) e a Caixa
Econdémica Federal (CEF) também estardo aptas as novas contratagdes.

BB, BNDES E CAIXA

Além do Fungetur, as empresas do segmento turistico também serdo incluidas nas
linhas de crédito disponiveis pelo Banco do Brasil, BNDES e Caixa Econdédmica
Federal. O ministro do Turismo, Marcelo Alvaro Antdénio, vem se reunindo com
representantes desses bancos para desenhar acdes que agilizem o acesso de
linhas de crédito para empresarios do setor. O objetivo é dar mais uma alternativa
aos empresarios do setor de garantirem fluxo de caixa e manterem milhares de
empregos no pais.
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NAO CANCELE, REMARQUE!

b\ O Ministério do Turismo lancou, no dia 7 de abril de 2020, a campanha "Nao can-
cele, remarque!”, que busca orientar os turistas sobre a importancia de ndo can-
celar, apenas adiar, as viagens e pacotes turisticos nesse momento de pandemia
causada pelo novo coronavirus. As pecas publicitarias vao aparecer, nos proximos
45 dias, em varios sites e redes digitais em formatos de cards, video e animacgéo.

A campanha solicitada pelo ministro Marcelo Alvaro Anténio se soma as varias
acdes adotadas pelo MTur para enfrentar os impactos causado no setor pela
Covid-1.

O Portal do Ministério do Turismo abriu uma pagina especifica para esclarecimen-
tos a respeito dessa campanha. O conteldo estad no endereco
http://www.turismo.gov.br/nao-cancele-remarque.
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REPATRIACAO

O Ministério do Turismo, junto ao Ministério das Relacdes Exteriores (MRE),
Ministério da Defesa, Agéncia Nacional de Aviacao Civil (Anac) e Embratur, integra
acdo do Governo Federal para repatriar brasileiros que estdo retidos em outros
paises devido ao novo coronavirus. A forca-tarefa conta ainda com o apoio do
Ministério da Justica e Seguranca Publica, quando necessario, no ambito de suas
competéncias.

O objetivo é auxiliar os milhares de brasileiros que estdo fora do Brasil e precisam
retornar ao seu pais. Esse procedimento de resgate estd em andamento e depende
de uma série de adaptacdes legais, acordos com governos de outros paises, conta-
to com companhias aéreas e com embaixadas.

Segundo dados do MRE, até o momento ja foram repatriados 18,1 mil brasileiros,
com o apoio de embaixadas e consulados. A acdo também proporcionou o retorno
de brasileiros retidos em navios de cruzeiros. Foi o caso, por exemplo, de 168 pas-
sageiros do Costa Pacifica, ancorado na Liguria (ltalia), 50 turistas brasileiros que
viajavam no navio Celebrity Eclipse, da Royal Caribbean, além de nove pessoas que
se encontravam no MSC Splendida no Porto de Génova, na ltalia.

Desde o dia 14 de abril, o Formulario de Assisténcia Consular € a entrada Unica
para o registro dos brasileiros que estdo no exterior e precisam de auxilio para
retornar. Além de entrar em contato com o servi¢co consular local, o passageiro
deve acessar o FORMULARIO DE ASSISTENCIA CONSULAR.

A Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (Anac), que havia disponibilizado um ques-
tionario com o mesmo fim, informa que restricdes globais comprometem a
operacao da malha aérea internacional, o que tem levado o Ministério das Relacbes
Exteriores a organizar voos fretados e utilizar avides da For¢ca Aérea Brasileira
(FAB).

A ANAC mantém tratativas junto a empresas aéreas que constam dos quase 17 mil
formularios preenchidos entre 22 de marc¢o e 13 de abril. O objetivo é acompanhar
medidas adotadas no cumprimento dos contratos de transporte, observando
obrigacdes legais e o contexto de forca maior caracterizado pela pandemia.

Mais informacdes também estdo disponiveis na pagina orientativa do Ministério de
Relacoes Exteriores (MRE). Para acessar a lista completa da Rede Consular do
Brasil, clique aqui.
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https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScNWoyWrm0VumlkvRVFhjcOUbyAmpAs1gaG1oRx0A91ekeVsw/viewform
http://www.portalconsular.itamaraty.gov.br/alertas/covid-19-assistencia-a-brasileiros
http://www.portalconsular.itamaraty.gov.br/alertas/covid-19-assistencia-a-brasileiros
http://www.portalconsular.itamaraty.gov.br/emergencias
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) LINHA DE CREDITO PARA MICRO E PEQUENAS EMPRESAS - PRONAMPE

-~

.

A

. A linha de crédito foi aprovada pela Camara dos Deputados no dia 22 de
abril. A proposta veio do Senado Federal, mas sofreu modificacdes na Camara.

° O valor, por exemplo, foi acrescido de R$ 5 bilhdes a mais do montante
aprovado na proposta do Senado.

. O texto, como foi modificado pela Camara, agora volta ao Senado Federal
para aprovacao.

. Com R$ 15,9 bilhdes disponiveis, o PL 1.282/20 criou o Programa Nacional de
Apoio as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (Pronampe).

. O programa concede crédito mais acessivel as microempresas, com fatura-
mento bruto anual de até R$ 360 mil, e empresas de pequeno porte, cujo
faturamento anual de até R$ 4,8 milhées.

. A medida atende uma demanda importante do setor do turismo e da cultura.
Cerca de 80% do setor de turismo é formado por micro e peguenas empresas.

. O texto prevé que todas as instituicbes financeiras publicas e privadas
autorizadas a funcionar pelo Banco Central poderdo operar a linha de crédito.

. A Unido entrard com 85% do dinheiro a ser emprestado na operacdo e o
banco com os outros 15%.

. As empresas que estiverem interessadas no crédito deverdo manter pelo
menos a mesma quantidade de funcionarios desde a data da entrada em vigor da
lei até 60 dias apds o recebimento da ultima parcela do financiamento.

. Apods a lei entrar em vigor, os bancos e as instituicdes terdo até seis meses
para formalizar as operacdes de crédito.

. A taxa de juros anual maxima serd igual a Taxa Selic, acrescida de 1,25%,
sobre o valor concedido. O prazo de caréncia para comecar a pagar o empréstimo
€ de oito meses, contados da formalizacdo da operacao de crédito.
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TRABALHADORES AUTONOMOS, INFORMAIS E MICROEMPREENDEDORES ‘}{
INDIVIDUAIS (MEIS)

Iniciativa prevé o pagamento de R$ 600 para os trabalhadores auténomos, infor-

. mais e microempreendedores individuais (MEls) impactados pela pandemia de
coronavirus. O beneficio sera pago pelo periodo de trés meses e podera ser aces-
sado por trabalhadores do turismo que cumpram os requisitos.

A mulher que for mée e chefe de familia pode receber R$ 1,2 mil. O beneficio é
limitado a duas pessoas da mesma familia. O pagamento do auxilio depende do
cadastramento dos trabalhadores no aplicativo Caixa Auxilio Emergencial, lancado
no dia 7 de abril pelo Governo Federal. E possivel baixar o aplicativo para sistema
Android e iOS. Além disso, também foi lancado um site. Para tirar duvidas, esta dis-
ponivel o telefone 111. Nao é preciso ter créditos no celular para acessar o aplicati-
vo.

™

E necessario baixar o aplicativo informais que nao estdo na base de dados do Ca-
dastro Unico; contribuintes individuais ao INSS; e microempreendedores individu-
/& ais. Se o cidad&o que tiver registro no CadUnico tentar novo registro no aplicativo
a ser lancado, a plataforma vai informar que seu CPF ja consta na base de dados.

\k-/

Quem ja estd no Bolsa Familia também ndo precisard cadastrar-se no app.

Até o momento, mais de 46,2 milhdes de brasileiros ja tiveram a primeira parcela
de R$ 600 do Auxilio Emergencial creditada em suas contas, o que representa um
investimento do Governo Federal de R$ 32,8 bilhdes nos pagamentos.

Cerca de 49,7 milhées de pessoas ja concluiram o cadastro no site e no aplicativo.
A Central de Atendimento 111 para tirar duvidas recebeu mais de 98,6 milhdes de
ligacdes.

Quem tera direito:

™

® Maiores de 18 anos;

.\k-/

/& ®* N3ao tenha emprego formal;

e Nao seja titular de beneficio previdencidrio ou assistencial, beneficiario do
seguro-desemprego ou de programa de transferéncia de renda federal, ressalvado
nos termos do & 1o, o bolsa-familia;

®* Renda familiar mensal per capita seja de até meio salario minimo ou a renda
familiar mensal total seja de até trés salarios minimos;

FARIRA'S _ VARIRA'S - %
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PRINCIPAIS ACOES DO GOVERNO

COM IMPACTO NO TURISMO

T O

T S

LINHA DE CREDITO PARA PAGAMENTO DE SALARIOS

® Que no ano de 2018 nao tenha recebido rendimentos tributaveis acima de
R$ 28.559,70; e

e Exerca atividade na condicdo de:

a) microempreendedor individual (MEI),

b) contribuinte individual do Regime Geral de Previdéncia Social que con-
tribua na forma do caput ou do inciso | do & 20 do art. 21 da Lei no 8.212, de 24 de
julho de 1991, ou

¢) trabalhador informal, de qualquer natureza, inscrito no Cadastro Unico

para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico) ou que cumpra o requisito
inciso 1V, até 20 de marco de 2020.

A linha de crédito permite que pequenas e médias empresas quitem suas folhas de
pagamento por dois meses, durante a pandemia do coronavirus. A operacdo sera
feita pelo BNDES, com a participacdo de bancos privados e do Banco Central (BC).

A expectativa é atingir 12,2 milhées de empregados de 1,4 milhdo de empresas no
pais. A medida atende o setor informal que vem sofrendo com a grave crise. No
turismo, os artesdos, ambulantes, guias de turismo, motoristas, entre outros, que
dependem da atividade turistica e se encaixem no gque diz o texto, poderdo ser
atendidos e contar com o dinheiro durante esse pericdo de dificuldade.

O dinheiro sera emprestado pelos bancos para empresas com faturamento anual
entre R$ 360 mil e R$ 10 milhdes. A medida atende uma demanda importante do
setor do turismo, um dos mais afetados pela situagcdo. Cerca de 80% do segmento
turistico é formado por micro e peguenas empresas.

Quem receber o empréstimo ndo podera demitir funcionarios pelos dois meses e
o dinheiro sera depositado direto na conta do trabalhador, limitado a dois salarios
minimos. O valor total da linha de crédito sera de R$ 40 bilhdes, sendo 85% (R$ 34
bilhdes) subsidiados pelo Tesouro Nacional.

Para as empresas, sera oferecida uma caréncia de seis meses e o pagamento
podera ser feito em até 36 meses, com uma taxa de juros de 3,75% ao ano.
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PRINCIPAIS ACOES DO GOVERNO

COM IMPACTO NO TURISMO

O BNDES também expandiu a oferta de capital de giro para empresas com fatura-
mento anual de até R$ 300 milhdes até 30.09.2020, com limite de financiamento
de até R$ 70 milhdes por ano. Pelo menos R$ 5 bilhdes estardo disponiveis para
apoio as MPMEs.

Para solicitar seu financiamento, vocé deve procurar um agente financeiro creden-
ciado do BNDES, que pode ser um banco ou uma agéncia de fomento. Confira a
lista completa dos agentes financeiros credenciados.

Além disso, o banco também anunciou a possibilidade de concessado da suspensao
temporaria por prazo de até seis meses de amortizacdes de empréstimos
contratados junto ao BNDES, nas modalidades direta e indireta as empresas afeta-
das pela crise - medida conhecida no mercado como standstill.

Nas operacdes diretas, o pedido de suspensdo deve ser encaminhado ao BNDES.
Em operacdes indiretas, a interrupcdo devera ser negociada com o agente finan-
ceiro gque concedeu o financiamento. O prazo total do crédito serd mantido e ndo
havera a incidéncia de juros de mora durante o periodo de suspensao.

Para mais informacdes, acesse: www.bndes.gov.br/creditoemergencial

VARIRA'S _ FARIRA'S
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PRINCIPAIS ACOES DO GOVERNO

COM IMPACTO NO TURISMO

MEDIDAS PARA AS COMPANHIAS AEREAS

1. Os vencimentos das tarifas de navegacdo aérea que seriam cobrados entre
0s meses de marco e junho serdo adiados de setembro a dezembro deste ano,
respectivamente; -

KR

2. As companhias poderao fazer o reembolso de passagens aéreas, compradas
“~{ até o dia 31 de dezembro de 2020, em até 12 meses;

Unido pelo direito de explorar o aeroporto, foram adiados até 18 de dezembro

i 3- Os pagamentos das outorgas, os valores gue as concessiondrias pagam a
deste ano;

-

4- Consumidores ficardo isentos de multas e poderdo usar o crédito futura-

KRN X

o

" mente;
5- Linhas de financiamento de capital de giro pelo Banco do Brasil, Caixa e

BNDES.
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PRINCIPAIS ACOES DO GOVERNO (
COM IMPACTO NO TURISMO

OUTRAS MEDIDAS ECONOMICAS E TRABALHISTAS

*com informagodes do Ministério da Economia

1- Ampliagcdo dos valores destinados as medidas emergenciais de R$ 147,3 X”
bilhdes, inicialmente, para R$ 169,6 bilhdes. Desse total, R$ 11,8 bilhdes serdo desti-
nados diretamente ao combate a pandemia, até R$ 98,4 bilhdes para assisténcia a
populacdo mais vulneravel, e até R$ 59,4 bilhdes para manutencdo de empregos; 3

—o 2. Durante o estado de emergéncia, trabalhador e empregador vao poder cele-
brar acordos individuais com preponderancia a Lei, respeitados os limites previstos
b na Constituicdo Federal. (

LY
-) 3. Criacdo do Programa Antidesemprego para evitar demissdes neste periodo
- de pandemia. O objetivo da iniciativa é facilitar as negociacdes trabalhistas de

\ modo a reduzir os custos do contrato de trabalho e preservar os vinculos empre-
/. gaticios, dentro dos limites previstos na Constituicdo Federal;

4. O programa prevé a adocao das seguintes medidas: teletrabalho, anteci-
pacdo de férias individuais, decretacdo de férias coletivas, adocdo e ampliacdo de
banco de horas, reducao proporcional de salarios e jornada de trabalho, anteci- x—
pacao de feriados ndo religiosos, além do diferimento do recolhimento do FGTS
durante o estado de emergéncia, que ja havia sido anunciado;

TELETRABALHO i
"0

Permitir que a empresa determine a transferéncia para o sistema remoto direta-
d s mente com o trabalhador com um prazo de notificacdo de 48 horas. As questdes
.) relativas a infraestrutura devem estar no contrato individual de trabalho.

- = .
\ ANTECIPACAO DE FERIAS

L. Simplificar o procedimento para que seja acordado com o trabalhador também
com notificacdo de 48 horas. Abre também a possibilidade para que se conceda
um tempo proporcional de férias para trabalhadores que ainda ndo tenham o
periodo aquisitivo de 12 meses. x

FERIAS COLETIVAS

As empresas podem antecipar o periodo de férias coletivas notificando o tra- F
balhador com o minimo de 48 horas, sem a necessidade de notificar os sindicatos
—o e o Ministério da Economia.
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PRINCIPAIS ACOES DO GOVERNO :
COM IMPACTO NO TURISMO

BANCO DE HORAS

Tornar o uso do banco de horas mais dinamico para permitir que o trabalhador
fique em casa nesse momento contando os dias ndo trabalhados como banco de
) horas para ser utilizado em favor da empresa no futuro.

REDUCAO DE JORNADA E SALARIO

Abre-se a possibilidade para que haja a reducdo proporcional de salarios e jornada
de trabalho no limite de 50% mediante acordo individual, com a garantia de remu-
neracdo minima de um saldrio minimo e a irredutibilidade do salario hora.

j ANTECIPAGCAO DE FERIADOS

Feriados ndo religiosos podem ser antecipados, sem prejuizo financeiro, para que
o trabalhador figue em casa neste momento de crise sanitaria.

f 5. Para dar mais capital de giro as empresas, o governo suspendeu por trés
meses 0 prazo para empresas pagarem o Fundo de Garantia do Tempo de Servico
(FGTS) e também a parte referente a parcela da Unido no Simples Nacional;

6. Nesse sentindo, ainda, as contribuicdes devidas ao Sistema S sofrerdo
reducdo de 50% por trés meses para ndo afetar o caixa das empresas;

7. Antecipag¢do da segunda parcela do 132 salario de aposentados e pensionis-
tas do INSS para o més de maio;

8. Transferéncia dos valores ndao sacados do PIS/Pasep para o Fundo de Garan-
tia do Tempo de Servigo (FGTS) para permitir novos saques e antecipag¢do para
junho do pagamento do abono salarial;

9. Facilitacdo da renegociacdo de operacdes de créditos de empresas e de
familias;

?/ 10. Trabalhadores informais, microempreendedores individuais e desemprega-
dos, que estejam dentro dos critérios do Cadastro Unico para Programas Sociais
do Governo Federal (Cadastro Unico) e tenham mais de 18 anos, vado receber
auxilio emergencial no valor de R$ 200 por trés meses;

11. A Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) suspenderd atos de
( cobranca e facilitara a renegociacdo de dividas em decorréncia da pandemia;

12. Realizagdo de estudo para subsidiar parte do salario para os empregados de
micro e peguenas empresas.

)

)
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REEMBOLSO E ALTERACOES -

PASSAGENS AEREAS

*com informac¢des da Anac

Os passageiros que decidirem adiar a sua viagem, em razdo do novo coronavirus
ficardo isentos da cobranca de multa contratual, caso aceitem um crédito para a
compra de uma nova passagem, gue deve ser feita no prazo de 12 meses contados
da data do voo contratado.

O passageiro gue decidir cancelar sua passagem aérea e optar pelo seu reembolso
(observado o meio de pagamento utilizado no momento da compra) esta sujeito
as regras contratuais da tarifa adquirida, ou seja, é possivel que sejam aplicadas
eventuais multas.

Ainda que a passagem seja do tipo ndo reembolsavel, o valor da tarifa de em-
bargue deve ser reembolsado integralmente. O prazo para o reembolso é de 12
meses.

Se o passageiro tiver algum problema com seu voo, primeiro € necessario gue pro-
cure os canais de atendimento da empresa aérea. Caso o problema persista, o
canal adequado para registrar manifestacdes é a plataforma
www.consumidor.gov.br. Todas as empresas aéreas que operam no Brasil estdo
cadastradas na plataforma. Elas tém o prazo de até 10 dias para responder as
reclamacdes registradas.

Obs: A Agéncia Nacional de Aviacao Civil (Anac) oferece um canal de atendimento
ao publico no endereco eletrénico: anac.gov.br/passageirodigital. O Passageiro
Digital traz as principais informac¢des sobre os direitos e deveres dos passageiros.
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RESTRICAO DA ENTRADA DE

ESTRANGEIROS NO BRASIL

VIA TERRESTRE E RODOVIARIA

A restricdo temporaria de entrada no pais de estrangeiros, de qualgquer nacionali-
dade, por rodovias ou outros meios terrestres foi prorrogada por 30 dias. A Por-
taria n? 204 foi publicada no Diario Oficial da Unido no dia 29 de abril de 2020.

A medida atende recomendacao técnica da Agéncia Nacional de Vigilancia Sani-
taria (Anvisa) por motivos sanitarios relacionados aos riscos de contaminacdo e
disseminacao do coronavirus.

Cligue aqui e acesse a Portaria na integra.

TODAS AS NACIONALIDADES - VIA AEREA

A o o »

v

O Governo Federal também prorrogou, por 30 dias, a restricdo excepcional e tem-
poraria da entrada no pais de estrangeiros por via aérea. A Portaria n? 203 foi
publicada em edicdo extra do Didrio Oficial da Unido (DOU) no dia 28 de abril de
2020.

A medida ndo se aplica ao: brasileiro, nato ou naturalizado; imigrante com residén-
cia de carater definitivo, por prazo determinado ou indeterminado, no territério
brasileiro; profissional estrangeiro em missao a servico de organismo internacio-
nal, desde que devidamente identificado; funcionario estrangeiro acreditado junto
ao Governo brasileiro; estrangeiro: conjuge, companheiro, filho, pai ou curador de
brasileiro; cujo ingresso seja autorizado especificamente pelo Governo brasileiro
em vista do interesse publico; e portador de Registro Nacional Migratdrio.

Cligue aqui e acesse a Portaria na integra.
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RESTRICAO DA ENTRADA DE

ESTRANGEIROS NO BRASIL

O Ministério da Justica e Seguranca Publica, os ministérios da Infraestrutura, Saude
e Casa Civil prorrogaram a restricdo de entrada de estrangeiros por transporte
aquaviario no Brasil, conforme recomendacdes da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitdria (Anvisa). A Portaria interministerial n2 201 foi publicada no Diario Oficial
da Unido (DOU) no dia 27 de abril de 2020.

A medida, relacionada aos riscos de contaminacdo e disseminacdo do novo coro-
navirus, restringe por 30 dias o desembarque de estrangeiros em porto ou ponto
no territério brasileiro, por via aguaviaria, independentemente de sua nacionali-
dade. O desembargue sera excepcionalmente autorizado caso seja necessaria
assisténcia médica ou para conexao de retorno aéreo ao pais de origem.

A restricdo ndo impede a continuidade do transporte e do desembargue de cargas,
sem que haja desembarque de tripulantes. A medida ndo se aplica em casos de:
brasileiro, nato ou naturalizado; imigrante com residéncia de carater definitivo, por
prazo determinado ou indeterminado, no territdério brasileiro; profissional
estrangeiro em missdo a servico de organismo internacional; funcionario
estrangeiro acreditado junto ao Governo brasileiro; cénjuge, companheiro, filho,
pai ou curador de brasileiro; estrangeiro cujo ingresso seja autorizado especifica-
mente pelo Governo brasileiro em vista do interesse publico; e portador de Regis-
tro Nacional Migratério.
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ACAO DE OUTROS PAISES PARA

COMBATER OS IMPACTOS DA
PANDEMINA NO TURISMO

. Pacote “Italy Cure” - governo italiano colocou a protecdo dos trabalhadores
como prioridade para todos os setores e paga 80% dos salarios dos funcionarios.

. Além disso, trabalhadores independentes ou sazonais podem solicitar um
pagamento especial de 600 euros em marco.

. As familias podem solicitar permissdo para suspender o pagamento de suas
hipotecas, se os desligamentos causados pela pandemia ameacarem seus meios
de subsisténcia.

. A ltalia também criou um fundo de 500 milhdes de euros para lidar com os
danos sofridos pela industria da aviacao e pela operacao da Alitalia.

As empresas de turismo, transporte de passageiros e hospitalidade estao
isentas do pagamento de contribuicbes do empregador.

. O Programa de Recuperacdo Produtiva (REPRO) foi ampliado para garantir
o emprego daqueles que trabalham nas empresas afetadas. Por meio desse pro-
grama, os trabalhadores recebem uma quantia fixa de até um valor equivalente ao
salario mensal, por um periodo de até 12 meses.

. O governo também criou o Programa de Assisténcia de Emergéncia para Tra-
balho e Producdo para empregadores e funcionarios.

. O adiamento ou reducdo de até 95% do pagamento das contribuicdes do
empregador e a proibicdo de demissdes e suspensdes por 60 dias estdo entre as
medidas.

® O governo estendeu os vencimentos da divida para PMEs e microempresas.

. Criacdo do pagamento excepcional de renda familiar de emergéncia de
10.000 ddlares durante o més de abril para pessoas que estdo desempregadas, tra-
balham na economia informal e trabalhadoras domesticas.
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ACAO DE OUTROS PAISES PARA

COMBATER OS IMPACTOS DA
PANDEMINA NO TURISMO
2
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Para garantir a continuidade dos negdcios no setor de Viagens e Turismo,
Hong Kong criou o Esguema de Subsidios a Agentes de Viagens do Fundo An-
ti-Epidémico.

° No programa, cerca de 1.350 eventos de viagens receberam pagamentos por
meio do fundo para ajuda-los a superar as dificuldades financeiras decorrentes do
surto.

. Cada agente de viagens qualificado pode receber um subsidio Unico de
HK $ 80.000 (ddélar de Hong Kong - moeda local).

o 98% de todos os agentes de viagens licenciados em Hong Kong se
registraram para o pagamento.

m —

® Para proteger suas empresas de faléncia, o governo prometeu dinheiro
ilimitado para as empresas alemas e esta suspendendo as obrigacdes legais para
as empresas que enfrentam problemas graves de liquidez e entrem com pedido de
faléncia até setembro.

. A assisténcia de liguidez do governo prevé uma expansdo macica dos em-
préstimos concedidos pelo KfW, o banco de desenvolvimento do pais, de € 460
bilhdes para € 550 bilhdes (US $ 610 bilhdes).

)
X
\

\
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. Plano de estimulo de 10,3 bilhdes de ddlares e 38,3 bilhdes de ddlares adicio-
nais a serem gastos nos proximos seis meses.

. Governo prometeu 1 bilhdo de dolares para apoiar varios setores, regides e
paises, incluindo o segmento de Viagens e Turismo, desproporcionalmente afeta-
do pelo coronavirus.

. O plano inclui a renuncia de taxas e encargos para empresas de turismo que
operam no Pargue Marinho da Grande Barreira de Corais e nos Parques Nacionais
da Commonwealth.
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ACAO DE OUTROS PAISES PARA

COMBATER OS IMPACTOS DA
PANDEMINA NO TURISMO

. e Para fornecer suporte ao investimento comercial, por exemplo, 700 milhdes
de ddlares foram alocados para aumentar o limite instantaneo de baixa de ativos e
expandir o acesso para incluir empresas com faturamento anual inferior a 500
milhdes de ddlares até 30 de junho de 2020.

. Essas medidas apoiardo mais de 3,5 milhdes de empresas (mais de 99% das
empresas) empregando mais de 9,7 milhdes de funcionarios (3 em cada 4 tra-
balhadores do pais).

. O governo espanhol anunciou uma linha de financiamento de 400 milhdes de
euros com garantia do ICO (Instituto Oficial de Crédito da Espanha) para empresas
independentes e de turismo domiciliadas na Espanha.

® Por exemplo: empresas de transporte, taxis, hotéis, restaurantes, aluguel de
carros, agéncias de viagens, museus e similares, entre outros.

. Os fundos funcionam como um empréstimo de 4 anos, com uma taxa de
juros fixa (com no méaximo 1,5%). As operacdes podem ser acordadas até 31 de
dezembro de 2020.

s

. O governo também anunciou um pacote de 200 bilhdes de euros, em 17 de
marc¢o, para ajudar as empresas e proteger os trabalhadores e outros grupos vul-
neraveis afetados pela crise.

. O governo portugués lancou mais de 30 iniciativas destinadas a proteger tra-
balhadores e familias por meio de incentivos fiscais e injecdo de liquidez.

’ . A iniciativa priorizou o setor de Viagens e Turismo, estabelecendo uma linha
. de crédito de 60 milhdes de euros para microempresas do setor e trabalhando em
K estreita colaboracdo com o Turismo de Portugal.

. As medidas também incluem apoio extraordinario a manutenc¢do de contra-
tos de trabalho em uma empresa no valor de 2/3 da remuneracio e garantia de 70
% da Seguranca Social, sendo o restante suportado pelo empregador, oferecendo
bolsas de formacao no Instituto de Emprego e Formacao Profissional em Portugal
(IEFP) e prolongando os prazos para pagamento de impostos e outras obrigacbes
declarativas.
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