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REDE DE INTELIGENCIA DE MERCADO NO TURISMO (RIMT)

PAUTA DA 22 REUNIAO DA RIMT HORARIO

Boas-vindas e Apresentagao dos participantes 8h45 as 9h15

Apresentacao do resultado do Levantamento sobre as Estratégias de Promoc¢ao das UFs  9h15 as 9h30

Apresentacao das A¢oes do MTur 9h30 as 9h45
Apresentacao das Agoes da Embratur 9h45 as 10h
Apresentacdo da proposta de Plano de A¢oes da RIMT - 2017/2018 10h as 10h20
Rodada de contribuicdes sobre a proposta de Plano de acao 2017-2018 10h20 as 11h
Intervalo 11h 3s 11h15
A Experiéncia do México — SECTUR 11h15 as 12h15
Encerramento 12h15 as 12h30
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APRESENTACAO

‘Nome
*Cargo
*Org3o que representa / UF

Estava na 12 reuniao?
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atores publicos e privados e andlise
conjunta de informacoes.

Gerar um processo de sinergia e infeligéncia
para ampliar a profissionalizacdo do marketing
turistico nos destinos brasileiros
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INTELIGENCIA DE MERCADO

Capacidade de  cruzar
dados e fransformd-los em
informag¢ao organizada.
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@ Definicdo do escopo

@ Diagnostico / Andlise situacional
v Definicao de agenda comum

v Alinhamento e compartiihamento
v Formacao de gestores
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LEVANTAMENTO SOBRE
ESTRATEGIAS DE
PROMOCAO DAS UFS



* Questionarios remetidos por e-mail.
*Novembro e dezembro de 2016.

*24 drgaos estaduais de turismo responderam.
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LEVANTAMENTO DE ESTRATEGIAS DE PROMOGCAO DAS UFS

v 52% ainda n3o dispdem de documento de planejamento para orientar suas
acoes de marketing.

Sim, Plano de
Marketing

Sim, Plano de
Posicionamen...

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% T0% 80% 90% 100%
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LEVANTAMENTO DE ESTRATEGIAS DE PROMOGCAO DAS UFS

v 223 destinos priorizados para a promoc¢ao nacional. 2 Selrels

v 140 para a promocao internacional. -

.
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LEVANTAMENTO DE ESTRATEGIAS DE PROMOGCAO DAS UFS

v 21% ainda escolhem destinos para a promoc¢ao nacional com base em
conhecimento empirico ou escolhas de dirigentes.

Com base em
conhecimento...

Com base em
pesquisas de...

Dutro método
[especifique)

0% 10%

20%

30% 40% 30% 60% T0% 80%
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90%

100%

70% das UFs tém seus

destinos prioritarios
comercializados por
operadoras de

abrangéncia nacional.




v 38% das UFs n3o dispoem de estudos ou pesquisas de demanda turistica
qgue identifiqguem seus principais mercados emissores.

v Muitas UFs NA0 diferenciam os destinos priorizados para a
promog¢ao nacional dos priorizados para o0 mercado
internacional.
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LEVANTAMENTO DE ESTRATEGIAS DE PROMOGCAO DAS UFS

v 25% n3o possuem banco de imagens e/ou videos dos principais atrativos.

v 37% n3o tém site ou aplicativo com informacodes turisticas dos principais
destinos da UF.

.
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LEVANTAMENTO DE ESTRATEGIAS DE PROMOGCAO DAS UFS

Acdes de Inteligéncia de Mercado - __
prioritarias no ambito da RIMT: m;_
projatos...
e [ -
1. Desenvolver site ou aplicativo promocional w0
com os principais destinos do Brasil. romagao o _
2. Fomento a inovacao de produtos turisticos. cartina ou
3. Famtour para operadoras de turismo L agoes I
Presstrip para jornalistas. N

0% 10% 20% 0% a0% 0% G0% 7% 80% 90% 100%
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Rede de Inteligéncia de Mercado no Turismo

PLANO DE ACOES
2017-2018
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Rede de Inteligéncia de
Mercado

Encontros § Encontros @ Interacao
Nacionais @ Regionais Virtual

Interagdes Presenciais




Encontros

Nacionais

P-EMBRATUR

Ministéric
do Turismo

Criacao de
Vinculos

Direcionamento

Troca de
Experiéncias

Capacitacao

Discussao de
Temas Nacionais




PARTICIPANTES

’ Coordenacao

‘ Membro apoiador
. Membros atuais

’ Futuros membros

EMBRATUR
(Diretoria de
Inteligéncia

Competitiva e

Promogao
Turistica)

MTUR
Destinos (Departamento

7 4e de Marketing e
Turisticos Aoio

Comercializagdo)

Rede de
Inteligéncia

de Mercado
Orgdos no Turismo S

Estaduais de .
- Nacional
Turismo

Entidades do

TRADE Sebraes UFs




INTERACAO PRESENCIAL

Encontros Nacionais

3 encontros anuais durante grandes
eventos do trade turistico

Organizados pelos orgaos federais,

Foco: capacitacao

com a participacao dos membros



Mobilizacao

Aproximacgao
dos Destinos

EnCOntrOS Troca de
Regi()nais Experiéncias

Capacitagao

Discussao de
Temas Regionais

P.EMBRATUR Ministério

do Turismo




PARTICIPANTES

’ Coordenagao
’ Membros atuais

Destinos
Turisticos

Orgdos
Estaduais de
Turismo

Instancias de
Governanga

Rede
Macrorregional

Entidades do
TRADE

Sebraes UFs




Encontros Regionais

1 encontro anual por macrorregiao,
durante eventos do trade turistico

Organizados por uma comissao formada
por 6rgaos estaduais, com apoio da
coordenacao da RIMT

Foco: mobilizagdo e troca de experiéncias




AGENDA PROPOSTA

Encontros

Nacionais

e ABAV (Setembro)
e FESTURIS (Novembro)

J e Aguardamos sugestoes

7.EMBRATUR inistine E&L

Inclusao de
novos membros




Interacao
Virtual

P-EMBRATUR

Ministéric
do Turismo

Sensibilizacao

Disseminacao de
Informacodes

Capacitacao




INTERACAO VIRTUAL

Ferramentas

Site
Boletins de Inteligéncia de Mercado

Grupo de E-mails
Curso EAD

Levantamentos e Transmissoes
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SITE

MINISTERIO DO

Buscar no portal

Turismo FRTIOIY E I>

Fale com o MTur Secretarias Estaduais

Ultimas noticias G.I_I. _ Néutico

Saude do Viajante

- Regionalizacao do Publicado: Terga, 02 de Junho de 2015, 11h09 | Ultima atualizag#o em Sexta, 10 de G >10mi
B Turismo Fevereiro de 2017, 08h39

2

Invista no Turismo [ 4

Plano Nacional do
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Turismo O que € o GTT-Nautico

Agenda Oficial O Grupo Técnico de Trabalho de Turismo Nautico (GTT-Nautico) € um grupo consultivo-propositivo que tem por

Cadastur finalidade identificar e discutir questdes relativas ao turismo nautico, de maneira a subsidiar a elaboragao de
politicas publicas ou o desencadeamento de a¢des necessarias para o0 desenvolvimento desse segmento turistico

o no Brasil.

GTT - Nautico

O GTT-Nautico existe desde 2008, sendo a Portaria MTur n° 90, de 6 de maio de 2014, seu instrumento de

formalizacdo. Ele € composto por representantes de 6rgdos e entidades do setor publico, da iniciativa privada e
ACESSO A INFORMACAO do terceiro setor convidados.




BOLETINS DE INTELIGENCIA DE MERCADO

Temas

= Big Data

= Branding de destinos (place branding)

= Como inovar no mercado turistico?

= Design Thinking

= Destinos turisticos inteligentes/ Smartcities

» Marketing turistico na era digital

= Storytelling — como encantar turistas contando historias

" Tematizacao e inovacao — como trabalhar os destinos por
meio da criatividade

= Turismo e economia criativa
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GRUPO DE E-MAILS

Google Pesquisar mensagens v“ = 0 e

Grupos do Gogg|e & Marcar tudo como lido Agbes - Filtros ~ L n >
Meus grupos « Rede de Inteligéncia de Mercado no Turismo (RIMT) Compartilhado de modo privado
N 0 de 0 tdpicos 7+ Gerenciar - Membros - Sobre ()
Pagina inicial
Com estrela Bem-vindo ao grupo de e-mails da Rede de Inteligéncia de Mercado no Turismo (RIMT)!!
, Editar mensagem de boas-vindas ~ Apagar mensagem de boas-vindas
* Favoritos

Rede de Inteligéncia de Mercad... o
Nenhum topico disponivel neste grupo

 Visualizados recentemente

Rede de Inteligéncia de Mercad. ..

Privacidade - Termos de Servico
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LEVANTAMENTOS E TRANSMISSOES

e Levantamentos — Google Forms  ° Transmissoes ao vivo

v'Eventos da Rede de Inteligéncia
| vtwte| .
ESTUDO DA OFERTA DE PRODUTOS (( ‘)) Yﬂu Tllhe

~ = TURISTICOS DE FESTEJOS JUNINOS = =

Prezado(a) Operador(a),

O TRANSMISSAQ
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Email address *

COMO CRIAR UM EVENTQ?

Nome da Operadora *
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EAD

* Curso abordando os principais assuntos relacionados ao
marketing e a inteligéncia de mercado

* Plataforma ja existente
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Grupo de E-mails

Curso EAD

e Maio 2017

e Abril 2017

e 2018
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* Inclusao de novos participantes
* Realizacao de famtours e press
trips
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Site promocional com os principais destinos do
Brasil

Fomento a inovacao de produtos turisticos
Implementacao de estratégias e acdes de
promocao e apoio a comercializacao.

Estimulo aos observatorios de turismo
Padronizacao de pesquisas

Uso de dados das fichas de registros de
hospedes.




