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2 5° Encontro Nacional da RIMT:
OFICINA DE PLANEJAMENTO

Brasilia (07 de marco de 2018)

o 9 PAUTA HORARIO

Avaliacdo da RIMT em 2017
Validacdo da distribuicdo de vagas para os novos memlbros

InclusGo das associacoes na RIMT

Intfervalo

Tipos e formas de compartihamento de informacdes e experiéncias e
Temas prioritarios

Agenda Comum 2018: Acoes e Encontros RIMT

Hordrio de Almoco

Embratur e a promocdo internacional

Gestdo de destinos turisticos inteligentes- uma reflexdo do modelo Espanhol
Intervalo

Capacitacdo: Estratégias digitais para destinos

Conclusdo e Encerramento
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0915 as 09h45
09h45 as 10h15

10h15 as 10h35

10h35 as 10h45
10h45 as 11h

11h as 12h30
12h30 as 14h

14h as 15hn

15h s 16h
16h as 16h30
16h30 a 17h30
17h30 a 18h



CONSOLIDACAO TRABALHO EM GRUPO:
PESQUISAS PARA A INTELIGENCIA DE MERCADO

v Utilizam:

e Demanda domeéstica e internacional;, Sondagem do consumidor;
Categorizacao; outras...

v'Para:

* Definir mercados prioritarios;

Bases estaduais de conteudo;

Embasar e justificar projetos; 5
Prospectar turistas, mercados e voos;

Em capacitacdes para sensibilizar empresarios...



CONSOLIDACAO TRABALHO EM GRUPO:
PESQUISAS PARA A INTELIGENCIA DE MERCADO

Sugestdes dos membros:

Pesquisa de oferta e demanda e Estudo de potencialidades

Estudo de competitividade Perfil do turista por segmentos e

Representatividade econdémica do nichos (inclusive pouco explorados)
setor Disseminar conteudo em formato leve

Cenarios e tendéncias e acessivel
Trabalhar os dados de forma
segmentada e visual, por destinos e UF

Gestao de reputacao
Perfil do empresario

Boletim de Inteligéncia Setorial Perspectivas de acesso ao mercado

Boletim de dados anual Inicio dos Observatorios
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Avaliacao da agoes da RIMT em 2017

o

PONTOS POSITIVOS
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PONTOS NEGATIVOS
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Dinamica adotada
Temas e palestrantes
Conteudo/Produtividade
Organizacdo e

Tempo



Validacdo da distribuicdo de vagas
OArad 0s NOVOSs MemMros



Orgios

Estaduais

timo Encontro...

T Rede de
'"Stg:“i‘“ Inteligéncia R
o o . Governanca de Mercado Nacional
100 participantes - 57 atuais = 43 vagas “ no Turismo

. Membros atuais
. Membros futuros

Proposta de divisdo:

Destinos Sebrae nos

=  Até 20 destinos turisticos brasileiros. Huristicos Estados
= Até 13 entidades do frade. Entidades
=  Até 10 instGncias de governanca. o
©
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...Como selecionar apenas 20 destinos? Diferentes propostas de cada um dos grupos! @ ®
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NOVA PROPOSTA =

a

© Coordenacgao

@® Membros atuais
- @ Futuros membros

e
RIMT

Rede de Inteligéncia
de Mercado no Turismo

70 MEMBROS

Orgéaos
Estaduais de
Turismo

[27]

Entidades do
trade
turistico

[13]

EMBRATUR

Rede de
Inteligéncia
de Mercado
no Turismo

Sebrae nos
Estados

[27]

Ministério
do Turismo

Sebrae
Nacional



BENEFICIOS DOS MEMBROS

= Ter a possibllidade de participar dos encontros
presenciais da RIMT.

= Definir o funcionamento e as estratégias da RIMT.

= Apoiar a realizagcdo e a organizacdo dos encontros da
RIMT.

= Ter acesso a documentos restritos aos memlbros.

= Ter prioridade absoluta na parficipacdo de encontros
macrorregionais, Cursos ou eventos promovidos pela
RIMT.



ATRIBUICOES DOS MEMBROS

= Sensibilizar sobre a importdncia e mobilizar

oarficipantes para a RIMT.

= Disseminar os confeudos da RIMT para parceiros e

oarficipantes de sua regido.

= Contribuir, de acordo com seu dmbito de atuacado,
com a readlizacdo de pesquisas, levantamentos e
sisfematizacdo de dados e iInformacoes.

= Compartilhar com os demais membros da RIMT
InNformacoes sobre mercados e destinos, bem
como estratégias de interesse mutuo.




ATRIBUICOES DOS MEMBROS

= Colaborar com a intferacdo do grupo, por meio da
organizacdo e/ou da parficipacdo nos eventos e
encontros promovidos no ambito da RIMT, sejam
presenciais ou virtuais.

= Apoidr a capacitacao, a disseminacdo de experiencias
e a geracdo do conhecimento na RIMT.

= Ter ciéncia das oportunidades divulgadas pela
coordenacdo da RIMT.

= Apoiar a execucdo das acoes desenvolvidas pela RIMT.



Pok’ricipon’res (hQO-Mmemloros)

MUNICIPIOS [l isancias pe [l 22700505

ESTADUAIS

E DESTINOS GOVERNANGA REGIONAIS

MUNICIPAIS

EMPRESAS E INSTITUICOES DEMAIS
CONSULTORIAS DE ENSINO INTERESSADOS
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BENEFICIOS DOS PARTICIPANTES

(hdo-membros)

Ter prioridade de inscricdo para parficipar de:
» Encontros virtuais da RIMT.
» Encontros macrorregionais da RIMT.
» Cursos a distGncia ou eventos especificos promovidos pela RIMT.

Acessar a biblioteca virtfual da RIMT.

Receber, em primeira mdo, os boletins de inteligéncia de mercado e
documentos publicos produzidos no dmbito da RIMT, desde que
publicos.

Ter ciéncia das oportunidades divulgadas pela coordenacdo da RIMT.

Poder receber e compartilhar experiencias e informacoes no dmbito
da RIMT.
Te 3 5 9.
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MEMBROS

DISSEMINACAO
do conhecimento

PARTICIPANTES
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INCLUSAO DE MEMBROS - ASSOCIACOES

@ >

Entidades do trade turistico convidadas para compor a RIMT (13 vagas)




INTERVALZE



~ Tipos e formas de compartihamento
de Informacoes e experiencias



PAGINA DA

RIMT

EXPERIENGIAS E BOAS
PRATICAS

ESTRATEGIAS DE MARKETING
0)V)
POSICIONAENTO
DEIVIERCADO

MAPEAMENTO!DE
PRODUTOS TURISTICOS




BIBLIOTECA
VIRTUAL

v Organizada por temas

ESTUDOS DE IMPACTO
ECONOMICO

ESIUDOS DE
VIERCADO

ESTUDOS
ACADEMICOS



CONVITE PARA
PARTICIPACAG NGS
EVENTOS

OPORTUNIDADES
OFERECIDAS POR
ORGAOS FEDERAIS

DOCUIMENITOS
RESTRITOS

RELATOS DE
GESIORES




TEMAS PRIORITARIOS
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AGENDA COMUM 2018:
ACOES E ENCONTROS DA RIMT

Rede de Inteligéncia
de Mercado no Turismo
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. AGENDA COMUM 2018: ACOES E ENCONTROS RIMT

v'SUGESTOES DE EVENTOS

Zwitm

Sao Paulo, 3-5 April 2018

Festival das

CATARATAS

Foz do Iguacu Travel Market

* World Travel Market Latin America (WTM)
Data: 3 a 5 de abiril
Local: Sao Paulo-SP
* FIT Pantanal
Data: maio/2018
Local: Cuiabd-MT
- Festival das Cataratas
Data: 20, 21 e 22 de junho
Local: Foz do Iguacu-PR

@



AGENDA COMUM 2018: ACOES E ENCONTROS RIMT

v'SUGESTOES DE EVENTOS

£ ... - Festival do Turismo de Joao Pessoa

TUF!IS%D Data: 19 ou 20 de outubro

Local: Jodo Pessoa-PB
ABAYV Expo
ABE;’ Data: 26 a 28 de setembro
Local: Sdo Paulo-SP
W, Festuris o
% . Data: 8 a 11 de novembro

Fe?,:t"ﬁns Local: Gramado-RS

Fel:ﬂixal Internacional de Turismo na Amazonia
Data: A definir

Local: Belém-PA p, W1 " :



PRODUTOS PREVISTOS PARA 2018

» Boletins de Inteligéncia de Mercado sobre:
» Recepftivo Intfernacional.
« Andlise do emissivo turistico internacional.

« Publicacdo “Glossario do Turismo”.

 Levantamento de destinos prioritdrios promovidos pelas |

UFs.

« Mapeamento dos produtos turisticos existente nas UFs.



PRODUTOS PREVISTOS PARA 2018

* Levantamento dos destinos brasileiros por segmento
turistico.

« Novo leiaute da pdgina da RIMT e biblioteca virtual.

* Disponibilizacdo do modulo de destinos do Sistema de
Informacoes de Destinos Turisticos — SIDTUR.



INDICADORES PARA AVALIACAO/MONITORAMENTO

» 01 Agenda Comum e planejamento validado pelos membros

» NUmero de Encontros Nacionais realizados (pelo menos 03)
* Presenca e participacao dos membros nos Encontros
* Encontros Regionais organizados

» % de respostas dos membros as pesquisas e levantamentos

» Disseminacao dos 08 produtos entregues
* 168 destinos completamente cadastrados/atualizados no SIDTUR

» Quantidade de participantes (nao membros) inscritos no site
» Percepcao positiva dos membros sobre a RIMT



TRABALHO EM GRUPO

1. Devemos manter a estratégia de realizacdo dos Encontros
durante os grandes eventose
a. Sim. Quais sQo 0s eventos com maior adesdo?
b. Nd&o. Qual estratégia adotar?

2. Além dos produtos apresentados, quais produtos
Produtos colaborativos podem ser gerados no dmbito da RIMT?

3. Que acoes espera serem redlizadas pela RIMT em 2018%¢
Como acha que pode conftribuir para a concretiza-las?e




CONSOLIDACAO DA
AGENDA COMUM 2018



ENCONTROS 2018

* NACIONAIS

Organizacao da Coordenacao da RIMT, com apoio dos membros

_* v 01 Encontro de planejamento — marco, em Brasilia-DF

v 01 Encontro de 02 dias com Benchmarking — junho ou julho (a definir: tema e local)

v 01 Encontro (08 horas, antes de um evento) — Abav, setembro, S3o Paulo-SP ABK’

* REGIONAIS

Organizacao dos membros, com apoio da Coordenacao da RIMT

v’ 01 Encontro na FIT Pantanal — maio, em Cuiaba-MT

v 01 Encontro no Festival das Cataratas ou Festuris — junho ou novembro (A definir)

Festival das

B = [ cCATARATAS

Jpa

Foz do Iguagu Travel Market

v" 01 Encontro no Festival de Jodo Pessoa — outubro, Jo3o Pessoa-PB o _.. )
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PRODUTOS E ACOES PREVISTOS PARA 2018

. Boletins de Inteligéncia de Mercado.
. Publicacdo “Glossario do Turismo”.
. Levantamento de destinos prioritdrios promovidos pelas

UFs.

. Mapeamento dos produtos turisticos existentes nas UFs.
. Levantamento dos destinos brasileiros por segmento

turistico.

. Novo leiaute da pdgina da RIMT e biblioteca virtual.
. Certificado ou envio da Memoaria dos Encontros para os

dirigentes dos orgdos
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10.
11.
12.

13.

PRODUTOS E ACOES: SUGESTOES

Boletins de Inteligéncia de Mercado.

Publicacdo “Glossario do Turismo”.

Levantamento de destinos prioritdrios promovidos pelas UFs.

Mapeamento dos produtos turisticos existentes nas UFs.

Levantamento dos destinos brasileiros por segmento turistico.

Novo leiaute da pdgina da RIMT e biblioteca virtual.

Certificado ou envio da Mem¢dria dos Encontros para os dirigentes dos orgdos

Disponibilizagcdo e preenchimento do médulo de destinos do Sistema de
InNformacgoes de Destinos Turisticos — SIDTUR.

Benchmarking - identificar projetos realizados
Banco de Boas prdaticas - inclusive divulgacdo ndo membros
Banco de Planos de Marketing

Design Thinking para RIMT - organizar € gerar valor, sensibilizar memlbros para
presenca e participacdo ativa nos Encontros)

Apresentacao de cases estaduais
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PRODUTOS E ACOES
(como viabilizar)

Benchmarking
Qutras redes
Destinos, UFS
Acoes promocionais... Outros.

Premiacdo — melhores destinos, pratficas, projetos, mercado
com iniciativas bem sucedidas, etc.

Estudo e proposta de inovacdes mercadoldgicas para
promotores de feiras no furismo

Levantamento de compradores estrategicos

Desafios e Solucoes adotadas pelas UFs

Qualificacdo: curso sobre SICONV para submissdo projetos
Andlise com Big Data do turismo

Priorizacdo e selecdo para promocdao infernacional
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5° Encontro Nacional da RIMT:
5’ AGENDA COMUM 2018
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Eeeeesesseesssssssssss  Programacao

14 h AGENDA COMUM 2018

14h15 CASOS PRATICOS: SETUL- DF E
EXPERIMENTE BRASILIA
- Setor Publico: Plano Turismo Criativo
de Brasilia
- Iniciativa Privada: Experimente
Brasilia

16h15 VISITA TECNICA
Tour Unidade Vizinhanga



2018




WTM - Abril

*Apresentacao da RIMT para as
13 associacoes:

1Objetivos
_JGanhos




PRIORIZACAO DOS TEMAS PARA 2018

Aprofundamento: ESTRATEGIA DIGITAL DO DESTINO

ESTRATEGIAS PARA POSICIONAMENTO DE MERCADO

ORGANIZACAO DE BENCHMARKING EM TURISMO

COMPETITIVIDADE E INOVAGAO DE PRODUTOS TURISTICOS

Aprofundamento: PLANEJAMENTO DE MARKETING DE DESTINOS E ELABORAGCAO DE PLANOS

TENDENCIAS DE MERCADO, DE CONSUMO E TECNOLOGICAS NO TURISMO




* " " 62 ENCONTRO DA RIMT

- v'2 dias de evento: 23 e 24 de maio ou 6 e 7 junho

e PAUTA PROPOSTA

e Apresentacao e Discussao do Mapa Estratégico da RIMT
* Entrega de Produto(s) da RIMT
* Painel com Experiéncias das UFs:

B * Boas praticas de ESTRATEGIA DIGITAL DE DESTINO

* Benchmarking: Tema a definir
* Capacitacao e discussao sobre o tema
* Visita-técnica em empresas e atrativos

- 1dia

> 2 dia




/72 ENCONTRO DA RIMT

v'1 dia antes do evento: ABAV —SP, 25 de setembro

b, g
ABAV

* Tema: Estratégias para Posicionamento de Mercado
v'Capacitagdo e discussdo sobre o tema
v'Casos praticos: Porto Seguro e Peru

v'Apresentacdo produtos da RIMT



Como organizar o 12 Encontro Macrorregional?

* Discussao de temas comuns a macrorregiao.
* Desenvolvimento de aliancas entre componentes da RIMT de diferentes localidades.

* Fortalecimento de vinculos e troca de experiéncias, principalmente para sensibilizar e
mobilizar outros participantes, especialmente aqueles relacionados a regides turisticas
e destinos turisticos, para participarem da RIMT.

Sugestao: moldes do 12 Encontro Nacional.

Proposta de pauta:

v’ Apresentacdo dos convidados/participantes

v Apresentacdo do escopo (o que é a RIMT, seus objetivos, modelo de atuac3o, participantes,
responsabilidades, formas de interacao, etc)

v' Rodada de Contribuicdes (quais as expectativas dos convidados quanto a RIMT?)

v Apresentacdo das acdes e estratégias de marketing e promocao realizadas por cada UF

v Formac3do de Comité representativo regional para organizacdo dos préoximos encontros

v" Encaminhamentos (quais as demandas ou sugestdes de temas para o Encontro Nacional?)



ENCAMINHAMENTOS



Acesse: www.turismo.gov.br/rede-de-inteligéncia-de-mercado.html . °« |
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Coordenacgao Geral de Produtos Turisticos . ¢

CGPRO/DMAC/SNPTUR/MTUR
rimt@turismo.gov.br
(61) 2023-8165
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