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Estudo Teécnico Preliminar 2/2024

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 72031.007690/2023-76

2. Descricao da necessidade

2.1. O Ministério do Turismo (MTur), no exercicio de suas competéncias atribuidas pela Lei n° 14.600, de 2023, que
estabel ece a organizacdo béasica dos 6rgéos da Presidéncia da Republica e dos Ministérios, tem entre suas atribui¢les a promogdo
e divulgagdo do turismo nacional, no pais e no exterior (art. 48, 11).

2.2.No &mbito de sua estrutura regimental, estabelecida pelo Decreto n® 11.416, de 2023, alterado pelo Decreto n® 11.931,
de 2024, compete ao Departamento de Marketing, Eventos e Expansdo Digital da Secretaria Nacional de Politicas de Turismo
(DMEX/SNPTUR) o desempenho de agdes de promogao e divulgagdo, conforme disposto no art. 17 do regulamento:

1.
1.1.
I. 1.1.1. - fomentar, elaborar, executar, avaliar e monitorar planos, programas, projetos e agoes de
marketing de produtos, servicos e experiéncias turisticas no mercado nacional;
1.
1.1.
II. 1.1.1. - definir eimplementar estratégias para agfes de expansdo da presenca digital do Ministério em
redes sociais e em plataformas tecnol dgicas;
1.
1.1.
1. 1.1.1. - definir diretrizes, critérios e indicadores para a caracterizagdo e mensuracdo de impactos de
eventos turisticos, institucionais, corporativos e de promocéo da atividade turistica;
1.

1.1.
IV. 1.1.1. - redlizar, participar, apoiar, captar, fomentar, patrocinar e supervisionar eventos turisticos,
institucionais e corporativos de promocao da atividade turistica;

V. 1.1.2. - gerir e manter atualizado o site eletronico e as redes sociais do Ministério em relacéo as agdes de
promocao e marketing do turismo em ambito nacional .

2.3. Pelo exposto, fica evidente o desafio do Departamento de Marketing, Eventos e Expansdo Digital em promover a
divulgacdo das agdes do Ministério do Turismo. Todavia, 0 departamento ndo possui profissionais da area de comunicagéo com a
expertise necessaria e em nimero suficiente pararealizar as diversas atribuicoes.

2.4. Nesse sentido, visando auxiliar no desempenho de sua misso institucional, 0 MTur precisa contratar empresas
prestadoras de servicos de publicidade por intermédio de agéncia de propaganda.

2.5. No dmbito da administracdo piblica federal, destaca-se que, dentre as ferramentas de comunicagéo social estabelecidas
no art. 3° do Decreto 6.555/2008, a publicidade é a que absorve o maior volume dos investimentos publicos, pois envolve a
aquisicdo de tempo e espaco de midia em diversos veiculos de comunicacdo e divulgacdo, para transmitir as mensagens do
governo atodos os cidaddos, de todos os segmentos da sociedade e de todos os estados e muni cipios da federacdo.

2.6. Para desempenhar esse papel de forma adequada e eficaz, respeitando a legislacdo em vigor, especialmente a Lei n°
12.232/2010, o MTur necessita diar as competéncias de suas equipes internas a expertise de agéncias de propaganda contratadas
por meio de processo licitatdrio, as quais dispdem de conhecimentos técnicos, profissionais qualificados e instrumentos capazes
de oferecer as melhores solugdes publicitérias as necessidades de comunicagdo apresentadas, contribuindo para o alcance dos
objetivos do governo e para a rentabilizacdo dos investimentos e recursos publicos envolvidos no desenvolvimento das agoes
publicitarias.
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2.7. A contratagdo visa promover maior adequacao e segurancga operacional a execucdo dos servigos, mitigando eventuais
inconsisténcias com dispositivos legais e normativos relacionados a matéria.

2.8. O presente documento objetiva a contratacdo de empresas prestadoras de servicos de publicidade por intermédio de
agéncias de propaganda, compreendendo o conjunto de atividades realizadas integradamente que tém por objetivo o estudo,
planejamento, concepgdo, criacdo, execugdo interna, intermediacdo e supervisdo da execugdo externa e a distribuicdo de agdes
publicitarias junto a publicos de interesse, por meio da contratacdo de empresas especializadas, de acordo com os produtos e
especificacOes previstos, para atendimento as necessidades do Ministério do Turismo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Coordenacdo-Geral de Marketing e Expansdo Digital Antonio Paulo Lopes Serra

Coordenacéo de Publicidade, Propaganda e Expansdo Digital =~ Ludmila Dias Magro

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

4.1. A prestacdo de servicos para atendimento ao principio da publicidade e ao direito a informagdo deve estar em
consonancia com os objetivos, Programas e A¢des do Ministério do Turismo que necessitam ser divulgados, esclarecidos e
informados, conforme necessidades e estimativas a serem levantadas pela Equipe de Planejamento da Contratagao.

4.2. Os servigos serdo contratados com agéncias de propaganda cujas atividades sejam disciplinadas pela Lei n° 4.680/1965
e que tenham obtido certificado de qualificacdo técnica de funcionamento, nos termos da Lei n° 12.232/2010.

Da natureza continuada dos servicos de publicidade a serem contratados:

4.3. De acordo com o art. 15 da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 5/2017, os servigos prestados de forma continuada séo
aqueles que, pela sua essencialidade, visam atender & necessidade piblica de forma permanente e continua, por mais de um
exercicio financeiro, assegurando a integridade do patrimoénio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do érgao
ou entidade, de modo que sua interrupcdo possa comprometer a prestacao de um servigo publico ou o cumprimento da missao
institucional .

4.4. Considerando o histérico das necessidades de comunicagdo publicitéria do Governo Federal, ainterrupcéo dos servigos
de publicidade, prestados por intermédio de agéncias de propaganda, pode comprometer a execucdo de agdes programadas na
virada do periodo de exercicio financeiro, coincidentes com o de maior fluxo turistico no territorio nacional - dezembro, janeiro e
fevereiro.

4.5. E por meio das agéncias de propaganda contratadas que o M Tur obtém os servicos de producao e execucdo técnica de
pecas, materiais e projetos publicitarios prestados por fornecedores especializados, com aintermediagdo e supervisio das
agéncias, bem como realiza a distribuigdo dessas pegas junto aos veicul os de comunicagdo e divulgacdo, nos termosdal e n°
4.680/1965 e da Le n° 12.232/2010.

4.6. Assim, ainterrupg&o dos servigos de publicidade prestados por intermédio das agéncias de propaganda deixaria o
Ministério do Turismo temporariamente impedido de exercer sua misso institucional .

4.7. Considerando ainda a rel evancia das acfes de publicidade do M Tur junto a sociedade, frente aos desafios e problemas
gue se apresentam no dia a dia, entende-se pertinente manter a previsao no edital da possibilidade de prorrogagéo dos contratos
por iguais e sucessivos periodos, limitada a 10 anos, nos termos do artigo 107 daLel n° 14.133/2021.

4.8. Vae destacar que a prorrogacdo dos contratos de publicidade, além de ndo ferir os dispositivos legais vinculados a
matéria, vai ao encontro dajurisprudénciado Tribunal de Contas da Unido (TCU), o qual entende que a defini¢do de um servico
como sendo continuado depende de suas caracteristicas especificas, ou sgja, depende do exame de cada caso concreto.
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4.9. Esse entendimento esta perfeitamente em linha com a posi¢éo do Ministro Emérito do Tribunal de Contas da Unido,
Exmo. Sr. Ivan Lins, segundo o qual “o primeiro intérprete de tais normas é seu proprio executor, o agente da Administracéo
competente para aplic&las’ (extraido do artigo "A duragéo dos Contratos de Prestacdo de Servicos a serem executados de forma
continua', do eminente Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, publicado no Boletim de Licitactes e Contratos, fevereiro/1996, pagina
79, enaRevistado TCU, n° 69, jul/set de 1996).

Modalidade e tipo de licitacdo (critério de julgamento):

4.10. Com base no inciso XXXVIII do art. 6° da Lei n° 14.133/2021, serd adotada na presente contratagdo a modalidade
concorréncia, tendo em vista tratar-se de servigos especiais de natureza predominantemente intelectual, bem como previsdo
contida no art. 7° da Instrugdo Normativa SECOM/PR n° 1/2023.

4.11 Quanto ao tipo de licitac8o, o art. 5° da Lel n° 12.232/2010 estabelece que as licitacOes previstas nesta Lel serdo
processadas pelos 6rgdos e entidades responsavei s pela contratacdo, adotando-se como obrigatorios os tipos “melhor técnica” ou
“técnicae preco”.

4.12. Além disso, 0 8 2° do art. 37 inciso XXXVIII da Lel n° 14.133/2021 determina que 0s critérios
"melhor técnica’ ou "técnica e prego” sdo utilizados exclusivamente para servicos de natureza
predominantemente intelectual, como € o presente caso, ao tempo em que o art. 5° da Lei n° 12.232/2010,
gue disciplina as licitacbes e contratacdes de servigcos de publicidade pela pela Administracéo Publica,
estabel ece como obrigatéria a adocao dos tipos “melhor técnica’ ou “técnica e prego”.

4.13. Dentre as opgdes previstas em lei, entende-se pertinente adotar a “melhor técnica’, considerando que esta corresponde
aos anseios do MTur, ao possibilitar a contratagdo da empresa com a melhor qualificagdo técnica entre as licitantes concorrentes,
e apréticado menor prego na execucdo contratual, identificado e negociado com as empresas tecnicamente classificadas.

4.14. Vale destacar que a adogdo da “melhor técnica” também observa os critérios estabelecidos no art. 10 da Instrugdo
Normativa SECOM n° 1/2023, abaixo descritos:

Art. 10. O julgamento das propostas nas licitagdes para os servicos descritos no §1° do art. 1°, serd realizado de acordo
com os critérios de melhor técnica ou técnica e prego.

Pardgrafo unico. A escolha por um dos critérios descritos no caput constitui discricionariedade do érgdo ou entidade
contratante, devendo ser fundamentada em conformidade com as caracteristicas de cada um deles, considerando os
termos da presente Instru¢do Normativa.

4.15. Analisando-se os critérios para adogdo de "técnica e preco”, acima descritos, percebe-se 0 ndo enquadramento desta
técnica, na medida em que o valor contratual estimado envolvido ndo configura elemento limitador da abrangéncia da atuagéo
publicitéria, estando o Ministério do Turismo dentre os 6rgdos com valores contratuais mais expressivos, conforme demonstra a
planilha Anunciantes do Poder Executivo Federal - Remuneracdo de Agéncias de Propaganda.

4.16. Adicionalmente, dadas as caracteristicas da atuacdo publicitéria do MTur, a execugdo contratual ndo seria adequada
por meio de agéncias de propaganda com nivel basico de qualificagdo, por ndo terem condices técnicas de atenderem de forma
satisfatoria as demandas de comunicagdo e aos anseios da Administrac8o, o que caracterizaria o uso inadegquado de investimentos
publicos.

4.17. Assim, a presente contratagao apresenta enquadramento com 0s critérios para ado¢do da “melhor técnica”, na medida
em que esta vinculada a uma atuagdo publicitaria abrangente, dados os tipos de agdes a serem desenvolvidas pelo MTur (de midia
e nao midia), os diversos meios de comunicacdo a serem utilizados (digital e out of home), os publicos-alvo a serem atingidos
(sociedade em geral), o perfil geogrifico das acdes a serem desenvolvidas (todo territério nacional e, eventualmente,
internacional), bem como a sazonalidade permanente de agdes de publicidade vinculadas ao Governo Federal.

4.18. Além disso, com base nas caracteristicas descritas, o nivel de qualificagdo técnica das agéncias de propaganda a serem
contratadas configura um requisito essencial para obtencdo da adequada execug&o contratual, bem como para o atingimentos dos
objetivos de comunicagéo do Ministério e rentabilizagéo dos investimentos piblicos.

Das empresas a serem contratadas:

4.19 Nos termos dos artigos 1° e 4° da Lei n° 12.232/2010, os servicos de publicidade deverdo ser prestados
necessariamente por intermédio de agéncias de propaganda, que tenham obtido certificado de qualificacdo técnica de
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funcionamento e, de acordo com o §1° do art. 4°, o certificado de qualificagdo técnica de funcionamento podera ser obtido
perante 0 Conselho Executivo das Normas-Padréo - CENP, entidade sem fins lucrativos, integrado e gerido por entidades
nacionais que representam veiculos, anunciantes e agéncias, ou por entidade equivalente, legalmente reconhecida como
fiscalizadora e certificadora das condic¢Ges técnicas de agéncias de propaganda.

4.20. A presente contratagdo também observara as determinagdes e os ritos dispostos na Lei n® 12.232/2010 para a
contratagcdo de mais de uma agéncia de propaganda, observando-se a permisséo do 83° do artigo 22, que autoriza a adjudicacéo do
objeto do contrato a mais de uma concorrente, sem a segregacéo de itens ou de contas publicitérias.

4.21. A definicdo pela contratagdo de mais de uma agéncia de propaganda leva em consideracdo o volume e a diversidade

de agdes publicitarias a serem demandadas as contratadas pelo MTur, com 0s recursos destinados para esse fim, conforme
parémetros estabel ecidos pelo §1° do art. 5° daIN SECOM 01/2023.

Da habilitacdo das licitantes:

4.22 Para participarem na licitacdo, a exemplo das contratagdes anteriores, as agéncias de propaganda licitantes deverao
apresentar documentos e declaracdes que comprovem sua habilitacdo juridica, sua regularidade fiscal e trabalhista, sua
qualificacdo técnica e sua qualificagdo econdmico-financeira, nos termos previstos nos dispositivos legais e normativos atinentes
a matéria.

Da especificacdo dos produtos e servicos a serem prestados:

4.23. A presente contratacdo ndo envolve a especificagdo prévia dos produtos e servicos a serem prestados no decorrer da
execucdo contratual, considerando que, de acordo com o art. 6° da Lei n° 12.232/2010, o instrumento convocatdrio das licitages
para contratacdo de servicos de publicidade deve observar as exigéncias da Lei Geral de LicitagBes, que no presente caso, recai
sobre 0 art. 25 da Lei n° 14.133 ndo sendo exigido o projeto basico/termo de referéncia, com todas as suas partes, desenhos,
especificagdes e outros complementos, conforme disposto no artigo citado acima.

4.24. Assim, em substituicdo ao projeto béasico/termo de referéncia com as especificagdes técnicas dos produtos e servicos
que serdo executados, o edital de licitagdo para contratagdio de servigos de publicidade devera disponibilizar um briefing para
subsidiar o desenvolvimento da proposta técnica pelas licitantes, conforme disposto no inciso Il do art. 6° da Lei n° 12.232/2010,
€, consequentemente, possibilitar a avaliagdo da capacidade técnica das licitantes.

4.25. Outra mudanca esta relacionada ao projeto basico. A Lei n° 12.232, de 20 de abril de 2010, introduziu um
procedimento especifico para a contratagdo de servigos de publicidade, conferindo as agéncias de propaganda prerrogativas
essenciais para o desenvolvimento exclusivo desses servigos. Um dos aspectos fundamentais trazidos por essa legislacéo € a
valorizagao do critério técnico no julgamento do certame.

4.26. Dentre as particularidades, destaca-se a dispensa de alguns procedimentos obrigatrios comuns em outras
contratagOes, conforme disposto no art. 6° da referida lei. No entanto, a elaboragéo do projeto basico e/ou executivo e o
orcamento estimado permanecem como elementos cruciais no processo licitatério.

4.27. O Tribunal de Contas da Unido (TCU) ressalta a importancia desses documentos, conforme expresso no Acérddo n°
2.062/2006 - Plendrio. Contudo, a falta de clareza na legislacdo e deficiéncias na fase preliminar das contratagdes de servicos de
publicidade tém sido identificadas em auditorias, exigindo ajustes nos normativos para garantir a continuidade e eficacia desses
Servigos.

4.28. A Lei n° 8.666/1993, anterior aLei n° 12.232/2010, estabeleceu conceitos aplicaves as licitacbes publicas, inclusive
na fase inicia do certame, conhecida como fase de plangjamento da contratagdo. Esses conceitos foram posteriormente
consolidados nanovalLei de Licitagdes e Contratos, Lei n° 14.133/2021.

4.29. O projeto basico, definido no art. 6°, inciso XXV, daLe n° 14.133/2021, é crucial nafase preliminar. Ele consiste em
um conjunto de elementos necessarios e suficientes para caracterizar a obra, servico ou complexo de obras ou servicos a serem
licitados. Esses elementos incluem o desenvolvimento da solucdo escolhida, solugdes técnicas globais e localizadas, identificacdo
dos tipos de servicos, informagdes para o estudo de métodos construtivos, subsidios para o plano de licitagdo e um orgamento
detalhado.

Da Proposta Técnica:

4.30. No ambito de uma licitagdo do tipo "melhor técnica’, como é o caso da presente contratacdo de servicos de
publicidade, as propostas técnicas a serem apresentadas pelas licitantes constituem o elemento primordial do procedimento de
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selecdo, uma vez que € por meio delas que as agéncias de propaganda comprovardo sua qualificacdo e expertise para atender as
necessidades de comunicagéo do Ministério do Turismo.

4.31. Dessa forma, a Proposta Técnica contempla uma série de quesitos e subquesitos a serem julgados, os quais, juntos,
possibilitam a avaliaco da capacidade técnica das licitantes, conforme disposto no Anexo Ill da Instrugdo Normativa
SECOM n° 1/2023, a saber::

QUESITO / PONTUAGAO SUBQUESITOS / PONTUAGAO
1. Raciocinio Bésico (5 pontos)
2. Estratégia de Comunicagdo Publicitaria (25 pontos)
1. Plano de Comunicacdo Publicitaria (65 pontos)
3. Ideia Criativa (25 pontos)
4. Estratégia de Midia e Ndo Midia (10 pontos)
1. Clientes (3 pontos)
2. Profissionais (6 pontos)
2. Capacidade de Atendimento (15 pontos) 3. Infraestrutura (2 pontos)
4. Sistematica de Atendimento (1 ponto)
5. Informagdes de Marketing (3 pontos)
3. Repertorio (10 pontos)
4. Relatos de Solugoes de Problemas de Comunicacao (10 pontos)
TOTAL: 100 pontos

4.32 De acordo com o inciso 1X do artigo 6° da Lei n° 12.232/2010 o formato para apresentacdo pelas licitantes do Plano de
Comunicagdo Publicité&ria deve ser padronizado quanto a seu tamanho, fontes tipograficas, espagcamento de parégrafos,
quantidades e formas dos exemplos de pegas e a outros aspectos pertinentes, visando assegurar a inviolabilidade da autoria do
quesito mais importante da Proposta Técnica.

4.33 Ao estabelecer o julgamento de Planos de Comunicagdo Publicitéria apdcrifos, o inciso 1V do art. 6° da Lei 12.232
/2010, agregou maior lisura aos processos de contratagdo de servigos de publicidade, pelos drgéos e entidades do Poder
Executivo Federal, na medida em que a reputacéo que a licitante dispde no mercado ndo ird influenciar a Subcomisséo Técnica,
de forma positiva ou negativa, no julgamento de sua proposta de Plano de Comunicagdo Publicitéria.

4.34 E para promover maior objetividade ao julgamento das Propostas Técnicas e fornecer condigdes para um controle mais
efetivo dos atos da Subcomissdo Técnica, pelos 6rgéos de controle, e pelas empresas concorrentes do certame, a metodologia de
julgamento também determina a elaboragéo de justificativas escritas das razdes que fundamentaram as pontuagdes, se adequando
com as regras daLei n®14.133/2021e dosincisos |V e VI do §4° do art. 11 daLei n° 12.232/2010.

4.35. Conforme demonstra a tabela acima disposta, a presente contratagdo estabelecera a pontuagdo maxima do quesito
Plano de Comunicacdo Publicitaria em 65 (sessenta e cinco) pontos, cabendo pontuagBes mais elevadas para os subquesitos
Estratégia de Comunicagdo, Ideia Criativa e Estratégia de Midia e Ndo Midia, por abarcarem as informagdes mais relevantes do
referido Plano. Para os outros trés quesitos que compdem a Proposta Técnica, destaca-se a pontuagdo da Capacidade de
Atendimento, que junto com os subquesitos do Plano de Comunicagdo Publicitéria, constituem os quatro pilares mais
importantes do julgamento das Propostas Técnicas em licitagOes da espécie.

4.36. Para que a licitante sgja classificada no julgamento técnico e possa participar das préximas etapas do certame, serd
exigida a pontuacdo minima de 75 (setenta e cinco) pontos, que apresenta baixo risco de redugdo demasiada do nimero de
classificadas, sem diminuir a qualificacdo técnica esperada.

4.37. Com respaldo no inciso X do art. 6° da Lei n° 12.232/2010, a presente contratagdo estabel ecera que as pegas constantes
dos quesitos Repertdrio e Relatos de Solugdes de Problemas de Comunicagdo devam ter sido implementadas num prazo de até 3
(trés) anos. Tal exigéncia busca proporcionar condigdes isondmicas as agéncias concorrentes, apoiar 0 julgamento da
Subcomissdo Técnica e evitar que as agéncias apresentem trabalhos muito antigos que nédo correspondam as suas competéncias
técnicas atuais.

Da Proposta de Precos:

4.38. Para a Proposta de Precos deverdo ser observadas as préticas de mercado, conforme estabelece o inciso V do art. 6° da
Lei n° 12.232/2010, bem como as condigdes diferenciadas de remuneracdo para a Administracdo Publica, estabelecidas pelo
Decreto n° 4.563/2002 e pelo Conselho Executivo das Normas-Padr&o da Atividade Publicitéria (CENP).
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4.39. De acordo com esses dispositivos e com base haalinea ‘b’ do subitem 3.11.2, observado o disposto nos subitens 3.11 e
3.12, das Normas-Padréo da Atividade Publicitéria— CENP, abaixo descritos, nas contratagcGes com o Setor Publico e a depender
do perfil do anunciante, com base no volume do investimento em midia previsto para a execugéo contratual, o edital podera
estabelecer que a contratada ndo fard jus ao ressarcimento dos custos internos dos servicos por ela executados.

3.11. Nas contratagBes com o setor publico, os anunciantes de cada Poder e Esfera Administrativa seréo
considerados como departamentos de um s6 anunciante, para efeito de aplicacao dos dispositivos econdmicos
destas Normas-Padréo, ainda que os contratos sejam celebrados separadamente com cada 6rgdo, autarquia,
empresa, fundacédo, sociedade de economia mista ou outro tipo de entidade governamental.

3.11.1 Consideram-se esferas Administrativas distintas o Municipio, o Estado e a Unido.
3.11.2 O disposto neste item aplica-se a:
a) reversdo da parcela do “desconto de agéncia”, de que tratam os itens 2.7, 3.5 e 6.4;

b) negociagdo do custo dos servigos internos, de que trata o item 3.6, que poderdo ser integralmente eliminados
/excluidos/suprimidos;

¢) negociagdo dos honordrios incidentes sobre os servigos de que trata o item 3.6.1, ressalvado que os referidos
honordrios poderdo ser integralmente eliminados/excluidos/suprimidos quando se tratar de agdes de
comunicagdo que geram veiculagdo;

d) negociagdo dos honordrios de que trata o item 3.6.2. 3.12 A possibilidade de eliminagdo/exclusdo/supressdo
de custo e honordrios de que tratam as letras “b” e “c” do subitem 3.11.2 é vedada nos casos em que,
comprovadamente, seja comprometida a execugdo do contrato de prestacdo de servigos (...).

4.40. Assim, diante do vulto estimado das compras de tempos e espagos publicitérios a serem efetuadas pelo MTur no
ambito da presente contratagdo, as contratadas ndo fardo jus ao ressarcimento de custos internos.

4.41 A Proposta de Precos da presente licitacdo devera ser composta pelos seguintes quesitos:

1. % de honorérios pela renovacado de direitos autorais, pela realizagéo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliacdo
e de geragéo de conhecimento e pela reimpressao de pegas publicitérias;

I1. % de honorérios pela produgéo e execucdo técnica de peca e material cuja distribuigao/veiculacdo ndo proporcione o
desconto de agéncia;

II1. % de honorérios pela utilizagdo de formas inovadoras em plataformas digitais, cuja execucdo ndo proporcione o
desconto de agéncia;

IV. % de honorérios pela criacdo/desenvolvimento de outras formas inovadoras de comunicacdo publicitaria, ndo
enquadradas na alinea “c” acima disposta, cuja execugdo ndo proporcione o desconto de agéncia; e

V. % de repasse de parcela do desconto-padrdo de agéncia concedido pelos veiculos de comunicagdo e divulgacdo.

4.42 Com isso, as licitantes deverdo considerar os quesitos abaixo descritos, observados os percentuais maximos de
honorérios e minimo de repasse estabel ecidos no edital, para elaborag&o de suas Propostas de Precos:

I. % de honorérios, a serem cobrados do MTur, incidentes sobre os precos de bens e de servigos especializados prestados
por fornecedores, referentes:

a) a renovagdo do direito de autor e conexos e aos cachés, na reutilizacdo de peca ou material publicitario,
exclusivamente quando a distribui¢do/veiculagdo da pega ou material ndo proporcione o desconto de agéncia concedido
pelos veiculos de comunicac@o e divulgacdo, nos termos do art. 11 da Lei n° 4.680/1965;

b) ao planejamento e a execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliacdo e de geracdo de conhecimento
relacionados diretamente a determinada acdo publicitaria, exceto no tocante a pesquisas de pré-teste realizadas a suas
expensas; e

c) a reimpressdo de pecgas publicitarias, assim entendida a nova tiragem de peca publicitdria que ndo apresente

modificagdes no contetido ou na apresentacdo, em relacdo a edi¢do anterior, exceto eventuais corre¢des tipogréficas ou
pequenas atualizagdes de marcas e datas;
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11. % de honorarios, a serem cobrados do M Tur, incidente sobre os pregos de bens e de servicos especializados prestados

por fornecedores, referentes a producdo e a execugdo técnica de peca e material cuja distribuicdo/veiculagdo néo
proporcione as licitantes o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de comunicagdo e divulgagdo, nos termos do
art. 11 daLel n°4.680/1965;

II1. % de honorarios a serem cobrados do MTur, incidente sobre os pregos de servicos especializados prestados por
fornecedores, com aintermediacéo e supervisdo da licitante, referentes a utilizagdo de formas inovadoras em plataformas
digitais, em consonancia com novas tecnologias, visando a expansdo das mensagens e das acOes publicitarias, cuja
execugdo ndo proporcione as licitantes o desconto de agéncia concedido pelos veiculos de comunicagéo e divulgagéo,
nos termos do art. 11 daLei n° 4.680/1965;

IV. % de honorérios a serem cobrados do M Tur, incidente sobre os pregos de bens e de servicos especializados prestados
por fornecedores, com a intermediagéo e supervisdo da licitante, referentes a criagdo e ao desenvolvimento de outras
formas inovadoras de comunicagdo publicitéria, em consonancia com novas tecnologias, ndo enquadradas no inciso
anterior, visando a expansdo das mensagens e das agdes publicitérias, cuja execu¢do ndo proporcione as licitantes o
desconto de agéncia concedido pelos veiculos de comunicaggo e divulgagdo, nos termos do art. 11 da Lel n° 4.680/1965;

e

V. % de repasse de parcela do desconto de agéncia concedido pelos veiculos de comunicacdo e divulgagdo, nos termos
do art. 11 daLe n°4.680/1965 e do art. 7° do Regulamento para Execucdo da Lei n° 4.680/1965, aprovado pelo Decreto
n° 57.690/1966.

4.43 O desconto de agéncia disposto no inciso V, acima descrito, € concedido as contratadas pelos veicul os de comunicagdo
e divulgacdo pela concepcao, execucdo e distribuicdo de publicidade, por ordem e conta do contratante, nos termos do art. 19 da
Lei n® 12.232/2010, sendo que o percentual do desconto a ser repassado ao contratante deve incidir sobre o valor da tabela de
precos do veiculo de comunicagdo e divulgagao, ja deduzidos os descontos comerciais resultantes de cada negociagdo, como base
nos termos do Anexo B das Normas-Padréo do CENP, ou do seu Adendo.

INVESTIMENTO TOTAL EM VEICULOS ADERENTES (em milh3es) %

Abaixo de RS 2,5
DeRS$2,5atéRS 7.5
DeRS7,5aéRS 25
De RS 25 até RS 40
De RS 40 até RS 55
De RS 55 até RS 70
De RS 70 até RS 85

De RS 85 até RS 100

Ble eyl fv w ~v o

Acima de RS 100

4.44 Como metodologia para determinagéo da Proposta de Menor Preco no dmbito dos procedimentos licitatorios, sera
aplicada a dinamica prevista no art. 37 da Lei n° 14.133/2021 para concorréncias do tipo “melhor técnica’, podendo ser
renegociadas as formas e os percentuais de remuneracao, no interesse da Administragéo Publica, a qualquer tempo ou quando da
renovagao ou da prorrogagéo do contrato.

Dos percentuais a serem aceitos no ambito do certame:

4.45. Os percentuais maximos de honorérios a serem aceitos no ambito do certames, bem como o percentual minimo de
repasse do desconto-padrdo pelas agéncias para o Mtur, foram definidos a partir da Pesquisa de Precos constante deste processo
realizada com base na planilha Anunciantes do Poder Executivo Federal - Remuneragdo de Agéncias de Propaganda,
disponibilizada pela SECOM em seu sitio na internet, de acordo com previsdo do inciso Il do art. 5° da Instrugdo Normativa
SEGES/ME n° 73/2020, que dispde que:

Art. 5° A pesquisa de pregos para fins de determinagdo do prego estimado em processo licitatério para a aquisigdo e
contratagdo de servigos em geral serd realizada mediante a utilizacdo dos seguintes pardmetros, empregados de forma
combinada ou ndo:

II - aquisicées e contratacdes similares de outros entes ptiblicos, firmadas no periodo de até 1 (um) ano anterior a
data de divulgagdo do instrumento convocatdrio;

4.46. Dessa forma, foram considerados, como referéncias na pesquisa de pregos, os percentuais praticados pelo MTur nos

contratos anteriores, bem como os percentuais praticados por outros 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal, em
contratagBes com valores similares ao estimado para a presente contratagao.
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Formas de remuneracdo das agéncia de propaganda:

4.47. Os dispositivos contratuais vinculados a remuneracdo das agéncias de propaganda com base nas previsdes constantes
do artigo 37 da Instrugdo Normativa SECOM n° 1/2023.

4.48. E fato que as formas inovadoras de comunicacdo publicitaria tém sido cada vez mais utilizadas por todos os
anunciantes da iniciativa publica e privada, em decorréncia do incremento das novas tecnologias e dos meios digitais de
comunicagdo, os quais possibilitam uma divulgacdo mais assertiva e um atingimento mais eficaz dos diferentes perfis de puiblicos-
alvo, que acessam amplamente as inumeras plataformas disponibilizadas pela internet, em suas atividades cotidianas.

4.49. No entanto, ndo obstante a utilizag8o dessas novas tecnologias e dos meios digitais estar legalmente prevista como um
dos servicos especializados que compdem as atividades complementares ao objeto do contrato de publicidade, a Lei n° 12.232
/2010 acabou criando uma espécie de categoria de servigos que, pelo dinamismo e diversidade de aplicagdo no ambito
publicitario, merece muita aten¢do dos anunciantes governamentais, para garantia da conformidade dos processos internos, bem
como ainhamento da execugdo contratual com as préticas comerciais de mercado.

4.50. Vale destacar que, nos termos do inciso 111 do 8§1° do art. 2° da Lel n° 12.232/2010, a caracteristica precipua de
inovacdo ndo esta associada ao aspecto temporal, mas, sim, a capacidade de expandir os efeitos das mensagens e das agbes
publicitarias, fazendo com que, paraisso, a publicidade seja executada, cada vez mais, de uma forma diferente da tradicional, por
meio do auxilio de novas tecnologias.

4.51. No &mbito da comunicagdo governamental, os érgéos e entidades do Poder Executivo Federal vém implementando
uma série de acdes estruturantes, com vistas a evoluir sua maturidade e presenca digital e a adogéo de formas inovadoras de
comunicagdo publicitaria tem gerado uma migracdo dos investimentos antes alocados nos veiculos de comunicagao e divulgagéo
tradicionais para as plataformas digitais, em fungdo de estarem presentes, cada vez mais, no dia a dia das pessoas, possibilitando
uma nova forma de prestac&o de servicos e de interacdo com o cidad&o.

4.52. Como a proépria Lei n° 12.232/2010 ndo estabel ece claramente o conjunto de servigos que podem ser classificados
como formas inovadoras, tem-se identificado na execugdo dos contratos vigentes uma ampla diversidade nas caracteristicas
desses servigos inovadores, os quais abrangem tanto agdes de baixa complexidade, em termos de servigos complementares, como
acOes publicitérias em plataformas digitais, que potencializam a divulgac8o no meio internet e que envolvem uma atuagdo mais
elaborada das contratadas, com vistas a maximizar os resultados al cangados e rentabilizar os investimentos publicos.

4.53 Acontece que as agdes publicitérias em plataformas digitais, para serem eficazes, necessitam de um acompanhamento
direto e em tempo real das entregas dos contetidos publicitérios aos publicos-alvo, para monitoramento do nivel de qualidade e
do cumprimento das chaves-indicadoras de performance (Key Performance Indicator - KPI), inicialmente plangjadas, sendo esta
atividade uma atribui¢éo das agéncias de propaganda.

4.54. Porém, 0s servicos acessorios para operacionalizacdo de uma programacdo de contelidos publicitéarios em plataformas
digitais exigem capacidade técnica de profissionais especializados em inteligéncia de dados, além de diversos recursos
tecnol égicos, tais como, softwares e dispositivos de controle de performance de campanhas no meio internet, baseados na ciéncia
de Big Data (Ciéncia que estuda o armazenamento e o gerenciamento de grande volume de dados para obtenc&o de informagdes
para geracdo de negdcios — Fonte: Gartner.com).

4.55. Destaca-se que a evolugdo da publicidade no meio digital decorre diretamente da disponibilidade dessas ferramentas e
da consolidagdo de novos padrdes de interagdo e comunicagdo social, andlise e gestdo de dados de consumo de midia digital,
mensuracdo de performance, oferta de contetidos em multiplataforma, direcionamento preciso de publicidade com base em perfis
sdci 0-econdmi co-demografico-comportamentais do piblico-alvo, novas formas de compra de espacos publicitarios, valorizagdo
de canais proprios, bem como da prépria maturidade dos anunciantes em atuar e consolidar sua presenca nesse ambiente.

4.56. Diante dessa realidade, vem sendo consolidada uma nova composi¢ao do modelo de atores que compdem o mercado
publicitario. Se antes o fluxo envolvia: anunciantes agéncias veiculos de comunicaggo e divulgagdo publicos-alvo; agora, com
o crescimento do acesso a internet pela populagdo como um todo, esse fluxo passou a envolver: anunciantes canais proprios
agéncias dados/tecnologia veiculos de comunicagdo e divulgagdo/plataformas digitais plblicos-alvo.

4.57. Assim, a publicidade em plataformas digitais possui, definitivamente, caracteristicas diferenciadas, ja que envolve
uma grande possibilidade de desdobramentos, exigindo que as agéncias de propaganda possuam conhecimentos especializados,
desde o planejamento da agdo, concepgdo, implementacdo, gestdo/monitoramento, readequacéo e avaliagdo dos resultados, bem
como dominem uma série de requisitos técnicos, tais como, tagueamento, configuracles de eventos em receptivos de campanha,
avaliacdo de partidos criativos, monitoramento de conversdes/engajamentos, otimizagdes entre plataformas, remarketing, andlise
de dados, dentre outros. Além disso, € necessario 0 uso de ferramentas tecnol 6gicas especificas para distribuicédo de contetidos,
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acompanhamento de metas/padrbes (KPIs qualitativos e quantitativos), mensuracdo e avaliagdo de desempenho (analytics),
parametrizacdo e gestéo de audiéncias, monitoramento para pronta resposta etc.

4.58. Por consequéncia, sdo necess&rios, comprovadamente, mais conhecimentos técnicos e mais profissionais
especializados em inteligéncia de dados, estatistica, redes sociais, gestdo de audiéncias, consumo de midia digital, pesquisa e
planejamento, projetos digitais, midia programética e gestdo de dados, 0 que demonstra o quao amplo € o espectro de servigos
vinculados a publicidade em plataformas digitais.

4.59. Contudo, ndo obstante as plataformas digitais serem frequentemente contempladas no 8mbito das estratégias de midia
de uma campanha, em face do seu potencial de audiéncia decorrente de sua atividade principal (redes sociais de relacionamento,
mecanismos de busca e de pesquisa na internet, portais de compra e venda de mercadorias), elas ndo se classificam como
veiculos de comunicagdo e divulgacdo, nos termos da Resolucdo 1/2019 do CENP, e, portanto, ndo praticam o desconto-padréo
de agéncia, previsto no art. 11 daLei n°4.680, de 1965.

4.60. Contudo, ndo obstante as plataformas digitais serem frequentemente contempladas no &mbito das estratégias de midia
de uma campanha, em face do seu potencial de audiéncia decorrente de sua atividade principal (redes sociais de relacionamento,
mecanismos de busca e de pesquisa na internet, portais de compra e venda de mercadorias), elas ndo se classificam como
veiculos de comunicacdo e divulgacdo, nos termos da Resolucdo 1/2019 do CENP, e, portanto, ndo praticam o desconto-padréo
de agéncia, previsto no art. 11 daLei n°4.680, de 1965.

4.61. Assim, as regras de remuneracdo das agéncias de propaganda a serem estabel ecidas na presente contratacdo seréo as
seguintes:

a. 1. honorérios pelarenovacdo de direitos autorais, pelarealizag8o de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagéo e de
geracdo de conhecimento e pelareimpressdo de pegas publicitarias;

b. 2. honorérios pela produgéo e execugdo técnica de peca e material cuja distribuicéo/veiculagdo ndo proporcione o
desconto de agéncia;

c. 3. honorérios pela utilizagdo de formas inovadoras em plataformas digitais, cuja execugdo ndo proporcione o desconto de
agéncia;

d. 4. honorarios pela criagao/desenvolvimento de outras formas inovadoras de comunicaggo publicitéaria, ndo enquadradas
naalinea'c' acima disposta, cuja execugdo ndo proporcione o desconto de agéncia; e

e. 5. desconto-padréo de agéncia concedido pelos veiculos de comunicagéo e divulgacdo, com repasse de percentual desse
desconto parao MTur, conforme previsto no item 6.4 das Normas-Padréo do CENP.

4.62 Vale destacar que, caso a distribuicdo de conteidos publicitérios envolva um veiculo de comunicagdo e divulgagdo
aderente a0 ambiente de autorregulacdo, a agéncia sera remunerada por meio do desconto-padréo concedido pelo veiculo e caso
envolva uma plataforma digital ndo aderente a0 ambiente de autorregulagdo, a agéncia sera remunerada pelos servigos
complementares envolvidos por meio dos honoréarios dispostos na alinea 'c', os quais incidirdo sobre o valor do investimento
aplicado nas plataformas digitais, diferentemente dos demais honorérios descritos nas alineas 'a, 'b' e 'd', que envolvem servicos
externos prestados por fornecedores especializados, havendo a apresentacdo de 3 (trés) orgamentos para aprovagdo do menor
preco pelo Ministério do Turismo.

Quesitos da Proposta Técnica:

4.63 Para todos os quesitos e subquesitos que compde a Proposta Técnica serdo detalhados no Item 2 do Apéndice 2 do
Projeto Bésico os atributos que devem ser considerados no julgamento técnico, conforme Anexo |11 da IN 01/2023 da SECOM
IPR.

Liquidacdo e pagamentos de despesas:

4.64 Os documentos fiscais e respectivos comprobatérios so apresentados pelas agéncias de propaganda ao MTur ap6s
determinado tempo da correspondente veiculagdo, sendo que essa dindmica envolve os mais variados veicul os de comunicagdo e
divulgag8o espalhados por todo o territorio nacional e, em alguns casos, internacional, conforme a estratégia de midia de cada
campanha.

4.65. Para o aprimoramento das regras e rotinas vinculadas a liquidagé@o e ao pagamento das despesas, no ambito da
execucdo contratual e com vistas a mitigar o volume excessivo de Restos a Pagar (RAP), o MTur institui nos atuais contratos um
prazo para apresentacdo da documentagdo fiscal e comprobatdria de até 180 (cento e oitenta) dias corridos, a fim de que as
agéncias contratadas tenham tempo hébil para executar as tratativas necessarias a solicitagéo e elaboragdo dos documentos. Tal
medida também deve ser adotada nos futuros contratos decorrentes da presente licitagéo.
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4.66. No entanto, é preciso prever na proxima minuta de contrato a possibilidade de aceitagdo pelo MTur do ndo
cumprimento do prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos, em decorréncia de situagdes imprevisiveis, devidamente
justificadas pelas agéncias de propaganda, conforme ocorréncias observadas nos contratos vigentes.

4.67. Outra questdo vinculada a esse item envolve o repasse de valores pelas agéncias contratadas aos fornecedores de
servigos especializados e veiculos de comunicacao e divulgac@o.

4.68. Com vistas a evitar eventuais questionamentos relativos a pagamentos efetuados pelo Ministério do Turismo e ndo
repassados tempestivamente pelas contratadas, fazendo com que esses fornecedores e veiculos ndo recebam devidamente pelos
servicos efetivamente prestados, o MTur estabel ece nos atuais contratos um prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, apds o recebimento
da ordem bancéria, para que as agéncias comprovem o efetivo pagamento a fornecedores e veiculos.

4.69. Assim, a cada nota fiscal, as contratadas devem registrar no sistema de execucdo a comprovagdo dos pagamentos,
dentro do prazo estipulado de até 5 (cinco) dias Gteis, o qual também deve ser instituido nas contratagdes futuras.

Comprovacdo das veiculacGes realizadas:

4.70. No processo de liquidagdo e pagamento das despesas decorrentes das campanhas veicul adas pelas agéncias e meios de
divulgacéo, parte fundamental desse processo sdo as comprovagdes de veiculagdo das diversas midias utilizadas pela agéncia em
uma campanha. Conforme o item 11.1.5 da Portaria n°® 83 de 20/07/2011 da SECOM, recepcionada pelo Departamento de
Marketing do M Tur, reproduzimos a seguir:

"11.1.5- No tocante a comprovacdo de veiculag8o, a agéncia deve apresentar, conforme cada meio de divulgacéo e
sem 6nus paraa SECOM, 0s seguintes comprovantes:

I. 1. - Revista: exemplar original;
II. 2. - Jornal: exemplar ou a pagina.com o antincio, da qual devem constar as informagdes sobre periodo ou data de
circulagdo, nome do Jornal e praga;
III. 3. - demais meios: relatorio de checagem de veiculagdo, a cargo de empresa independente se ndo restar demonstrada
perante a SECOM aimpossibilidade de fazé-1o, nos termos dos contratos que firmou com as agéncias e do item 9 deste
Manual.

11.1.5.1 Nos casos em que restar demonstrada, nos termos dos contratos firmados pela SECOM com as agéncias, a
impossibilidade de obter o relatério de checagem, a cargo de empresaindependente, a agéncia devera apresentar:

I. 1.- TV, Ré&dio e Cinema: documento usua mente emitido pelo veiculo (mapa ou comprovante de veiculagdo ou inser¢do
ou irradiacdo e similares) e declaragdo de execucdo, sob as penas do art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, firmada pela
empresa que realizou a veiculagdo, da qual devem constar, pelo menos, nome empresarial e CNPJ da empresa, nome
completo, CPF e assinatura do responsavel pela declaragéo, local, data, nome do programa (quando foro caso), diae
horério da veiculagéo;

I. 1 como aternativa ao procedimento previsto no inciso |, a agéncia podera apresentar documento usualmente
emitido pelo veiculo (mapa ou comprovante de veiculagdo ou inser¢do ou irradiagdo e similares) em que figure a
declaragcdo prevista no inciso | deste subitem, na frente ou no verso desse documento, mediante impresséo
eletrdnica ou a carimbo, desde que essa declaragdo seja assinada e que esse documento ‘composto’ contenha todas
as informagoes previstas no inciso | deste subitem.

I. 1. 2 como alternativa ao conjunto de documentos previstos nosincisos | e .1 deste sub item,a agéncia podera apresentar
declaraco de execugao, sob as penas do art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro, emitida pela empresa que realizou a
veiculagdo, daqual devem constar, pelo menos, nome empresarial e CNPJ da empresa, nome completo, CPF e assinatura
do responsavel pela declaragdo, local, data, nome do programa (quando for o caso), dia e horério da veiculaggo.

II. 1. - MidiaExterior:

II. 1. 1 MidiaOut Off Home: relatério de exibicao fornecido pela empresa que veiculou a pega de que devem constar as
fotos, periodo de veiculagao, local e nome da campanha, datado e assinado, acompanhado de declaracéo de execucéo,
sob as penas do art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, firmada pela empresa que realizou a veiculagdo, da qual devem
constar, pelo menos, nome empresarial e CNPJ da empresa, nome completo, CPF e assinatura do responsavel pela
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declaragao;
I1. 2 Midia Digital Out Off Home: relatério de exibigdo, datado e assinado, fornecido pela empresa que veiculou a peca,
de que devem constar fotos por amostragem, identificacdo do local da veiculagdo, quantidade de inser¢des, nome da
campanha, periodo de vei culagdo, acompanhado de declaracéo de execucao, sob as penas do art. 299 do Codigo Penal
Brasileiro, firmada pela empresa que realizou a veiculagdo, da qual devem constar, pelo menos, nome empresaria e
CNPJ da empresa, nome completo, CPF e assinatura do responsavel pela declaracao;
I1.3 - Carro de Som: relatério de veiculacdo, datado e assinado, fornecido pela empresa que veiculou a pega, com
relatorio de GPS e fotos de todos os carros contratados, com imagem de fundo que comprove a cidade em que a agao foi
realizada, acompanhado de declaragdo de execucao, sob as penas do art. 299 do Codigo Penal Brasileiro, firmada pela
empresa que realizou a veiculagdo, da qual devem constar, pelo menos, nome empresarial e CNPJ da empresa, nome
completo, CPF e assinatura do responsavel pela declaracdo

III. 2. - Internet: relatdrio de gerenciamento fornecido pela empresa que veiculou as pegas, preferencialmente com o print da
tela”

Dispositivos vinculados ao combate a corrupcdo e a promocdo da acessibilidade:

4.71. Por fim, considerando as caracteristicas do cendrio ja vivenciado pelo pais e os dispositivos legais vigentes, entende-se
adequado incluir no edital da presente contratagéo exigéncias que coibam a prética ilegal de atos lesivos a Administragdo, pelas
contratadas, nos termos da legislagdo anticorrupgdo - Lei n°® 12.846/2013 e Decreto n° 8.420/2015, bem como aprimorar as
sangdes administrativas vinculadas & execugdo contratual, de forma a promover maior seguranca e transparéncia as atividades de
gestdo e fiscalizacdo do contrato.

4.72. Por outro lado, entendemos pertinente que a presenta contratacdo contemple, como obrigac@o das agéncias de

propaganda contratadas, a observancia dos dispositivos constantes da Instrugdo Normativa SECOM n° 1/2020, que disciplina a
utilizacdo de recursos de acessi bilidade na publicidade dos érgaos e entidades do Poder Executivo Federal.

Comissoes de Julgamento:

4.73. De acordo com a Lei n® 12.232/2010 e com o Decreto n° 6.555/2008 os trabalhos das diversas fases do certame estardo
a cargo de:

» Comissdo de Contratagdo, a ser constituida e designada de acordo com a Lei n°® 14.133/2021, para administrar todo o
processo licitatério; e

» Subcomissdo Técnica, a ser constituida e designada exclusivamente para o julgamento das Propostas Técnicas, de acordo
com o previsto no §§ 1° e 2° do art. 10 da Lei n° 12.232/2010, a ser composta por pessoas formadas em comunicac¢ao, publicidade
ou marketing, ou que atuem em uma dessas areas.

4.74. Conforme disposto na Lei n° 12.232/2010 a presente licitagdo devera adotar para a composi¢do da Subcomissdo
Técnica a quantidade minima de 3 (trés) membros, sendo um deles sem vinculo funcional com o MTur, com base nas
experiéncias positivas vivenciadas em licitagdes anteriores.

4.75. Serdo adotadas providéncias para o cadastramento de, a0 menos, 9 (nove) nomes a serem submetidos a sorteio dos
membros da Subcomissdo Técnica, nos termos da Lei n° 12.232/2010, sendo a ordem de supléncia sorteada entre os demais
nomes remanescentes, para convocagao nos eventuais casos de impedimento de algum dos titulares, conforme previsio constante
do do art. 40 da Instrucgo Normativa SECOM n° 1/2023.

4.76. Como forma de atendimento ao Relatério Preliminar de Avaliagdo da Controladoria-Geral da Unido, devem ser
estabelecidos no edital da presente contratagdio 0s seguintes critérios adicionais aos ja estabelecidos pela L ei n° 12.232/2010, para
a escolha dos membros que comporéo a Subcomissao Técnica:

+ para composi¢éo dos 2/3 (dois tercos) da relagdo de que trata 0 §2° do art. 10 da Lei n° 12.232/2010: a autoridade da &rea
técnica demandante indicard nomes de servidores formados em Comunicagdo, Publicidade ou Marketing €/ou que atuem na area
de publicidade do Ministério do Turismo, prezando para que, dentre eles, haja servidores da &rea de contetido e midia;

« para composicéo do 1/3 (um terco) darelagdo de que trata 0 82° do art. 10 da Lei n° 12.232/2010: De acordo com 0 inciso

VIl do art. 43, a SECOM informara os nomes dos profissionais sem vinculo com o MTur, para compor a lista de candidatos da
qual serdo extraidos, por sorteio, os integrantes da subcomissao técnica, que atendam aos requisitos dispostos no art. 41 e 43.

4.77. Os servidores internos e externos indicados para composi¢ao da relagdo dos nomes habeis ao sorteio deverdo cumprir
0S seguintes requisitos:
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® ter atuado na &rea de comunicagdo nos Ultimos 5 (cinco) anos, sobretudo nas areas de publicidade e marketing;

® possuir formagdo adicional em comunicagdo, publicidade ou marketing, caso a formacdo originéria ndo corresponda a
essas areas de atuacdo. Entende-se por formagao adicional: especializagdo, pds-graduacdo, MBA, mestrado ou doutorado;

® ndo possuir relacdo de parentesco até terceiro grau com servidor do 6rgdo contratante que atue nas areas intervenientes
ao processo de contratagdo; e

® ndo possuir nenhuma ligagdo, direta ou indireta, com qualquer das licitantes.

4.78. A documentagdo comprobatéria dos cumprimento dos critérios acima estabelecidos devera ser verificada pela
Comissdo Especial de Licitagdo, antes darealizagdo do sorteio, nos termos do art. 41 da Instrugdo Normativa SECOM ne 1/2023.

4.79. A conducdo dos demais procedimentos licitatérios serd da competéncia da Comissdo de Contratacdo, nos termos da
Lei n° 14.133/2021.

Duracdo dos contratos:

4.80. A duracdo inicial da presente contratag8o tera o periodo de 12 (doze) meses, o qual poderd ser prorrogado, mediante
acordo entre as partes, por iguais e sucessivos periodos, com vistas a obtencdo de pregos e condigdes mais vantajosas para a
Administragdo, limitada a 120 (cento e vinte meses), conforme art. 107 da Lei 14.133/2021 e com base na Avaliagdo de
Desempenho das Contratadas, realizada periodicamente pelo MTur.

Condicoes Contratuais:

4.81. As clausulas dispostas na minuta do contrato observardo as determinagdes da Lei n° 12.232/2010, e de forma
complementar a Lei n® 14.133/2021, e buscardo contemplar o maior detalhamento possivel das condi¢Ges a serem estabel ecidas
no relacionamento com as agéncias, dadas as caracteristicas da atividade publicitéria e as exigéncias legais as quais se submetem.

4.82. Com base na andlise relacionada & Estrutura de Atendimento das Contratadas, em face das necessidades do Ministério
do Turismo frente as novas tendéncias do mercado publicitério, as agéncias ficaréo a disposi¢cdo do MTur sem, contudo, terem
gue montar, necessariamente, uma estrutura fisica em Brasilia, na medida em que a proximidade pode ser adequadamente obtida
com os recursos digitais disponiveis que apoiam o atendimento e o relacionamento, sem gerar prejuizos aos servicos prestados.

4.83 No entanto, com vistas a garantir exceléncia na prestagdo dos servicos, além de um preposto, devem ser estabelecidos
os perfis de profissionais e seus quantitativos para composicao de uma equipe minima no quadro da contratada, para atendimento
imediato e permanente do M Tur, nos moldes abaixo descritos:

2 (dois) profissionais de atendimento, nivel sénior, com experiéncia comprovada apartir de 5 (cinco) anos na areg;
2 (dois) profissionais de criaco, nivel sénior, com experiéncia comprovada a partir de 5 (cinco) anos na ares;

®  (um) profissional de produgéo (impressa, eletronica, digital e de design/computagdo gréfica), nivel sénior, com
experiéncia comprovada a partir de 5 (cinco) anos na érea;

(dois) profissionais de midia, nivel sénior, com experiéncia comprovada a partir de 5 (cinco) anos na érea; e
1 (um) profissional de analise de dados (business Intelligence), nivel sénior, com experiéncia
comprovada a partir de 3 (trés) anos na area.

4.84. Ressalta-se que a execucdo contratual podera ser realizada pelos profissionais da agéncia, situados em outros estados,
0 que agrega uma série de beneficios para a Administracdo, em decorréncia da expertise diversificada desses profissionais.

4.85. Dessa forma, os servicos a serem prestados devem ser claramente estabelecidos no termo contratual, sendo as
condigdes de sua operacionalizagdo definidas pelas prdprias agéncias contratadas, a seu critério ou em comum acordo, conforme
a especificidade de cada servigo.

4.86. Ainda em relag8o a estrutura de atendimento das agéncias contratadas a ser colocada & disposicéo do Ministério do
Turismo, destaca-se a importéancia do Nucleo de Apoio, constituido e mantido pelas contratadas, o qual configura uma das
obrigagdes mais relevantes nesses contratos, na medida em que apoia a prestagdo de servigos que absorvem em torno de 90% do
valor contratual.

4.87. Entende-se que a constituicdo e manutencdo do Nucleo de Apoio, bem como dos servigos por ele prestados, devem ser
mantidos no &mbito das obrigagdes das contratadas. Cabera as agéncias de propaganda, em conjunto com o MTur, a definicdo da
equipe necessaria para prestacdo adequada dos servicos sob a responsabilidade do Nucleo de Apoio, em termos de quantitativos,
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formacdo académica e qualificacdo dos profissionais, sendo, contudo, adequado incluir a previsdo de que eventua substituicdo
deva ser comunicada previamente ao MTur e que o nivel de experiéncia e qualificagdo desses profissionais seja equivalente ou
superior ao dos profissionais anteriores.

4.88. Essa proposta também promove maior alinhamento da presente contracdo com os termos do art. 5° da Instrugdo
Normativa SEGES n° 5/2017, que vedam ao contratante praticar atos de ingeréncia na administracdo das contratadas e na gestao
de suas equipes de profissionais.

4.89. O Nicleo de Midia devera desempenhar as seguintes atividades:
I. Desenvolver estudos técnicos com vistas a evidenciar tendéncias ou a evolugao de:
* Midia e/ou formas inovadoras de publicidade no meio internet;
* Custos de tabelas de precos dos principais veiculos;
* Circulacdo de jornais e revistas (IVC); e
* CPM e CPP nos principais mercados.
II. Manter controle de agGes ou campanhas publicitdrias, tais como:

* Conferir e consolidar o planejamento de midia tradicional e o planejamento de formas inovadoras de publicidade no
meio internet, no que se refere aos valores finais;

+ Elaborar mapa-choque de veiculagdo/execucdo e de investimentos por veiculo (off-line e on-line) e por fornecedor,
por campanha e por agéncia, para evitar a sobreposicdo de espacos;

* Acompanhar, monitorar, avaliar o desempenho da publicidade no meio internet, a fim de readequar suas estratégias
as formas inovadoras de publicidade; e

+ Avaliar o desempenho das campanhas publicitarias e apresentar os resultados alcancados.
II1. Elaborar e fornecer relatérios e dados brutos sobre:
* Veiculagoes planejadas e realizadas; e

* Verba por campanha, por veiculo de divulgacédo, por fornecedor de formas inovadoras de publicidade no meio
internet, por agéncia de propaganda, por periodo de veiculagao;

IV. Consolidar dados de pesquisas de avaliacdo, fornecidos pelas agéncias, para subsidiar avaliacdo de propostas; e
V. Operacionalizar o Cadastro de Veiculos
» MidiaCad, nos termos estabelecidos pela SECOM.

4.90 Para aprimoramento das dindmicas contratuais rel acionadas a liquidagdo dos pagamentos sera exigido que a contratada
providencie um CNPJ em Brasilia e estabelecido um prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos para que as contratadas
apresentem os documentos fiscais e de comprovagéo dos servigcos. Também serd estabelecido um prazo de 5 (cinco) dias Utels,
para comprovagao dos pagamentos realizados a fornecedores especializados e veicul os de comunicagao e divulgagéo.

4.91. Quanto a recomendagdo constante da alinea‘d’ do subitem 2.6 do Anexo V da Instrugéo Normativa SEGES/MP n° 5
/2017, no sentido de definir uma forma de afericdo/medicdo do servigo para efeito de pagamento, com base no resultado, foram
realizados alguns exercicios simulando uma mecanica similar ao Instrumento de Medigéo de Resultado (IMR), a ser aplicada no
ambito da execucdo contratual. No entanto, constatou-se a inadequagdo de uma mecénica da espécie nos contratos de
publicidade, na medida em que as agéncias atuam por ordem e conta do Ministério do Turismo e que todos 0s servicos sdo, por
€la, previamente aprovados e autorizados. Ou sgja, no desenvolvimento de agdes e campanhas publicitérias, tanto as pegas como
os planos de midia s6 podem ser produzidas/executados com o aval do contratante, devendo a contratada realizar todos os ajustes
solicitados até que as especificactes dos servigos estejam condizentes com as expectativas do MTur.

4.92. Por outro lado, os resultados de uma agdo ndo estdo diretamente relacionados com o desempenho das agéncias
contratadas, na medida em que fatores externos (cendrio vivenciado pelo pais, convicgdo ideoldgica do cidaddo, postura de
servidores no atendimento ao publico, etc.) também interferem no grau de atingimento dos objetivos de uma campanha,
independentemente da qualidade técnica da agdo de publicidade e dos servigos prestados. Dessa forma, ndo seria correto
condicionar o pagamento integral da remuneragdo das agéncias aos resultados obtidos com a campanha, nem a qualidade técnica
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das acOes publicitérias, pelos motivos acima expostos. No entanto, o desempenho global das contratadas é periodicamente
avaliado, conforme estabelecido no art. 86 da Instrugéio Normativa SECOM n° 1/2023 e a execugdo dos servigos € acompanhada
e fiscalizada pelos gestores e fiscais do contrato, para o fiel cumprimento das cldusulas contratuais.

4.93. Com vistas a proporcionar maior controle por parte do MTur e seguranca no uso dos investimentos puablicos, ainda
devem ser aperfeicoados os dispositivos relacionados a comprovagdo das veiculagbes, no &mbito da execucdo contratual,
estabelecendo a obrigag@o das agéncias firmarem contratos com empresas independentes de checagem que contemplem,
necessariamente, 0 acesso do MTur aos relatérios de checagem produzidos, bem como as ferramentas de monitoramento,
audiéncia, consumo, comportamento, investimento e aos demais dados brutos, nos termos a serem definidos no decorrer da
execucao contratual.

4.94. Por fim, considerando que a capacidade técnica das licitantes € um dos quesitos julgados no ambito do certame, ndo
ha, portanto, necessidade de transferéncia de conhecimento técnico entre as agéncias de propaganda ao término do contrato, ja
gue ele é condicdo primordia para sua contratacdo, lembrando que, nos periodos de transi¢do contratual, os procedimentos
envolvidos na execucdo dos servicos de publicidade tém sido transmitidos adequadamente e de forma satisfatéria pela érea
técnica do MTur, responsavel pela publicidade governamental, por meio da disseminagéo, junto as novas agéncias contratadas,
dos normativos, dos dispositivos legais e das rotinas de trabalho constantes do Manual de Orientaces para as Agéncias de
Publicidade do Ministério do Turismo.

5. Legislacao Aplicada

5.1. A presente contratagdo de servigos de publicidade, bem como a execucdo contratual desses servicos, se baseiam nos
dispositivos legais e normativos abaixo descritos:

® | ei N°4.320/1964, que estatui Normas Gerais de Direito Financeiro para elaboragdo e controle dos orgamentos e
balancos dos entes da Federacao;

® | e n°4.680/1965, que dispde sobre o exercicio da profissdo de Publicitario e de Agenciador de Propaganda; Lei n°9.610
/1998, que consolida a legislac8o sobre direitos autorais;

® |Lein®12.232/2010, que dispde sobre as normas gerais para licitacdo e contratacdo de servicos de publicidade prestados
por intermédio de agéncias de propaganda;

® Lein®14.133/2021, Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos;

® Decreto n° 6.555/2008, que dispde sobre a comunicagéo de governo do Poder Executivo Federal;

® Decreto n° 9.507/2018, que dispde sobre a execugdo indireta, mediante contratagdo, de servicos da administragéo publica
federal direta, autarquica e fundacional e das empresas pUblicas e das sociedades de economia mista controladas pela
Uni&o;

® Decreto n° 11.246/2022, disp8e sobre as regras para a atuagdo do agente de contratacdo e da equipe de apoio, 0
funcionamento da comissdo de contratagdo e a atuagdo dos gestores e fiscais de contratos, no &mbito da administracio
publicafederal direta, autarquica e fundacional;

® Decreto n° 11.416/2023, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissdo e das
Funces de Confianca do Ministério das Turismo;

® Instrucdo Normativa-SEGES/MP n° 5/2017, que dispde sobre as regras para contratagdo de servigos sob o regime de
execucdo indireta;

® |nstrucdo Normativa-SEGES/IME n° 65/2021, que dispde sobre o procedimento administrativo para arealizacéo de
pesquisa de pregos para a aquisicdo de bens e contratagdo de servigos em geral;

® |nstrucdo Normativa-SEGES/ME n° 58/2022, que dispde sobre a elaboracéo dos Estudos Técnicos Preliminares - ETP,
para a aquisicdo de bens e a contratagdo de servicos e obras, no ambito da administracdo publicafederal direta,
autérquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital;

® |nstrucdo Normativa ME n° 58/2022, que disp8e sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares para a aquisi¢ao
de bens e a contratac&o de servicos e obras,

® Portaria’5.973 de 28/06/2022 da SECOM/PR, que disciplina a publicidade dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo
Federal;

® Portaria 3.938 de 25/10/2021 da SECOM, que disciplina a utilizacdo de recursos de acessi bilidade na publicidade, nos
pronunciamentos e nos discursos oficiais dos 6rgaos e entidades do Poder Executivo Federal;
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® |nstrucdo Normativa SECOM n° 1/2023, que disciplina as licitacbes e os contratos de servicos de publicidade, promogéo,
comunicagdo institucional e comunicagdo digital, prestados a 6rgéo ou entidade do Sistema de Comunicagéo de Governo
do Poder Executivo federa - SICOM.

6. Levantamento de Mercado

6.1. objeto de contrato de servigos de publicidade esta disciplinada pela Lei n° 12.232/2010 e encontra-se claramente
definido no seu art. 2°. A solugdo a ser contratada atende plenamente as necessidades do Ministério do Turismo, nos termos das
aineas "a", "b" "c" e "d" do inciso | do artigo 14 da Instrucdo Normativa SECOM n° 1/2023, sendo a Publicidade uma das
ferramentas de comunicag&o social estabelecidas no art. 3° do Decreto 6.555/2008 as quais sdo utilizadas pelo Governo Federal
em sua politica de comunicacéo.

6.2. Vale informar que a contratagéo de servicos de publicidade, prestados por intermédio de agéncias de propaganda, nos
termos da Lei n° 12.232/2010, tem sido iniciativa comum por parte dos 6rgdos e entidades anunciantes do Poder Executivo
Federal, tanto da Administracdo Publica Indireta como Direta, conforme demonstra a planilha Anunciantes do Poder Executivo
Federal - Remuneragéio de Agéncias de Propaganda, disponibilizada pela SECOM em seu sitio na internet, a qual retine os
contratos vigentes de servicos de publicidade de todo o SICOM.

6.3. Por fim, no &mbito da presente contratagdo, foi realizada cotag8o dos pregos praticados por empresas do mercado, na
forma de percentual de honorarios incidentes sobre o volume de investimento aplicado na agdo, com vistas a fundamentar a
definicdo do percentual maximo de honorérios, a ser aceito no ambito do certame, pela utilizagdo de formas inovadoras em
plataformas digitais, que constitui uma das atividades complementares ao objeto do contrato, previstas na Lei n° 12.232/2010,

conforme descreve a Pesquisa de Pregos constante deste processo.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1 A presente contratacdo ndo envolve a quantificagdo prévia e estimada dos produtos e servicos a serem executados no
decorrer da execucdo contratual .

7.2 Diferentemente dos servigos de natureza comum, que sdo constituidos por tarefas que podem ser executadas
mecanicamente ou segundo técnicas, protocolos e métodos pré-estabelecidos e conhecidos, para os quais caberia a modalidade
pregdo em sua contratacdo, os servigos de publicidade possuem uma natureza intelectual, na medida em que a sua contratacéo
envolve, basicamente, a expertise das agéncias de propaganda na proposi¢do das solugdes publicitarias mais adequadas para
atingir os objetivos de comunicag&o estabel ecidos em cada demanda.

8. Descricdo da solucdao como um todo

8.1. Nostermos do art. 2° daLei n® 12.232/2010, o objeto de um contrato de servicos de publicidade envolve:

O conjunto de atividades realizadas integradamente que tenham por objetivo o estudo, o planejamento, a conceituacao,
a concepcdo, a criacdo, a execucdo interna, a intermediacdo e a supervisdo da execucdo externa e a distribuicdo de
publicidade aos veiculos e demais meios de divulgagéo, com o objetivo de promover a venda de bens ou servigos de
qualquer natureza, difundir ideias ou informar o pdblico em geral.

8.2. O §1° do mesmo artigo estabelece que nessas contratacdes possam ser incluidos os seguintes servicos especializados,
como atividades complementares:

I - ao planejamento e a execugdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geragdo de conhecimento
sobre o mercado, o ptiblico-alvo, os meios de divulgagdo nos quais serdo difundidas as pegas e agdes publicitdrias ou sobre os
resultados das campanhas realizadas, respeitado o disposto no art. 3° desta Lei;

II - a produgdo e a execugdo técnica das pegas e projetos publicitdrios criados;
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III - a criagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicagdo publicitdria, em consondncia com novas
tecnologias, visando a expansdo dos efeitos das mensagens e das ag¢bes publicitdrias.

8.3. De acordo com 0 §2° do mesmo artigo, os contratos de servigos de publicidade terdo como objeto somente as atividades
descritas acima, sendo vedada a inclusdo de quaisguer outras atividades, em especial as de assessoria de imprensa, comunicagdo
e relagdes publicas ou as que tenham por finalidade a realizacdo de eventos festivos de qual quer natureza.

8.4. Quanto as pesquisas e avaliagdes previstas no inciso |, acima descrito, o art. 3° damesmallei torna passivel de execugéo
apenas aguelas que tenham finalidade especifica de aferir o desenvolvimento estratégico, a criagdo e a veiculagdo e de
possibilitar a mensuragdo dos resultados das campanhas publicitérias realizadas na execugéo contratual, sendo vedada a inclusdo
de qualquer matéria estranha ou que ndo guarde pertinéncia temética com a agéo de publicidade ou com o objeto do contrato.

8.5. Para descricdo da solugdo como um todo, ainda cabe informar que a presente contratacdo, a excecdo das questdes
apresentadas no quadro a seguir, serd operacionalizada nos moldes adotados nos contratos anteriores.

® exclusdo da exigéncia das contratadas manterem escritorio, sucursal ou
filial em Brasilia;

® readequacdo dos perfis e quantitativos de profissionais para composi¢éo
de uma equipe minima no quadro da contratada, para atendimento
imediato e permanente do MTur;

® exclusdo daindicag8o do quantitativa e da qualificacdo dos profissionais

OBRIGACOES DAS gue iréo compor o Nucleo de Apoio, prevendo-se apenas que eventual

CONTRATADAS substituicdo deva ser comunicada previamente ao MTur e que o nivel de

experiéncia e qualificagdo desses profissionais seja equivalente ou
superior ao dos profissionais anteriores; e

® incluso de obrigac&o de que seja previsto pelas agéncias, em seus
contratos com empresas independentes de checagem, o acesso direto do
MTur aos relatérios, bem como as ferramentas de monitoramento,

audiéncia, consumo, comportamento, investimento e aos demais dados
brutos, nos termos a serem definidos no decorrer da execugdo contratual .

® estabelecimento de subquesitos para o quesito Capacidade de

i Atendimento da Proposta Técnica; e

PROPOSTA TECNICA ® gjuste daformade referendar os cases publicitérios junto aos respectivos
anunciantes, pelas empresas licitantes, no @mbito do quesito Relatos de
Solugdes de Problemas de Comunicago.

® estabelecimento de 2 (duas) categorias de quesitos relacionadas aos
honorérios pela execucéo de formas inovadoras (formas inovadoras em

plataformas digitais e outras formas inovadoras), com base na

PROPOSTA DE PRECOS complexidade dos servigos envolvidos, prestados pelas contratadas; e

® criagdo de novo quesito relacionado a parcela de repasse do desconto-
padréo de agénci parao MTur, sendo o percentual minimo a ser aceito no
certame estabel ecido com bas na pesquisa de precos.

® inclusdo da necessidade das contratadas utilizarem um CNPJ de Brasilia
nos processos de liquidacdo e pagamento;

® inclusdo do prazo de 180 (cento e oitenta) dias corridos para apresentacao
dos documentos fiscai s e comprobat6rios pel as agéncias contratadas para

. 0 MTur; previsdo da possibilidade de aceitagdo pelo MTur do ndo
LIQUIDACAOE

PAGAMENTO cumprimento do prazo de 18

® (cento e oitenta) dias corridos, em decorréncia de situagdes imprevisiveis,
devidamente justificadas pelas agéncias de propaganda; e
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® inclusdo do prazo de 5 (cinco) dias Uteis para fins de comprovacao, pelas
agéncias contratadas, dos pagamentos realizados a fornecedores
especializados e veicul os de comunicacao e divulgaggo.

SANCOES ® inclusdo de dispositivos vinculados ao combate a corrupcao
ADMINISTRATIVAS P PGao-
EMPRESAS A ® Contratagao de 2 (duas) agéncias de propaganda, em consonancia com o
CONTRATAR §1° do art. 5° da IN 01/2023 da SECOM/PR.

8.6. Integram o objeto desta concorréncia, como atividades complementares, 0s servicos especializados pertinentes:

a. 1. ao plangjamento e & execucdo de pesquisas e de outros instrumentos de avaliagdo e de geracdo de
conhecimento sobre o mercado, o publico-alvo, os meios de divulgagdo nos quais seréo difundidas as pegas e
acOes publicitérias ou sobre os resultados das campanhas realizadas, rel acionados a execugdo dos contratos;

b. 2. aproducdo e a execugdo técnica de pegas, materiais e projetos publicitarios, de midia e ndo midia, criados no
ambito dos contratos;

c. 3. aproducdo de contetido, a criagdo e a execucdo técnica de aces e pecas de comunicacdo para canais digitais; e

d. 4. acriagdo e ao desenvolvimento de formas inovadoras de comunicacdo publicitéria, em consonancia com
novas tecnol ogias, visando a expansdo das mensagens e das acoes publicitérias.

8.7 As pesquisas e outros instrumentos de avaliacao terdo a finalidade de:

a) gerar conhecimento sobre 0 mercado ou o ambiente de atuacdo do Ministério do Turismo, o publico-alvo e os
meios e veiculog/plataformas de comunicagdo e divulgagdo, nos quais serdo difundidas as pegas e as campanhas
publicitarias;

b) aferir o desenvolvimento estratégico, a criacdo, a veiculacdo e a adequacdo das mensagens a serem divulgadas,

c)possibilitar 0 acompanhamento, a readequagdo de estratégias, a mensuragéo de desempenho e a avaliagdo dos
resultados das campanhas publicitérias, vedada a inclusdo de matéria estranha ou sem pertinéncia temética com
a acdo de publicidade.

8.8. Os servicos previstos ndo abrangem as atividades de promogao, de patrocinio e de assessoria de comunicagdo, imprensa
e relagdes publicas e a realizagdo de eventos festivos de qual quer natureza.

8.9. N&o se incluem no conceito de patrocinio mencionado os projetos de veiculagcdo em midia ou em plataformas que
funcionem como veiculo de comunicagdo e divulgag&o.

8.10. Para a execucgdo dos servicos e a selecdo interna de que trata o art. 2°, § 4°, da Lei n° 12.232/2010, as contratadas
observardo o disposto no Manual de Orientacdo para as Agéncias de Publicidade do Ministério do Turismo ou instrumento
normativo que venha a substitui-lo.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Conforme previsto no 83° do art. 2° da Lei n° 12.232/2010, na contratacéo de servigos de publicidade o objeto da
licitagdo pode ser adjudicado a mais de uma agéncia de propaganda, sem a segregagdo em itens ou contas publicitarias.

9.2. A decisdo de ndo fragmentar a execucgdo da publicidade do Governo Federal entre as agéncias a serem contratadas, por
temética ou mesmo pela origem da demanda, considera os beneficios decorrentes para a Administragdo, na medida em que a néo
segregacdo estimula a competitividade entre as agéncias de propaganda no decorrer da execucdo contratual .

9.3. Ou sgja, o fato de ter sido vencedora em um processo licitatorio bastante rigoroso, ndo garante a contratada a execugéo
dos servigos e, consequentemente, a sua remuneragdo, fazendo com que a agéncia de propaganda ainda tenha que enfrentar uma
disputa entre as demais contratadas, no ambito dos processos de selecdo interna entre as contratadas, em observancia ao §4° do
art. 2°daLei n°12.232/ 2010.
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9.4. Dessa forma, ao ter que disputar com as demais contratadas, a agéncia é levada a ndo se acomodar e, assim, realizar um
esfor¢o maior para apresentar as melhores propostas, em termos estratégicos e criativos, com vistas a conquistar o direito de
realizar determinada acdo publicitéria e ser remunerada pelos servicos prestados. Destaca-se, ainda, que a ndo segregacdo das
contas publicitérias também envolve a ndo garantia de faturamento minimo pelas empresas, que ainda precisam compensar
financeiramente seus custos internos.

9.5. N&o obstante os procedimentos de selecdo interna entre as contratadas serem mais trabalhosos para as equipes internas
do MTur, do que o repasse direto de demandas para agéncias pré-determinadas para as respectivas contas publicitérias, a ndo
segregacdo do objeto dalicitagdo possibilita o MTur reunir uma quantidade e qualidade maior de propostas para seu julgamento e
escolha daguela que melhor atenda as necessidades de comunicagdo do Governo.

10. Estimativa do Valor da Contratacao
Valor (R$): 57.574.456,00
Valor (R$): 57.574.456,00

10.1. A presente contratagdo ndo envolve o levantamento prévio das estimativas de precos dos produtos e servigos a serem
praticados no decorrer da execugéo contratual. Para o fornecimento de bens e servigos especializados € necessaria a apresentacdo
pelas agéncias contratadas de 3 (trés) orgamentos obtidos entre pessoas, fisicas ou juridicas que atuem no mercado do ramo do
fornecimento pretendido, nos termos do art. 14 da Lei 12.232/2010. E na contratacdo de tempos e espagos junto a veiculos de
comunicagdo e divulgacdo, para distribui¢do das pegas publicitarias de uma campanha, sdo praticados os valores constantes das
respectivas tabelas de pregos, aplicados os descontos negociados com o MTur, conforme disposto no art. 15 damesmalei.

10.2. Assim, nas contratacfes de servigos de publicidade, para estabelecimento do valor global a ser estimado no &mbito do
certame, foram consideradas as necessidades de comunicago a serem atendidas no decorrer da execugdo contratual, em termos
de volume, porte e abrangéncia das demandas potenciais.

10.3. A estimativa do valor da contratagdo levou em conta o histérico de campanhas anuais do 6rgéo, nas vigéncias
contratuai's anteriores, nas necessidades atuais e nas perspectivas futuras de comunicacdo da atual gestdo, conforme art. 15, da IN
SECOM/PR n. 1/2023.

11. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

11.1. Nao se aplica, na medida em que, de acordo com as dindmicas contratuais, as agéncias de
propaganda ficam responsaveis pela intermediacdo e supervisdo da contratacdo de fornecedores
especializados e de veiculos de comunicacdo e divulgacdo necessarios para 0 desenvolvimento das acbes
de publicidade, por ordem e conta do Ministério do Turismo.

12. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

12.1. A contratacdo pretendida seré incluida no Plano de Contratagtes Anual do 6rgéo, regulado pelo Decreto n® 10.947 /22 de
2022 e a0 orcamento de acordo com o Oficio n°® 280/2024/GSE (SEI n° 2177444) que prevé a dotacdo do ano 2024 somando-se
a0 PLOA 2025 que totaliza no valor de R$ 57.574.456,00 (cinquenta e sete milhdes, quinhentos e setenta e quatro mil
quatrocentos e cinquenta e seis reais) para a contratacdo de servicos de publicidade. A contratacdo também esté alinhada com o
Plano Diretor de L ogistica Sustentavel.
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13. Providencias a serem Adotadas

13.1 O Ministério do Turismo dispde de &rea técnica responsavel pelo desenvolvimento das acdes
publicitérias do 6rgdo, a qual realiza diariamente o relacionamento com as agéncias de propaganda
contratadas. Essa relacdo ja esta consolidada nas rotinas de trabalho da Coordenacéo-Geral de Marketing
e Expansdo Digital do Departamento de Marketing, Eventos e Expansdo Digital da Secretaria Naciona de
Planejamento, Sustentabilidade e Competitividade no Turismo, ndo havendo necessidade de adequacéo
de ambiente fisico, nem de capacitacéo de servidores para atuarem no relacionamento com as agéncias de
propaganda e na gestéo e fiscalizagéo dos contratos.

14. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

14.1. Com a contratagdo de servicos de publicidade prestados por intermédio de agéncias de propaganda, o Ministério do
Turismo pretende desempenhar sua missdo e competéncias institucionais junto a sociedade com maior eficiéncia e eficacia, em
decorréncia da melhor qualidade técnica dos servicos prestados e da tempestividade promovida pelos procedimentos contratuais
a publicidade governamental .

14.2. Ao desenvolver uma publicidade governamental mais eficiente, 0 MTur também estara rentabilizando o orgamento
destinado para esse fim, 0 que caracteriza o uso responsavel dos recursos publicos.

14.3. Ressalta-se que a expertise das agéncias contratadas, com profissionais qualificados e instrumentos capazes de oferecer
as melhores e mais inovadoras solugdes publicitérias para apoiar a atuagdo do MTur, aliada com as dindmicas de execugdo dos
Servigos previstas no instrumento contratual, possibilitam maior celeridade ao desenvolvimento da publicidade governamental e,
consequentemente, melhor atendimento das necessidades de comunicagdo do Ministério, no enfrentamento dos desafios
ingtitucionais vivenciados no diaa dia.

14.4. A tempestividade decorre do fato de que as agéncias de propaganda contratadas tornam-se responsaveis pela
intermediacdo e supervisio da contratagdo corriqueira de fornecedores especializados para producéo e execugdo das pegas e
materiais publicitarios desenvolvidos no decorrer da execugdo contratual, bem como para a contratagdo dos iniimeros veiculos de
comunicagdo e divulgacdo utilizados para disseminagdo das mensagens.

14.5. Nesse trabalho, o Ministério do Turismo prioriza atingir os objetivos de comunicagdo estabelecidos para cada
campanha, buscando atingir o maior nimero de piblico possivel com as mensagens mais adequadas, com vistas a concorrer pela
atencdo e pelo entendimento do cidaddo, frente ao imenso volume de conteldos divulgados pela iniciativa privada e dos
inimeros e variados espagos publicitarios utilizados pel os anunciantes.

14.6. E a expertise técnica das agéncias de propaganda contratadas em processo licitatrio apoia as equipes internas do
MTur por meio da proposi¢édo das estratégias de comunicagdo mais adequadas e eficazes para composi¢do da equagdo: o que
dizer? como dizer? o que ressaltar? quando dizer? onde dizer? quanto investir?

14.7. Além de caracterizar um direito do cidad@o e um dever do Estado em divulgar seus atos, medidas e a destinagéo dos
recursos publicos, a publicidade cumpre ainda o importante papel de orientar, educar e mobilizar a populagéo para que a mesma
possa usufruir dos servicos col ocados a sua disposi¢ao ou adotar posturas positivas que tragam beneficios reais paraa sua vida.

14.8. Dessa forma, com a contratacdo de servicos de publicidade prestados por intermédio de agéncias de propaganda, o
Ministério do Turismo pretende agregar maior adequabilidade, qualidade e eficiéncia ao processo de implementacdo da sua
politica de comunicacdo, trazendo maior transparéncia aos atos de governo, além de contribuir para maior efetividade do
exercicio da cidadania pela populagdo, o que caracterizard o correto cumprimento de sua missdo institucional.

15. Possiveis Impactos Ambientais
15.1 A presente contratacdo ndo envolve impactos ao meio ambiente e seu edital deve contemplar

dispositivos especificos para garantir praticas de sustentabilidade por parte das agéncias de propaganda
contratadas, no ambito da Clausula Quinta - Obrigacdes da Contratada, nos termos do model o de edital
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disponibilizado pela SECOM/PR, estabel ecendo dentre as obrigacfes das contratadas a adogdo, na
execucao dos servicos, de boas préticas de sustentabilidade ambiental, de otimizac&o de recursos, de

reducdo de desperdicios e de reducéo da polui¢do, conforme regulamentado pelo Decreto n° 7.746, de
2012.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: PORTARIA SGA N° 106, DE 06 DE NOVEMBRO DE 2023

ANTONIO PAULO LOPES SERRA

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/08/2024 as 10:13:01.

Despacho: PORTARIA SGA N° 106, DE 06 DE NOVEMBRO DE 2023

LUDMILA DIAS MAGRO

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/08/2024 as 11:09:47.

Despacho: PORTARIA SGA N° 106, DE 06 DE NOVEMBRO DE 2023

ALEXANDRE TOGEIRO TORRES

Integrante Técnico
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Despacho: PORTARIA SGA N° 106, DE 06 DE NOVEMBRO DE 2023

MARCELO DE FREITAS RAMOS

Integrante Técnico

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/08/2024 as 16:06:44.

Despacho: PORTARIA SAD N° 52, DE 10 DE JULHO DE 2024

RENATA DE FARIA

Integrante Administrativo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 20/08/2024 as 16:31:38.

17. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

17.1. Justificativa da Viabilidade

Declaramos que a presente contratacdo apresenta-se viavel em todos os aspectos, na medida em que serd
utilizado orcamento especifico alocado no Ministério do Turismo para esse fim e que o objeto da
contratagdo é compativel com as competéncias institucionais da Secretaria Nacional de Politica de
Turismo do Ministério do Turismo, que possui em sua estrutura interna uma area técnica preparada para a
conducéo dos servicos a serem prestados por intermédio das agéncias de propaganda contratadas, bem
como para a gestdo e fiscalizacdo do contrato. Ressalta-se, ainda, que o Ministério do Turismo observa
rigorosamente todos os dispositivos legais e normativos vinculados & matéria, minimizando eventuais
riscos de questionamentos por parte de 6rgdos de controle e auditoria.
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