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MINISTERIO DO TURISMO

DIVISAO DE TRANSPORTES
Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70065-900
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TERMO DE REFERENCIA

MINISTERIO DO TURISMO

Esplanada dos Ministérios, Bloco U, 22/32 andar - Bairro Zona Civico-Administrativa, Brasilia/DF, CEP 70065-900
Telefone: - www.turismo.gov.br

PREGAO N2 XX/2021

(Processo Administrativo n. °© 72031.012720/2020-13)

DO OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de transporte rodovidrio de carga local,
intermunicipal e interestadual compreendendo bens patrimoniais (mobilidrio e equipamentos em geral), documentos,
veiculos automotores e demais objetos de propriedade ou de interesse do Ministério do Turismo, bem como mobiliario
e bagagens de propriedade de servidores nas situagdes e montantes previstos no Decreto n? 4004, de 08 de novembro
de 2001, alterado pelo Decreto n? 4.063, de 26 de dezembro de 2001, e nas eventuais alteracdes que venham a ser
realizadas nos normativos durante toda a vigéncia da contratacdo, dentro do prazo estipulado e mediante condicoes e

especificagdes estabelecidas neste Termo de Referéncia, no Edital e seus anexos.

GRUPO 1 - TRANSPORTE DE CARGA - CATSER 3220

Item g;it);igiz em Unidade Estimatiw;a Estimati\'la' ' ‘]:::lt(i::l;gtv; Prazo miximo de entrega
KM para cotacao ||anual (m°) valor unitario Anual (em dias corridos)
1 0a 100 km m3 1800 RS 41,325 RS 78.885,00 |[até 02 (dois) dias
2 101 a 250 km m> 250 RS 83,00 RS 20.750,00 |[até 03 (trés) dias
3 251 a 500 km m3 250 RS 112,00 RS 25.750,00 ||até 05 (cinco) dias
4 501 a1.000 km ||m3 500 RS 140,93 RS 70.378,33  |[até 09 (nove) dias
5 1.001 a 2.000 km||m3 800 RS 202,81 RS 162.250,66 |(até 11 (onze) dias
6 2.001 a 3.000 km||m3 700 RS 258,37 RS 180.861,33 |(até 13 (treze) dias
7 [acmade m3 150 RS 227,82 R$ 34.173,66  |até 16 (dezesscis) dias
| |
YaLOR RS 573.048,98
1.2. O objeto da licitacdo tem a natureza de servico comum conforme preceitua o Paragrafo Unico do Art. 12

da Lei 10.520/2002.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D4004.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D4063.htm#:~:text=D4063&text=DECRETO%20N%C2%BA%204.063%2C%20DE%2026,federais%20e%20d%C3%A1%20outras%20provid%C3%AAncias.

1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdo os discriminados na tabela acima.
1.4. A presente contratacdo adotard como regime de execuc¢do a Empreitada por Preco Global.

1.5. O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por interesse das partes
até o limite de 60 (sessenta) meses, com base no artigo 57, ll, da Lei 8.666, de 1993.

1.6. As quantidades constantes do subitem 1.1 sdo meramente estimativas e ndo os constituem em obrigacao
de contratar em sua totalidade, tendo em vista que a execugdo se dard por demanda, de acordo com a necessidade do
Ministério do Turismo.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia e compreende, entre outros, os seguintes aspectos:

2.2. Considerando ainda, a aprovac¢do da estrutura deste Ministério do Turismo , por meio do DECRETO N¢
10.359, DE 20 DE MAIO DE 2020, com a consequente integracdo das estruturas da Secretaria Especial de Cultura
(SECULT), torna-se necessaria a reorganizacdo da Pasta, especificamente em relacdo aos bens permanentes pertencentes
ao acervo patrimonial do Org3o.

2.3. O Ministério do Turismo necessita de contratos firmados para prestacdo de servicos de transporte
rodoviario de carga, com abrangéncia para atendimento em todo o territério nacional.

2.4. Os referidos contratos atenderdo as necessidades de transporte de bens desta instituicdo, bem como de
bens de servidores removidos no interesse da Administracdo ou daqueles nomeados/exonerados (observadas as
disposi¢Ges de demais itens no interesse das Unidades competentes da estrutura organizacional desta instituicdo), tendo
como principais objetivos:

. suprir as necessidades de transporte de cargas deste Ministério, atentando-se as formalidades
legais e infralegais no cumprimento de suas atividades, no estrito interesse da Administragdo Publica;

o viabilizar condi¢des para atendimento das necessidades de transporte, uma vez que este Ministério
ndo dispoe de frota prépria com as caracteristicas técnicas necessarias para atendimento do transporte de carga
nos termos propostos Neste Instrumento;

o disponibilizar ao Ministério do Turismo empresas que sejam efetivamente especializadas na
prestacao dos servigos pretendidos e que atendam aos requisitos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

2.5. Um dos beneficios diretos que serdo alcangados pela Administragdo com a terceirizagdo destes servigos
sera a desnecessidade da aquisicdo de veiculos préprios de carga e a consequente e inevitavel realizacdo de suas
manutencdes. Por conseguinte, o Ministério do Turismo nao terd necessidade de investir recursos publicos com estas
finalidades, o que implicara, também, em economicidade na realizagao do controle de bens patrimoniais.

2.6. A realizacdo do presente certame ndo obriga o Ministério do Turismo a executar o objeto da licitacdo,
podendo, por seu interesse, encaminhar as Ordens de Servico de acordo com suas necessidades, inclusive por periodo
determinado, cabendo a Contratada aceitar todas as regras e condi¢des impostas nos instrumentos elaborados pelo
Ministério do Turismo.

2.7. Considerando a previsdo legal disposta na IN SEGES n2 05/2017, e com a finalidade de viabilizar um
melhor gerenciamento dos servigos prestados, evitando o desperdicio de recursos, e buscando minimizar os riscos de
eventuais prejuizos a Administracdo e/ou de comprometimento da qualidade desses servigos, havera o agrupamento de
atividades e sera utilizado como critério de julgamento: o valor global POR GRUPO.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO:

3.1. A descricdo da solucdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia, e engloba, entre outros, os seguintes aspectos:

3.2. Os servigos a serem executados consistem na coleta, transporte e entrega de cargas e encomendas, como
caixas, pacotes, embalagens e outros tipos de materiais considerados como volumes de propriedade ou de interesse do
Ministério do Turismo, proveniente e destinadas a todas as unidades da Federacgao, capitais e municipios, de acordo com
o dimensionamento de medida (m?3).


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.359-2020?OpenDocument

3.3. A Contratada se responsabilizard por todas as despesas de transporte, manuseio e seguros de cargas,
encomendas, mobilidrio, bagagens e volumes a serem transportados: logistica, coleta, entrega, embalagem, despacho,
carga, descarga e arrumacao geral para o transporte.

3.4. O transporte devera ser executado pelo sistema “porta a porta”, sendo que os volumes deverdo ser
coletados a partir da emissdo de Ordem de Servico, em enderecos e locais indicados, sendo posteriormente
transportados e entregues nos locais designados, de acordo com os prazos que serdo previstos no item 1.1.

3.5. A Contratada deverd efetuar a desmontagem, o acondicionamento e embalagem dos bens, no local de
origem, e a desembalagem, montagem e remogdo do material de embalagem usado, no local de destino.

3.6. Nos casos em que o transporte de mobilidrio, bagagem e bens pessoais do servidor publico ultrapassar o
limite de metros cubicos fixado em lei para custeamento pela Contratante, a Contratada devera se ater ao previsto
na “Autorizacao de Servigos”, sem nenhuma responsabilidade por parte da Contratante, em caso de excedente.

3.7. O excedente referente ao transporte, seguro e eventual armazenamento devera ser custeado diretamente
pelo servidor usuario dos servicos de transporte, mediante acordo com a Contratada.

3.8. A natureza do objeto a ser contratado é definida como comum, nos termos do paragrafo Unico, do art. 19,
da Lei 10.520, de 2002.

3.9. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro
de 2018, constituindo-se em atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia
legal do d6rgao licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

3.10. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo, vedando-se qualquer relagao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao direta.

4, DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.11. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de

dedicacdo exclusiva, a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica.

4.12. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro
de 2018, nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execucao indireta
é vedada.

4.13. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagao
direta.

4.14. Sera permitida a participacdo de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestdo operacional
adequado ao objeto desta licitacdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades de coordenacdo e supervisdao da
execucdo dos servicos, e desde que 0s servicos contratados sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados,
vedando-se qualquer intermediacdo ou subcontratacao.

4.15. Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serao estendidas a elas os beneficios previstos para as
microempresas e empresas de pequeno porte quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n2 11.488, de 15 de
junho de 2007.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO
5.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacao abrangem o seguinte:
5.1.1. O servico a ser contratado enquadra-se na classificagcdo de servicos comum, nos termos do artigo 1°

da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002; do Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, e do Decreto 10.024, 20 de
setembro de 2019.

5.1.2. Os servicos contratados serdo de natureza continuada, sem mao de obra exclusiva, e enquadram-se
nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 2018, constituindo-se em servigos auxiliares, instrumentais ou acessorios
a area de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo
plano de cargos.

5.1.3. A Contratada, deverd adotar praticas de SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL, conforme prevé a IN n2 01,
DE 19 DE JANEIRO DE 2010, e legislacdo correlatas, naquilo que couber, e ainda:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/l10520.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9507.htm#art17
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2018/Decreto/D9507.htm

5.2,

5.1.4. Cumprir as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacao Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos sélidos.

5.1.5. Cumprir diretrizes relativas a gestao integrada e ao gerenciamento de residuos sdélidos, obedecendo
aos parametros estabelecidos pela Lei n2 12.305/10.

5.1.6. Utilizar materiais reciclaveis no acondicionamento e embalagem individual dos bens a serem
transportados, utilizando o menor volume possivel, de forma a garantir a mdxima protecdo durante o transporte e o
armazenamento.

5.1.7. O licitante devera realizar os servicos de transporte rodovidrio local, estadual, interestadual e
intermunicipal, com unidade de medida m3, de cargas e encomendas (volumes), bens patrimoniais e veiculos
automotores de propriedade ou de interesse do Ministério do Turismo, com base nas quantidades, faixas de
distancias e prazos descritos no item 1.1.

5.1.8. Os prazos descritos no item 1.1 sdo em dias corridos, contados do recebimento da Ordem de Servico.

5.1.9. A distancia sera aferida em quilometros, utilizando a menor distancia entre as cidades de origem e
destino, em pista pavimentada e com base na informacdo da tabela com a distancia entre as principais cidades
brasileiras do Departamento Nacional de Infraestrutura de Transportes - DNIT.

5.1.10. Em caso de auséncia de informacdo, sera utilizado subsidiariamente o Google Maps em sua ultima
atualizacao.
5.1.11. O prazo maximo de entrega do servico, serd iniciado em até 5 (dias) uteis apds a emissdao de Ordem

de Servico-OS pelo Contratante, incluindo nesse prazo todas as fases envolvidas na prestacdo dos servigos, quais
sejam, a disponibilizacdo de mdquinas e demais equipamentos necessdrios a embalagem e movimentacao das
cargas no local de origem, a desmontagem quando for o caso, o transporte, a entrega da carga no destino e a
remontagem dos mdveis ou utensilios.

5.1.12. A Contratante poderd exigir, de comum acordo, desde que seja técnica e operacionalmente vidvel,
gue a execucao dos servicos seja finalizada em prazos inferiores aos maximos fixados.

5.1.13. A Contratada devera efetuar a desmontagem, acondicionamento e embalagem dos bens no local de
origem, transporte, desembalagem, montagem, quando for o caso, e remocdo do material de embalagem quando
no local de destino.

5.1.14. A quantidade de deslocamentos é sempre sob demanda de acordo com a necessidade do dérgao.
Eventuais despesas com hospedagem, nos casos em que a execucao de servico venha a ocorrer em localidades
distintas da sede habitual da prestacdo do servico ficardo a cargo da Contratada.

5.1.15. Todos os materiais necessarios e mao de obra na execucao dos servicos sdo de responsabilidade da
Contratada.

Para o cdlculo do valor a ser pago a Contratada, o valor unitdrio do metro cubico, dentro da respectiva

faixa de distancia, serd multiplicado pelo volume total de metros cubicos transportados, conforme férmula abaixo:

(AxB)=C
5.2.1. Sendo:
5.2.2. C — Valor devido total: valor a ser pago a Contratada pela execucdo do servico;
5.2.3. B — Valor unitario do metro cubico, conforme faixa de distancia;
5.2.4. A — Quantidade de metros cubicos transportados;
5.2.5.
5.2.6. Planilha de Transporte Mobiliario - Custo por M3

A B iC

IItemIDisténcia por km

[Prazo de entrega (dias

teis) Cubagem estimada m? [Valor por m* (R$)[Valor total por m* (R$)

0a 100 2 dias 1800

101 a 250 3 dias 250




B P51a500 5 dias 250
4 1501 a 1.000 0 dias 500
5 11.001 a 2.000 11 dias 800
6 [2.001a3.000 |13 dias 700
7 |Acima de 3.001 |16 dias 150
Total 4.550m?
5.3. Os valores relativos a seguros deverao ser incorporados ao prec¢o Unico ofertado sem nenhum acréscimo

sobre a proposta.

5.4. Apresentar Apdlice de Seguro referente ao Seguro Obrigatério de Responsabilidade do Transportador
Rodoviario de Carga - (RCTR-C), e outros que vierem a ser exigidos em Lei federal, estadual ou municipal.

5.5. Inscricdo no Registro Nacional de Transportadores Rodovidrios de Cargas - RNTR-C da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres — ANTT.

5.6. Na execucdo dos servicos, quando da coleta e da entrega dos materiais, a Contratada deverd
utilizar veiculo fechado do tipo bau, sempre em perfeito estado de manutencdo, conservacgao, limpeza e seguranca.

5.7. A Contratada deve se responsabilizar pela coleta, transporte, carga, descarga, para a perfeita execugao dos
servicos, disponibilizando os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios para transportar todo o
mobilidrio do servidor.

5.8. Entregar os bens, encomendas e/ou mudangas no tempo estipulado, nos locais indicados pelo servidor
responsavel, inclusive fora do hordrio normal de expediente, aos sdbados, domingos ou feriados, sob sua inteira
responsabilidade e sem 6nus adicionais.

5.9. A Contratada devera contar com sistema de elevadores, para a necessidade de carregamento e
descarregamento de bens/equipamentos de peso alto, no bau do veiculo.

5.10. A Contratada devera providenciar, quando houver atraso injustificado ou por alguma excepcionalidade, o
armazenamento/depdsito dos bens dos servidores, por até 20 (vinte) dias corridos, no local de origem ou destino, sem
custo adicional a Contratante.

5.11. Havendo motivos que impossibilitem o cumprimento do transporte no tempo determinado, a empresa
devera comunica-los, por escrito, ao fiscal do contrato, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecedem o
vencimento para a entrega dos bens.

5.12. Efetuar, se for o caso, a medicdo dos bens de propriedade do servidor na presenca do mesmo ou de
pessoa por ele indicada, devendo a Contratada, para cumprimento deste procedimento, notificar o servidor quando da
data e hora em que sera realizado o servico.

5.13. Quando da constatacdo de avarias, o servidor usuario terd o prazo maximo de 10 (dez) dias corridos para
fazer o levantamento do prejuizo, mediante relagdo dos bens avariados, acompanhada de fotos e valores, para
transmissdo ao fiscal do contrato, a qual notificara a Contratada para correcdo, ressarcimento ou reparo.

5.14. A Contratada se responsabilizard por todos os itens a serem transportados.

5.15. A CONTRATADA devera instruir seu Preposto quanto a necessidade de atender prontamente a quaisquer
solicitacGes da CONTRATANTE, do Fiscal do Contrato ou de seu substituto, acatando imediatamente as determinacdes,
instrucGes e orientacOes destes, inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, desde que de acordo com a
legalidade, e devendo, ainda, tomar todas as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas quaisquer falhas
detectadas na execucdo dos servicos contratados.

5.16. A licitante devera apresentar Declara¢do de que tem pleno conhecimento das condi¢Ges necessarias para
a prestagdo do servigo.
5.17. As obrigacdes da Contratada e Contratante estdo previstas neste Termo de Referéncia.
6. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
6.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
6.1.1. O transporte devera ser efetuado no sistema direto e exclusivo (porta a porta), com a desmontagem

e montagem, se necessario, por funciondrios da Contratada;



6.1.2. A Contratada devera ajustar com o fiscal do contrato, a data para a execug¢dao dos servicos, nao
podendo exceder o prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de recebimento da Ordem de Servico, para
o transporte;

6.1.3. A aceitacdo dos servicos serd feita pelo responsdvel quando do recebimento dos materiais, mediante
assinatura de “Termo de Recebimento provisorio” fornecido pela Contratada, no endereco de destino da mudanca;

6.1.4. Todos os materiais a serem transportados deverdo ser adequadamente embalados na origem e
desembalados no destino na presenca do beneficiado;

6.1.5. Na data em que forem desembarcados e desembalados os bens de propriedade ou de interesse do
Ministério do Turismo, bem como mobiliario e bagagens de propriedade de servidores, a Contratada fornecera o
“Termo de Recebimento provisério” a ser assinado pelo interessado, atestando provisoriamente o recebimento dos
Servigos:

6.1.6. Em caso de detecgdo de dano (s) e/ou extravio (s) de bens, estes fatos deverdo constar no “Termo de
Recebimento Provisoério”, informando o nimero de patrimonio e tipo de avaria:

6.1.7. Em caso de necessidade de indenizagdo, procedimento de acordo com os subitens 12.34 e 12.35.
6.1.8. Os bens de servidores e/ou do Ministério do Turismo serdo recolhidos e entregues nos enderecos de

origem e destino informados na Ordem de Servico;

6.1.9. O custo com o transporte quando da utilizacao de balsa, avido ou outro meio necessario para chegar
ao destino, desde que aprovado pela fiscalizacdo do contrato, devera estar incluso no valor do metro cubico
informado na planilha de formacao de pregos/proposta.

6.1.10. Os servicos de Transporte Interestadual serdo executados em todo Territério Nacional;

6.1.11. A Contratada no prazo maximo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data do recebimento da
Ordem de Servico, devera recolher os materiais nos enderecos informados pela Contratante.

6.1.12. Caso a Contratada constate a existéncia de danos preexistentes nos bens da Contratante e/ou de
seus servidores, esta devera comunicar o fato imediatamente ao fiscal do contrato e ao beneficiado, anotando no
Termo de Coleta dos Bens.

6.1.13. O embarque e o transporte de mobilidrios, bagagens e veiculos de servidor ou de bens de
propriedade do Ministério do Turismo serdo realizados em caminhdo tipo bau, o qual devera estar posicionado no
dia da coleta e/ou entrega nos locais indicados na Ordem de Servico.

6.1.14. Findo o prazo de recolhimento, a empresa Contratada obedecerd aos prazos de entrega
estabelecidos no subitem 1.1.

6.1.15. O Ministério do Turismo, por intermédio de servidor especialmente designado, fornecerd a
Contratada todas as informacdes essenciais, tais como: tipo de materiais a serem transportados, endereco de
origem e destino e quaisquer outras que se fizerem necessarias a perfeita execucao dos servicos;

6.1.16. O servidor deverd informar a fiscalizacdo do contrato e a empresa Contratada, a existéncia de
restricdo de dia e/ou horario do local da retirada e do local de entrega do mobiliario/bagagens, de modo que nao
ocorra dificuldade na execuc¢do da prestacdao do servico. O servidor e a empresa transportadora deverdo manter
contato entre si, de maneira que ndo ocorra o desencontro de informacdes.

6.1.17. A aceitacdo dos servicos serd feita pelo servidor beneficiado, mediante assinatura de “Termo de
Recebimento Provisdrio” fornecido pela Contratada, no destino da mudanca;

6.1.18. A execucdo dos servicos sera iniciada ap6s a emissdao da ordem de servico, na forma que segue:
6.1.19. A Contratante solicitara orcamento a Contratada que o enviara no prazo maximo de 3 (trés) dias
Uteis;

6.1.20. De posse do orcamento, apds andlise de viabilidade, a Contratante emitird ordem de servico e

enviara a Contratada para execug¢do, nos prazos abaixo:

Faixa de distincia em km [Prazo maximo de entrega (em dias corridos)

0a 100 km até 02 (dois) dias
[ [T |




101 a 250 km |até 03 (trés) dias
251 a 500 km até 05 (cinco) dias
501 a 1.000 km até 09 (nove) dias
1.001 a 2.000 km até 11 (onze) dias
2.001 a 3.000 km [até 13 (treze) dias
acima de 3.001 km até 16 (dezesseis) dias
6.1.21. O servico compreende o transporte nacional de bagagem na modalidade transporte terrestre, porta

a porta, entre as cidades brasileiras, tendo a metragem cubica como referéncia de unidade de medida para a
licitacdo, observando-se o limite de peso (Kg), de acordo com o Decreto n? 4.004, de 8 de novembro de 2001. A
empresa podera utilizar-se de transporte aéreo e aquavidrio, nos termos do item 6.1.2 deste Termo de Referéncia,
sendo o objeto desta licitagdo apenas no “transporte terrestre”.

6.1.21.1. Considerando as distancias maximas entre os pontos extremos do Brasil, os servicos prestados
poderdo ser demandados tendo como origem qualquer cidade do territério nacional, e como destino final
qgualquer localidade diversa.

6.1.22. A combinacdo da modalidade de transporte terrestre (caminhdo tipo baul) com transporte aéreo
(avido) ou aquaviario (balsa) sera utilizada, excepcionalmente, conforme a necessidade e a localizacdo do destino,
por opcao da contratada, desde que aprovado pelo fiscal do contrato. Neste caso, o pre¢o do servico sera fixado
tendo como base o transporte rodoviario, ndo sendo devido nenhum pagamento adicional pela op¢do de meio de
transporte diverso do terrestre, devendo a empresa contratada observar os prazos previstos nesse Termo de
Referéncia.

6.1.23. O servico incluird desmontagem, embalagem (incluindo o fornecimento de todo material necessario
a embalagem e ao acondicionamento seguro), carregamento da bagagem da residéncia do servidor até o interior do
equipamento de transporte ou depdsito, acondicionamento, armazenagem e manuseios na cidade de origem,
transporte, taxas de terminais e demais custos incidentes desde a origem até o destino final.

6.1.24. O servico incluird, ainda, descarregamento, armazenagem e manuseios na cidade de destino, retirada
da bagagem do depdsito, colocacdo da bagagem dentro da residéncia do servidor, onde ele indicar, desembalagem
e montagem de mdveis, retirada do material de embalagem utilizado.

6.1.25. A metragem e peso maximos admitidos por servidor sera de acordo com o decreto n2 4.004/01, caso
esse limite exceda, correrd por conta do servidor as despesas sobressalentes.
6.1.26. NAO est3o incluidas nos servicos, as montagens e as desmontagens de aparelhos elétricos,
eletrénicos, mobilidrios embutidos ou planejados.
6.1.27. Todos os custos com impostos, taxas, tarifas, além de outros que incidam no transporte, objeto deste
Termo de Referéncia, serao de responsabilidade da empresa contratada.
6.2. A execuc¢do dos servigos serd iniciada na data da assinatura do Contrato, na forma estabelecida neste
Termo de Referéncia.
7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO:
7.1. A gestdo do contrato ficard a cargo da CSG - Coordenacdo Geral de Servicos Gerais, responsavel pela

coordenacdo das atividades inerentes a Gestdo e Fiscalizacao dos contratos.

7.2. Devera ser priorizado o correio eletronico como meio oficial de comunicagao entre a Contratada e a
Contratante. Para tanto devera ser disponibilizado e-mail profissional da empresa. Também deverdo ser disponibilizados
nuimeros telefnicos fixo e mdvel, para contato direto com o representante legal da empresa.

7.3. Os servicos deverdo ser executados com base nos pardametros minimos a seguir estabelecidos:

7.3.1. A Contratante utilizard formulario préprio como meio de andlise, conforme Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR), em consonancia com as diretrizes da IN/MPOG 05/2017, para definir e
padronizar a avaliacdo da qualidade dos servicos prestados pela Contratada;

7.3.2. Os pagamentos serao proporcionais ao atendimento do padrdo de desempenho, sendo
glosados os valores referentes as respectivas desconformidades, apuradas na realizacdo do Instrumento de


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D4004.htm

Medicdo de Resultados — IMR.

7.3.3. O IMR vinculard o pagamento dos servigos aos resultados alcancados em complemento a
mensurag¢do dos servigos efetivamente prestados, ndo devendo as adequag¢des de pagamento, originadas
pelo descumprimento do IMR ser interpretadas como penalidades ou multas;

7.3.4. Graus para avaliacdo do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR)

Graus para avaliacdo do Instrumento de Medicao de Resultado (IMR)
GRAU |CORRESPONDENCIA

Notificagdo por escrito

Glosa de 5% sobre o valor a ser pago na nota fiscal

1
2
3 Glosa de 10% sobre o valor a ser pago na nota fiscal
4 Glosa de 15% sobre o valor a ser pago na nota fiscal

7.4. As glosas nos pagamentos, a que se sujeita a Contratada, terdo como referéncia a tabela de Graus para
avaliacdo do Instrumento de medicdo de resultado — IMR. Sendo a soma dos graus de cada ocorréncia no periodo de 30
dias o total equivalente aos descontos, na forma da tabela abaixo:

Indicador/ Produtividade

N Desconformidade Referéncia Grau
de Referéncia
1- Fornecimento de informagdes a Deixar de prestar quaisquer informagdes solicitadas A
. Por ocorréncia |1
Contratante. no prazo estipulado.
Nao atender a solicitacdo da Contratante quanto a
2-Pronto atendimento aos prestacao dos servicos demandados deixando de A
. . : ) . Por ocorréncia |2
servicos/ Cumprimento de prazos. realizar os servigos nos prazos estabelecidos
injustificadamente.

3- Cumprimento dos padrdes de
seguranga, qualidade e sustentabilidade
de acordo com o Termo de Referéncia.

Nao observar os padrdes de Seguranga, Qualidade e

Sustentabilidade exigidos no Termo de Referéncia. Por ocorréncia |2

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
4- Continuidade na prestacao de servigos.||maior ou caso fortuito, que sejam justificados e Por ocorréncia |2
aceitos pela Contratante, os servigos demandados.

7.5. A Contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo dos servicos abaixo do nivel de satisfacdo,
gue podera ser aceita pela Contratante, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da Contratada.

7.6. Os atores envolvidos na gestao e fiscalizacdo contratual estdao elencados abaixo:

7.7. O gestor do Contrato que tera a fungao de coordenar as atividades relacionadas a fiscalizagdo técnica,
administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatérios a instrucdo processual e ao
encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizacao dos procedimentos quanto aos
aspectos que envolvam a prorrogacao, alteracao, reequilibrio, pagamento, eventual aplicacdo de sanc¢des, extincdo do
contrato, dentre outros;

7.8. O fiscal administrativo que fara o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucdo dos
servicos, quanto as obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias tempestivas nos
casos de inadimplemento;

7.9. A fiscalizacdo pelo publico usudrio que se manifesta a partir da pesquisa de satisfacdo junto aos
usuarios/recebedores dos servicos prestado, com o objetivo de aferir os resultados da prestacdo dos servicos, os
recursos materiais e os procedimentos utilizados pela contratada, quando for o caso, ou outro fator determinante para a
avaliacdo dos aspectos qualitativos do objeto, conforme anexo Il (IMR).

7.10. As comunicacgOes serdo realizadas via e-mail ou outro documento, conforme o caso.

7.11. As mobilias, bagagens e volumes em geral deverao ser coletados, a partir da emissao de Ordem de Servico
pelo Ministério do Turismo com enderecos e locais indicados, sendo posteriormente transportados e entregues nos
locais designados, de acordo com os prazos previstos no item 1.1 deste Termo de Referéncia.



7.12. No caso de coleta de mobilias, bagagens e volumes em geral do Ministério do Turismo a
Contratada devera realizar medicdo perante o (a) fiscal e/ou servidor (a) designado (a) para acompanhar a mesma, no
local onde se encontrarem, e sé podera retirar apds aposi¢do de “CONFERIDO” pelo (a) mesmo (a) fiscal e/ou servidor

(a);

7.13. No caso de coleta de mobilias, bagagens e volumes em geral de servidor, a Contratada devera realizar a
medicdo perante o (a) servidor (a) interessado (a), no local designado para a coleta, e s6 podera retirar apds aposicdo de
“CONFERIDO” pelo (a) mesmo (a) fiscal e/ou servidor (a);

Para o célculo do preco ofertado referente a transporte de mobiliarios, bagagens e volumes em geral do
Ministério do Turismo, bem como de servidores, devera ser considerada a féormula, especificada abaixo em metros
cubicos.

Metros cubicos M3:

Medicdo aferida ou estimada em m? x Preco unitario do m¥Km por faixa de quilometragem = Prego do

Servico (RS)
7.14. O valor do seguro sera 6nus da Contratada.
7.15. Os indicadores e produtividade de referéncia ou os critérios de adequacdo do servico a qualidade

esperada, de acordo com a unidade de medida adotada para a execu¢dao do objeto sdo os previstos no item 7 e IMR
previsto no anexo Il deste Termo de referéncia.

7.16. Os pagamentos serao proporcionais ao atendimento das metas estabelecidas no ato convocatério e neste
Termo de Referéncia, de acordo com o previsto no Item 7 no IMR constante no anexo .

7.17. A Contratada devera emitir a Nota Fiscal/Fatura ja com o abatimento do valor de eventual Glosa, que sera
previamente informada pela Contratante apds a realizagao do IMR.

7.18. A Contratada deverd entregar a Nota Fiscal/Fatura referente aos servicos realizados, e o Ministério do
Turismo efetuara os pagamentos de acordo com as condi¢des contratuais;

7.19. A Nota Fiscal/Fatura devera estar acompanhada da Ordem de Servico emitida pelo Ministério do Turismo,
bem como dos comprovantes de entrega das cargas, encomendas, mobiliario e bagagens, devidamente assinados pelo
recebedor e SICAF atualizado;

7.20. A Nota Fiscal/Fatura devera ser encaminhada pelo e-mail transporte@turismo.gov.br.

7.21. O Ministério do Turismo apenas procederda o pagamento dos servicos solicitados em requisicoes
devidamente autorizadas pelo fiscal técnico designado.

7.22. O pagamento dos servicos executados pela Contratada e aceitos definitivamente serd efetuado pelo
Ministério do Turismo, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto;

7.23. Havendo erro na (s) Nota (s) fiscal (is) de Servigos ou circunstancia que impeca a liquidacdao da despesa,
aquela (s) sera (ao) devolvida (s) e o pagamento ficard pendente até que a Contratada providencie as medidas
saneadoras;

7.24. Na hipdtese acima, o prazo para pagamento iniciar-se-d apods a regularizagdo da situagdo e/ou
reapresentacdo da (s) Nota (s) fiscal (is) de Servico (s), ndo acarretando qualquer 6nus para a Contratante.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,

ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua
substituicdo quando necessario:

8.2.
Bens (material) Material empregado e acondicionamento
Acondicionadas em caixas de papelao triplex ou de madeira,
Cristais, loucas e livros. protegidas com poli bolha, papel seda ou palha e fechadas com fita
adesiva.
[Moveis, geladeiras, pianos, maquinas de lavar, |[Envolvidos em papel ondulado, ap6s protecdo de plastico ou papel




fogdes, aparelhos elétricos e demais objetos
sensiveis.

maculatura e amarrados com fita adesiva.

TVs, discos, aparelhos de som e demais aparelhos
eletronicos.

Protegidos com papel seda enchumacado e plastico poli bolha, depois
acondicionados em caixas sob medida.

Roupas de cabide.

Acondicionadas em caixas porta roupas.

Roupas, calgados e roupas de cama, mesa e banho.

Acondicionadas em caixas de papeldo, apds protecao de plastico ou
papel seda.

Tapetes e colchdes.

Enrolados e embalados com papel resistente ou plastico.

Tampos de mesa, de vidro ou marmore, quadros,
estatuas, espelhos.

Acondicionados em engradados de madeira sob medida, ap6s serem
protegidos por embalagem de pléstico, papel ondulado e poli bolha.

Embalados individualmente em papel seda e acondicionados em caixa

Outros objetos e miudezas. de papelio ondulado.

8.3. Os servicos de embalagens compreendem o acondicionamento e a utilizagdo dos materiais e deverao
seguir os padrdes das Normas Técnicas ABNT NBR 9198/10, ABNT NBR 2233/12, ABNT NBR 5980/11, ABNT NBR
5985/08;

8.4. As caixas de papeldo utilizadas nas mudancas deverdo apresentar resisténcia ao arrebentamento,
compressdo, esmagamento, impacto, perfuracdo, tombamento e vibracdo ao fim que se destinam de acordo com os
padrdes estabelecidos na ABNT NBR 5985/08;

8.5. As caixas de papeldo utilizadas nas embalagens terdo como referéncia os estilos descritos na NBR5980/11
da ABNT;

8.6. As caixas deverdo ser seladas com fita gomada, adesivo, grampos ou fitas autoadesivas;

8.7. Todos os materiais utilizados nas embalagens dos bens a serem transportados deverdao ser novos e

obedecerdo as especificacées abaixo:

Material Especificacao

Papelao ondulado de parede dupla com espessura minima de 4 mm

Caixas de Papeldo uso geral, diversos tamanhos (NBR5985/08), estilos NBR5980/11.

Caixas de papeldo de uso especifico
pararoupeiros/cabideiros e objetos frageis em
tamanhos variados.

Papelao ondulado de parede dupla com espessura
minima de 4 mm (NBR 5985/08), estilos (NBR
5980/11).

Papelao ondulado de face simples com espessura

Papeldo ondulado minima de 3 mm (NBR5985/08) diversas larguras.

Bobinas ou fardos de papel kraft puro com larguras variaveis gramatura

Papel kraft minima de 80g/m2

Pléstico polibolha com bolhas de didmetro minimo de 8 mm e com

Pléstico polibolha “pequeno” . .
espessura minima de 4 mm e largura variavel.

Plastico polibolha com bolhas de didmetro minimo

Pléstico polibolha “grande” . e
de 16 mm e com espessura minima de 8 mm e largura variavel.

Papelao ondulado de parede multipla com espessura varidvel

Estruturas de papeldo (NBR5985/08).

Fita adesiva em papel marrom ou plastico transparente para
empacotamento e fechamento de caixas e embalagens com larguras
variaveis de 25 a 50 mm.

Fita adesiva

Fita gomada em papel marrom para empacotamento e fechamento das

Fita gomada . o
& caixas e embalagens com larguras varidveis de 25 a 50 mm.

9. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA
9.1.

9.2. A Contratante solicitard a Contratada a elaboracdo de um orcamento para cada servico de transporte
a ser prestado, informando necessariamente:

9.3.

A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

Os enderecos dos locais de origem e de destino;



9.4. A planilha do inventdrio de bens a serem transportados, declarados os respectivos precos unitarios,
guantidades e metragem cubica;

9.5. Dados do servidor da Contratante ou do responsdavel pelo acompanhamento do servico.

9.6. A Contratada devera considerar os seguintes dados para elaboragao da proposta:

9.7. A distancia entre o local de origem e o de destino;

9.8. O volume efetivo da carga a ser transportada, independentemente do espaco nao aproveitado no
caminhdo;

9.9. O preco unitdrio correspondente a faixa de distancia entre origem e destino, conforme homologado

no procedimento licitatdrio.

9.10. O prazo maximo para emissdao do orcamento em reposta a solicitacdo da Contratante é de 3 (trés)
dias Uteis;
9.11. A rota a ser utilizada no transporte contratado sera, em regra, a que contiver a menor distancia entre

a origem e o destino, considerando-se somente as vias e rodovias pavimentadas. Em casos excepcionais, a
Contratante poderd autorizar outra rota, mediante apresentacao de justificativa por escrito pela Contratada.

9.12. O transporte de bens particulares de servidores em remocao devera respeitar os limites e condi¢oes
estabelecidos no Decreto n2 4.004/2001, sera observado o limite maximo de doze metros cubicos por passagem
inteira, até duas passagens, acrescido de trés metros cubicos por passagem adicional, até trés passagens, conforme
a seguir:

Quantidade de Pessoas Volume maximo m?

Servidor(a) sem dependentes|12 m?
Servidor(a) + 1 dependente |24 m?
Servidor(a) + 2 dependentes 27 m?

Servidor(a) + 3 dependentes (30 m?

Servidor(a) + 4 dependentes (33 m?

9.13. Nos casos em que o transporte de mobilidrio, bagagem e bens pessoais do servidor publico ultrapassarem
os limites fixados na Legislacdo para custeamento pela Contratante, a Contratada devera cobrar tal excedente
diretamente do servidor, praticando os valores vigentes no contrato.

9.14. A proposta do orcamento estara sujeita a avaliacdo da Contratante. Caso se identifiquem erros ou
omissdes, a Contratante devera exigir sua corre¢do, que devera ser realizada dentro do prazo de 02 (dois) dias uteis.

9.15. A Contratada se responsabilizard por todas as despesas de transporte, manuseio e seguro das cargas,
encomendas, mobilidrio e bagagens a serem transportadas, logistica, coleta, entrega, embalagem, desembalagem,
despacho, carga, descarga e arrumacao geral para o transporte;

9.16. A Contratada, devera entregar juntamente com a Nota Fiscal/Fatura de Servicos, cdpia do comprovante de
entrega e de recebimento da encomenda transportada com clara identificagdo do servidor responsdvel pelo
recebimento.

9.17. Os proponentes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informa¢Ges e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitagdo, assim como assumem todos os custos de preparag¢ao e apresentacao de
suas propostas;

9.18. A proposta de orcamento deverda conter necessariamente os seguintes dados:
o Endereco de origem;
. Endereco de destino;
. Prazo para a execug¢dao do servico, que ndo deverd ser superior ao estabelecido no Termo de

Referéncia;
. Valor do m3;

. Valor total previsto para o Transporte;



. Numero de telefone, endereco completo e correio eletronico;

. Assinatura da Contratada.

9.19. A licitante devera contemplar em seu prego, todos os custos decorrentes da execug¢do contratual, tais
como, despesas com impostos, taxas, fretes, todos os seguros e quaisquer outros que incidam na contratacdo do objeto.

9.20. O valor a ser pago, por cada faixa, tera por base aquele a que se vinculou a Contratada por forca da sua
proposta apresentada no certame licitatdrio, o qual englobara todos os custos que incidam ou venham a incidir direta ou
indiretamente sobre o objeto, inclusive despesas referentes a impostos, todos os seguros, taxas, pedagios, utilizacao de
balsas, fretes etc;

9.21. O calculo do valor devido por mudanga sera precedido de verificacdo da distancia entre as cidades de
origem, destino e enquadramento na respectiva faixa de distancias, para constatacao do valor unitario do metro cubico
transportado a ser utilizado no célculo.

9.22. No transporte de veiculos serdo consideradas as medidas informadas pelas montadoras de cada marca e
modelo:
9.23. Os veiculos serdo transportados preferencialmente em caminhdes tipo cegonha e deverdo ser entregues

nos locais especificados nas Ordens de Servico;

9.24. Quando do transporte de veiculos, a Contratada cobrard somente a metragem cubica deste bem,
efetivamente, ndo cabendo cobranca de espacos vazios entre o limite superior destes e o teto da carreta.

9.25. Quando nao for possivel a entrega no destino do veiculo transportado pelo caminhdo cegonha, a empresa
Contratada devera entrega-lo em caminhdo prancha sem 6nus para a Contratante.

9.26. O preco do transporte devera ser cotado por metro cubico (m3), devendo ser consideradas as seguintes
faixas de distancias:

0a 100 km

101 a 250 km

251 a 500 km

501 a 1.000 km
1.001 a 2.000 km
2.001 a 3.000 km
acima de 3.001 km

9.27. A licitante devera apresentar declaracdo em que se compromete a cumprir o acima estipulado.

9.28. A apresentagdo de proposta implica na plena aceitagdo pela licitante das condi¢des contidas neste Termo
de Referéncia;

9.29. O Ministério do Turismo podera realizar diligéncia nas instalacGes da adjudicataria, com vistas a verificar a
veracidade das informacgdes prestadas;

9.30. Constituird documento de autorizacdo para o inicio da execucdo dos servicos o contrato assinado
acompanhado da Nota de Empenho;

9.31. A Contratada estd obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gdes propostas, acréscimos ou supressoes
determinadas pela Advocacia Geral da Unido - AGU até o limite correspondente a 25% (vinte e cinco por cento) do valor
adjudicado, na forma do § 12 do art. 65, da Lei 8.666/93.

10. DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
10.1. A Contratada devera adotar boas praticas de otimizacdo de recursos com a reducdo de desperdicios e
menor polui¢do, tais como:

10.1.1. Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente toxico-poluentes;

10.1.2. Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

10.1.3. Treinamento e capacitacdo periédicos dos empregados sobre boas praticas de reducdo de

desperdicios e poluicdo; e



10.1.4. Adotar as praticas de sustentabilidade na execugao dos servigcos, quando couber, todas de acordo
com o art. 62 da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n? 1, de 19 de janeiro de 2010.

10.2. Os materiais empregados deverdao ser ambientalmente aceitos, além dos funciondrios da contratada
promoverem a reutilizagao, reciclagem e redugdo destes insumos, em atendimento a Politica Nacional de Residuos
Sélidos (Lei N2 12.305, de 2010).

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas
contratuais e os termos de sua proposta;

11.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagcdo dos servicos, por servidor especialmente designado, anotando
em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas no curso da execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correc¢do, certificando-se que as solugdes por
ela propostas sejam as mais adequadas;

11.4. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicbes estabelecidas neste
Termo de Referéncia;
11.5. Efetuar as retengGes tributérias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que couber,
em conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
11.6. Nao praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

11.6.1. exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos

prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento direto,
tais como nos servicos de recepc¢do e apoio ao usuario;

11.6.2. direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

11.6.3. considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio orgao ou
entidade responsavel pela contratacao, especialmente para efeito de concessdo de diarias e passagens.

11.7. Fornecer por escrito as informacGes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliagGes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
11.9. Cientificar o 6rgdo de representagdao judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogdao das medidas

cabiveis quando do descumprimento das obrigacdes pela Contratada;

11.10. Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificagcbes técnicas, orcamentos, termos de
recebimento, contratos e aditamentos, relatdrios de inspecdes técnicas apds o recebimento do servico e notificagdes
expedidas;

11.11. Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado da preferéncia
estabelecida pelo art. 39, § 59, da Lei n2 8.666, de 1993.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a

alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os
materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste
Termo de Referéncia e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou dos
materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto bem como por todo e qualquer
dano causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administracdo em sua integralidade,
ficando a Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;
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12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinacdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante
de cargo em comissdo ou fungdao de confianga no 6rgdao Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n® 7.203, de
2010;

12.6. Quando ndo for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a
empresa contratada deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017;

12.7. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crachd, além de
prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

12.8. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relacdo nominal dos empregados que adentrardo o 6rgao
para a execucao do servico ou Ficha de InformagGes Confidenciais — FIC, quando necessario;

12.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convenc¢ao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacGes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a Contratante;

12.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

12.11. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-
Ihes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucao do
empreendimento.

12.12. Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo
com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.13. Promover a guarda, manutengao e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

12.14. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo
determinado.

12.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condicdes de
seguranga, higiene e disciplina.

12.16. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovagao, quaisquer mudangas nos
métodos executivos que fujam as especificacdes do memorial descritivo.

12.17. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condicdao de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho
noturno, perigoso ou insalubre;

12.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo;

12.19. Cumprir, durante todo o periodo de execugdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa
com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagao,
guando a contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n? 13.146, de 2015.

12.20. Guardar sigilo sobre todas as informacgées obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.21. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos



com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja
satisfatdrio para o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos
do § 12 do art. 57 da Lei n? 8.666, de 1993.

12.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da Contratante;

12.23. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais,
equipamentos e utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes
aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo;

12.24. Assegurar a Contratante, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII — F da
Instrucdo Normativa SEGES/MP n2 5, de 25/05/2017:

12.25. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequagodes
e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo
a Contratante distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitacdes;

12.26. Os direitos autorais da solucdo, do projeto, de suas especifica¢cdes técnicas, da documentacdo produzida e
congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execucao do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros
subcontratados, ficando proibida a sua utilizacdo sem que exista autorizacdo expressa da Contratante, sob pena de
multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

12.27. Responsabilizar-se pela coleta, transporte, carga, descarga, transbordo e entrega, em local indicado pelo
Contratante, perfazendo translado terrestre, maritimo ou fluvial, se necessario.

12.28. Efetivar a medigdo da bagagem na presenga de um fiscal do contrato (quando possivel) ou na presenca do
servidor removido, devidamente credenciado, necessitando para o cumprimento deste procedimento que a
CONTRATADA, de comum acordo com o removido, notifique a CONTRATANTE acerca da data e hora em que realizara tal
servico. Igualmente, a CONTRATADA devera ainda emitir planilha contendo o levantamento fisico do mobiliario a ser
transportado com a descricdo dos bens e suas respectivas medidas em metros cubicos. A referida planilha devera ser
devidamente assinada e carimbada pelo responsavel da empresa e encaminhada ao Ministério do Turismo para
conhecimento do fiscal do contrato;

12.29. Entregar os bens, encomendas e/ou mudangas no tempo estipulado, nos locais indicados pelo servidor
responsavel, inclusive fora do hordrio normal de expediente, aos sdabados, domingos ou feriados, sob sua inteira
responsabilidade e sem 6nus adicionais.

12.30. Obter todo e qualquer tipo de licenga junto aos o6rgdos fiscalizadores, (guias e demais documentos
necessarios), para a perfeita execucdo do transporte, observando que as despesas referentes aos servicos serdo de sua
responsabilidade, tais como: taxas, eventuais servicos de balsas, traslados, impostos, pedagios, etc.

12.31. Efetuar transporte especial, utilizando equipamentos apropriados, inclusive, utilizar guincho, guindaste ou
outro equipamento que se fizer necessario (entende-se como transporte especial, o transporte de bens que ndo possam
ser desmontados sem que percam suas caracteristicas essenciais, tais como: motores, condicionares de ar, piano, etc.),
estejam estes bens em locais de dificil acesso ou nao.

12.32. Segurar em companhia comprovadamente idonea, todos os objetos transportados, com base nos valores
estipulados pela Contratante;

12.33. Responsabilizar-se e solucionar os problemas causados por prejuizos, danos, avarias e/ou
desaparecimento de bens em geral, também solucionar todo e quaisquer danos causados nos locais ou instalacdes de
origem e destino, que porventura venha a ser causados por seus empregados ou prepostos, reparando, corrigindo,
reconstituindo ou indenizando, no prazo maximo de 08 (oito) dias Uteis, a contar da notificacdo pelo Contratante.

12.34. Quando se tratar de bens da Contratante, o ressarcimento devera ser realizado em conta do Tesouro
Nacional, por Guia de Recolhimento da Unido - GRU ou por meio da substituicdo do bem danificado por outro igual ou
superior ou se possivel pela manutencdo corretiva do bem danificado;

12.35. Quando se tratar de indeniza¢dao por dano causado aos bens do servidor removido, o ressarcimento
deverd ser pago diretamente ao mesmo, no prazo maximo de 08 (oito) dias Uteis, a contar da notificacdo pelo
Contratante, por meio de depdsito em conta corrente, ou mediante outra forma exigida por ele; por meio da reparacao
do dano as instalag¢des, se for o caso, ou ainda, substituicdo do bem danificado por outro igual ou de qualidade superior.



12.36. Em todos os casos as providéncias saneadoras deverao ser ratificadas, por escrito, ao fiscal do contrato,
pelo servidor lesado ou pelo servidor responsavel. Em caso de pagamento direto ao servidor removido, a
Contratada devera notificar, por escrito, ao fiscal do contrato, a forma, data e valor ressarcido ao servidor.

12.37. Comprovar, ao longo da vigéncia contratual, a regularidade fiscal das microempresas e/ou empresas de
pequeno porte subcontratadas no decorrer da execucdao do contrato, quando se tratar da subcontratacdo prevista no
artigo 48, I, da Lei Complementar n. 123, de 2006.

12.38. Substituir a empresa subcontratada, no prazo mdaximo de trinta dias, na hipdtese de extincdo da
subcontratacdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua execucdo total, notificando o 6rgdo ou
entidade contratante, sob pena de rescisdao, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da
substituicdo, hipdtese em que ficara responsdvel pela execucao da parcela originalmente subcontratada.

12.39. Responsabilizar-se pela padronizagdo, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela
qualidade da subcontratagao.

12.40. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informacgées, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos da contratante ou da nova empresa que
continuara a execucdo dos servicos.

13. DA SUBCONTRATACAO

13.1. E permitida a subcontratacio parcial do objeto, até o limite de 30 %(trinta por cento) do valor total do
contrato, sendo vedada a sub-rogacdo completa ou da parcela principal da obrigacao.

13.2. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da Contratante, a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execugao do objeto.

13.3. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela
perfeita execugao contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdao e coordenacao das atividades da subcontratada, bem
como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratacdo.

13.4. A licitante vencedora devera subcontratar Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos do
art. 72 do Decreto n? 8.538, de 2015, no percentuais minimo de 10% (dez) e maximo de 30% (trinta), atendidas as
disposi¢des dos subitens acima, bem como as seguintes regras:

13.4.1. as microempresas e as empresas de pequeno porte a serem subcontratadas deverdo ser indicadas e
gualificadas pelos licitantes no momento da apresentacdo das propostas, com a descricdo dos bens e servicos a
serem fornecidos e seus respectivos valores;

13.4.2. no momento da habilitacdo e ao longo da vigéncia contratual, serd apresentada a documentacdo de
regularidade fiscal das microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas, sob pena de rescisdo,
aplicando-se o prazo para regularizacao previsto no § 12 do art. 42 do Decreto n2 8.538, de 2015;

13.4.3. a empresa contratada se comprometerd a substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta dias,
na hipotese de extingdo da subcontratacdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua
execucao total, notificando o drgdo ou entidade contratante, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das sancdes
cabiveis, ou a demonstrar a inviabilidade da substituicdo, hipotese em que ficard responsavel pela execucdo da
parcela originalmente subcontratada;

13.4.4. a exigéncia de subcontratacdo ndo serd aplicavel quando o licitante for:
13.4.4.1. microempresa ou empresa de pequeno porte;
13.4.4.2. consorcio composto em sua totalidade por microempresas e empresas de pequeno porte,

respeitado o disposto no art. 33 da Lei n2 8.666, de 1993; e

13.4.4.3. consorcio composto parcialmente por microempresas ou empresas de pequeno porte com
participacao igual ou superior ao percentual exigido de subcontratagao.

13.4.5. N3o se admite a exigéncia de subcontratacdo para o fornecimento de bens, exceto quando estiver
vinculado a prestacdo de servigos acessorios.

13.4.6. Os empenhos e pagamentos referentes as parcelas subcontratadas serdo destinados diretamente as
microempresas e empresas de pequeno porte subcontratadas.
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14. ALTERAGAO SUBIJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporac¢do da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as
demais cldusulas e condi¢cdes do contrato; ndao haja prejuizo a execucdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO

15.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na verificacdo da conformidade
da prestacdao dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados,
na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.2. O representante da Contratante deverd ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle
da execugdo dos servigos e do contrato.

15.3. A verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico deverd ser realizada com b A execucdo dos contratos
deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle, que compreendam a mensuracao dos
aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item 2.6, i, ambos da IN n2 05/2017.ase nos critérios previstos neste
Termo de Referéncia.

15.4. A execuc¢do dos contratos deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle,
gue compreendam a mensuracdo dos aspectos mencionados no art. 47 e no ANEXO V, item 2.6, i, ambos da Instrucao
Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017.

15.5. A fiscalizagao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execucdo do servico, devera comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a
adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores
contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.6. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada dos mesmos, de acordo com
o estabelecido neste Termo de Referéncia, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como:
marca, qualidade e forma de uso.

15.7. O representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cladusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da
Lei n2 8.666, de 1993.

15.8. O descumprimento total ou parcial das obrigacdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicacdo de sanc¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacdo vigente,
podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.9. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva,
rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou Unico servidor, desde que, no
exercicio dessas atribuicOes, fique assegurada a distincdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo
comprometa o desempenho de todas as acdes relacionadas a Gestdo do Contrato.

15.10. A fiscalizacdo técnica dos contratos avaliard constantemente a execucdo do objeto e utilizara o
Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme modelo previsto no Anexo |, ou outro instrumento substituto
para afericdo da qualidade da prestacao dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos, sempre que a CONTRATADA:

a) nao produzir os resultados, deixar de executar, ou nao executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servigo, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

15.10.1. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da
prestacao dos servigos.

15.11. Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos
servicos para evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a CONTRATADA a correcao das faltas, falhas e
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irregularidades constatadas.

15.12. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliacdo da execucdo do objeto ou, se
for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da presta¢do dos servicos realizada.

15.13. Em hipdtese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagao de desempenho e
gualidade da prestacdo dos servicos realizada.

15.14. A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

15.15. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a
gualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos
fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢cdes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

15.16. O fiscal técnico poderad realizar avaliacdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja
suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

15.17. O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da
gualidade na execucdo do servico, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacgao
contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais
previstos no § 12 do art. 65 da Lei n? 8.666, de 1993.

15.18. A conformidade do material a ser utilizado na execu¢do dos servicos deverd ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacGes técnicas, tais como: marca, qualidade
e forma de uso.

15.19. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da
Lei n2 8.666, de 1993.

15.20. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas pela Contratada
ensejard a aplicacdo de sangBes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo
culminar em rescisao contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 80 da Lei n2 8.666, de 1993.

15.21. As disposicOes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n2 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

15.22. A fiscalizacdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas, vicios
redibitdrios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n?
8.666, de 1993.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITACAO DO OBIJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos, nos termos
abaixo.

16.2. No prazo de até 5 dias corridos do adimplemento da parcela, a CONTRATADA devera entregar toda a

documentacdo comprobatdria do cumprimento da obrigacdo contratual;

16.3. O recebimento provisdrio sera realizado pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato apds a entrega da documentacdo acima, da seguinte forma:

16.3.1. A contratante realizard inspecdao minuciosa de todos os servicos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a finalidade
de verificar a adequacdo dos servicos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes finais que se
fizerem necessarios.

16.3.1.1. Para efeito de recebimento provisdrio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ird apurar o resultado das avaliacdes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do



desempenho e qualidade da prestacao dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
gue podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato

16.3.1.2. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢ées resultantes da
execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a uUltima e/ou Unica medicdo de
servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisdrio.

16.3.1.3. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

16.3.2. No prazo de até 10 dias corridos a partir do recebimento dos documentos da CONTRATADA, cada
fiscal ou a equipe de fiscalizagao devera elaborar Relatdrio Circunstanciado em consonancia com suas atribuicdes, e
encaminha-lo ao gestor do contrato.

16.3.2.1. quando a fiscalizacdo for exercida por um unico servidor, o relatério circunstanciado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao
gestor do contrato para recebimento definitivo.

16.3.2.2. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério
circunstanciado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

a) Na hipotese de a verificacdo a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente, reputar-se-a
como realizada, consumando-se o recebimento provisorio no dia do esgotamento do prazo.

16.4. No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor do
Contrato deverd providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execucdo dos servicos,
obedecendo as seguintes diretrizes:

16.4.1. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacao apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;

16.4.2. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatdrios e documentacGes apresentadas; e

16.4.3. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo, com base no Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

16.5. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execucao do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das
responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢des legais em vigor.

16.6. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de penalidades

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento serd efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias, contados do recebimento da
Nota Fiscal/Fatura.

17.1.1. Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso
Il do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do art. 59, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

17.2. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servi¢o, conforme este
Termo de Referéncia

17.3. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante



consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

17.3.1. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser
tomadas as providéncias previstas no do art. 31 da Instru¢dao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.4. O setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

17.4.1. o prazo de validade;

17.4.2. a data da emissao;

17.4.3. os dados do contrato e do drgdo contratante;

17.4.4. o periodo de prestacao dos servicos;

17.4.5. o valor a pagar; e

17.4.6. eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.
17.5. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstdncia que impeca a liquidacdo da

despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o
prazo para pagamento iniciar-se-a apés a comprovacdo da regularizacdo da situa¢do, ndo acarretando qualquer 6nus
para a Contratante;

17.6. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instru¢do Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017, sera efetuada a
retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sang¢des cabiveis, caso se
constate que a Contratada:

17.6.1. ndo produziu os resultados acordados;
17.6.2. deixou de executar as atividades contratadas, ou ndao as executou com a qualidade minima exigida;
17.6.3. deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugao do servico, ou utilizou-os

com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

17.7. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para
pagamento.
17.8. Antes de cada pagamento a contratada, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutencao das

condicOes de habilitacdo exigidas no edital.

17.9. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

17.10. Previamente a emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera realizar
consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdao tempordria de participacdo em licitacdo, no ambito do érgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o
disposto no art. 29, da Instrucao Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

17.11. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante devera comunicar
aos orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto
a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos.

17.12. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a rescisdao contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a contratada a ampla defesa.

17.13. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso a contratada nao regularize sua situacdo junto ao SICAF.

17.13.1. Serd rescindido o contrato em execucdo com a contratada inadimplente no SICAF, salvo por motivo
de economicidade, seguranga nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado,
em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

17.14. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel, em especial a
prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando



couber.

17.15. E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, a empresa privada que tenha em seu
quadro societario servidor publico da ativa do érgao contratante, com fundamento no art. 18, Xl, da Lei 13.898, de 11 de
novembro de 2019, (Lei de Diretrizes Orcamentarias — 2020

17.16. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha concorrido, de alguma
forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensacao financeira devida pela Contratante, entre a data do
vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

I = indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) 1=0,00016438

[=(TX) 265 TX = Percentual da taxa anual = 6%
18. REAJUSTE
18.1. Os precos sao fixos e irreajustdveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das
propostas.
18.1.1. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos contratados

poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o indice pelo indice Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA/IBGE exclusivamente para as obrigacGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

18.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos
financeiros do ultimo reajuste.

18.3. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE pagara a CONTRATADA
a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo seja divulgado o
indice definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos
do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

18.4. Nas aferi¢Bes finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

18.5. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela legislagao entdao em vigor.

18.6. Na auséncia de previsdao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

18.7. O reajuste sera realizado por apostilamento.

18.8. A renovacdo contratual sem a anterior solicitacdo de reajuste ou inclusdo de ressalva do direito no aditivo
implica a preclusdo logica do direito em rela¢do aos periodos anteriores a prorrogacao do contrato, ndo impactando em
reajustes relativos a periodos de apuracdo posteriores.

19. GARANTIA DA EXECUGAO

19.1. O adjudicatario prestara garantia de execugao do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993,
com validade durante a execu¢ao do contrato e por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia contratual, em valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

19.2. No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogdveis por igual periodo, a critério do contratante,
contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante de prestacdo de garantia, podendo
optar por caucao em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancaria.

19.3. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicacdo de multa de 0,07%
(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

19.4. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracdo a promover a rescisdo do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n.



8.666 de 1993.

19.5. A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um periodo de 90 dias
apos o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n2 5/2017.

19.5.1. A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

19.5.2. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigac¢des nele previstas;

19.5.3. prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execucdo do
contrato;

19.5.4. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e

19.5.5. obrigacGes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas

pela contratada, quando couber.

19.5.6. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item
anterior, observada a legislacdo que rege a matéria.

19.5.7. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa
Econbmica Federal, com corre¢do monetaria.

19.6. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma
escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do
Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

19.7. No caso de garantia na modalidade de fianga bancdria, devera constar expressa renuncia do fiador aos
beneficios do artigo 827 do Cddigo Civil.

19.8. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada
a nova situac¢do ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratacdo.

19.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacdo, a
Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data em que for
notificada.

19.10. A Contratante executard a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
19.11. Sera considerada extinta a garantia:
19.11.1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias

depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracdo da Contratante, mediante termo
circunstanciado, de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

19.11.2. no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicacdo, conforme
estabelecido na alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

19.11.3. O garantidor n3do é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela contratante com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a Contratada.
19.11.4. A Contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste
Edital e no Contrato.

20. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

20.1. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n2 10.520, de 2002, a CONTRATADA que:
20.1.1. inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacdes assumidas em decorréncia da contratacao;
20.1.2. ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;
20.1.3. falhar ou fraudar na execucao do contrato;
20.1.4. comportar-se de modo inidéneo;

20.1.5. cometer fraude fiscal; ou



20.1.6. nao mantiver a proposta.

20.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangdes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndao cumprimento de quaisquer das obrigacdes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico
contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor
adjudicado em caso de atraso na execuc¢do dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o
décimo quinto dia e a critério da Administracdo, no caso de execucdao com atraso, poderd ocorrer a nao-
aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucao total da obrigagcdo assumida, sem
prejuizo da rescisdo unilateral da avenca;

20.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
atraso na execucdao do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecu¢do parcial
da obrigacdo assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucao total da obriga¢do assumida;

20.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2, abaixo; e

20.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da
garantia (seja para reforco ou por ocasido de prorrogacdo), observado o maximo de 2% (dois por cento). O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administracido CONTRATANTE a promover a rescisdo do

contrato;
20.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes
entre si.

20.2.3. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa

pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

20.2.4. Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgaos e entidades da Unidao, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos

20.2.4.1. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem também é aplicavel em
guaisquer das hipdteses previstas como infracdo administrativa no subitem 20.1 deste Termo de Referéncia.

20.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria
autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos
prejuizos causados;

20.3. As sangOes previstas nos subitens 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderao ser aplicadas a CONTRATADA
juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
20.4. Para efeito de aplicagcdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
Tabela 1
IGRAU [CORRESPONDENCIA
1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
Tabela 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO |GRAU
1 1




1 Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar|05
dano fisico, lesdo corporal ou conseqiiéncias letais,
por ocorréncia,

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca

2 maior ou caso fortuito, os servi¢os contratuais por |04
dia e por unidade de atendimento;

Manter funciondrio sem qualifica¢do para executar
0s servigos contratados, por empregado e por dia;
Recusar-se a executar servigo determinado pela
fiscalizacdo, por servico e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo

S durante o expediente, sem a anuéncia préviado |01
CONTRATANTE, por empregado e por dia;
Para os itens a seguir, deixar de:

Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e
6 a pontualidade de seu pessoal, por funcionarioe |01
por dia;

Cumprir determinacao formal ou instru¢ao
7 complementar do 6rgao fiscalizador, por 03
ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do |02
servigo, por funciondrio e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
lAnexos nao previstos nesta tabela de multas, apos

03

02

0 reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgao 03
fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar ¢ manter durante a execugdo do contrato os 01
prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relacdo de obrigacdes da 01
CONTRATADA
20.5. Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n? 8.666, de 1993, as empresas ou
profissionais que:
20.5.1. tenham sofrido condenacgao definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;
20.5.2. tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacdo;
20.5.3. demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos
praticados.
20.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que

assegurara o contraditdrio e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de
1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

20.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos dos valores a serem pagos, ou
recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da
Unido e cobrados judicialmente.

20.7.1. Caso a Contratante determine, a multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

20.8. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a
Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

20.9. A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade da conduta do
infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracdo, observado o principio da
proporcionalidade.



20.10. Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo
administrativa tipificada pela Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional
ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a apuracdo da responsabilidade da empresa deverdo ser
remetidas a autoridade competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdao sobre a eventual instauracao
de investigacao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizacdo - PAR.

20.11. A apuracdo e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito
normal na unidade administrativa.

20.12. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracdo da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por
pessoa juridica, com ou sem a participagao de agente publico.

20.13. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
21. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.
21.1. As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade
dos objetos, conforme disciplinado no edital.
21.2. Os critérios de qualificacdo econ6mica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
21.3. Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serao:
21.3.1. A Contratada deverd apresentar, atestado de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de

direito publico ou privado comprovando que a licitante prestou ou estd prestando, de forma satisfatéria, servigos
pertinentes e compativeis com as caracteristicas previstas no objeto deste Termo de Referéncia.

21.4. Considerar-se-a compativel com o objeto que serd previsto no Termo de Referéncia, o servico de
transporte de bens, no minimo, intermunicipal.

21.5. Os critérios de aceitabilidade de precos serdo:
21.5.1. Valor Global: RS 573.048,98 (quinhentos e setenta e trés mil quarenta e oito reais e noventa e oito
centavos).
21.5.2. Valores unitarios: conforme planilha de composicao de precos anexa ao edital.
21.5.3. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.
21.5.4. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.
22. ESTIMATIVA DE PRECOS E PRECOS REFERENCIAIS.
22.1. O custo estimado da contratagdo é o previsto no valor global maximo, obtido a partir de pesquisa de
precos a ser realizada por setor especifico do érgao.
22.2. O valor global maximo sera o resultado da média de precos consultados pela pesquisa mercadoldgica.
22.3. Para a realizacdo do valor médio utilizou-se a média aritmética. Diante da homogeneidade dos precos
coletados, que ndo apresentam extremos, conforme observado no item 6.3 do Estudo preliminar Técnico.
22.4. Abaixo tabela com o valor médio estimado da contratagao:
GRUPO 1 - TRANSPORTE DE CARGA - CATSER 3220
Item g{:it);?lgiea em Unidade Estimati‘;a Estimati\./a’ . ‘l?:lt(i)l:l’i;‘:)i;:‘] Prazo miximo de entrega
KM para cotacao ||anual (m°) valor unitario Anual (em dias corridos)
1 0 a 100 km m3 1800 RS 41,325 RS 78.885,00 até 02 (dois) dias
2 101 2250 km m3 250 RS 83,00 RS$ 20.750,00 até 03 (trés) dias
3 251 a 500 km m3 250 RS 112,00 RS$ 25.750,00 até 05 (cinco) dias
4 501 a1.000 km ||m3 500 RS 140,93 R$ 70.378,33 até 09 (nove) dias




5 1.001 a 2.000 km ||;,3 800 R$ 202,81 RS 162.250,66 ||até 11 (onze) dias
6 2.001 a 3.000 km ||m3 700 RS 258,37 RS 180.861,33 ||até 13 (treze) dias
acima de 3 , C g

7 3.001 km m 150 RS 227,82 RS 34.173,66 ||até 16 (dezesseis) dias
VALOR
TOTAL RS 573.048,98

23. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS.

23.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dota¢do orcamentdria prépria, prevista

no orcamento da Unido, para o exercicio de 2021, na classificacdo abaixo:

Gestdo/Unidade: 540004 - SPOA

Fonte: 0100

Programa de Trabalho: 23.122.0032.2000.0001
Elemento de Despesa: 33.90.39-74

PTRES: 174503

i
sel- ,'11 Documento assinado eletronicamente por Fabio Henrique Costa Guedes, Integrante Técnico, em 25/02/2021, as
assinatura MTur | 12:08, conforme horario oficial de Brasilia.

eletrinica

4 » N
sel! ,'11 Documento assinado eletronicamente por Marcelo Pilotti Ramos, Integrante Técnico, em 25/02/2021, as 12:15,

assinatura MTur | conforme horario oficial de Brasilia.

eletrinica

ANEXOS

0.1. Fazem parte e integram este Termo de Referéncia, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
o Modelo de Proposta de Precos.
o Modelo de Ordem de Servigo.
o Instrumento de medicdo de resultado.
ANEXO |

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

Proposta que faz a empresa , inscrita no CNPJ (MF) n. , localizada

, CEP ; fone , fax , e-mail: ,paraa
execucao dos servicos objeto deste Termo de Referéncia de acordo com o quadro abaixo, as especificacoes e condicdes
estabelecidas na licitagcao - Pregao /2020, promovido pelo Ministério do Turismo.



http://validacao.turismo.gov.br/

PLANILHA DE TRANSPORTE MOBILIARIO — CUSTO POR M3

A B iC
[[tem|Distancia por km|Prazo de entrega (dias tteis)[Cubagem estimada m?[Valor por m® (R$)[Valor total por m* (R$)
1 0al0o 2 dias 1800
2 [101 a250 3 dias 250
3 251 a500 5 dias 250
4 1501 a 1.000 O dias 500
5 ]1.001a2.000 |11 dias 800
6 [2.001a3.000 |13 dias 700
7 |Acima de 3.001 [16 dias 150
Total 4.450m3

*Os valores relativos a seguros deverdo ser incorporados ao prec¢o Unico ofertado.

ANEXO I

MODELO DE ORDEM DE SERVICO - OS

ORDEM DE SERVICO N ¢ /

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

DADOS DA CONTRATADA
'§§OCESSO‘ |PE (SRP)N° VIGENCIA:
NOME DA EMPRESA: ICNPJ:
IOBJETO:
|ENDERECO: IISEP'

one:
NOME DO PREPOSTO: [E-MAIL:

DADOS DA CONTRATANTE

INSTITUICAO: MINISTERIO DO TURISMO

IUNIDADE RESPONSAVEL: Coordenagio de Servigos Gerais / CSG - Divisdo de Transporte

[ENDERECO: Esplanada dos Ministérios - Bloco U 2 andar[l‘ELEFONE: (61) 2023-7131

DADOS DA SOLlClTACAO
SOLICITANTE:
SOLICITACAO: n° [Data da Solicitagio:
NOME DO INTERESSADO: Telefone:

INFORMACOES COMPLEMENTARES:

JUSTIFICATIVA DA SOLICITACAO

|Conforme P.E (SRP), N°

DESCRIGAO DOS SERVIGCOS SOLICITADOS

l(A) B  |©

Data [Servidor|Origem|[Destino/M?

unitario

KM IValor IValor Total (RS)




por m?

(R$)

a) O valor total do servigo sera calculado da seguinte forma: (AxB) = C.

b) Os valores relativos a seguros deverdo ser incorporados ao pre¢o unico ofertado.

FISCAL DO CONTRATO

DVTRAN/CSG

Declaro que:

O quantitativo e o valor total das despesas estdo de acordo
com as condi¢des ¢ saldo contratual;

Em, de de 20 .

Fiscal Contratual

De acordo:

Encaminho a presente Ordem de Servigo a Contratada para
execucgao do servigo descriminado acima;

Em, de de 20 .

Coordenadora de Material e Patrimonio

EMPRESA

Recebemos a Ordem de Servigo.

Em, ........ [oveeennnnn, Jovreeannn.

Assinatura/carimbo

[IDECLARACAO DA UNIDADE DEMANDANTE QUANTO A PRESTACAO DOS SERVICOS

Avaliacao do(s) servigo(s) prestado(s):

[Em, / /

() BOM - Servigos prestados pela contratada.
() REGULAR - Servigos prestados pela contratada.
() RUIM - Servigos prestados pela contratada.

Assinatura/carimbo do solicitante

ANEXO Il

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

Indicador

1- Fornecimento de informacoes;
2- Pronto Atendimento aos servigos;

4- Continuidade na prestacao de servigos;
5- Cumprimento de prazos.

3- Cumprimento de padrdes de seguranga, qualidade e sustentabilidade;

Item

Descrigcao

Finalidade

Garantir atendimento célere as demandas do 6rgao

Meta a cumprir 100%

Instrumento de medicdo |Ocorréncia mensal

Forma de Pela satisfagao do usuario bem como pela fiscalizacao do contrato
acompanhamento
Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo  |Grau x N° de ocorréncias/més

Inicio de Vigéncia

Imediatamente ap6s o inicio da execucao contratual

Faixas de ajuste no

[pagamento

Sem atrasos 25 pontos
{01 resposta com atraso 20 pontos
|02 respostas com atraso 15 pontos
|03 respostas com atraso 05 pontos
|04 respostas com atraso 3 pontos
|05 respostas com atraso 0 pontos




[Sancdes

|Observacoes

Serdo observadas para realizagdo do IMR as regras contidas no item 6 do Termo de Referéncia.

Exemplo de Indicador

Prazo de atendimento de demandas (OS).

Item Descricao
Finalidade Garantir um atendimento célere as demandas do 6rgao.
Meta a cumprir 24h

Instrumento de medicao

Sistema informatizado de solicitacdo de servigos - Ordem
de Servico (OS) eletronica.

Forma de )

Pelo sistema.
acompanhamento
Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo

Cada OS sera verificada e valorada individualmente. N°
de horas no atendimento/24h = X

Inicio de Vigéncia

Data da assinatura do contrato.

Sem atrasos 25 pontos
ll01 resposta com atraso 20 pontos
I02 respostas com atraso 15 pontos
Faixas de ajuste no
[pagamento
Il03 respostas com atraso 05 pontos
104 respostas com atraso 3 pontos
Il05 respostas com atraso 0 pontos
Sancoes
{Observacoes

As pontuacGes de qualidade devem ser totalizadas para o més de referéncia, conforme métodos
apresentados nas tabelas acima.

A aplicacdo dos critérios de averiguacdo da qualidade resultard em uma pontuacdo final no intervalo de 0
a 100 pontos, correspondente a soma das pontuagdes obtidas para cada indicador, conforme férmula abaixo:

[Pontuagio total do servigo =[Pontos “Indicador 1” + Pontos “Indicador 2”.

Os pagamentos devidos, relativos a cada més de referéncia, devem ser ajustados pela pontuacdo total do
servico, conforme tabela e férmula apresentadas abaixo:

IA{JIZ(SI%RIIE)EP%IXTS}?SS& 1131153 EAGAMENTO FATOR DE AJUSTE DE
SERVICO EVIDO NIVEL DE SERVICO
1)
|De 80 a 100 pontos 100% do valor 1,00
previsto




[De 70 a 79 pontos [97% do valor  |0,97
previsto
V)
IDe 60 a 69 pontos P3% dovalor ) o
previsto
o
IDe 50 a 59 pontos P3% do valor |, 4
revisto
o
IDe 40 a 49 pontos P0% do valor 1, o,
previsto
o
. PO /°.d0 valor 0,90 + avaliar necessidade de
Abaixo de 40 pontos previsto + D
aplicagdo de multa contratual
multa
Valor devido por ordem de servigo = [(Valor mensal previsto) X (Fator de ajuste de nivel
de servigo)]

A avaliacdo abaixo de 40 pontos por trés vezes podera ensejar a rescisao do contrato.

RITERIO (FAIXAS DE ~

|INDICADOR ONTUACAO) |PONTOS AVALIACAO

Sem ocorréncias 25

1 ocorréncia 15
1 — Garantir atendimento célere as [ Ocorréncias 10 60
demandas do 6rgao 3 ocorréncias 6

4 ocorréncias 4

S ocorréncias ou mais 0

Sem atrasos 20

1 resposta com atraso 7

2 respostas com atraso 6
2 — Prazo de atendimento de
demandas (OS). 3 respostas com atraso S A0

4 respostas com atraso D

S respostas com atraso ou 0

mais
|P0ntua(;50 Total do Servigo 100

Referéncia: Processo n? 72031.012720/2020-13 SEI'n2 0853870



