A

Fundamentacao legal e base tedrica
Modelo Minfra

Risco Estratégico

Risco dos processos de trabalho

Plano de Integridade



Fundamentacao
Legal

IN Conjunta MP/CGU n° 01/2016

DispOe sobre controles internos, gestao de riscos e
governanc¢a no ambito do Poder Executivo federal

Decreto n2 9.203/2017

Dispde sobre a politica de governanca da
administracao publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Portaria CGU n2 1.089/2018 e n2 57/2019



Gestao de riscos
Minfra

Referéncias tedricas

1. Framework - COSO 2017 (Committee of

Sponsoring Organizations)
2. Tribunal de Contas da Unido - TCU
3. Controladoria-Geral da Unido - CGU

4. Ministério do Planejamento - MP, atual

Ministério da Economia - ME.



Decreto N°
9.203/2017

Politica de Governancga da
Administracao Publica Federal
Direta, autarquica e fundacional

Governanga Publica - conjunto de mecanismos de

lideranca, estratégia e controle postos em pratica

para avaliar, direcionar e monitorar a gestao, ...

Gestao proativa # reativa

Estratégia — como alcancar os objetivos

Lideranca — habilidade de conduzir, motivar e
influenciar positivamente um grupo de
pessoas para um objetivo em comum.

Controle — acompanhar as acdes/decisdes




Decreto N°
9.203/2017

Politica de Governancga da
Administracao Publica Federal
Direta, autarquica e fundacional

A gestdo de riscos é estabelecida como um

mecanismo de governanca (art. 59, Ill), que deve ser

implementada pela alta administracao das
organizacdes (art. 17) e contemplada no programa
de integridade (art. 19, Ill) de cada uma destas

entidades.



Decreto N°
9.203/2017

Politica de Governancga da
Administracao Publica Federal
Direta, autarquica e fundacional

Art. 17. A alta administracao das organizacdes da
administracao publica federal direta, autarquica e

fundacional deverd estabelecer, manter, monitorar e

aprimorar sistema de gestao de riscos e controles

internos com vistas a identificacao, a avaliacdo, ao
tratamento, ao monitoramento e a analise critica de
riscos [...], observados os seguintes principios:

[...]

IIl - estabelecimento de controles internos

proporcionais aos riscos, de maneira a considerar

suas causas, fontes, consequéncias e impactos,

observada a relacao custo-beneficio;




Publicagdo da Portaria n2
353 do entdo MTPA
(Politica de Gestdo de
Riscos)

Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura
Modelo Governanca

Publicagdo da Portaria n2
442 MTPA (Institui as
instancias, as estruturas, as
respectivas competéncias e
atribuicGes referentes a
Governanga,

compreendendo Gestdo de
Riscos, Controles Internos,
Transparéncia e
Integridade)

Y

Publicacdo da  Portaria
Minfra n2 2.873 (Instituir as
instancias de Governanga e
as respectivas competéncias
e atribuigoes,
compreendendo Gestdo de
Riscos, Controles
Internos, Transparéncia e
Integridade)

Inicio da Gestdo de Riscos
estratégicos (Reunides RAE)
e criacdo de Bl especifico
Inicio do Projeto (MS
Project) de Implantacdo da
Gestdo de Riscos nos
Processos de Trabalho
Instalacdo  do _ Sistema

Agatha

&

Realizacdo de Experiéncias
Piloto em dreas meio e
finalisticas  (Gestdao  de
riscos _nos processos de
trabalho)

Realizacdo de adequagses
na minuta da metodologia
de gestdo de riscos nos
processos de trabalho a
época em elaboragdo
Estruturagdo da minuta da
metodologia da gestdo de
riscos estratégicos
Estruturagdo da minuta da
Politica de Governanga do
Minfra

Publicacdo da Portaria de
Governanga do  Minfra
(Portaria n2 55)

Publicagdo do Manual de
Gestdo de Riscos nos
Processos de trabalho
(Resolugdo CEG n? 2)
Publicacdo da Declaragdo
de Apetite a  Riscos
(Resolugdo CEG n2 3)
Publicacdo do Guia para
Gestao de Riscos
Estratégicos (Resolugdo CEG
n2 4)

Publicacdo do Método de
Priorizacdo de Processos de
Trabalho (Resolugdo CEG n2
8)

Realizada a gestdo de riscos
em 8 processos de trabalho
finalisticos definidos em
reunido do CEG + 4
processos de trabalho na
areade Tl

Estruturacdo de painéis
Bl para aprimorar o
monitoramento da
gestdo de riscos nos
processos de trabalhos
Definicdo pelo CEG de
mais 8 processos de
trabalhos finalisticos para
realizacdo da Gestdo de
riscos




Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura
Modelo Governanca

Aeroportos

Mudanca da cultura
organizacional.
Campanhas de
promocao da ética e da
integridade.

Planejamento
Estratégico

Programa
de
Integridade

Manual Gestao Risco
Processos de Trabalho

&

Missdo, visdo, valores
Objetivos Estratégicos

Guia
Gestdo do Gestdo dos Riscos na
Risco execugao da Estratégia

Estratégico

Gestao dos Riscos nas
atividades Relevantes




Gestao de Riscos Minfra
Estrutura de Comités - niveis hierarquicos

X | =

Aeroportos
COMITE TEMATICO METODOLOGIAS
CEG - EGR/AECI —
Estratégico Estratégico Oula = Riscos
EGR/AECI CTG - Tatico

Metodologia Riscos nos
" \ UGIRC - Processos de Trabalho
Operaciona | operacional EGR/AECI

ESTRUTURA HIERARQUICA

Estratégicos




Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura
Estrutura de Comités - niveis hierarquicos

%

Aeroportos

NUCLEO DE
GOVERNANCA « NG

(OPERACIONAL)

&

COMITE ESTRATEGICO DE GOVERNANCA - CEG
(MINISTRO DE ESTADO + SECRETARIO EXECUTIVO + SECRETARIOS NACIONAIS + SUBSECRETARIOS)

COMITE TECNICO
DE INTEGRIDADE - CTI

UNIDADES DE GESTAO, INTEGRIDADE, RISCOS E CONTROLES INTERNOS
(UGIRC) + GESTORES DE RISCOS

SE SAC SNTT | SNPTA | SFPP |semarran! SPOA | SGETI sCi SUST



Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura
Planejamento Estratégico

MAPA ESTRATEGICO MINFRA

MISSAD

PROPORCIONAR INFRAESTRUTURA VIARIA mmzmmmmmm E EFICIENTE DE PESSOAS E BENS,
COM VISTAS AQ AUMENTOD DA COMPETITIVIDADE NACIOMAL.

VISAD Atributos de Valor:
Q q = . . Rmapadto i vido
Aperfeicoar a governanca corporativa - TORNAR-SE LIDER DA AMERICA LATINA EM INFRAESTRUTURA. | fficsincia logistica

DE TRANSPORTES

{ Exceddncis institucionsl

do Ministério, fortalecendo o | anetamento  icgrogha sermorsl |
planejamento e a gestdao estratégica i @ & =)
alinhados com as necessidades da §a COMPETTIVIDADE - SEGURANCA - SRTIRRSS)

] o8 5 f_ MELHORAR A COMPETITIVIDADE DA PROMOVER A SEGURANCA DOS USUARIDS [ MELHORAR O MIVEL DOS SERVICTS
souedade € com a sustenta bl I |dade % E 0 INFRAESTRUTURA LOGISTICA NACIOMNAL ‘ I DA% VIAL E BENS TRANSPORTADOS | DE THANSPORTES € DE TRANSITD
econbmica, social e ambiental. 27 :

Aprimorar e fortalecer oS B v o

. ~ . IND'l".ﬁq_l:iD E EFCIEMCIA SUSTENTABRIDADTE
mecanismos de estao de FISCOS, _ DESBUROCRATIZAGAD LOGIETICA ! I ECONOMICA )
compliance transparéncia e '8 { CONSDUDARD PLANEIAMENTO INTEGRADD | [ )

o - Z . N APERAFLICOAR Fﬂﬁtt‘.’:!’-@i. MNORMATIOS € O SETOR TRANSPORTE £ OF TRANSITO INCREMENTAR & FARTICIFACAD

participacdo social, bem como de 83 MARLOS REGULATORIOS e PRIVADA NO SETOR
. ~ = ':' TRAMSPORTES NA MATRIZ VIARIA DRASILEIRA
integracao dos esforcos da S IO esdboninnd EMEA AN A

Administracao Central e das Unidades
Vinculadas no sentido do atingimento
dos objetivos estratégicos. Promover

p -

INSTITUCIOMAL COM O% ATORES DD SLTOR ]
%,

ASSEGURAR A QUALIDATH

DA INFRAESTAUTURA DE TRANSPORTES

@

—

FLUBLICDE MO SETOR

COVERMANCA INFORMACOES [ENFRAESTAUTURA CORPORATIVA PESSOAS
= Ay - ' APRIMOSAR A PROVER INFRAESTRUTLIRA DESEMVOLVER
a gestao por resultados, d avallacao 2 2 » GOVERMARCA, 2 Iﬁnfi:dﬁ:‘?mlzlmmr.ﬁ ‘ CORPORATIVA TECMOUOGICA E COMPETENCIAS INDIVIDUAIS
e AN gE O COMPLIANCE Ry ‘ SUPORTE LOGISTICO INTEGRADODS COM FOOD ND DESEMPENHD
i ) v
das politicas publicas do setor e a .t E g EAGESTAO conpoRaTiva ] INTEGRACAD DAS INFORMACOES SEGUROS £ DE ALTO DESEMPENHO || msTiTuciona )
E — e S e

inovagao na gestao.

{




Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura
Planejamento Estratégico

Titulo

Programa de Desenvolvimento da Mavegagao Doméstica
Programa de Modernizagao e Expansao do Sistema Ferrovidrio
Programa de Competitividade do Transporte Agreg
Programa de Integracio das Informagbes do Setor de Transportes
| Programa de Reordenagao Institucional do Sator
| Programa de Modernizagdo da Gestao Portuaria
| Programa Gestao Estratégica no MINFRA
| Programa de Eficiéncia Administrativa
| Programa de Desenvolvimento de Pessoas e Clima Organizacional
Programa Agenda Parlamentar Propositiva
| Programa Documento Eletrénico de Transporte (DT-)
| Programa INFRA Gompetitividade
Programa de Empreendimentos Ferrovidrios
| Programa de Empreendimentos Aquaviarios
| Programa Setorial

MAPA ESTRATEGICO MINFRA

FISSA0

PROPORCIONAR INFRAESTRUTURA VIARIA INTEGRADIA € CONFIAVEL PARA MOBILIDADE SEGURA E EFICIENTE DE PESSORS E BENS,
COM VISTAS A0 AUMENTD DA COMPETITIVIDADE NACIONAL

VISAD | Atributos de Valor
+ Rmepoita a vida
TORNAR-SE LIDER DA AMERICA LATINA EM INFRAESTRUTURR ' Eclencin logintica
DE TRANSPORTES + Lagmlinciy Init fyoonal
: ' ilidnde i
! Menejamento ¢ integraglo termorial |
1, E
3 © K &
E 5 . COMPETITIVIDADE . SEGLIRANCA ¥ SATEFACAD .
2d " SAELHORAR A COMPETITIVIDADE D | PROBADVER A SEGURANCA DOS UsudRios | MEELHOIRAR © NIVEL DO STRVICOS
- EI ?1 INFRAESTRUTURA LDGISTICA NACIONA| [AS VIAS | BENS TRANSPORTADOS DL TRANSPORTES £ DE TRANSITO
25 *
il
3 . a
v & =
= il I;I
INOWACAD £ ERCiEmCIA SUSTENTABILIDADE
BESEUROCRATIIAGAD LDGETICA FCORGMICA
[ f CONSOLIDAR O PLANEIAMENTO INTEGRADS | |
APERFEICOAR PROCESS0A, NORMATIVOS T 06 SETOM TRANSPORTE F 04 TRANSITO INCR [METITM#F‘MECIF‘.M;&EI
58 MARCEYS REGULATORIOS - PRIVADA NO SETOR
3 - OTINEAR A BSTRIBUICAD DO MODOS OF
22" TRANSPORTES MA BMATRI VIARIA BRASILIIRA
o FORTALECER A ARTICULACRD OTIMEZAR & APLCACAD DE RECURSOS
ASSIGURAR A QUALIDADE S

D INFRAESTRUTURA DE TRANSPORTES

Y, % PN
- e — s —

& G|

GOVERNANCA

| INSTITUACIGNAL COM 0% ATORES DO 3ETOR

i

iR R ACOES NFRAESTRUTURA CORPORATIVA PESSOAS
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Guia para Gestao
de riscos
Estrategicos

Aprovado CEG/Minfra, 06/08/2021

A aplicacdo da metodologia ocorrera a partir do

Portfélio estratégico aprovado pela Reunidao de

Acompanhamento da Estratégia (RAE), presidida pelo
Ministro.

Deve-se entao, identificar e descrever os riscos na
execucao que podem afetar o alcance dos objetivos
estratégicos propostos, em decorréncia da execugao

dos Programas Estratégicos.



Guia para Gestao
de riscos
Estrategicos

Ciclo da Gestao do risco na
execucgao da estratégia

1. Conhecer
6. Monitorar o ambiente e
e Comunicar os Objetivos
Estratégicos

2. Definir o
Apetite ao
Risco

Aprovado Resolucdo CEG n? 4/2021



Guia para Gestao
de riscos
Estrategicos

Muito Alto

Alto

Médio 3

IMPACTO

Baixo

Muito Baixo

4. Avaliar os riscos

1 5 10

NIVEL VALOR SETOR Muito Baixa Média Muito Alta
EXTREMO >=28 PROBABILIDADE

ALTO >=10E<28

MEDIO >=5E<10

BAIXO <5




O Lider de Programa implementa as acdes

G u ia pa ra Gestéo mitigadoras ao risco considerando os seguintes
de riscos fatores:
Estratégicos » Contexto politico

» Custos e beneficios

» ObrigacOes e expectativas

5. Tratar o risco

» Apetite a risco

» Severidade do risco




Guia para Gestao
de riscos
Estrategicos

6. Monitorar e Comunicar

Esta etapa ocorre paralela, transversal e
continuamente as outras etapas do processo de
gestao de riscos. A comunicacao busca garantir a
informacao, integracao, colaboracao e
alinhamento entre todas as instancias e atores
envolvidos. O monitoramento ocorrera nas
reunioes do balanco radar ou pontualmente,

guanto necessario.



I_h

mEm
Portfélio

Monitoramento da Estratégia

/ﬁ\ Visao Geral
Home

Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura
Monitorar e comunicar

Modo de Transporte

Programa

Categoria

|Todos

|

[Todos

)

[ seegaes miltipias

. wimm Programas —
Estratégicos

30

= ﬁ/' Projetos =

Estrategicos

625

r—

Lideres de —
Programas

21

— Problemas em —,
Tratamento

4

.

v e

PATRIA AMADA

BRASIL

...... Tt

MINISTERIO DA
INFRAESTRUTURA

o Riscos em ——
Tratamento

72

= % de Execugao
do Portifolio

e
EEn

YA

r—Ef

% de Projetos —,
Finalizados

A

s

Gerentes de ——
Projetos

132

— Selecionados =
para a RAE

— Selecionados —
para a RAE

BRAS I Lb Ultima atualizaclo:  29/03/2022 03:01:53

Membros de —
Projetos




Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura
Monitorar e comunicar

Monitoramento da Estratégia Modo de Transporte Programa

/ﬁ\‘ Portfélio [Todos v [rodes v

Home

Categoria

PATRIA AMADA
e M BRASIL

| selegdes mattiplas v]

Portfélio Estratégico

— Concessoes

Concessbes de
LN
Aeroportos

Concessbies e @
Renovagbes Ferroviarias

Concessdes Rodoviarias @ @

Execugao Criticidade

[Legenda . . ] Ultima atualizacdo:

s~ Investimentos —

Empreendimentos
Aerovidrios

Empreendimentos
Agquaviarios

Empreendimentos
Aquavidrios
Investimentos Privados

Empreendimentos
Ferroviarios

Empreendimentos
Rodoviarios

~—— Eficiéncia
Logistica

Competitividade do
Transporte Aéreo

Desenvolvimento da
Navegagio Doméstica
Fomento e Melhoria do
Ambiente de Negocios

inov@BR

Modernizacdo e
Expansdo do Sistema
Ferrovidrio

Planejamento Integrado
MINFRA

30/03/2022 03:01:35

~——— Seguranga

Nacional de
Manutencio da
Infraestrutura Rodovidria

Plano Nacional de
Redugao de Mortes e
Lesdes no Transito -
PNATRANS

Seguranga na Aviagdo
Civil

~— |novagao e
Articulagao
Caminhoneiros

Documento Eletrénico
de Transporte (DT-e)

INFRA Competitividade

Transformagao Digital

Gestao

Desenvolvimento de
Pessoas e Clima L N
Organizacional

Eficiéncia Administrativa @ @

Gestdo Estratégica
MINFRA o0

Governanga -
Integridade e Gestio de @ @
Riscns

Integracio das
Informagdes do Setor @ @
de Transportes

Modernizacdo da &
Gestao Portuaria o

Reordenacdo )
Institucional do Setor

Sustentabilidade




Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura
Monitorar e comunicar

| 4 . g
BRASIL™ | Monitoramento da Estratégia Modo de Transporte Programa Categoria . ﬁ e
Execugao de Programas |Todos V| [covemanga - Integridade e Gestaode Ri.. /| | Selegdes maiplas v] L B

ol e .
Home i Patrocinador mm Descricao do Programa
Marcelo Sampaio Cunha Filho ]

L | 0 Prog de G ca objetiva o apri te do ambi de g ga ne Minfra, bem como alavancar a cultura de gestio de riscos na Pasta, com a
-= Lider do Programa F gio de gia de gestio de riscos, além do ap do de integ no
LA R
Portfolio Wagner Alessander Ferreira
’ Status dos Projetos Progresso Fisico vs Planejado Problemas em Tratamento por Riscos em Tratamento por
— S ! Criticidade Criticidade
of 3 73%
M EXeCUGao
®Em iniciagio

75%

Ano | 2019 | 2020 2021 | 2022 ) [ ®Meta ®Medicao )
Indicador Melas| Medigbes Metas| Medigdes Metas Medicbes | Metas | Medigbes
-

1G-Minfra |'5000| 6514 |6000| 7308 |78.00 | 83,00 78,00

Uttima atualizacio: 29/03/2022 03:01:53 licicator v




BRASIL”

| & |
Porttélio

Monitoramento da Estratégia

Execucao de Projetos

Gestao de Riscos / Ministério da Infraestrutura

Monitorar e comunicar

Modo de Transporte

Programa

Categoria

[Todos v s

a - Integridade e Gestio de Ris.. /|

[ setecaies mattipias

v

& Lider do Programa

Wagner Alessander Ferreira

PATRIA AMADA

BRASIL

MINS

INFRAE STRUTIJHA

\

Projeto

UESLaU Ue PIOLESUS Ua 301
Instituicho do Selo Integridade MINFRA exercicio 2020

Intercimbio de tecnologia por meio de acordo de cooperagio técnica firmado entre DNIT, MINFRA e TCU

Minuta de portaria para requlamentacio da execugio dos termos de execucio descentralizada no dmbito do MINFRA
Minuta de Portaria sobre prevengio do nepotismo e responsabilizagio das suas ocorréncias no dmbito do Minfra
Minuta de portaria sobre reputacio ilibada e idoneidade moral

Plano de Integridade 2021

Implementacdo da gestio de riscos

Gerente

IPUSEVEIL AIVES e NaluEs Lealesal Mol
Roosevelt Alves Fernandes Leadebal Junior
Fernanda Costa de Oliveira
Fernanda Costa de Oliveira
Juliana Davila Ofiveira
Fernanda Costa de Oliveira
Wagner Alessander Ferreira

Fernando Silva Andrade

Patrocinador

relfiaiues Lisla Ut Uiveita
Fernanda Costa de Oliveira
Marcelo Sampaio Cunha Filho
Wagner Alessander Ferreira
Marcelo Sampaia
Wagner Alessander Ferreira
Marcelo Sampaio

Wagner Alessander Ferreira

Situagao % Execugio % Plangjado Analise

do Projeto Critica
-

Fillailauy (VYPS
Finalizado 100%
Finalizado 100%
Finalizado 100%

Em execuclo
Finalizado
Finalizado

Finalizado

Visita DNIT

Visita VALEC

Visita EPL

Visita CODERN

Visita CODEBA

Aprovagio pelo CTl do Plano de integridade 2023.

Entrega do Relatorio de Supervisdo Ministenal da visita 3 CDC

Realizacdo de Capacitacio sobre Governanca/Gestdo de Riscos/Controles Intermos
.

Data realizada

15/11/2023
20/09/2023
19/07/2023
17/05/2023
15/03/2023
121272022
01/12/2022

011272022

Linha de Base  Dias em Atraso pela Situagio
Linha de Base

151172023 Em execucdo

20/08/2023 Em execugdo
19/07/2023 Em execugdo
17/05/2023 Em execugBo
15/03/2023 Em execugio
12/12/2022 Em execugio

01/12/2022

Em execugio

01/12/2022 Em execucio

Ultima atualizacio:  29/03/2022 03:01:53




Manual de gestao
de riscos dos
Processos de

Trabalho MANUAL_
DE GESTAO
DE RISCOS
Download: DOS PROCESSOS

DE TRABALHO

https://www.gov.br/infraestrutura/pt-
br/assuntos/governanca/gestao-de-riscos



Projeto de implementacao da gestao de riscos nos

Processos de Trabalho

@ |10t | Modo | Nome da Terefa Citegorta Badnarras 21/07/2019 28/07/2019 04/08/2019 11/08/2019 18/08/2019 25/08/2019 01/09/2019 08/~
DSTQQSSDSTQQSSDSTQQRSSDSTQQRSSDSTQRQQRSSDSTQRQRSSDSTQQRSSDS
- . &2 ey I
i = - [ cdoda g de riscos i
2 = + Sensibilizacdo da Alta Administracdo |
3 = Criar a Estrutura de Comités ]
4 - Estrutura de Comités criada Estratégica 3
5 = Elaborar Apresentacio
] = Apresentagdo elaborada 5
7 = Realizar Apresentagdo
8 = Apresentacao realizada 7
9 = s Solucdo Tecnolégica I
10 - Definir Sistema de Gestdo de Riscos L
11 'S Sistema definido - Agatha Estratégica 10
12 o~ Instalar Sistema no Servidor do Minfra
13 = Sistema Agatha instalado Estratégica 12 1
14 = Adaptar Sistema a Metodologia do Minfra = T
15 b= Sistema Agatha adaptado Estratégica 14
18 |2 + Capacitar Gestores do Sistema
17 - Criar ambiente de capacitacdo na internet
18 b= Ambiente de capacitacdo criado Estratégica
19 = + Comunicacio
20 = Criar espago no site do Minfra para a rea de riscos
21 = Espago no site do MInfra criado Estratégica 20
22 |'® + Politica de Gestdo de Riscos z I
23 =t Aprovar Politica -
2 |5 Politica aprovada Estratégica 23
s | Revisar Politica
% | Politica Revisada e encaminhada ao CGRC 25
27 |2 Aprovar Politica Revisada
28 b= Politica Revisada aprovada Estratégica 27
2% = Divulgar Politica
30 |'B Politica divulgada 29
31 = « Avaliacio da Maturidade em Gest3o de Riscos
32 - Elaborar Questionario de Avaliagio da Maturidade em Gestdo de Riscos
33 = Questiondrio de Avaliacdo da Maturidade em Gestdo de Riscos elaborado Estratégica 32
34 = Definir estratégia de aplicacdo do Questionario de Avaliacdo da Maturidade em Gestdo de Riscos
35 = Estratégia de aplicacdo do Questionario de Avaliacio da Maturidade em Gestdo de Riscos definida Estratégica 34
36 - Aplicar Questionario de Avaliacdo da Maturidade em Gestdo de Riscos
37 |B Questionario de Avaliagio da Maturidade em Gestéo de Riscos aplicado
38 = Consolidar e apresentar os resultados do Questiondrio de Avaliagdo da Maturidade em Gestdo de Riscos
39 > Resultados consolidados do Questionario de Avaliacdo da Maturidade em Gestdo de Riscos apresentados Estratégica 38
40 E Planejar a disseminacdo do conhecimento em Gest3o de Riscos por Secretaria
41 = Disseminacdo do conhecimento em Gest3o de Riscos por Secretaria realizado Estratégica 40
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Projeto de implementacao da gestao de riscos nos

Processos de Trabalho

+ Metodologia de Gestdo de Riscos dos Processos de Trabalho
Desenvolver a Metodologia de Gestdo de Riscos do Minfra
Metodologia de Gestao de Riscos desenvolvida
Aprovar Metodalogia de Gestdo de Riscos
Metodologia de Gestdo de Riscos aprovada
Divulgar Metodologia de Gestdo de Riscos em meio interno
Metodologia de Gestdo de Riscos langada internamente
Elaborar plano de capacitagdo em Gestdo de Riscos
Plano de capacitagdo em Gestdo de Riscos elaborado
+ Implementacio Metodologia de Gestio de Riscos dos Processos de Trabalho
Definir os prazos para avaliagdo de riscos no primeiro processos de trabalho - por secretaria
Prazos para avaliagao de riscos nos processos definidos
Aprovar prazos para implementagdo da Gestdo de Riscos junto a Alta Administragao
Prazos para implementcdo da gestdo de riscos junto & Alta Administragdo aprovados
Implementar Metodologia de Gestdo de Riscos em um processo de trabalho - por Secretaria
Metodologia de Gestdo de Riscos implementada em todas as Secretarias Finalisticas (a0 menos um processo
+ Metodologia de Gestéo de Riscos Estratégicos
Apresentagdo da Declaracao de Apetite a riscos no CEG
Aprovacao da Declaracdo de Apetite a riscos no CEG
Metodologia de Gestdo dos Riscos Estratégicos desenvolvida
Metodologia de Gestdo dos Riscos Estratégicos aprovada
Metodologia de Gestdo dos Riscos Estratégicos lancada internamente
Apresentacdo da Metodologia de Gestao dos Riscos Estratégicos para Secretarios Nacionais
+ Método de Priorizacdo de Processos de Trabalho
Desenvolver o Método de Priorizagdo de Processos
Consolidar método com critérios desenvolvidos pela SGETI
Validar método no CTG
Aprovar Metodo no CEG
Metodo de Priorizacdo de Processos aprovado

Estratégica

Estratégica

Estratégica

Estratégica
Estratégica
Estratégica
Estratégica
Estratégica
Estratégica

Estratégica

Estratégica

4

49

52




Metodologia para a

gestao de Riscos

dos processos de Beneficios

ira balho * Melhor base para tomada
de decisdes

* Objetivo/Risco alinhado as
estratégias

Uma organizacao que integra o gerenciamento  Aprimoramento dos
de riscos corporativos as targfas dlarlas tende controles internos
mais a apresentar custos mais baixos do que
uma que "despreza” os procedimentos do
gerenciamento de riscos corporativos.

(Coso 2017)

* Maximizacao da eficiéncia
e eficacia organizacional

% AEROPORTOS @ RODOVIAS aw PORTOS 8 FERROVIAS



Gestao de Riscos alinhada ao Planejamento Estratégico do MINFRA e
apoiado pela Alta Administracao

IN Conjunta
MP/CGU n°®
01//201: \
Decreto n®

9.203/2017

Portaria CGU
n2 1.089/2018
en?57/2019

Boas Praticas —/

se =) - ™~
Andlise de

InformagSo e
Comunicagdo e .
= ¢ Fixagdo de
Monitoramento Pt
Objetivos

[ \ |

42
Resposta a Identificagdo de
Risco Eventos de Riscos

\ 30 /
Avaliagdo de

Eventos de Riscos
e Controles

Ambiente e

- Politica de
Governanca;

- Programa de
Integridade;

- Modelo das

Trés Linhas - lIA

Estratégico

Estruturas de
Gestao de Riscos

(previstas na
Portaria n®
2.873/2019)

Solugao
Tecnoldégica

Escopo: Planos Estratégicos, Programas, Projetos e Processos

Gestores
de Riscos

Natureza dos Riscos: Orcamentario-Financeiro e Ndo Orcamentario-Financeiro

#® AEROPORTOS @ RODOVIAS

« PORTOS

&8 FERROVIAS




Gestao de Riscos Minfra
Modelo Governanca

X , &

Aeroportos

10
5¢ ‘)
~ Analise de
Informacgao e

L. Ambiente e
Comunicagao e

. Fixacdo de
Monitoramento .
Objetivos
49 20
Resposta a Identificacdo de
Risco Eventos de Riscos

30
Avaliacao de Eventos
de Riscos e Controles



1. Formar multiplicadores na metodologia;

2. Oficinas semanais (se possivel);

Ma n ual de geStéo 3. Cronograma sera definido de acordo com a
de riSCOS dos disponibilidade da area;
PrOCGSSOS de 4. Sera utilizado o processo de trabalho escolhido.

Tra ba I ho 5. O mapeamento do processo é desejavel, ndo sera

obrigatdrio.
TAXA MEDIA DE RETENCAO DA INFORMACAO

Estratégia para Implementacao 5% f§ Aula comum )
Aprendizado passivo 10% Leituras ==
20%

Piramide de aprendizagem & Audiovisual
William Glasser (1925-2013) i 30% " ) Demonstracdes @{}

50% V‘ Discussao em grupo |

75% Aprender fazendo

i 90% ‘%%Mﬁ’ Ensinar os outros

Aprendizado ativo




Manual de gestao
de riscos dos

Processos de
Trabalho

Orientacoes

Oficinas - pessoas com conhecimento do processo
de trabalho. Conhecimento do histérico,

dificuldades, melhorias necessérias;

O encontro semanal terd a duracao de 2 horas, em
média;

Seré feita uma ata com os presentes e os assuntos

tratados;

A participagao do grupo, disponibilidade para as

tarefas, serd fundamental;

Deve ser definido uma pessoa responsavel para

centralizar as dldvidas e se necessario contatar a

AECI.



Sistema de Gestao de Riscos do Minfra

Sistema Agatha - (repositério das informacdes)

X = &

Aeroportos Rodovias

Endereco:

https://riscos.infraestrutura.gov.br

VOCE ESTAAQUE HOME  USUARIO NAD AUTENTICADO

Vocé ndo esté autenticado no Sistema Agatha do Ministério da Infraestrutura

Clique agui para se autenticar

Ministério da Infraestrutura
Quem faz o controle interno é vocé! .




Sistema de Gestao de Riscos do Minfra

Sistema Agatha - Seguranca /Acesso

X , &

Aeroportos

govb

@ Alto Contraste & Vlibras

Acesse sua conta com

B Numero do CPF

. Caso ndo lembre se possul uma conta digite o numero do

sel CPF mesmo assim para verificar

CPF

pigite seu CPF

Uma conta gov.br garante a identificacao de cada
cidadao que acessa 0s servicos digitais do governo

Crie sua conta gov.br

[® Bancos Credenciados
B Certificado digital

& Certificado digital em nuvem



1. Nome

Sistema Agatha

2. CPF
3.  E-mail institucional
4. Telefone para contato

Dados para cadastro
5. Perfil de acesso (Analista ou Gestor)




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho
Minfra - Metodologia

X , &

Aeroportos

12 / . \
Info":z . q Andlise de * Ambiente Interno
1aga0 Ambiente e e Ambiente
Comunicagao e Fixacio de
Monitoramento 16l Externo
Objetivos L
* Responsaveis
* Leise
Regulamentos
k Objetivos /
42 20
Resposta a Identificagdo de
Risco Eventos de Riscos

\ 30 ’
Avaliagao de

Eventos de Riscos e
Controles



Metodologia de Riscos dos Processos de Trabalho

12 etapa - Andlise do Ambiente e Fixacao dos Objetivos

X = &

Aeroportos Rodovias

Ambiente Interno Ambiente Externo

Qual a cultura interna? Em que contexto estamos inseridos?

Exemplos: Exemplos:
Valores éticos e competéncia das pessoas; - Situacao politica e orcamentaria;

Delegacao de autoridade e responsabilidades; « Ambiente tecnoldgico;
Estrutura de governanga organizacional; « Aspectos regulatérios.

Normatizacgdo interna.

A obtencao dessas informagdes tem a finalidade de apoiar o levantamento dos eventos de risco.




Gestao de Riscos dos
processos de trabalho x

1? Etapa - Analise de x
ambiente e Fixacao ® o
dos Objetivos

Fixacdo de Objetivos: todos os niveis da organizacédo
devem ter objetivos fixados e comunicados. Inclui a
verificacdo da existéncia de misséo, visdo e objetivos. Essa
verificagdo é necesséria para permitir a identificacdo de
eventos que potencialmente impecam sua consecucao.

Macroprocesso/Processo: deve-se registrar o objetivo - -
geral do macroprocesso/processo, as leis e regulamentos e -
os sistemas utilizados na sua execucao.

% AEROPORTOS @ RODOVIAS aw PORTOS 8 FERROVIAS H-z/lllr




Gestao de Riscos dos

processos de trabalho
7 Qe Informagoes sobre o Ambiente Interno - existéncia de:
1° Et Analise d
a p a = n a I S e e Cédigo de Etica / Normas de Conduta*
b = t F. - Estrutura Organizacional®
a m I e n e e I Xa ga o Politica de Recursos Humanos (Compromisso com a competéncia e desenvolvimento)*
[ [ ]
d 0 S O bJ et I VOS Atribuicdo de Algadas e Responsabilidades*

Normas Internas*

- Informagdes sobre a Fixagao de Objetivos - existéncia de:
Pontos de Atencao
1. Macroprocesso/Objetivo do il
Macroprocesso. Sao informagdes
coletadas da Cadeia de Valor. Informagées sobre o Macroprocesso/Processo
Leis e Regulamentos que afetam o p—
macroprocesso/processo. Sao
informacdes importantes para verificar
se ha riscos de descumprimento de leis
e regulamentos, auxiliando na adocgao
de acdes de controle. Leia ¢ Ragularmentos
Sistemas e ferramentas (ex: planilhas)
que operacionalizam o processo.

Objetivos*




Gestao de Riscos dos
processos de trabalho

1° Etapa - Analise de
ambiente e Fixacao
dos Objetivos

Matriz SWOT

Analise SWOT ou Analise FOFA é uma
técnica para identificar forgas,
fraquezas, oportunidades, e ameacas
relacionadas a competicao em
negécios ou planejamento de
projetos.

Ambiente Interno

Analise de SWOT

Forcas
(Caracteristicas internas que
representam uma facilidade para o
alcance dos objetivos)

Oportunidades
(Situacoes positivas do ambiente externo
que permitem o cumprimento da Missao
da Unidade)

Ameacas
(Situacoes externas, sobre as quais se
tem pouco controle, que representam
dificuldades para o cumprimento da
Missdo da Unidade)

0UJ3)X3 3JUBIqWY



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho
Minfra - Metodologia

X | =

Aeroportos

1°
= W
. Analise de
st R A
. ¢ Fixacdo de * Riscos
Monitoramento .
Objetivos e Causas
* Consequéncias
» (Categoria do risco
42 20
Resposta a Identificacao de
Risco Eventos de Riscos
\ 30 '
Avaliagao de Eventos

de Riscos e
Controles



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

2° Etapa - Identificacdo de eventos de Risco

X Y &

Aeroportos

O que pode nos impedir de alcancar nossos objetivos?

Causa(s) Risco(s) Consequéncia(s)

N AN PN

Fontes Incidente

. Impacto em um objetivo
Vulnerabilidades Irregularidade P )




Gestao de Riscos dos
processos de trabalho

2° Etapa - Identificacao
de eventos de Risco
Bow-tie

Ishikawa




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

2° Etapa - Identificacdo de eventos de Risco

X Y &

Aeroportos

Operacional

Cibernético



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

2° Etapa - Identificacdo de eventos de Risco

* | =

Aeroportos

Macroprocesso

Macroprocesso SNPTAQ

Processo

Licitag@o de Arrendamentos Portuarios

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Licitagbes de areas disponiveis

Data do Evento Categoria Natureza Acao



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho

Minfra Metodologia
X , &

Aeroportos

10
5¢ -
- Andlise de
Informagdo e

icaca Ambiente e
Comunicagao e mbie
Monitoramento Fixa¢do de

Objetivos

a 2 4 N

Resposta a Identificagcdo de e Probabilidade
Risco Eventos de Riscos
| ¢ Impacto
* Avaliacao dos
A |_3‘-’~ . Controles Internos
valiagdo de
EventosdeRiscose | k J

Controles



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

X - )

Aeroportos Rodovias

Controles
Internos

Risco Risco
Inerente P e _ Residual




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

Aeroportos

Nivel do Risco - Matriz de Probabilidade x Impacto

S

o
|_
Moderado 2 3 Moderado Alto Alto
o
=
Pequeno 2 Moderado Moderado Alto Alto
Insignificante 1 Moderado Moderado
1 2 3 7 5 >

PROBABILIDADE

Muito baixa Baixa Média Alta Muito alta



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

-

Aeroportos




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

X , &

Aeroportos

AG AT H A | gi:;%fgadgel?isccs

'OCE ESTA AQUI: HOME 1 - Muito baixa (< 10%) e
MAPA DE RISCO INERENTE
2 - Baixa (>=10% <=30%)
3 - Média (>30% <=50%)
ltem Evento de Risco Causa de Risco
4 - Alta (»50% ,<=90%)
nic

LEGENDA PROBABILIDADE ~ <mmm— % CANCELAR " SALVAR



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

Aeroportos

.. Frequencia e
Aspectos Avaliativos : , Pesos Probabilidade
Prevista
Evento pode ocorrer apenas em
; > a p. . <10% 1 Muito Baixa
circunstancias excepcionais
Evento pode ocorrer em algum .
P g >=10%<=30% 2 Baixa
momento
Evento deve ocorrer em algum .
g >=30%<=50% 3 Média
momento
Evento provavelmente ocorra na
P nente ocor >=50%<=90% 4 Alta
maioria das circunstancias
Evento esperado que ocorra na ,
peradoq < 90% 5 Muito Alta

maioria das circunstancias



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

* | =

Aeroportos

E t I. -~ | nomic
stratégico - Operaciona :
€9 peas ’ Financeiro
Esforgo Negocios /
2 o : . 2 i 4 ol Intervengédo Valor

Item  Evento de Risco | Consequéncia de Risco de Regulagao Reputacao Servicos a = - . Peso
3 " = x Hierarquica Orgamentario
Gestdo Sociedade

O [ [

— % CANCELAR



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

&

Aeroportos

Impacto - Fatores para Analise

orientagdes para atribuicdo de pesos

Evento com potencial
para levar o negdcio ou
servigo ao colapso

Evento critico, mas que
com a devida gestdo pode
ser suportado

Evento significativo que
pode ser gerenciado em
circunstancias normais

Evento cujas
consequéncias podem ser
absorvidas, mas carecem
de esforgo da gestdo para

minimizar seu impacto

Evento cujo impacto pode
ser absorvidopor meio de
atividades normais

Determina
interrupgdo das
atividades

Determina agdes
de carater
pecuniario

(multa)

Determina agdes
de carater
corretivo

Determina agdes
de cardter
orientativo

Pouco ou
nenhum impacto

Fatores Operacionais

Evento com destaque na
midia nacional e
internacional, podendo
atingir os objetivos
estratégicos e a missdo

Evento com algum
destaque na midia
nacional, provocando
exposigdo significativa

Evento pode chegar a
midia provocando a
exposi¢do por um curto
periodo de tempo

Evento tende a limitar-se
as partes envolvidas

Evento com impacto
apenas interno

Prejudica o
alcance da missdo
do Ministério

Prejudica o
alcance dos
objetivos
estratégicos

Prejudica o

alcance dos

objetivos da
Unidade

Prejudica o
alcance das metas
do processo

Pouco impacto nas
metas

Solugdo exige a
intervengdo do
Ministro

Solugdo exige a
intervengdo do
Secretario

Solugdo exige a
intervengdo de
Diretor

Solugdo exige a
intervencdo de
Coordenador

Solugdo alcangada
no funcionamento

das atividades

Fator
Econdmico /
Financeiro

>=25%

>=10% <25%

>=3%<10%

>=1%<3%

<1%



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

Aeroportos

Nivel do Risco - Matriz de Probabilidade x Impacto

a

5
Catastrofico 3
Moderado Alto
4
Grande 4
Moderado AIto AIto
Probabilidade Impacto | Probabilidade x Impacto | Nivel do Risco

(o]
= 3
Risco Moderado Moderado 2 6
o Moderado Alto Alto
=
2
Pequeno 4 g g Ly
q Moderado Moderado Alto Alto
1
Insianifi t 4 5
nsigniiicante Moderado Moderado
1 2 3 5 >

PROBABILIDADE

Muito baixa Baixa Média Alta Muito alta



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

X - )

Aeroportos Rodovias

22 Passo

Controles
Internos

Risco 17 Risco

Inerente s Yoy Residual




Gestao de Riscos dos
processos de trabalho

3? Etapa
Avaliacao de eventos
de riscos e controles

Controle Interno

Concerto

Controle Interno é um processo conduzido pela estrutura
de governanca, pela administracaio e por outros
profissionais da entidade, e desenvolvido para
proporcionar _seguranca razoavel com respeito a

realizacao dos objetivos relacionados a operacoes,
divulgacao e conformidade. (Coso 2013)

Controle Interno sdao as politicas e os procedimentos
estabelecidos e executados para mitigar os riscos que a
organizacao tenha optado por tratar. (IN Conjunta
MP/CGU N2 01/2016)




Gestao de Riscos dos
processos de trabalho

3? Etapa
Avaliacao de eventos
de riscos e controles

Controle Interno

Caracteristicas

Realizado por pessoas — nao se trata simplesmente de um
manual de politicas e procedimentos, sistemas e
formularios, mas diz respeito a pessoas e as acdes que elas
tomam em cada nivel da organizacao para realizar o
controle interno:

A eficacia do controle esta associada a capacidades
existentes para gestao do risco, inclui:

1. fatores pessoais, tais como, ambiente ético,
pressdes para alcancar objetivos, competéncia;

2. adequacao e integridade dos julgamentos das
pessoas e da geréncia.



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

; - D
X =) 50
Aeroportos
Controle Exemplos
Atribuicao de autoridade e algcadas Definicao de valores de contratagdo de servigos por
fungao
Conferéncia Checklist
Segregacédo de Funcdes Um setor responsavel pela compra outro responsavel
pelo pagamento
Verificagdes segregadas Um funcionario faz a portaria outro a confere
Indicadores de Desempenho Limite aceito de erros de apenas 0,5% na confecgéo das
portarias
Conciliagbes Conciliar o nimero de funcionarios do MP com a soma do

numero de funcionarios lotados em cada secretaria

Capacitagao e Treinamento Treinamento em gramatica para os funcionarios que
fazem portarias

Controle Fisico Conferéncia de cracha na entrada do MP




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

Aeroportos

Esses controles podem abranger atividades relacionadas a aprovacoes,
autorizagOes, reconciliacdes, conferéncias, revisdes de estimativas, entre

outros

Sao controles implementados para prevenir ou detectar “eventos
relacionados a corrupc¢do, fraudes, irregularidades e/ou desvios éticos e
de conduta, que possa comprometer os valores e padrdes preconizados
pela Instituicao e a realizacao de seus objetivos”

Conciliagoed

Segregacao

Autorizacao

de funcao




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

3° Etapa - Avaliacao de eventos de Risco e Controles

X -
Aeroportos Rodovia

 AGATHA | 850 iecos

Macroprocesso

Centralizac@o de compras plblicas e contratos

Processo

Implementar novos modelos de compra/contratagdo e operacao

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Disponibilizar novos modelos eficientes de
compra/contratacdo e de operacgao para a APF




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho

Minfra Metodologia

%

Aeroportos

10
52 -
. q Analise de
Informagdo e

/ \ Comunicagio e ﬁ::lzéggt: :
Deciséo Monitoramento Objetivos
* aceitar ou mitigar
0 risco

* Manter, melhorar

ou descontinuar
40 20

os controles ——>  Resposta ao Identificagdo de

\ atuais. / Risco Eventos de Riscos
\ 3e /
Avaliagao de

Eventos de Riscos e
Controles




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

4° Etapa - Resposta ao Risco

X Y &

Aeroportos Rodovias

Descontinuar as atividades que geram o risco. Ex. Ndo realizar o objetivo/meta
proposto.

Evitar

Adotar medidas para mitigar a probabilidade de ocorréncia do evento de risco
e/ou reducdo do seu impacto.

Reduzir

Contratar terceiros para mitigar a probabilidade de ocorréncia do evento de
risco e/ou reducdo do seu impacto. Ex. Seguros, terceirizacdo de atividades.

Manter os mecanimos de controle ja existentes. O risco esta dentro do apetite
a risco da organizacao ou os custos serao exorbitantes para novos controles.

Aceitar




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

4° Etapa - Resposta ao Risco

&

Aeroportos

Critico

Evitar

Moderado

Pequeno >

Y Compartilhar




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

4° Etapa - Resposta ao Risco

Aeroportos

AGATHA Bt e A0 00
”: ut ﬁnﬁ:& WMM,"WW AVALIAGAD DO FISCO INERENTE  AVALIAGAG DOS CONTROLES

Macroprocesso

Inovar simplificar e melhor o0 se publ
Process:

Gerir o a Servi

Afastamen =]
Objetivo do Macroprocesso/Processo
; SOLICITAR VALIDAGAO
i al e no
utarquica e

Risco ; : Q E

Moderado



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

4° Etapa - Resposta ao Risco

X - 2
Aeroportos Rodovias
AG AT H A | gi:;teéigadgeniscos

Agatha - Solicitacdo de Validacdo do Processo

aeci@infraestrutura.gov.br
Para © Fernando Silva Andrade

Prezado Gestor,
Foi concluido um processo de mapeamento de riscos no sistema Agatha.

Dados do processo: Teste 1 de preenchimento/Ajustes no Agatha
Orgdo: Ministério da Infraestrutura

Secretaria: Assessoria Especial de Controle Interno

Acesse o sistema para realizar a validagao.

Atenciosamente,

Agatha - Sistema de Gestdo de Riscos
Favor n3do responder a esse email!



Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra Metodologia

4° Etapa - Resposta ao Risco

X , &

Aeroportos

A’GATH A | gieségﬁn;adgemscos

Macroprocesso

Teste 1 de preenchimento

Processo

Ajustes no Agatha

Objetivo do Macroprocesso/Processo

Ajustes no Agatha

Recusar
Validar
» CANCELAR v SALVAR




Gestao de Riscos nos Processos de Trabalho - MiInfra Metodologia

4° Etapa - Resposta ao Risco - Plano de Controle/Acao

% | @

Aeroportos

Risco Soliclinr & Inchnidio obrigatirda de Te 18 Comnomiash de tod e :
Moderado s participantes & solicitacio de capacitacia : = Sl O\E

Acompanhamentos Realizados

Evento de Risco

Prigo constante

Controle Proposto Tipo de Controle
A revisdo realizada hoje sera melhorada Preventivo

A Sistema de i =

Gestdo de Riscos Proposigao Como serd implementado

Melhoria de Controle Existente Sera automatizado o controle, gerando um relatério de informagdes para analise
Area Responsavel Responsavel
AECI Fernando Andrade
Data de Inicio Data de Conclusao
26/08/2021 27/11/2021
4+ N
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Aeroportos

Informacdes Confiaveis, integras e tempestivas

Comunicagéo Flui em todas as dire¢cdes e que alcance
todo o Minfra
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Aeroportos Rodovias

COSO ERM

O gerenciamento de riscos corporativos de uma organizagdo modifica-se com o
passar do tempo. As respostas a risco que se mostravam eficazes
anteriormente podem tornar-se indcuas; as atividades de controle podem
perder a eficacia ou deixar de ser executadas; ou os objetivos podem mudar.

= & =

Essas modificacbes podem ser causadas pela chegada de novos profissionais,
pelas mudangas na estrutura ou no direcionamento da organizagao ou, ainda, pela
introducao de novos processos.

Diante dessas mudancas, a administracao necessita determinar se o
funcionamento do gerenciamento de riscos corporativos permanece eficaz.
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Continuo

Feitas de forma rotineira e definida. Em geral sdo realizadas pelos
administradores das areas, sendo inseridas no processo de negocio e
efetuadas em tempo real.

Independente

Periddicas e conduzidas pela administragao, auditoria interna, auditoria
externa, entre outros. O que sera avaliado, bem como a periodicidade
sao definidos pela administragdo do 6rgao avaliador. Sua periodicidade
depende do ritmo de mudancas na entidade a ser avaliada.
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Aeroportos

Auto avaliagcao dos Controles (CSA*)

Os principais aspectos a serem observados na construcdo de uma CSA sao os
regulatérios, éticos e de integridade que influenciam o processo, observando se os
controles relacionados a esses aspectos sdo suficientes e eficazes.

O CSA pode ser abordado de diversas formas, ndo havendo uma considerada “melhor”.
Podemos utilizar uma abordagem ou combinacéo de varias, conforme abaixo:

* Workshop (reunido facilitadora);

* Questionarios ou pesquisas;

» Entrevistas;

» Analises preparadas pela geréncia.
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Painel Gestdo de Riscos nos Processos de Trabalho - Minfra
Riscos por Processo de Trabatho e Srea - Visio Geral

Oude de Proceszos por Proceiso Chave

Gtde de Processes e Risco

Plano de Controle por Status
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Processo Ouvidoria - MiInfra

Informagoes sobre o Macroprocesso/Processo

Macroprocesso Processo
Objetivo do Macroprocesso/Processo

Leis e Regulamentos Sistemas
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Processo Ouvidoria - Minfra

Vantagens do compartilhamento de informacdes:

Normativo comum a todas as ouvidorias;
Tratamento parecido, pois depende da estrutura disponivel,

Economia de tempo — inicio do trabalho com as experiéncias ja vividas por outro 6rgaq
licbes aprendidas.
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VIDEOS - ETICA e

PLANOS DE INTEGRIDADE MOMENT%‘_I’:IFGR!DADE INTEGRIDADE PUBLICA
% yf
I_ 200
CAMPANHAS - PECAS _ GRAFICO DE EXECUCAO DAS ACOES
¢ ATAS DE REUNIAO DO CTI DO PLANO DE INTEGRIDADE

Ol INERAS

INTEGRIDADE
GUIAS DE INTEGRIDADE

c l SELO FOMENTO

https://www.gov.br/infraestrutura/pt-br/assuntos/governanca/integridade
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PLANO DE INTEGRIDADE e - ()
PLANO DE INTEGRIDADE PLANO [I};,I'ETEGR'D“DE N4

DO MIN RIO
2022 DO MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA @
DA INFRAESTRUTURA y

2020
2021 - o @
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GUIA J
RAPIDODE

DECALOGO

1C

ACORDO DE CC)DPER-?.(_:;-.O TECNICA N° 0172019 (Minfra/MJ/CGU/AGU/PF)

ACORDO DE COORPERACAO TECNICA 10/07/2020 (MInfra/TCU/DNIT)

GUIA ACOES DE
RAPIDO DE

5O i B
AL TR T

GUIA
RAPIDODE
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1" de fevereiro
premiar a 30 de abril de 2022

empresas do setor de infraestrutura de

oeLO FOMENTO 4
e —» Inscreva-se aqui
INFRA. transportes terrestres rodoviarios,

ANTICORRUPCAO

Selo Fomento Infra+ Integridade

O Selor 2022 | O Selor 2021 Contato
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