Transparéncia Passiva
Guia de Acesso Rapido



Este guia traz, de maneira simplificada, orientagbes para o Ministério dos Transportes
cumprir suas obrigacdes de transparéncia passiva e ativa, conforme disposto na Lei de
Acesso a Informacao (LAI), Lei n® 12.527/2011.

O acesso a informagao € um mecanismo essencial para promover a transparéncia, a
prestacéo de contas e o controle social no d&mbito dos 6rgaos publicos, e garante aos
cidadaos o direito de solicitar e receber informagbes produzidas ou custodiadas pelo

Estado, sem a necessidade de justificar o motivo da solicitagéo.

A LAI regulamenta a forma como as informagdes devem ser disponibilizadas para a
sociedade e destaca duas formas principais de transparéncia: a Transparéncia Ativa,
onde os 6érgaos publicos devem publicar proativamente informagdes essenciais sobre

suas atividades, e a Transparéncia Passiva, que obriga a Administragdo Publica a
responder a solicitagdes de informacao especificas feitas por qualquer cidadao.

Importante ressaltar que, enquanto a Transparéncia Ativa ndo requer solicitagdes

externas, a Transparéncia Passiva depende de pedidos formais dos cidadaos. Além
disso, a LAl define prazos claros para a entrega de informacdes, estabelece excegdes
a regra de acesso, como questdes de seguranga nacional e privacidade, e garante o
direito de recurso em caso de negativa de acesso a informacao. Este conjunto de

medidas visa assegurar uma gestao publica transparente, acessivel e responsiva as
necessidades de informagao da sociedade.

A tabela abaixo resume as caracteristicas e diferencas entre Transparéncia Ativa e
Transparéncia Passiva, permitindo uma compreenséo clara dos dois conceitos.

Aspecto Transparéncia Ativa Transparéncia Passiva

Defini¢céo Divulgacao proativa de Fornecimento de informagdes

informacdes pelo 6rgao. em resposta a pedidos
especificos.

Iniciativa Pelo érgao publico, Pelo cidadéo, através de uma

independentemente de solicitacdo formal.
solicitacao.

Tipo de Informacdes de interesse Qualquer informacao néo

Informacgéo publico j& determinadas pela restrita por lei, conforme

legislacao. solicitacao.

Prazo Publicacéo continua e Resposta dentro de 20 dias,

atualizada regularmente. prorrogaveis por mais 10 dias.

Canais Websites dos 6rgaos, relatérios  Formularios de pedido (online,

anuais, painéis de fisico), e-mails, atendimento
transparéncia. presencial.

Excecdes Menos comum, mas aplicavel Mais comum, especialmente

em casos especificos por lei. com informag@es sensiveis ou
confidenciais.

Recursos N&o aplicavel geralmente. Direito de recurso contra
respostas negativas ou
insatisfatérias.

Finalidade Garantir acesso facil e abertoa  Permitir fiscalizag&o e

informagbes-chave. participacdo cidada direta na
gestao publica.

Impacto na Promove transparéncia e Fortalece o controle social e a

Governanga melhora a confianca publica. prestacéo de contas do 6rgéo.




A Ouvidoria do Ministério dos Transportes é o canal Unico para recebimento de
demandas de Ouvidoria e da Lei de Acesso a Informagé&o (LAl), seguindo os fluxos
definidos e publicados na pagina da Ouvidoria no site do MT.



https://www.gov.br/transportes/pt-br/ouvidoria/manuais-e-fluxogramas

