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Tutorial para recuperacado de acesso

Passo 1: Na tela de acesso Unico do Governo, digite o numero do seu CPF e
cligue em “PROXIMO”;

govb

Conta de acesso unica do Governo

Informe o seu CPF | BF

Crie sua conta U Acesse com = Acesso com
0]= Certificado a certificado em @
Digital nuvem

Dificuldade com sua conta?

Duavidas frequentes 7

Realizado pela Secretaria Nacional de Transportes Terrestres — SNTT — Minfra
Novembro de 2019



Passo 2: Em seguida, clique em “Esqueci minha senha”;
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Passo 3: Digite o numero do seu CPF, clique em “Nao sou um robd” e na
sequéncia clique em “CONTINUAR”.
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Passo 4: Nessa etapa vocé tera algumas opcdes para recuperacao de senha,
gue podem ser através de E-mail, SMS, confirmac¢des por meio de perguntas
sobre dados pessoais trabalhistas ou através de codigo de acesso gerado
através do Internet Banking dos bancos autorizados.

Redefinir Senha

Informe seu CPF Confirmar Cadastro
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Esqueci minha senha

Escolha uma das opcoes abaixo para receber um pedido de confirmacac:

® Por e-mail

Seu e-mail "I***“*@gma"****** recebera um link para recadastramento de sua senha
© Por SMS
Vocé recebera um numero para validagao da sua conta no numero (6109 *"*-"* 7.

@ Prefiro confirmar minha identidade por meio de perguntas sobre dados pessoais, trabalhistas e previdenciarios

A Caso vocé nao tenha acesso ao e-mail ou telefone cadastrado. € possivel gerar uma nova senha pelo internet banking dos bancos credenciados. Veja 0 passo a passo.

CANCELAR CONTINUAR

Caso nao consiga concluir nenhuma dessas etapas, orientamos que entre em
contato através do endereco abaixo:

https://portaldeservicos.planejamento.gov.br/login/loginunico.html

Mais informacoes:

http://fag-login-unico.servicos.gov.br/en/latest/index.html
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