Passo a passo para preenchimento de
Requerimentos Gerais

Requerimentos disponiveis no Sigepe:

e Alteracdo de Dados Bancarios

e Assisténcia a Saude Suplementar (Solicitacdo)

e Auséncia por Falecimento de Familiar

e Auséncia por Motivo de Casamento

e Autorizacdo de Acesso a Declaracdo de Ajuste Anual do IRPF
e Auxilio Alimentacdo e Refeicdo

e Auxilio Transporte

e Cadastro de Estagiario

e (Cadastro de Servidor

e Cadastro/Alteracdo de Dependente

e Comprovante de Quitagdo de Plano de Saude

e Declaragdo - ocupante de DAS ou FCPE - Decreto 9.727/2019
e Declaracdo Negativa de Participacao Geréncia Sociedade PRD
e Declaragoes Legais

e Encaminhamento de Rendimentos Extra SIAPE

e Licenca Gestante/Adotante

e Licencga Paternidade e Prorrogacao

e Opcao - Funcao Comissionada Técnica - FCT

e Opcao DAS e NES

e Termo de Opc¢do de Remunerac¢do de Ministro de Estado

e Termo de Responsabilidade - Comprovante Extra SIAPE

Outros requerimentos serdo adicionados gradativamente ao sistema. Enquanto isso, os demais
requerimentos do servidor deverdo ser solicitados da mesma maneira como é solicitado hoje.

Veja nas préximas paginas um passo-a-passo para preencher os requerimentos no Sigepe.
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12 Acesse o sitio: https://www.servidor.gov.br

Observagdo: Em caso de erro de privacidade, clique em “Avang¢ado” e Posteriormente em “ir para
www.servidor.gov.br (ndo seguro)”.

@ Erro de privacidade x o
< C A Nioseguro | https//www.servidor.gov.br T

A

Sua conexdo ndo é particular

Invasores podem estar tentando roubar suas informagbes de www.servidor.gov.br (por
exemplo, senhas, mensagens ou cartdes de crédito). Saiba mais

NET:ERR_CERTIFICATE_TRANSPARENCY_REQUIRED

Ajudar a melhorar o recurso "Navegagdo sequra” enviando algumas informagdes do sistema e

contedido da pagina para o Google. Politica de Privacidade

1

—
Avangado I Voltar 3 seguranga

I |

@ Erro de privacidade X

& C A Noseguro | hsss//www.servidor.gov.br * @ e

Sua conexdo ndo é particular

Invasores podem estar tentando roubar suas informacées de www.servidor.gov.br (por
exemplo, senhas, mensagens ou cartdes de crédito). Saiba mais

MET:ERR_CERTIFICATE_TRANSPARENCY_REQUIRED

Ajudar a melhorar o recurso "Navegagdo segura” enviando algumas informagdes do sistema e

contetido da pagina para o Google. Politica de Privacidade

O servidor apresentou um certificado que ndo foi divulgado publicamente usando a
politica de Transparéncia dos certificados. Esse é um requisito para alguns certificados, a
fim de garantir que eles sejam confidveis e protejam vocé contra invasores.
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https://www.servidor.gov.br/

22 Clique no icone “Sigepe Servidor e Pensionista”.

B2 Portal do Servidor X o+ . - - — ‘ ‘ — ‘ E‘M

& 3 C A Nioseguro | hips//www.servidor.gov.br g e o H
: Apps g SEL/MTPA  BE Ministério dos Tran.. @Y Portal Siapenet @ Trilhas-CGU @) e-Pessoal g Globo.com B3 CanaldoServidor @ Almoxarifado & Passagens PI @) e-SIAPE » Outros favoritos
BRASIL Acesso a Informagdo Participe Servicos Legislagdo Canals

Irpara o conteddo il Irpara omenu Bl Ir para a busca E] I para o rodapé ] ACESSIBILIDADE ~ ALTO CONTRASTE ~ MAPA DO SITE

Portal do

Servidor

GOVERNO FEDERAL

Gestdo de Pessoas | Perguntas Frequentes | Central Sipec | Ouvidoria

VOCE ESTAAQUE  PAGINA INICIAL

CENTRAL DE ) -
CONTEUDOS Servigos | Servidor

E Noticias i
1
» 1 | N .
Publicagtes ) ! ! ﬁ) o) ” e-Ouv
E ! A%. a\ /9
1
1

Sigepe Serwdor: Comprovante de  Sigepe mobile  Simulador de SIA5S Ouvidoria
Concursos | ePensionista | Rendimentos Aposentadaria
Oportunidades
Legislagso Em destaque

Perguntas
Frequentes

) Policia Federal podera nomear 1.047 aprovados do
Central Sipec concurso de 2018 -

392 Efetue login com CPF e senha cadastrados (mesmos dados utilizados para emissdo do contracheque
mensal) ou com Certificado Digital.

Atencao! Caso nao possua acesso, veja o 192 passo.

& SIGAC - Sistema de Gestiode £ X 4 R - T - T S|
<« C' A N3oseguro | hitps)//sso.gestaodeacesso.planejamente.gov.br/cassso/login?service=https%3A%2F%2Fservidor.sigepe.planejamento.gov.br%2FSIGEPE-PortalSe... ¥ = e
3 Apps ] SEI/MTPA  BE Ministério dos Tran.. @ Portal Siapenet @ Trilhes-CGU @ e-Pessoal [ Globo.com BE Canaldo Servidor @ Almorarifado @i Passagens PI @ e-SIAPE » Qutros favoritos
p — SISTEMA
I ga‘ DE GESTAO
‘ DE ACESSO

Faca login para prosseguir para o Sigepe

‘ Digite o CPF sem pontuagao ‘ CERTIFICADO DIGITAL

Se vocé possui certificado digital,
clique em uma das op¢des abaixo
e acesse através de seu codigo
PIN.

‘ Digite a senha ‘

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Certificado

s = m

Precisa de Ajuda?
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49 Apés efetuar o login, clique no icone “Requerimentos Gerais”.

W =8 S
€ = C A Nioseguro | hitpsy//servidorsigepe.planejamento.gov.br/SIGEPE-PartalServidor/private/inicio.jsf

v 2o BE 0 :

Apps T3 SEI/MTPA  B@ Ministério dos Tran.. @ Portzl Siapenst @ Trihas- CGU @ e-Pessoal [J Globocom B Canaldo Servidor @ Almovarifado  # Passagens Pl @ e-SIAPE » Outros favoritos
BRASIL Acesso & informagio Participe Servigos Legislagio Canals -
Ministério do Planejamentc, Orgamento & Gestéio + pular para o contelide A fonte normal A~ | A" | Ogconfraste
Sair
‘ ' | 1 Meu Cadastro v |
i\i\)ﬁ SISTEMA DE GESTAD DE FESS0AS
Vocé estd em: Portal de Servigos do Servidor ; Area de Trabalho
Area de Trabalho
* " hf
o
Ultime Contracheque Dados Cadastrais Férias Dados Financeiros
r———=———===- 1
1 1
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7 | E‘ |
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1 ‘7 1
- . 1 1
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Dispositivos Maveis -

52 Na tela de acesso, selecione na caixa de didlogo superior a opgdo “SERVIDOR/PENSIONISTA MINFRA”.

=N

@ Sigepe x4 o

L= =
<« (& & https://gestaoprocessos.sigepe.planejamento.gov.br/gestao-processos-web/private/assunto/paginaAssunto jsf?chaveAssunto=requerimento h¢ [2:] ° H
$Hf Apps  TE SEI/MTPA  BE Ministério dos Tran.. @Y Portal Siapenet @ Trihas- CGU @ e-Pessoal [E] Globocom BE Canaldo Servidor @ Almowarifado & PassagensPI @) e-SIAPE » Outros favoritos

E sigepe EIESTEI-M‘_‘O.

VOCE ESTA AQUI: AREA DE TRABALHO DO GESTOR > GESTAD DE PESSOAS > REQUERIMENTO || EESTOR - UORGMINFRA | v | | -
!

AREA DE TRABALHO DO GESTOR

TAREFAS
Fluxo: Responsavel:
De Todos os processos de Requerimento | v| @® Sem responsavel ou sob a minha responsabilidade

(O Sob a responsabilidade de outros usuarios
(O somente sob @ minha responsabilidade

Filtro Avangado

Resultados por péglna' 0 registro(s) - Pagina

~

- oA i - Criacao v
Acbes | Sinais ‘ Q | ‘ o ‘ Area

<

Identificacdo & Tarefa

Nenhum registro encontrado

Resultados por pégina: 0 registro(s) - Pagina de o

Ajuda sobre o Fluxo | | V|
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62 Clique no icone “Requerimento”.

o —
@ Sigepe X + - o EIL
< C @ hitps;//admsistema.sigepe.planejamento.gov.br/sigepe-as-web/private/areaTrabalho/index,jsf r (] o :
552 Apps SEI/MTPA B Ministério dos Tran.. @ Portal Siapenet @ Trilhas- CGU @ e-Pesscal  [EJ Globocom BE Canaldo Servidor @ Almoarifado & Passagens P @ e-GIAPE » Outros favoritos

— = SISTEMA
= Sigepe| =&
— DE PESSOAS

VOCE ESTA AQUI: AREA DE TRABALHO DO SERVIDOR / PENSIONISTA

| SERVIDOR / PENSIONISTA - MINFRA - 430001823522

v

AREA DE TRABALHO DO SERVIDOR / PENSIONISTA Sua sess3o ira expirar em: 01:59:29
Mensagens Urgentes u Lista de Atividades u

Vocé ndo possui, no momento,
mensagens urgentes.

Publicagdo Moradia

Gestdo e Desempenho de Pessoal - SGP | Esplanada dos Ministéri 7° Andar - Brasilia-DF - 70046-900 | Telefoni

72 Clique no titulo “Solicitar”.

@ Sigepe X

* BoE 0 :

HE ppps T3 SEI/MTPA MR Ministério dos Tran.. @ Portal Siapenet @ Trilhas-CGU @ e-Pessoal [E) Globocom B3 CanaldoServidor @ Almoxarifado & Passagens Pl @) e-SIAPE » Qutros favoritos

<« C & https://gestaoprocessos.sigepe.planejamento.gov.br/gestao-processos-web/private/assunto/paginaAssunto.jsf?chave Assunto=requerimento

‘ SERVIDOR / PENSIOMISTA - MINFRA - 430001 EZBSZZ| v |

REQUERIMENTO Sua sessdo ird expirar em: 00:53:42
r

Voltar para Pagina Inicial do Servidor

TAREFAS

Filtro Avancado

<&

_ — Identificagdo Tarefa . Criagdo
A v
AGSes | snals v | a [ a | e

Nenhum registro encontrado

Resultados por pagina‘.

Ajuda sobre o Fluxo ‘ | v |

" PATRIA AMADA
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82 Clique no icone “Incluir Requerimento”.

]
@ Sigepe x |+ - (=]
& (& @ https://requerimente.sigepe.planejamento.gov.br/SIGEPE-Requerimenta/servidor/pacote-requerimento/visao-servidor-solicitar jsfZinicio=true ¥ (1] ° H
51 Apps E SEI/MTPA  BE Ministério dos Tran... @ Portal Siapenet @ Trilhas - CGU @ e-Pessoal g Globocom BE CanaldoServidor @ Almoxarifado &y Passagens PI @ e-SIAPE » Qutros favoritos
SISTEMA
R #]a]mJo] ol
DE PESS50AS
VOCE ESTA AQUI: AREA DE TRABALHO DO SERVIDOR / PENSIONISTA > GESTAO DE PESS0AS > REQUERIMENTO > SOLICITAR |SER\I\DOR."PENSIONISTA-M\NFRA-dBDOO‘IBQBSZZ‘ \,‘
REQUERIMENTO Sua sessdo ira expirar em: 00:29:56

Consultar Ajuda Voltar para Pagina Inicial do Servid

SOLICITAR

Bem vindo ao moddulo Requerimento. Para maiores informagdes de como utilizd-lo clique no \’coneo no cabecalho do sistema.

Servidor

Requerimento

Resultados por pagina: 0 registro(s) - Pagina IIl de0

Requerimento Assinado Mensagem do Servidor Mensagem do Gestor de Pessoas

Resultados por pég\'na: 0 registro(s) - Pagina |I| de0

92 Na caixa de didlogo a esquerda da tela, selecione o tipo do documento desejado. No exemplo abaixo
foi selecionada a “Declaragdo - ocupante de DAS ou FCPE”.

30 B o o A e

< c & https://requerimento.sigepe.planejamento.gov.br/SIGEPE-Requerimento/servidor/pacote-requerimento/visao-servidor-solicitar.jsf?inicio=true w 0 @ o :
B Apps ZE SEI/MTPA B Ministério dos Tran.. @9 Portal Siapenst @ Trihas- CGU @ e-Pessoal [E) Globocom B CanaldoServidor @ Almoxarifado & Passagens Pl @ e-SIAPE » Qutros favoritos

r/Alterar Documentos

rmacoes do Documento

Tipo de Documento: ===
[V
[

Cadastro de Servidor S

Cadastro/Alteracdo de Dependente

1
Declaragdo - ocupante de DAS ou FCPE - Decrete 9.727/2019

5 4
Declaragao Negativa de Participacdo Gerénua%cwedacle PRD
Declaraces Legais

Encaminhamento de Rendimentos Extra SIAPE

Licenga Gestante/Adotante -

& GRAVAR X CAMNCELAR -

" PATRIA AMADA
MINISTERIO DA P BR A S | |_

A INFRAESTRUTURA

GOVERNO FEDERAL

/A Sigepe




102 Apds o preenchimento dos dados solicitados, bem como a conferéncia dos dados autopreenchidos,
clique no icone “Gerar Documento”.

Incluir/Alterar Documentos

Informacgdes do Documento

Para ocupante de DAS/FCPE de nivel 4 (1):

‘se\ecmne

[¥]
Para ocupante de DAS/FCPE de nivel 5e6 (1)
‘se\ecinne ‘V‘
 r— :
| |
1
I_ __________ 1 -

@ sicene x T+ — =
&« C & httpsy//requerimento.sigepe.planejamento.gov.br/SIGEPE-Requerimento/servidor/pacote-requerimento/visao-servidor-solicitar,jsf?inicio=true T (] Q H
i Apps TF SEI/MTPA B Ministério dos Tran.. @) Portal Siapenet @ Trilhas - CGU @ e-Pessoal [E) Globocom B CanaldoSenidor @ Almoxarifado 4 Passagens Pl (@ e-SIAPE » Outres favaritos

Preencha as informagdes do documento e clique no botdo gerar documento.

GRAVAR ® CANCELAR

119 Apds gerado o referido documento, deve ser realizada a conferéncia dos dados e, se de acordo,

clicado no icone “GRAVAR”.

Incluir/Alterar Documentos

Para ocupante de DAS/FCPE de nivel 4 (1 ): “
|5e|ecmne

[¥]

Para ocupante de DAS/FCPEde nivel 5e6(1):

selecione

‘V|

Assinaturas Digitais

Sigepe

Sistema de Gestio de Pessoas

Requerimento

Declaragio de cumprimento dos critérios para ocupante de DA S/FCPE

Em conformidade com o Decreto n® 9.727, de 15 de marco de 2019

Eu, | 2 CPFI -, e-mail

telefone { mairicula SIAPE n®* i, geciaro que atendo aos requisnos ae lgonelgage moral e reputagio
ilibada, possuo perfil profissional ou formacao acagemica compativel com o cargo ou a fungdo que atualmente ocupo, Chefe
de Servigo, FCPE 101.1, & ndo me enquadro nas hipdieses de inelegibilidade previstas no inciso | do caput do art. 1° da Lei
Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990. Declaro iambém preencher ao(s) seguinte(s) critério(s) especifico(s)

estabelecido(s) no Decreto n® 9.727, de 2019, para o cargo/fungdo que ocupo, © qUE COMProvo com a documentacdc ora
anexada:

As informacdes aqui prestadas sdo exatas, verdadeiras e de minha inteira responsabilidade, podendo eu, por elas, responder
administrativa, civil € penalmente

INAR x CANCELAR

ENVIAR PARA ANALISE

1 GRAVAR RASCUNHO

CANCELAR

€érios - Bloco

() H SISTEMA
/A Sigepe | ::z:

F - 70046-900 | Telefone: 0800 978 9009
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129 Caso o requerimento selecionado exija comprovagdo das informagGes com o envio de anexos, clique
em “Incluir Anexo”. Se a inclusdo ndo for necessdria pule para o passo n2 16.

REQUERTVMIENTU SU8 SE3380 TH EXpaaT e
Tarefas Solicitar Consultar Ajuda Voltar para Pagina Inicial do Servidor

SOLICITAR

Bem vindo ao modulo Requerimento. Para maiores informacdes de como utiliza-lo dique no icone o no cabecalho do sistema

o Servidor

Requerimento

Inciur Requerimento

Resultados por pagina: 20 v 1 1 registrofs) - Paginal 1 |de

Requerimento Assinado Mensagem do Servidor Mensagem do Gestor de Pessoas

ocupante de DAS ou FCPE - Decreto

1
Resultados por pagina:{ 20 * 1

Excluir em Lote

1 registrofs) - Pagina| 1 |de

Registrar Ciéncla:

Dou cenda de que as comunicagdes relacionadas a este Requerimento, Como seu tramite € deasdes. assim Como Ter vista e 308550 35 Copias das
documentos nele contido, serado realizados de modo suficiente por melo das ferramentas disponibilizadas pelo Sigepe - Requerimento. como o Servigo
de Mensageria & por meio do e-mail cadastrado no Sigepe, em conformidade 3 Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, Art, 37, 1ll € Art. 26, caput e §
3°.Declaro que as informacgdes ora prestadas s5o verdadeiras, sob a pena de responsabilidade administrativa, civil e penal. conforme o art. 299 do
Cadigo Penal Brasileiro (falsidade ideoidgica)

139 Selecione o tipo de anexo desejado em “Tipo de Documento”.

O sistema identificou que vocé possui 4 documentos desse tipo selecionado. Caso deseje utilizar algum, marque o documento e clique no botdo
"Associar'. Se desejar incluir um novo documento clique no botdo "Incluir novo”

Resultados por pagina: 1 4 registro(s) - Pagina 1 de 1
ANEXO
Acdes Codigo do Documento Tipo de Documento

I:I = 0001505071-PN/2019 Ato de Nomeacdo
= 0001506034-PN/2019 Ato de Nomeacdo
[]| = | 0001928736-PN/2019 Ato de Nomeaciio
= 0001928759-PN/2019 Ato de Nomeacdo

Resultados por pagina: 1 4 registro(s) - Pagina 1 de 1

ASSOCIAR INCLUIR NOVO

- p= PATRIA AMADA
INISTERIO DA
i Sigepe | ¥ [ BRASIL

DE PESSOAS IHFMESTHUTUM GOVERNO FEDERAL




149 Clique em “ANEXAR”.

Bermn vindo ao madula Re imento, Fara m.s

ares

!
1
1
I Bl GRAVAR : ¥ CANCELAR
1
1

prmaciies de como utilizs-lo digue no icone

ng cabecalbo do sisterna

Como converter anguives para POF-&

Bermn vindo 30 MOAUIO ReQuenmento

Inclule/Alterar Documentos

Informagdes do Document

Tipo de Documento
AlQ de Nomeagdo

Data de emissdo : *

Numero

Interessado :

Tipo de conferéncia : ©
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169 Proceda com a assinatura eletrénica utilizando CPF e senha cadastrados (mesmos dados utilizados
para emissdo do contracheque mensal) ou com Certificado Digital.

ATENCAO: Caso existam anexos, verifique quais possuem assinatura obrigatéria. Para maior agilidade os

documentos podem ser assinados “em Lote”.

Incluir Reguerimento

Resultados porpégina: Anterior 1  Proximo

1 registro(s) - Pagina[ 1 |de1

- Te - 1
,D E:;ZI;;;E:; ocupante de DAS ou FCPE - Decreto : Assinado Inserir
[ Ato de Nomeacio - 0001929844-PN/2019 : Opcional | Inserir
(| Ato de Nomeacio - 0001929835-PN/2019 | opcional | inserir
i - 1
D co:;;;;::;ante de escolaridade - 0001929936- | fs_s'l‘idf_ Inserir

Anterior 1 Préximo

& GRAVAR RASCUNHO x CANCELAR

1 registro(s) - Pagina[ 1 |de1

172 Apéds assinatura, clique em “ENVIAR PARA ANALISE” e confirme o envio.

CONFIRMAR ENVIO DO PACOTE DE REQUERIMENTOS

Deseja realmente encaminhar o pacote de requerimentos para andlise?

MINISTERIO DA

SISTEMA

/A Sigepe

DE GESTAO
DE PESSOAS
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189 Concluido o envio, anote o nimero do requerimento para consultas futuras.

Tarefas Solicitar Consultar Ajuda Voltar para Pagina Inicial do Servidor

SOLICITAR

@ Mensagem de Sucesso!
O pacote de requerimento:

itado com sucesso. Uma notificacdo sera enviada ap6s analise do seu pedido. O nimero do seu pacote
requerimento &!

e nimero, pois vocé podera utiliza-lo posteriormente.

Bemvindo ac médulo Requerimento. Para maiores informacbes de come utiliza-lo clique no icone o no cabecalho do sistema.

m Servidor

Requerimento

Incluir Requerimento

Resultados por pagina:20 [v] 0 registro(s) - Pagina de0

Requerimento Assinado Mensagem do Servidor Mensagem do Gestor de Pessoas

Resultados por pagina:20 [V] 0 registro(s) - Pagina| 1 |de0

192 Caso ndo possua acesso ao sistema SIGEPE/SIGAC, clique em “Precisa de Ajuda” e selecione “Esqueci
minha senha”.

SISTEMA

c Sigac | =&

DE ACESSD

Faca login para prosseguir para o Sigepe

Digite o CPF sem pontuagdo CERTIFICADD DNGITAL

ou Ee vook possul cenificado dighal
Digite a senha cligue & uma das opgies abalxo

& presae giravds de seg cbdiga
PiN

Primeiro acesse

Obber acesso

(-

PE D GUIETo J¢ TsUaekT
Atalizar senha
Dirsidas frequent=s

PATRIA AMADA
MINISTERIO DA
Sigepe £ = BRASIL

€
7\ e restoss INFRAESTRUTURA

GOVERNO FEDERAL



202 Informe o CPF e o cddigo da imagem

SISTEMA
DE GESTAO
DE ACESSO

& Sigac

Atualizar Senha - Identificacao de Usuario

[ Informe seu CPF

Para prosseguir com seu acesso preencha os campos abaixo e dique
2m continuar

O CODIGO da imagem ndo faz distingdo
entre maiuasculas e minusculas.

212 Serd enviado, automaticamente, link de confirmacdo ao e-mail cadastrado.

— 3
— 2199 | poiEizs

Obter Acesso - Envio de E-rmail

W roi enviado para o e-mail ma s S ftte S-S m@in =
confirmm &o. E necessario acessa-lo para i

1
== _gow_ br um link de |
1

Orientagoes

Para dar continuidade a8 sua solicitacio de acesso ao sistema acesse sew e-mail. Caso
nEo receba umMm s-Mmail com as insoucdes necessarias dentra de 15 minutos solicite
resrnwio de e-mail.

CASO MNAC RECEBA O E-MAIL COM O LIMNK PARA COMNTINUIDADE DO PROCESSO EM
SUA CAIA POSTAL, FAVOR OBSERWVAR AS POSSIVEILS RAZOES ABAINO:

= Caixa Postal Lotada: BEoa parve dos prowvedores de imntermetr possusrm um limice de
armazenamento de mensagens. Quando esse limite & atingido, deixarmos de receber
mowas mensagens =0 wirtude da faltas de espaco para armmazensooento. DA
Werifique == & sus Caixa Postal ests comn capacidade para receber s-rmmails. Apds
limpar sua caixa postal, wvoc& pode wvoltar Nno site do porcal e efeouar Nowa tentativa;

= E-mail desatualizado efowu cadastrado incorretamente: Sew smail pode estar
desatualizado ou foi cadasvrado de forrma incorreta. A atuwalizacdo de cadasorao &
reslizada na sua Unidades de Gest3o de Pessoas;

- Problemas no Prowedor: (O seu prowvedor pode estar inativo ou com problemas.
DICA: Faca urm autoteste: envie um e-mail para wocé mesmo e verifigue se o recebe
=em seguida.

- SPAMM (Mensagern mEo autorizadal: o mMmaioria do=s prowvedores POSSUSrTE
blogueadores anti-sparm ativado. DICA: Verifique corm o seu provedor de e-mails se as
regras anti-sparm  urtilizadas nd3oc estd@o dassificandos & mensagerm gerada pelo
SIGAC. nac-responda@planejarmento.gov.br como spam ou entio verifigQue se o e-mail
enviado mEo esta na Caixa de e-mails spam (lixo eleorSnico) disponivel em seu e-rmail.

ATENCAO! Caso seu e-mail n3o esteja cadastrado corretamente, encaminhe mensagem eletrénica para o
enderec¢o: coad@infraestrutura.gov.br, informando o e-mail funcional e pessoal para atualizagdo no
sistema. Aguarde o retorno informando da atualizagdo, para que possa solicitar nova senha, conforme
1992 passo.

Apds a obtengdo da Senha de Acesso ao SIGEPE/SIGAC, volte ao 12 Passo.

Todos os passos, aqui definidos, tomaram por base uma navega¢ao em plataforma “Google Chrome”. @
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