PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA DE AVIACAO CIVIL
Secretaria Executiva
Departamento de Administracdo Interna

CONTRATO N° 13/2014/SAC-PR

PROCESSO N° 00055.001118/2014-23

CONTRATANTE

A UNIAD, por intermédio da SECRETARIA DE AVIAGAO CIVIL DA PRESIDENCIA DA
REPUBLICA - SAC/PR, CNPJMF n° 13.564.476/0001-05 doravante denominada
CONTRATANTE, com sede em Brasilia/DF, no Edificioc Parque Cidade Corporate, Setor
Comercial Sul - SCS, Quadra 8, Bloco A", Lote “C", Torre "C", 5° & 6° andares, CEP 70.308-
200, neste ato representada pelo seu Diretor do Departamento de Administracdo Interna,
Senhor SERGIO CRUZ, portador do CPF n® 455.452 781-68 e do RG n® 761, 589, emitido pela
SS5P-DF, nomeado pela Portaria da Casa Civil da Presidéncia da Republica n® 1.173, de
24/06/2011, publicada no Diaric Oficial da Unido - DOU n® 121, de 27/06/2011, Secdo 2,
Pagina 1, no uso das atribuicdes constantes da Portaria SAC/PR n°® 54, de 25/04/2012,
publicada no DOU n® 81, de 26/04/2012, Se¢do 1, Pagina 3.

CONTRATADA

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, Empresa
Publica Federal, CNPJ/MF n® 33.683.111/0001-07, doravante denominada CONTRATADA,
estabelecida na cidade de Brasilia/DF, no Setor de Grandes Areas Norte - SGAN, Quadra 801,
Moduio "V", CEP 70.836-900, neste atc representada pelo seu Superintendente de
Relacionamento com Clientes — Planejamento, Orgamento e Gestiao — SUNMP, Senhor IRAN
MARTINS PORTO JUNIOR, portador do CPF n°® 864.884.144-53 e do Cl n® 5.799.144, emitida
pela SSP/PE, Designagao n® 75663-012, de 01/11/2008, em conformidade com o disposto no
art. 84 da Constituicdo, Decreto n® 3.972, de 16/10/2001, & suas alteractes, por meio do
Decreto n® 5.333, de 06/01/2005.

As parles supra identificadas resolvem celebrar o presente Contrato, que se regera
pelas disposices da Lei n® 8.666, de 21/06/1993, e suas alteracbes, dispensada a licitagdo
com fulero ne ant. 24, inciso VIl da mencionada Lei, e pelas seguintes clausulas e condigbes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Contratagdo de servigo de acesso IP permanente, dedicade e exclusivo, a rede mundial
de computadores — Internet com taxa efetiva minima de 30 Mbps, 24 (vinte e quatro) horas por
dia e 7 (sete) dias por semana, inclusive feriados, incluindo o fornecimento de equipamentos e
a prestagao de suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTAGAO VINCULADA

A execucao do objeto contratado obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as
disposigoes contidas nos documentos adiante enumerados, que integram o Processo n®
00055.001118/2014-23, e que, independentemente de transcricdo, fazem parte integrante &
complementar do presente instrumento, no gue no o contrariarem:

a) Projeto Basico da CONTRATANTE, s fis. 26/28; g =i 4
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b) Proposta Comercial PC 023-2014-MPINF/SUNMP/SERPRO da CONTRATADA, as
fle. 34/57 dos autos do processo de contratagao,

c) Termo de Dispensa de Licitagdo n® 12/2014/SAC-PR, as fis. 90 dos autos do
processo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PREGCO

3.1 - O valor total mensal estimado para os servigos constantes no presente Contrato &
de R$ 3.900,00 (trés mil & novecentos reais), perfazendo um total anual estimado de R$%
46.800,00 (quarenta e seis mil e oilocentos reais), conforme servigos descriminados abaixo.

Acesso & Internet 130,00
TOTAL ANUAL

3.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete,
egquipamentos, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagao.

CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORGAMENTARIA

4 1 - As despesas com a execugdo deste Contrato ocorrera no exercicio 2014 a Conta
do Programa de Trabalho 28.122.2101.2000.0001, Elemento de Despesa 33.90.39.56 e os
recursos necessarios ac atendimento dessas despesas estdo comprometidos por meio da Nota
de Empenho 2014NES00229.

4.2 - As despesas que ultrapassarem o presente exercicio deverdo correr 3 conta de
orcamentos especificos, cujos crédites serdo indicados oportunamente.

CLAUSULA QUINTA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

O presente Contrato vigera a partir da data de sua assinatura pelo periodo de 12 (doze)
meses. podendo ser renovado por iguais periodos até o limite de 80 (sessenta) meses,
conforme prevé o art. 57 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA SEXTA - DA DESCRICAO DOS SERVICOS

6.1 - O servigo objeto deste Contrato encontra-se descrito na documentacdo anexa a
Proposta Comercial - PC 023-2014-MPINF/SUNMP/SERPRO da CONTRATADA, vinculada a
esie instrumento.

6.1.1 - Servico de fornecimento de acesso IP a banda de Internet de forma dedicada &
permanente.

6.2 - A largura de banda a ser coniratada sera de, no minimo, 30Mbps de velocidade de
recebimento de dados (Download) e, no minimo, de 30Mbps de velocidade de envio de dados
(Upload), devendo garantir a saida para os ftroncos plblicos da Internet, em que a
CONTRATADA estiver conectada.

6.3 - O fornecimento de acesso a Internet devera ser oferecido na versdo 8§, em formato
dual stack, conforme RFC 4241.

6.4 - O Provedor devera formecer um range de uma sub-rede com no minimo 32
enderegos |P validos para a Rede Mundial, a fim de permitir a conex&o efetiva dos sistemas a
Internet, e vice-versa, atendendo a todos os requisitos de seguranca e de aplicagdes definidos
para essa conexao.

6.5 - O servico objeto deste Contrato devera propiciar seguranca fisica dos dados.

6.5.1 - Entende-se por seguranca fisica a protecdo contra o acesso nao autorizado ao
link & dispositivos do Provedor responsaveis pelo transporte @ encaminhamento dos dados \
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6.6 - A CONTRATADA deverd prover mecanismos que permitam blogue
DDoS (Distributed Denial of Service) aos enderegos |P's disponibilizados
CONTRATANTE.

6.7 - O acesso a Internet se dard por meio de porta fisica (10/100/1000 Mbps) e VLAN
dedicada. Entretanto, os recursos alocados para o provimento deste servico ndo deverdo ser
objeto de desconto pela CONTRATADA da quantidade de VLANs e porta, previstas para esta
contratacdo.

6.8 - Sera de responsabilidade da CONTRATADA todos os custos com realizagdo de
canalizacao, entradas, tubulagBes para o acesso, compreendendo todo o percurso da fibra
otica desde 0 centro de roteamento da CONTRATADA até o roteador a ser colocado na
Secretaria de Aviagao Civil, sem dnus adicional para a CONTRATANTE.

6.9 - A CONTRATADA deve fornecer, dimensionar, disponibilizar, instalar, configurar,
monitorar, operar, gerenciar @ manter os eguipamentos e recursos que forem necessarios
(roteadores, bastidores, meios de transmiss3o, cabeamento, rack, dentre outros) para o
provimento do servigo Internet especificado.

6.10 - Os equipamentos ser3o de propriedade da CONTRATADA gue devera ser
responsavel pelo suporte técnico dos mesmos, cumprindo com os tempos de atendimento
estabelecidos no Projeto Basico.

6.11-A CONTRATADA devera assegurar a gualidade de execucdo do servico,

conforme os Indicadores de Nivel de Servigo abaixo:

INDICADOR DEFINIGAO SERVIGO DESCONTO
= De 0,51 & 1,009% desconto de 0.5% (Quardo ooorrar
por trés meses consecutivos)
d::m;;:zﬂ Percentual de =Entre 101% e 149% de Indisponibilidads més,
de servigo de disponibilidade n'féd!a 55 50% desconio de 0,5%
il AR mensal dosemvigo - = Entre 1,50% e 1,899% de |ndisponibilidade més,
i contralado. desconio de 2,0%

= Acima de 20% de Indisponibilidade més, desconio
de 3.0%

= De 51ms a 100ms de laténcia no més desconlo de

= i 0,5% (Quando ocorrer por Irés meses consacutivos)
Indicador de La'lu:lma 2 ul::apuwgue = Entre 101ms € 149ms de laténcia no més desconio
qualidade percorrer a co Ses i Menor que da 0,5% _
Laténcia e a4 o 50ms = Entre 150ms e 249ms de laléncia no més desconto
média mensal bt de 2,0%

= Acima de 250ms de laténcta no més desconto de
3.0%

s De 20 a 25% de nac cumprimento de prazo desconto
de 05% (Quando ocomrer por s meses
conseculivos)

incheosior o8 P SfEEaRun 9 « Enire 25,1 @ 30% de naoc cumprimento de prazo no
atendimento atendimentos
80,00% mé&s desconto de 0,5%
concluido no | concluidos no praze ao ;
prazo longo do més: = Entre 30,1 & 35% de nfo cumprmento de prazo no
més desconto de 1,0%

= Acima de 35,1% de ndo cumprimento de prazo no
més desconto de 1,5%

= De 0,51 a 1.00% desconto de 0.5% (Quando ocorrer
par trés meses consecutivos)

diciides da Percentual de “Entre 101% e 149% de Indisponibilidade més,
bampo da Incidentes concluidos Até 3 horas desconto de 0,5%
no prazo ao longo do * Entre 1,50% e 1.90% de Indisponibilidade més,
rEPErG
mes. desconto de 2,0%

* Acima de 20% de indisponibilidade més, desconto

de 3,0%
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CLAUSULA SETIMA - DO RECEBIMENTO E VERIFICAGAO DE CONFORMIDADE

7.1 - Os servigos deverdo obedecer rigorosamente as caracteristicas citadas no Projsto
Basico.

7.2 - O recebimento dos servigos se efetivara nos termos do art. 73, inciso |, alineas “a”
e “b" da Lel n® 8.666/93, da seguinte forma:

a) Provisoriamente - mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15
(quinze) dias da comunicagdo escrita do contratado;

b) Definitivamente - mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o
decurso do prazo de observacao, ou vistoria que comprove a adequacgao do objeto aos termos
coniratuais, observado o disposto no art. 69 desta Lei,

7.3 - E vedada a subcontratagdo relativa ao fornecimento dos servigos constantes do
Projeto Basico.
CLAUSULA OITAVA - DO SERVICO DE ATENDIMENTO E DE SUPORTE TECNICO

8.1 - Os servicos devem ser prestados 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete) dias

por semana, inclusive feriados, incluindo o fornecimento de equipamentos e a prestagéo de
suporte técnico, pelo periodo de 12 (doze) meses.

8.2 - O suporte écnico devera compreender o atendimento (manutencao corrstiva) 24
(vinte e quatro) horas por 7 (sete) dias na semana, gerenciamento basico (geréncia de falhas,
indicadores de disponibilidade, utilizacdo de banda e relatério de desempenho),

8.3 - As indisponibilidades decorrentes de atagues ao link seré considerado como falha
na prestacdo de servico e sera de responsabilidade da CONTRATADA a qual sera aplicada as
sancdes e multas de acordo com o tempo de indisponibilidade.

CLAUSULA NONA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

8.1 - Nomear servidor devidamente capacitado para o acompanhamento e recebimento
do objeto do contrato, visando 0 acompanhamento e a fiscalizagao de sua execugdo, conforme
dispde os arts. 67 & 73 da Lei n® B.666/93 e art. 6° do Decreto 2.271, de 07/07/1997, sendo
permitida a participagdo de terceiros para presiar assisténcia ou informacgdes julgadas
pertinentas.

8.2 - Adotar providéncias e mobilizar os recursos necessarios a plena realizacéo dos
servigos objeto deste Contrato, estabelecidos em conjunto com a CONTRATADA.

9.3 - Solicitar, formalmente, qualquer alteragdo que possa Implicar na execugdo dos
SErvigos.

9.4 - Estabelecer os procedimentos a serem observados pela CONTRATADA quanto a
rotina de atendimento a Instalagfes e remangjamento de equipamentos.

9.5 - Manter controle referente a equipamentos, softwares e outros bens da
CONTRATADA, instalados nas dependéncias da CONTRATANTE, responsabilizando-se pela
guarda e por danos motivados por mau uso ou extravios.

9.8 - Atestar os servigos prestados, desde que realizados satisfatoriamente, autorizando
os respectivos pagamentos a8 CONTRATADA nos valores, prazos e condigbes estabelecidas
nas clausulas constantes neste Contrato.

9.7 - Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos prestados e os equipamentos fornecidos
em desacordo com as especificacdes definidas pela CONTRATANTE.

9.8 - Proceder a homologagao formal dos servigos, conforme prazos estabelecidos no
cronograma de execucao, verificando se atendem as especificagbes acordadas.

9.9 - Definir e priorizar os servicos que requeiram plano de contingéncia para sua
continuidade.

9,10 - Explicitar os requisitos das solugdes a serem geradas. x\
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garantindo-lhe o direito ao contraditério e 4 ampla defesa.
CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

10.1 - Adotar providéncias e mobilizar os recursos necessarios a plena execucdo deste
Contrato, respeitando os prazos, quantidades e niveis de servigo acordados no ANS.

10.2 - Apresentar 3 CONTRATANTE, comprovante discriminando os servicos prestados
para ateste e posterior emissdo das Notas Fiscais.

10.3 - Atender aos pedidos de informages formalizados pela CONTRATANTE, por
pessoas cu entidades por elas credenciadas, relacionadas com os servicos contratados.

10.4 - Assegurar a disponibilidade, confidencialidade, sigilo e integridade dos dados,
informacdes e sistemas informatizados pertencentes a CONTRATANTE. armazenados nas
instalagdes da CONTRATADA.

10.5 - Comunicar, formalmente, qualquer ocorréncia que possa impactar na execucao
dos servigos.

|\
8.11 - Notificar, por escrito, a CONTRATADA da aplicacdo de eventuais ﬂ{qiwhjjdaﬂés

e ——

10.6 - Reparar, corrigir, remover ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados,

10.7 - Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

10.8 - Nao permitir a utilizacio de qualquer trabalho do menor de 16 (dezesseis) anos,
exceto na condigdo de aprendiz para 0s maiores de 14 (quatorze) anos: nem permitir a
utilizacdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

10.9 - Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigdes de habilitagio e qualificagdo exigidas pela lei
8.666/93.

10.10 - Comprovar a sua regularidade fiscal e trabalhista.

10.11 - Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de
acordo com os artigos 14 € 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n® B.078, de
1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital,
ou dos pagamentos devidos 4 CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

10.12 - Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, devendo complementa-los, caso o previsto Inicialmente em sua
proposta nao seja satisfatério para o atendimenta ao objeto da inexigibilidade de licitacdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n?
8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS CONDICOES PARA PAGAMENTO

11.1 - O pagamento sera efetuado com base nos servigos efetivaments executados, no
més de referéncia, no prazo de 5 (cinco) dias (teis, contados da apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura, que devera ser acompanhada do Relatério de Prestacdo de Servicos, com a
descricao dos itens faturaveis, os volumes e valores unitarios e totais correspondentes.

11.1.1 - Os pagamentos serdo efetuados por meio de GRU INTRA-SIAFI, em nome do
Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO), UG B06030, Gestao 17205 e Cédigo
de Recolhimento 90001-0.

11.2 - Os pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ulirapassem o limite
de que trata o inciso |l do art. 24 da Lei 8.666, de 1993, deverido ser efetuados no prazo de até
S (cinco) dias uteis, contados da data da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, nos termos do
art. 5° § 3° da Lei n® B.666, de 1992.

\ ¢
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11.3- A apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias
Uteis, contado da data final do periodo de adimplemento da parcela da contratacdo a que
aquela se referir,

11.4 - O pagamento somente sera autorizado depois de efetuado o "atesto” pelo
servidor competente, condicionado este ato a verificagcdo da conformidade da Nota
Fiscal/Fatura apresentada em relagdo ao servigo efetivamente prestado.

11.5 - Havendo erro na apresentagdo da Nota Fiscal/Fatura ou dos documentos
pertinentes & contratacao, ou, ainda, circunstancia que impeca a liquidagao da despesa, como
por exemplo, obrigagdo financelra pendente, decomrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficara sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-2 apos a
comprovagdo da regularizagdo da situagdo, nao acarretando qualquer Gnus para a
CONTRATANTE.

11.8 - Nos termos do artigo 36, § 6°, da Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 02, de
2008, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional 2 irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangbes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

a) nao produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a guslidade
minima exigida;

¢) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior 2 demandada.

11.7 - Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamenta.

11.8 - Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao
aplicavel,

11.9 - Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA nao
tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de
compensacao financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento & o efetivo
adimplemento da parcela, é calculada mediante a aplicagdo da seguinte formula:

EM=1x N x VP, onde:

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga;

| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, apurado da seguinte forma:

1=(TX) | =6/100 | = 0,00016438
365

Onde TX = Percentual da taxa anual de 6% (seis por cento).

11.10 - Cabera a CONTRATADA apresentar as Notas Fiscais correspondentes ao(s)
servico(s), objeto deste Contrato, no Protocolo da CONTRATANTE, no enderego a seguir
apresentado:

Cliente: Secretaria de Aviagdo Civil da Presidéncia da Replblica

CNPJ: 13.564.476/0001-05

Enderego: Edificio Parque Cidade Corporate, Setor Comercial Sul - SCS, Quadra 9,
Bloco “A”, Lote "C", Torre "C", 5° Andar, Brasilia/DF

CEP: 70.308-200
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA DECLARAGAO DE RETENCAO E RECOLHIMENTO
DO IMPOSTO NA FONTE

Quando a CONTRATANTE, no local da prestacdoc do servigo e/ou pagamento, for

responsavel legal pela retenglo e recolhimento do Imposto Sobre Servicos de Qualguer
Natureza — ISSQN na Fonte, deverd encaminhar, imediatamente apos o pagamento, o

/4

I -~

\



F .'J Fis

&/ " {as

CONTRATO N 3E||.w-++*-— |

I"I, s

\ e/
correspondente documento de Declaraco de Retencdo e Recolhimento do Impcstvnﬁ@ﬁﬂﬁl,. '

para o Setor Financeiro da Regional Brasilia-DF, estabelecimento da CONTRATADA, SHto &'

SGAN Av. L2 Norte, Quadra 601, Médulo: “G", Brasilia/DF - CEP 70.830-800, ou via &mall
para lista-faturamento@serpro.gov.br

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DO REAJUSTE DOS PRECOS

13.1 - O preco consignado neste Contrato serd corrigido anualmente, observade o
interregno minimo de 1 (um) ano, contadoc a partir da data limite para a apresentacao da
proposta, pela variagdo do indice Nacional de Pregos Consumidar Amplo — IPCA.

13.2 - Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

14.1 - A fiscalizagio deste Contratc fara o acompanhamento da execugdo contratual
quanto a conformidade da prestagio dos servigos, de forma a assegurar o seu perfeito
cumprimento, na forma dos arts. 66 a 71 da Lei n® 8.666/93.

14.2 - A fiscalizagdo deste Contrato somente atestard e liberara a nota fiscal para
pagamento quando cumpridas todas as condigdes pactuadas no instrumento contratual.

14.3 - Compete a Fiscalizagio da CONTRATANTE, entre outras providéncias de ordem
técnica:
a) certificar a realizaglo dos servigos e atestar as notas fiscais:

b) realizar contatos diretos com a CONTRATADA, com a finalidade de bem administrar
a execugao do objeto contratual,

c) realizar gestio para sanar casos omissos, na sua esfera de atribuicbes, submetendo
a autoridade competente as questdes controvertidas decorrentes da execucdo do objeto
contratual, visando dar solugio as questdes suscitadas, preferencialmente no Aambito
administrativo;

d) apurar eventuais faltas da CONTRATADA e informar a Geréncia de Execucdo
Financeira, Licitagdes e Contrato - GEFIL da CONTRATANTE a ocorréncia de fatos que
possam motivar a8 aplicagdo das sancfes previstas neste instrumento e na legislacdo
pertinente, sob pena de responsabilidade, encaminhando os expedientes enviados a
CONTRATADA que objetivaram a regularizacao da situacio detectada;

e) formalizar expediente, quando consultado, antes do término da vigéncia contratual,
informando o interesse na prorrogacio da vigéncia contratual, considerando a conveniéncia,
oportunidade e o interesse da Administrago.

14.4 - As decisfes e/ou providéncias que ultrapassarem a competéncia da Fiscalizagao,
deverdo ser levadas, por escrito, ao conhecimento da GEFIL da CONTRATANTE. em tempo
habil, para a adocdo das medidas convenientes & necessarias a cada caso.

14.5- E assegurado 3 CONTRATANTE o direito e/ou a faculdade de exigir da
CONTRATADA, a qualquer tempo, documentacido gque comprove a cometa e tempestiva
quitagao de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e/ou comerciais decorrentes
da execugdo contratual. O atendimento deverd ocorrer no prazo determinado na solicitagio,
que podera ser feita por correio eletronico (e-mail) ou outro documento formal.

14.6 - A atuacao dos servidores da CONTRATANTE na fiscalizagio em nada restringem
ou diminuem as responsabilidades Unicas, integrais e exclusivas da CONTRATADA, no que
concerne a execucao dos servigos contratados, perante a CONTRATANTE efou a terceiros.

147 -Em caso de eventual irregularidade, inexecucdo ou desconformidade na
execucao deste Contrato. a Fiscalizacdo da CONTRATANTE dara ciéncia 8 CONTRATADA.,
por escrito, para ado¢do das providéncias necessarias para sanar as falhas apontadas.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA SEGURANGA DOS SERVICOS

A CONTRATADA, juntamente com o servigo prestado, disponibiliza os seguintes
mecanismos de seguranca: — = ¢
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a) gestao e aplicagao da Politica de Seguranca aos dados transportados pela rede;

b) sigilo: garantia de tratamento sigiloso para os dados e informacles da
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E DA DEFESA

16.1 - O 6nus decomrente do descumprimento de quaiquer obrigacdo contratual sera de
responsabilidade da parte que Ihes der causa, respondendo, ainda, o inadimplente, por perdas
e danos perante a outra parte.

16.2 - Na hipotese de descumprimento parcial ou total por parte da CONTRATADA das
obrigagbes contratuais assumidas, ou a infringéncia de preceitos legais pertinentes, a
CONTRATANTE podera, garantida a prévia e ampla defesa, aplicar, segundo a gravidade da
falta cometida, as seguintes sangdes:

a) Adverténcia formal, comunicando ocorréncia de descumprimento de cbrigaces e
responsabilidades assumidas neste Contrato ou outras ocorréncias que possam acarretar
transtornos so desenvolvimento dos servicos da CONTRATANTE, desde que ndo caiba
aplicacao de sangao mais grave;

b) Multa e Ressarcimento, aplicavel em situagio de nac cumprimento dos parametros
de desempenho/qualidade e atendimento/prazo definidos no Acordo de Nivel de Servico —
ANS. Tanto a multa quanto o ressarcimento, serdo calculados conforme explicagdo contida no
ANS;

c) Suspensdo temporaria do direito de licitar e contratar com a Administragao Publica,

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administrago Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a pena, o que ocorrera quando a
CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes & apds decorrido o
prazo da sancao aplicada.

16.3 - A CONTRATADA nao incorrera na sancao referida nesta Clausula, caso ocorram
prorrogagbes compensatorias formalmente concedidas pela CONTRATANTE, devido ao
comprovado impedimento no fornecimento do servigo, objeto deste Contrato.

16.4 - As penalidades aplicadas s4 poderdo ser relevadas nos casos de forga maior ou
pelos motivos relacionados no ANS, devidamente comprovadas.

16.5 - A CONTRATADA podera apresentar recurso, formulado no prazo de 10 (dez)
dias uteis, contados da data em que for notificado da pretenséc da CONTRATANTE, no
sentido de aplicacdo da penalidade, nos termos da art. 87, paragrafo segundo, da Lei n®
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA RESCISAO DO CONTRATO
O presente contrato poderad ser rescindido, na forma e na ocorréncia de gualquer das

hipoteses previstas nos arts. 77 a 80 da Lei n® 8.666/93. Neste caso, devera ser formaimente
motivados, nos autos do processo, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DOS ACRESCIMOS OU SUPRESSOES
18.1 - Eventuais alteracbes contratuais reger-se-3o0 pela disciplina do arl. 65 da Lei n*
B.686, de 1993,

18.2 - A CONTRATADA & obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios. até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato.

18.3 - As supressdes resultantes de acordo celebradc entre -as partes contratantes
poderdo exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato

CLAUSULA DECIMA NONA — DO LOCAL DE PRESTAGAO DOS SERVICOS
19.1 - Os servigos objelo do presente Contrato serdo realizados no estabelecimento da

CONTRATADA, abaixo: W
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18.2 - A Nota Fiscal sera emitida com o CNPJ do estabelecimento onde o SErvico sera
prestado.

CLAUSULA VIGESIMA — DAS ACOES DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

20.1 - Os servigos prestados pela CONTRATADA deverfio pautar-se sempre no uso
racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar e prevenir o desperdicio de insumos e
material consumidos. bem como a geragio excessiva de residuos, a fim de atender as
diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pela CONTRATANTE.

20.2 - A CONTRATADA, no que couber, devera cumprir as normativas contidas na
Instrucdo Normativa SLTI/MP n°® 1, de 19/01/2010, gue dispée sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagaoc de servigos ou obras pela
Administracdo Publica Federal, bem como o constante do Decreto n® 7.746, de 05/06/2012.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - DOS CASOS OMISSOS

A execugdo deste Contrato, bem como os casos omisses, regular-se-3o pelas suas
clausulas e pelos preceitos de direito pulblico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios
da teoria geral dos coniratos e as disposicdes de direito privado, na forma dos arts. 54 e 55,
inciso X, da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGAO

Cabera 3 CONTRATANTE providenciar a sua conta a publicacdo do exirato deste
Contrato no Diario Oficial da UniSo e dos eventuais Termos Aditivos que forem firmados,
conforme disposto no arl. 61 da Lei n® 8.666/93.

CLAUSULA VISEGIMA TERCEIRA - DO FORO

Para dinmir as questfes oriundas do presente Contrato, devera ser observado o
competente foro da Sede da CONTRATANTE. conforme definido no art. 55, § 2°, da Lei n°
8.666/93.

E, para firmeza e como prova de assim haverem, entre si, ajustado e contratado, foi
lavrado o presente Contrato, que, depois de lido & achado conforme, & assinado em 3 {trés)
vias de igual teor e forma, pelas partes contratantes e pelas testemunhas abaixo nomeadas.

Brasilia/DF, 15 de ssetembro de 2014,

CONTRATANTE CONTRATADA
- SSe=e
SERGIO CRU PORTO JUNIOR
Diretor do Departamento de.Administracdo S dente de Relacionamento com
interna da SAC/PR - Planejamento, Orgamento
Gestao
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