PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA DE AVIACAO CIVIL
Secretaria Executiva
Departamento de Administrago Interna

CONTRATO N° 12/2015/SAC-PR

PROCESSO N° 00055.001549/2015-71

CONTRATANTE

A UNIAO, por intermédio da SECRETARIA DE AVIAGCAO CIVIL DA PRESIDENCIA DA
REPUBLICA -~ SAC/PR, CNPJ n° 13.564478/0001-05, doravante denominada
CONTRATANTE, com sede em Brasilia/DF, no Edificio Parque Cidade Corporate, Selor
Comercial Sul - SCS, Quadra 9, Bloco A", Lote "C", Torre “C", 5° e 6° andares, CEP 70.308-
200, neste ato representada pelo seu Diretor do Departamento de Administracdo Interna,
Senhor SERGIO CRUZ, portador do CPF n® 455.452.781-68 e do RG n® 761 559, emitido pela
SSP-DF, nomeado pela Portaria da Casa Civil da Presidéncia da Repiblica n® 1.173, de
24/06/2011, publicada no Diario Oficial da Unido - DOU n® 121, de 27/06/2011, Secéo 2,
Pagina 1, no use das atribuicdes constantes da Portaria SAC/IPR n® 54, de 25/04/2012,
publicada no DOU n® 81, de 26/04/2012. Secdo 1, Pagina 3.

CONTRATADA

SERVICO FEDERAL DE PROCESSAMENTO DE DADOS - SERPRO, Empresa
Publica Federal, CNPJ n°® 33.883.111/0001-07, doravante denominada CONTRATADA, com
sede em Brasilia/DF, no Setor de Grandes Areas Norie - SGAN, Quadra 801, Madulo "V", CEP
70.836-300, nesie aio representada pelo seu Superintendente de Relacionamenio com
Clientes — Planejamento, Orgamento e Gestdo — SUNMP, Senhor IRAN MARTINS PORTO
JUNIOR, portador do CPF n°® 864.884.144-53 e do RG n® 5.759.144, emitido pela SSP/PE.
Designagio n® 75663-012, de 01/11/2008, em conformidade com o disposto no art. €4 da
Constituicdo Federal e do Decreto n® 6.791, de 10/03/20089,

As partes supra identificadas ajustam, e por esle instrumento celebram, o presente
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS, em regime de execugdo por prego global, em
conformidade com as disposicbes contidas na Lei n® B.666, de 21/06/1993, e na Instrugao
Normativa SLTI/MP n° 2, de 30/04/2008, ambas atualizadas, na Dispensa de Licitagdo n®
9/2015. com fundamento no art. 24, inciso VIl da referida Lel e nos sutos do Processo n®
00055.001548/2015-T1, mediante clausulas e condigdes que se seguem:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Disponibilizagdo do uso do Sistema Integrado de Administrag@o de Servicos — SIADS a
Secretaria de Aviagdo Civil da Presidéncia da Republica — SAC/PR.
CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTAGCAO VINCULADA

2.1 - A execugdo do objeto contralado obedecerd ao estipulado neste Contrato, bem
como as disposicdes contidas nos documentos adiante enumerados, que integram o Processo
n® 00055.001549/2015-71, e que, independentemente de transcricdo, fazem parte integrante e
complementar do presente instrumento, no que ndc o contrariarem:

a) Proposta Comercial da CONTRATADA n® 08/2015. as fis. 76/90;
b) Projeto Basico, as fis. 103/111; e



¢) Termo de Compromisso de Manulencao de Sigilo - Anexo | deste instrumento
contratual.

CLAUSULA TERCEIRA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

3.1 - A vigéncia do presente Termo de Contrato & de 12 (doze) meses, a contar da data
de sua assinatura, podendo ser prorrogade por igual periodo, conforme dispde o art. 57, inciso
IV, da Lei n® B.666/1993, c/c art. 19, inciso |, da Portaria Interministerial MP/MC/MD n® 141, de
02/05/2014, desde que haja autorizac3o formal da autoridade competente e observados os
seguintes requisitos:

a) os servigos contratados tenham sido prestados regularmente;
b) o CONTRATANTE mantenha interesse na realizac3o do servigo;

c) o valor deste Contrato permaneca economicamente vantajose para o©
CONTRATANTE;

d) a CONTRATADA manifests expressamente interesse na prorrogagao.

3.2 - A CONTRATADRA nao tem direito subjetivo & prorrogagao contratual.

3.3 - A prorrogagao deste Contrato devera ser promovida mediante celebragdio de termo
aditivo.

3.4 - A CONTRATADA devera comunicar formaimente aoc CONTRATANTE, no prazo de

ate 90 (noventa) dias antes do termino da vigéncia contratual, seu interesse em prorrogar, ou
nao, a vigéncia do contrato,

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO

4.1 - O valor mensal estimado para os servicos constantes no presente Contrato & de
RS 677,75 (seiscentos e setenta & sete reais e setenta e cinco centavos), perfazendo um total
anual estimado de RS 8.132,00 (oito mil, cento e trinta e trés reais). conforme servigo
discriminado abaixo!

o

Usa do Sistems Inlegrado da
Administracdo de Servigos - 5 RS 135,55 RS 677,75 R%8.133,00
SIADS

4.2 - No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas
decorrentes da execugdo contratual, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais @ comerciais incidentes, taxa de administragdo, frete,
equipamentos, seguro e oulros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

4.3-0s servicos cenfratados oriundos do Projeto Basico vinculado ao presente
instrumento nac poder3o ter nenhum outro custo adicional para o CONTRATANTE e ser@o
faturados apis a sus efetiva instalacao e funcionamento.

CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAQ ORGAMENTARIA

51-As despesas com a execucdo dos servigos contratados correrdo a conta dos
recursos consignados a Secretaria de Aviacio Civil da Presidéncia da Republica — SAC/PR, no
Orcamento Geral da Unido, para o exercicio de 2015, Programa de Trabalho:
26.122.2101.2000.0001 — Administragio da Unidade, PTRES: 085680 e Elemento de Despesa:
33.81.39. tendo sido, para tanto, emitida a Nota de Empenho: 2015NE800305.

5.2 - As despesas que ulirapassarem o presente exercicio deverSo correr & conta de
or¢camentos especificos. cujos creditos serdo indicados oportunamentea.
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CLAUSULA SEXTA — DA EXECUCAOD E RECEBIMENTO DOS SERVICOS CONTRATADOS

Conforme Projeto Basico e Proposta Comercial da CONTRATADA vinculados ao
presente instrumento.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZACAO E CONTROLE PELO CONTRATANTE

7.1-0 CONTRATANTE devera proceder ao acompanhamento € a fiscalizagao da
execucdo deste Confrato quanio & verificacdo da conformidade da prestagdo dos servigos, de
forma a assegurar o seu perfeito cumprimento, na forma dos arts. 66 a 71 da Lei n® 8.666/1993

7.1.1 - A Fiscalizagcdo devera orientar-se, no gue couber, pelo disposto na Instrucdo
Normativa SLTI/MP n® 2/2008.

7.2 - A Fiscalizagio somente atestara e liberara a nota fiscal para pagamento quando
cumpridas todas as condi¢des pactuadas neste instrumento contratual

7.3 - Compete a Fiscalizaco entre outras providéncias de ordem técnica:
a) certificar a realizag@o dos servigos e atestar as notas fiscais;

b) reslizar contatos diretos com a CONTRATADA com a finalidade de bam administrar
a execucio do objeto contratual,

c) realizar gestio para sanar casos omisses, na sua esfera de atribuicdes,
submetendo & autoridade competente as questdes controvertidas decorrentes da execucao do
objeto contratual, visando dar solugdo as questiies suscitadas, preferencialmente ne ambito
administrativo;

d) apurar eventuais faitas da CONTRATADA e informar ac selor competente do
Departamento de Administracio Interna - DEADI do CONTRATANTE a ocorréncia de fatos que
possam motivar a aplicacio das sancfes previsias neste instrumento e na legislacio
pertinente, sob pena de responsabilidade, encaminhando os expedientes enviados a
CONTRATADA que objetivaram a regulanzacio da situagao detectada;

e) formalizar expediente, quando consuitade, antes do fermine da vigencia cuntratu._al,
informando o interesse na prorrogacdo da vigéncia contratual, considerando a convenigncia,
oportunidade e o interesse da Administragdo.

7.4 - As decisbes efou providéncias que ultrapassarem a competéncia da Fiscalizagao,
deverdo ser levadas, por escrito, ao conhecimento do setor competente do CONTRATANTE,
em tempo habil, para a adoggo das medidas convenientes e necessarias a cada caso,

7.5 - A atuag@o de servidores do CONTRATANTE na fiscalizagdo em nada restringem
ou diminuem as responsabilidades Unicas, integrais e exclusivas da CDNTRAT&DA no gue
concermne a exsecugao dos servicos contratados, perante o CONTRATANTE e/ou a terceiros.

7.6 - Em caso de eventual irregularidade, inexecugao ou desconformidade na execucdo
deste Contrato, a Fiscalizacio dara ciéncia 3 CONTRATADA, por escrito, para adogao das
providéncias necessarias para sanar as falhas apontadas.

7.7-A CONTRATADA, durante o periodo de vigéncia coniratual, devera manter
preposto para representa-la administrativamente sempre que for necessario, o qual devera ser
indicado, no inicio da vigéncia deste instrumento, mediante declaracdo onde devera constar o
nome compieto, numero do CPF, do documento de identidade, além dos dados relacionados a
sua qualificacao profissional.

CLAUSULA OITAVA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

8.1 - O pagamento sera efetuado mensalmenie com base nos servicos efetivaments
executados ao CONTRATANTE no periode de referéncia. no prazo de 5 (cinco) dias dteis,
contados da apresentacio do documento de cobranga, que deverd ser acompanhado de
relatdrio executivo de prestagdo de servigos, com a descricdo dos itens faturavels, os volumes
e valores unitarios e totais comespondentes.




82 - Os pagamentos serdo efetuados por melo de GRU INTRA-SIAF], em nome do
Servigo Federal de Processamento de Dados (SERPRO), UG 806030, Gestao 17205 e Codigo
de Recolhimento 90001-0.

8.3 - O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor
competente, condicionado este ato a verificagdo da conformidade do documento de cobranga
-apresentado em relagao ao servigo efetivamente prestado.

8.3.1 - Para pagamenlo sera necessaria a comprovacdo, pela CONTRATADA, de que
os servicos foram executadas de acordo com todas as condicdes e especificactes previstas
neste instrumento e documentagdo a ele vinculada, bem como do termo de acelte da
Fiscalizagdo.

8.4 - Previamente ao pagamento, o CONTRATANTE verificara a regularidade da
CONTRATADA mediante consulta on-line ao Sistema de Cadastramento Unificade de
Formnecedores - SICAF, ao Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, ao
Cadastro Nacicnal de Condenagoes Clvels por Ato de Improbidade Administrativa — CNIA, ao
Cadastro Informative de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN e ao sistema
de expedicao de Certiddo Negativa (ou Positiva com efeito de Negativa) de Débitos
Trabalhistas - CNDT,

8.5 - A regularidade fiscal sera constatada mediante consulta on-line ao SICAF, ou na
impossibifidade de acesso ao referido sistema, ‘aos sitios eletrénicos oficiais ou &
documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n® 8.6656/1993.

851 - Na hipotese de a CONTRATADA, por ocasifio do pagamento do documento de
cobranca, enconirar-se com cadastro vencido ou com pendéncia com relagdo & documentagao
fiscal, e caso referida situacdc nfio decorra de ma-fé ou de incapacidade da CONTRATADA de
corrigit a situagao, sera concedido prazo de 5 (cinco) dias para regularizagio, sob pena de
rescisdo deste Contrato e aplicac@o de demais sangbes, apas instauracao de regular processo
adminisirativo.

8.5.2 - O prazo previsto no subitem 8.5.1 acima podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do CONTRATANTE.

8.5.3 - N&o havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerads improcedente, o
CONTRATANTE devera comunicar acs 6rg3os responséaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpiéncia da CONTRATADA, bem como quanto 2 existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o
recebimento de seus créditos,

8.54 - Persistindo a Irregularidade, o CONTRATANTE devera adotar as medidas
necessarias a rescisao conlratual, assegurada 2 CONTRATADA a ampla defesa.

8.5.5 - Havendo a efetiva prestago dos servigos contratados, os pagamentos serdo
realizados normalmente, até que se decida pela rescis@o contratual, caso a CONTRATADA
nao regularize sua situacdo junto ao SICAF.

8.5.6 - Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro inferesse
publico de aita relevancia, devidamente justificado, em qualguer caso, pela maxima autoridade
do CONTRATANTE, ndo serd rescindide o presente Contrato, caso inadimplente a
CONTRATADA o SICAF,

8.6 - Quando do pagamento, sera efetuada a retengdo tributaria prevista na legisiacdo
aplicave!.

8.6.1- Caso o CONTRATANTE, no local da prestacio do servigo efou pagamento, seja
responsavel legal pela retencBo e recolhimento do Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza — ISSQN na Fonte, deverd encaminhar, imediatamente apdés o pagamento, o
correspondente documento de Declaragio de Retengéo e Recolhimento do Imposte (ISSQN),
para a Superintendéncia de (Gestio Financeira / Departamento de Gestao Tributaria, situada 3
SGAN Quadra 601, Madule: "V, Edificio Sede do SERPRO, Brasllia/DF - CEP 70.838-800, ou

via e-mail para gestaotributaria@serpro.gov.br _
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8.7 - Ocorrendo atraso injustificado do pagamento, apos o prazo previsto, desde que a
CONTRATADA néo tenha concorrido de alguma forma para tanto, fica convencionado que os
encargos moratorios devidos pelo CONTRATANTE entre as datas pravistas e efelivas de
pagamento, serdo de 6% (seis por cento) ao ano, mediante a aplicaco da seguinte formula:

EM=1x N x VP, sendo:
EM = Encargos moratorios,
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetive pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga;
I = Indice de compensagao financeira = 0,00016438, assim apurado:
I=(TX) | =6/100 | = 0,00016438
365
Onde TX = Percentual da taxa anual de 6% (seis por cento).

8.7.1 - Na hipttese de pagamento de juros de mara e demais encargos por atraso, 0s
autos devem ser instruidos com a devida motivagio e serem submetidos & apreciac3o da
autoridade superior competente, que adotard as providéncias para verificar se & caso de
apuragao de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos & imputagdo de dnus a quem deu
causa.

8.8 - O CONTRATANTE nao se responsabilizara por qualquer despesa que venha a ser
efeluada sem que tenha sido prevista neste instrumento & documentagao a ele vinculada,

8.9 - Havendo erro na apreseniacio do documento de cobranga ou dos documentos
pertinentes a contratacdo, ou, ainda, circunstancia que impega a liquidacdo da despesa, como
por exemplo. obrigacdo financeira pendente, decorrente de penalidade imposta ou
inadimpléncia, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-3 apés a
comprovagac da regularizacdo da siluacdo, ndu acarretando qualguer Onus para o
CONTRATANTE

8.9.1- A devolugdo do documento de cobranca por motivo que impega o seu
pagamento, nda constitui motivo para a aplicagio dos encargos moratérios a gue se refere o
subitem 8.7 desta Clausula.

8.10 - E vedada a antecipagio de pagamento, nos termos do art 38 do Decreto n®
093.872. de 23/12/1986, e de qualguer sobretaxa em relagio aos pregos estabelecidos.

8 11 - Para efetivac@o de pagamento devera ser considerado o local de execuciio dos
servicos contratados.

812 - Nos termos do art 36, § 6%, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n" 2/2008, sera
efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcicnal a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

d) ndo produziu os resultados acordados;

b) deixou de execufar as atividades contratadas, ou nfo as executou com a qualidade
minima exigida;

c) deixou de utilizar os materiais € recursos humanos exigidos para a execugao do
servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior & demandada.

813-Cabera a CONTRATADA apresentar os documenlos de cobranga
correspondentes ao servico objeto deste Contrato no Protocolo do CONTRATANTE, no Edificio
Parque Cidade Corporate, Setor Comercial Sul - SCS, Quadra 9, Bloco “A", Lote °C", Torre "C",
5° Andar, Brasilia/DF, CEP: 70.308-200.

CLAUSULA NONA - DOS CRITERIOS DE REAJUSTAMENTO DOS PREGOS

8.1 - D= precos inicialmente contratados serSo reajustados apds decorridos 12 (doze)
meses, contados a partir da data de assinatura deste Contrato, com base na variagdo do Indice
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Nacional de Precos ac Consumidor Amplo — IPCA, medido pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE.

811-A CONTRATADA podera, a qualquer tempe, solicitar revisdo dos precos
pactuados com vistas @ manutengdo do equilibric econdmico-financeiro deste Contrato,
independente da aplicacio de reajustes, mediante demonstracdo cabal do fato superveniente
gerador e de suas consequeéncias, conforme estabelecido no art. 65 da Lei n® 8.666/1993.

9.12- Caso o prego da solugdo contratada, calculade com a aplicacdo do IPCA,
ultrapasse o valor estabelecido no contrato padro comercializado pela CONTRATADA a
epoca do reajuste, o prego praticado na renovagio deste instrumento estara limitado ao valor
padrao

8.2 - O reagjusle sera formalizado por meic de apostilamento, exceto quando coincidir
com a prorrogacao contratual, caso em que devera ser formalizado por aditamento a este
mstrumento.

8.3-Case o IPCA venha a ser extinto ou ndo possa mais ser ufilizado durante a
vigéncia contratual, adotar-se-a Indice substituto determinado pela legisiagiio que venha
regular a matéria,

9.3.1- Na auséncia de previsdo legal quante ao Indice substituto, as partes elegerdo
novo indice oficial

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERAGOES CONTRATUAIS

10.1 - Eventuais alteracbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lsi n°
B.666G/1993,

10.2- A CONTRATADA é obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os
acréscimos ou supressbes que se fizerem necesséarios. até o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado deste Contrato.

10.3 - As supressbes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado dests
Contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

11.1 - Proceder a homologagao expressa dos servigos coniratados, compreendida
come a verificagBo da aderéncia dos produtos ao que fol especificado.

11.2 - Analisar os relatorios, de comprovacio dos servigos prestados e de aferigdo dos
Niveis de Servicos, apresentados pela CONTRATADA para o ateste das faturas.

11,3 - Comunicar formalmente a CONTRATADA, pelos canais estabelecidos neste
Contrato, quaiquer anormalidade que se verificar na execucdo dos servigos, tais como o
descumprimento dos servicos, de prazos e de desvios verificados nos niveis de sServicos
zztabelecidos.

11.3.1 - As solicitagbes de alteractes de quaisquer funcionalidades do sistema deverfio
ser registradas na Central de Servicos, que encaminhard ao gestor do sistema na
Subsecretaria de Coniabilidade Publica da Secretaria do Tesouro Nacional - STN para analise
e devidas providéncias.

11.4 - Manter 2 CONTRATADA informada, em tempo habil, de quaisquer atos legais ou
normatives emitidos pela Administragdo Publica Federal que venham a interferir, direta ou
indiretaments, nos servigos contratados.

11.5 - Designar um representante legal para acompanhar e fiscalizar a execugdo da
prestagio dos servigos.

11.6 —Salicitar formalmente quaisquer servigos previstos na presenta contratacdo.

11.7 - Avaliar a complexidade dos serviges contratades e estabelecer formaimente as
prioridades para sua execugao, Juntamente com a CONTRATADA,

_,.,--"" s
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11.8 - Cadastrar e administrar os usuarios para acesso on-line ao sistema.

11.9 - Atestar, desde que realizados satisfatoriamente e aceitos os servigos, as faturas
correspondentes, providenciando o respectivo pagamento 3 CONTRATADA.

11.10 - Proceder ao pagamento das faturas, na forma e prazo pactuados.

11.11 - Rejeitar, no todo ou em parte, o0 servico realizado em desacordo com este
Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1 - Iniciar a prestacao dos servigcos imediatamente apos a assinatura deste Contrato.

12.1.1 - Prover suporte de primeiro nivel, prestado por meio de Central de Servigos,
com atendimento de 24 (vinte e quatro) horas por dia nos 7 (sete) dias da semana, que devera
ser acessada por servico de telefonia 0800 disponibilizado para o CONTRATANTE ou por e-
mail propric.

12.2 - Cumprir todas as obrigagdes constantes neste Contrato e na documentagao a ele
vinculada, executando os servigos nos prazos, quantidades, caracteristicas e niveis de sarvigos
definidos.

12.3 - Adotar Politica de Seguranca de Infdnnaq:éﬂ g Plano de Contingéncia, os quais
terdo que ser acordados com o CONTRATANTE, para atender aos requisitos de sigilo e
seguranca definidos.

12.4 - Acompanhar, avaliar e registrar os niveis de servicos realizados frente aos
acordos,

125 - Atender as solicitagbes formalizadas pelo CONTRATANTE. por intermédio de
pessoas autorizadas, desde que estritamente relacionados com os servicos contratados.

126 - Adotar todas as providéncias necessanas para garantir a continuidade da
execucio do objeto deste Contrato, no nivel de seguranga regueride, mesmo em caso de greve
dos seus empregados.

12.7 - Facultar, em qualquer tempo, o acesso de pessoas credenciadas e aulorizadas
formalmente pelo CONTRATANTE ao ambiente operacional dos sistemas e aos respectivos
programas € base de dados, respeitada a Politica de Seguranga da CONTRATADA.

12.8 - Dar cténcia ao CONTRATANTE, das ocomréncias tipificadas come de caso fortuito
ou forga maior, que possam interferir na execucdo do objeto, apresentando os respectivos
documentos comprobatorios, para as providéncias cabiveis.

128 - Apresentar as faturas devidamente acompanhadas dos documentos
comprobatérios discriminados nos Anexos constantes da proposia comercial da
CONTRATADA, vinculada ao presente instrumento.

12.10 - Avaliar. em conjunto com o CONTRATANTE, os impactos provocados por
mudancas previstas nos ambientes operacionais que possam reduzir os niveis de servigos
acordados.

12.11 - Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substitulr, 85 suas expensas, no todo
ou em parte, o objeto a ser contratade em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrectes
resultantes da execugio ou de materiais, equipamentos, ou soffwares empregados, devendo
as corregdes serem feitas dentro de prazos definidos pelo CONTRATANTE juntamente com a
CONTRATADA, caso a case, de tal forma que permitam manter inaiterada a programagao
geral dos servigos, correndo os custos consequentes por conta da CONTRATADA.

12.12 - Efetuar qualquer alteragdo nos subsistemas. nas funcionslidades, nos dados ou
informagies geradas nos sistemas, bem como a inclusdo de novos modulos ou
funcionalidades, com rigorosa observanciz dos critérios, principios e diretrizes estabelecidos
nos Anexos constantes da proposta comercial da CONTRATADA, vinculada ao presente
instrumento, e nas Demandas fuluras apresentadas pelo CONTRATANTE, especiaimenta no
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que se refere a seguranga e confiabilidade do sistema, respeitada a legislacdo em vigor,
ressalvada as revisbes de pregos inerentes a este Contrato formalizado entre as partes.

12.13 - Manter preposio, aceito pelo CONTRATANTE, com a finalidade de representa-la
na execucio dos servigos.

12.14 - Atender outras obrigagdes resultantes da execugdo dos servigos especificados
no Projeto Basico vinculado a este instrumento.

12.15 - Prestar atendimento comercial, por intermédio de suas equipes de Negécio, em
dias uteis, das 8h as 12h e de 14h as 18h, no horario de Brasilia, sem qualquer interrupcio,
ressalvados os motivos justos e de forga maior.

12.16 - Alender as necessidades de execugdo dos servicos contratados conforme
especificado no Projeto Basico vinculado a este instrumento

12.17 - Manter equipe com experiéncia, formagdo e conhecimento técnico necessario
a0 pleno desempenho dos servigos contratados.

12.18 - Manter a qualidade, a exatiddo e coiregdo técnica do objeto contratado,
observado que a respectiva aprovacao, pelo fiscal da execugao deste Contrato, ndo exonera a
CONTRATADA da total responsabilidade técnica pela execucdo dos servicos objeto deste
instrumento.

12.19 - Arcar com todas as providéncias e despesas para a realizacdo dos testes
necessarios para implementacdo do sistema.

12.20 - Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugao deste Contrato, nos termos do art. 71 da Lei n° 8.666/1993.

1221 - Responsabilzar-se pelos 6nus decairentes da execucdo inadequada ou
insatisfatoria do objete, por impericia, negligéncia, ineficiéncia ou Imprudéncia de seus
empregadas, ressalvados os motivos justos e de forga maior.

12.22 - Responsabilizar-se pelas indenizagbes por perdas e danos para cobrir os
prejuizos causados ao CONTRATANTE, ressalvados os mofivos justos & de forca maior, nas
seguintes hipoteses:

a) perda, adulteracdo, reprodugdo indevida de informagdes ou documentos, em
gualquer suporte tecnico, sob a responsabilidade da CONTRATADA, quande provocados por
seus empregados, agentes ou preposto atuando em seu nome:

b) divulgagdo de documentos ou informagdes, relacionadas ou nSo ao objeto
coniratado, sem a autorizagdo. formal do CONTRATANTE, por intermédio da autoridade
competente, quando tais atos forem praticados por seus empregados, preposto. ou por
qualquer agente que atue em seu nome, sem prejulzo da aplicagcho das sangdes
administrativas constantes deste Contrato;

¢) aindenizacac por perdas e danos de que trata este item, devera ser requerida, pelo
CONTRATANTE, inicialmente, por via administrativa, devendo recorrer 3 via judicial, caso néo
seja obtido éxito nessa providéncia.

12.22.1 - Na hipotese de que trata a alinea "b” do subitem 12.22 acima, o calculo da
mdenizacao por perdas e danos devera incluir:

a) os prejuizos decorrentes direta ou indiretamente do ato indevido verificado. a serem
calculados mediante estudo do impacto negativo constatado a partir da ocorréncia:

b) os prejuizos correspondem ao que 0 CONTRATANTE tenha perdido ou deixado de
ganhar, em consequéncia do ate indevido praticado:

¢) o valor correspondente a perdas por danos morais, guando o ato indevido
prejudicar a imagem do CONTRATANTE, perante a opinido publica

12.23 - Manter ambiente computacional funcional, sincronizado, integro, atualizado,
disponivel para os usuarios e perfeitamente dimensionado para hospedar_e processar o
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sistema objeto desse Contrato, nas condigdes e nos niveis de servigos indicados no Projeto
Basico vinculade a este instrumento & que atendam aos requisitos de seguranga estabelecidos
pelo CONTRATANTE.

12.24 - Monitorar lode o ambiente computacional destinado & hospedagem @
processamento dos sistemas objeto deste Contrato

1225 - Rﬁ-_gistfar os eventuais incidentes ocorridos, identificando as anomalias e
adolando providéncias no sentido de evitar reincidéncias.

12.26 - Responsabilizar-se pela manutencdo de banco de erros conhecidos.

12.27 - Disponibilizar e manter em perfeito funcionamento sistema eletronico via web de
gestio de demandas, que sera utilizado para emissdo e gestio de Ordens de Servigo
Eletrénicas.

1228 - Apresentar Qrcamento Teécnico prévio para todos 0S8 SeVICOS a serem
realizados sob demanda, indicando no minimo a estimativa de esforgo. de prazo, de custo e 0
praduto ou servico a ser entregue.

12.29 - Nao realizar servicos sob demanda sem a devida aprovagao do orgamento
técnico

12.30 - Comunicar previamente ao CONTRATANTE sobre as possiveis alteragdes
decorrentes das modificagdes efetuadas no sistema ao longo do tempo, como alteragao,
inclusdo ou exclusdo de modulos e submodulos que alterem os tipos de registros a serem
considerados para calculo da quantidade de registros.

12.31 — N3o permitir a utilizacio de qualquer trabalho do menor de 16 (dezessels) anos,
exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de 14 (quatorze) anos, nem permitir a
utilizagdo do trabalho do menor de 18 (dezoito) anos em trabalhe notumo, perigoso ou
insaiubre.

12,32 — Manter, durante toda a vigéncia deste Conirato, em compatibilidade com as
obrigagbes assumidas, todas as condigbes de habilitagdo e qualificacdo exigidas para a
presente Contratacac.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS ACOES DE RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

13.1 - Os servicos prestados pela CONTRATADA deverdo paular-se sempie no uso
racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar & prevenir o desperdicio de insumos &
materiais consumidos, bem como a geragdo excessiva de residuos, a fim de atender as
diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE.

13.2 - A CONTRATADA devera instruir os seus empregados quanto a necessidade de
racionalizacdo de recursos no desempenho de suas atribuigties, bem como das diretrizes de
responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DA DEFESA

14.1 - Pela inexecuclo, total ou parcial das obrigagbes assumidas, garantida a ampla
defesa e o contraditorio. a CONTRATADA sujeitar-se-3 as seguintes sangies:

a) adverténcia formal, no caso de descumprimento de um mesmo nivel de servico por
3 (trés) meses subsequentes ou 5 (cinco) alternados,

b) muita de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do servico (item faturavel),
referente a reincidéncia de adverténcia para uma mesma Causa,

c) suspensao temporara de participagio em licitagéo e impedimento de contratar com
a Administracdo, por prazo naao superior a 2 (dois) anos;

d) declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica
enguanto perdurarem o5 motivos determinantes da punigdo ou alé que seja promovida a
reabilitaco perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre

9
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que 3 CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apés decorrido
0 prazo da sangdo aplicada com base na alinea anterior,

14.2 - Se o motivo para a falha na execugio do contrato ocorrer por comprovado
impedimento ou por motivo de reconhecida forga maior, devidamente justificado e aceito pelo
CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades supramencionadas.

14.3 - A aplicagdo de adverténcia sera efetuada nos casos de descumprimento das
cbrigacGes assumidas contratualmente, desde gua ndo acarretem prejuizos significativos para
o CONTRATANTE e ndo caracterizem Intencao deliberada da CONTRATADA de inadimplir as
obrigagdes assumidas.

14.4 - As multas deverdo ser recolhidas por meic de Guia de Recolhimento da Unido
(GRU), preenchida conforme instrugdes do CONTRATANTE. Caso o valor da multa no seja
recolhido pela CONTRATADA no prazo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da notificacao,
sera automaticamente descontado no primeiro recebimento a que fizer jus.

14.5 - O valor da multa podera ser descontado do documento de cobranca ou crédito
existente no CONTRATANTE, em favor da CONTRATADA, sendo que, caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferanga sera cobrada na forma da lei.

14.6 - As sangdes previstas acima sao independentes entre si, padendo ser aplicadas
de forma isolada ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

14.7 - Em qualquer hipétese de aplicacido de penalidades serdo assegurados 2
CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

14.8 - As sangdes aplicadas serdo obrigatoriamente regisiradas no SICAF.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL E DA SEGURANGA DA
INFORMAGAO '

Conforme Projeto Basico e Proposta Comercial da CONTRATADA vinculados ao
presente instrumento,

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO VINCULO EMPREGATICIO

Os empregados da CONTRATADA nao tero qualguer vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE, correndo por conta exclusiva da primeira todas as obrigagfes decorrentes da
legisiacao trabalhista, previdenciaria, fiscal e comercial, as quais a CONTRATADA se obriga a
saldar na época devida,

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO ONUS E ENCARGOS

Todos os dnus ou encargos referentes & execugao deste Contrato, que se destinem a
realizacao dos servigos, a locomogdo de pessoal, seguros de acidentes. impostos, taxas,
contribuicbes previdenciarias, encargos trabalhistas e outros que forem devidos em razdo dos
servicos, ficardo totalmente a cargo da CONTRATADA,

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA RESCISAO DO CONTRATO

18.1 - Este Contrato podera ser rescindido nas hipéteses previstas no art. 78 da Lei n”
8.666/1993, com as consequéncias indicadas no arl. 80 desta mesma Lei, sem prejuizo da
aplicagao das sangoes previstias naquels instrumento contratual.

18.2 - As formas de rescisdo deste Contrato s3o as estabelecidas nos incisos | a lll do
art. 79 da Lel n° 8.666/15993.

18.3 - A rescisdo deve ser justificada e aprovada pela autoridade competente do
CONTRATANTE. sendo garantide @ CONTRATADA o contraditério & a ampla defesa.

18.4 - A rescisdo podera acarretar a retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até
o limite dos prejuizos causados ap CONTRATANTE.

18.5-A inexecugdo total ou parcial do presente Contrato ensejard sua rescisdo,
conforme previsto no art. 77 da Lei n® B656/1993, hipdtese em que a CONTRATADA
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reconhece os direitos do CONTRATANTE, conforme determina o art. 55, inciso |1X, da mesma
Lei.

18:6 - O termo de rescisdo, sempre que pessivel sera precedido;

a) balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

b) relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos; e

c) indenizagdes e multas.
CLAUSULA DECIMA NONA - DAS VEDAGOES
E vedado 8 CONTRATADA.
a) caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer aperacdo financeira,

b) interromper a execugdo dos servigos sob alegagdo de inadimplemento por parte do
CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei;

¢) subcontratar total ou parcial os servigos objeto deste Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA — DOS CASOS OMISSOS

A execugao deste Contrato, bem como os casos omissos, regular-se-3o pelas suas
clausulas, pelas disposicSes contidas na Lei n® 8.666/1993 e pelos preceitos de direito piblico,
aplicandc-se-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos & as disposigies
de direito privado, na forma dos arts. 54 e 55, inciso Xil, da Lei n® 8.666/1993.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA CONCILIACAC E ARBITRAGEM

As controvérsias e confiitos que, por ventura, surjam durante a execugdo deste Contrato
serdo submetidos & Camara de Conciliagdo e Arbitragem, nos termos do art. 1° da Portaria
AGU n° 1.281, de 27/09/2007.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DA PUBLICACAO

Incumbira ao CONTRATANTE providenciar a publicagao deste instrumento, por extrato.
no Diarfo Oficial da Unido, ne prazo previsto na Lei n® 8.666/1993,

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DO FORO

O Foro para sclucionar os: litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato sera o da Juslica Federai/Secio Judiciaria do Distrito Federal.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Confrato foi lavrado em duas
(duss) vias de igual teor, que, depcis de lido & achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes.

Brasilia/OF, 2% de dezembro de 2015.

CONTRATANTE

SERGIO CRUZ
Diretor do Departament Administracdo Supéfin
a da SAC/PR

NS PORTO JUNIOR
nte de Relacionamento com
Planejamento, Orcamento e
Gestao
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