MINISTERIO DOS TRANSPORTES
SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

CONTRATO N.° 01/2016-MT
UNIDADE INTERESSADA: COAA

CONTRATO MULTIPLO DE PRESTACAO DE
SERVICOS E VENDA DE PRODUTOS, QUE
ENTRE SI FAZEM A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO  MINISTERIO DOS TRANSPORTES E A
EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E
TELEGRAFOS.

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DOS TRANSPORTES, com sede no Bloco “R” da
Esplanada dos Ministérios, Brasilia - DF, inscrito no CNPJ/MF sob o n.® 37.115.342/0001-67, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado pelo seu Subsecretrio de Assuntos Administrativos, o
Senhor WALLACE MOREIRA BASTOS, portador da Carteira de Identidade n.® 099602880, expedida pela
SECC/R) e CPE/MF n.° 034.165.207-50, no uso das atribuigbes conferidas pela Portaria n.° 1.421, publicada no
D.O.U. de 21/10/2015 e da subdelegacio de competéncia que lhe confere a Portaria/SE/MT n.© 281, de
05/10/2010, publicada no D.O.U. n® 192, de 06/10/2010, e, por outro lado, 0o EMPRESA BRASILEIRA DE
CORREIOS E TELEGRAFOQS - ECT, Empresa Pliblica Federal, constituida nos termos do Decreto-Lei n® 509,
de 20 de margo de 1969, com sede SCEN TRECHO 02 —-LOTE 04 — 1° ANDAR, Brasilia/DF, CEP: 70800-901,
inscrita no CNPJ sob o n.° 34.028.316/0007-07, doravante denominada CONTRATADA, neste ato representado
pelo seu Diretor Regional, o Senhor JAIME GOMES CARDOSO, portador da Carteira de Identidade
n®1.055.292, orgio expedidor SSP/DF e CPF/MF N° 537.026.701-49, e pela sua Gerente de Vendas, a Senhora
MAGNILSON SODRE COSTA, portador da Carteira de ldentidade n 4245599, érgio expedidor DGPC/GO e
CPF/MF n. 002.3016.441-52, com fundamento no artigo 25, caput da Lei n.” 8.666/93, de 21/06/1993, e no que
consta no Processo n.° 50000.030886/2015-89, resolvem celebrar o presente contrato, observadas as clausulas ¢
condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a prestagfo, pela ECT, de servigos e venda de produtos, que
atendam as necessidades do CONTRATANTE, mediante adesio ao(s) ANEXO(s) deste Instrumento contratual
que, individualmente, caracteriza(m) cada modalidade envolvida.

CLAUSULA SEGUNDA — DA EXECUCAO DOS SERVICOS

2.1. Os procedimentos operacionais a serem adotados pelas partes encontram-se no(s) respectivo(s)
ANEXO(s).

2.2, A qualquer momento o CONTRATANTE podera solicitar a ECT a inclusiio ou a excluséo de
servigos no presente contrato, procedimentos estes que deverdo ocorrer por meio de termo aditivo ou por
apostilamento, conforme opgiio do CONTRATANTE, e registro na Ficha Resumo, a ser assinada pelas partes.

22.1. A inclusdo de servigo(s) dar-se-d apds andlise da viabilidade pela ECT, por meio do acréscimo
do(s) ANEXO(s) correspondente(s), rubricado(s) pelas partes, contendo os procedimentos pertinentes ao servigo
incluido, efetivando-se quando da assinatura da Ficha Resumo.
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2.2.2. A exclusiio ocorrera mediante comunicagido formal de qualquer uma das partes, com prova de
recebimento e aviso prévio de no minimo 30 (trinta) dias, com a devida assinatura de nova Ficha Resumo.

2.2.2.1. Quando a solicitagdo de exclusdo ocorrer concomitantemente 4 solicitagfio de inclusio de mesmo
Servigo ou servigo substituto, com cota minima superior, a exclusio ¢ inclusdo ocorrera na data da formalizagio
da Ficha Resumo, independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior,

2.2.3. Encontram-se definidas na Ficha Resumo anexa, assinada e rubricada pelas partes, as informagdes
contratuais relativas aos servigos prestados.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
O CONTRATANTE se compromete a:

3.1. Informar a ECT, com antecedéncia minima de 15(quinze) dias ateis da data de inicio das operagdes,
0s seus representantes credenciados a utilizarem ofs) servigo(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s) deste contrato, se for
0 caso.

3.1.1. Devera ser informado 2 ECT o nome do Orgdio e do seu responsavel, enderego, telefone para contato
e 0s tipos de servigos a serem utilizados pelo Orgdo credenciado.

3.1.2. Controlar a utilizag@o dos servigos por parte de seus representantes credenciados.

3.1.2.1. Por representantes credenciados entendam-se os drgios, filiais, ou, no caso de holding, dessa e de
suas empresas controladas, cuja utilizagdo do contrato for autorizada pela ECT.

3.1.3. A infragdo contratual por parte de qualquer das pessoas enumeradas no subitem 3.1.2.1, sera de
responsabilidade do CONTRATANTE, apurada nos termos deste contrato.

3.2. Quando da utilizagdio de servigos que preveem franqueamento por chancela, indicar no angulo
superior direito do anverso dos objetos, por processo grafico, etiqueta ou carimbo, a chancela de franqueamento
padriio, fornecida pela ECT em arquivo eletrdnico, contendo as seguintes informages:

a} Dados fixos: nome do servi¢o € a marca Correios;

b) Dados varigveis: nimero ¢ ano de assinatura do contrato, Diretorias Regionais de origem do
contrato e de postagem e nome ou sigla do CONTRATANTE.

3.2.1. A Chancela de Franqueamento prevista no subitem anterior devera ser utilizada, exclusivamente,
em objetos distribuidos pela ECT, por meio do presente contrato.

3.2.1.1. A nfo observancia ao uso exclusivo da chancela de franqueamento implicard no pagamento de
multa, pelo CONTRATANTE, correspondente a 10% (dez por cento) do valor verificado no Gltimo faturamento
do respectivo contrata.

3.2.1.2. A multa a que se refere o subitem anterior incidirad sobre cada objeto identificado pela ECT e
que tenha sido distribuido por terceiros, sem prejuizo das sangdes instituidas pela quebra do monopélio postal, se
for o caso, limitada a 50% da importincia do faturamento tomado como base para sua aplicagio.

3.2.1.3. No caso de franquia postal, o drgdio ou entidade devera ser orientada por escrito (carta, oficio,

telegrama), no sentido de que néo seja, em hipotese alguma, adotada a situagfio descrita nos subitens 3.2.1. ao
3.2.1.2.

3.3. Observar as condigbes gerais de aceitagio de objetos estabelecidas pela ECT, especificadas nos
ANEXOS, site dos Correios e/ou nas Tarifas/Tabelas de Pre¢os, quanto a peso, dimensdes, acondicionamento e
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demais normas previamente informados pela ECT, inclusive o enderecamento completo com a utilizagio do
CEP, estabelecidas para cada modalidade de servigo.

3.4. Utilizar embalagens adequadas ao peso, as condigdes de aceitagio e natureza do conteudo,
conforme site dos Correios e/ou recomendagdes da ECT.

3 5. Informar & ECT e manter atualizados (por carta, oficio ou telegrama) todos os dados cadastrais,
incluindo o(s) enderego(s) para a entrega de fatura(s).

3.5.1. Os mesmos meios de informacdo citados no item 3.5. devem ser adotados para comunicagdes €
solicitagbes diversas.

3.6. Informar 4 unidade de vinculagio do contrato o enderego de correio eletronico, telefones e fax
para os contatos que se fizerem necessarios e comunicar, de imediato, sempre que ocorrer qualquer alteragio.

3,7. Postar os objetos nas Unidades previamente acordadas com a ECT.

3.8. Apresentar, obrigatoriamente o cartdo de postagem, quando da utilizagio do(s) servigo(s) e/ou
aquisi¢dio de produtos postais.

3.8.1. 0 CONTRATANTE & a (nica responsdvel pelos Cartdes de Postagem fornecidos pela ECT para
a postagem, inclusive por parte de scus representantes credenciados, respondendo por danes causados por sua
utilizagio indevida.

3.8.1.1. Em caso de perda, roubo ou extravio do cartdo de postagem, o CONTRATANTE
permanecerd responsavel, enquanto néo comunicar o fato oficialmente a ECT, por meio de correspondéncia
cam prova de recebimento.

3.8.1.2. Na hipétese de qualquer alteragio no cartdo de postagem, comunicar 2 ECT para as
providéncias de substituigéo.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA ECT
4.1. Compete previamente aos Correios:
4.1.1. Disponibilizar
a) os dados e critérios necessdrios ao cumprimento da Cldusula Terceira;
b) informag@es necessdrias a execugdo deste contrato;
¢) condicdes de aceitago de cada servigo e prazos de entrega;
d) especificagbes a serem observadas na confecgdo ¢ identificacdo dos objetos; e
e) formuldrios citados no(s) anexo(s) e modelos de documentos a serem confeccionados.
4.1.2. Fornecer
a) tabelas de pregos ¢ tarifas relativas aos servigos previstos neste contrato e atualizagbes; e

b) os cartdes de postagem para cada orglo credenciado a utilizar os servigos e/ou adquirir os produtos
previstos no(s) ANEXO(s).
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4.2. Estabelecer, em conjunto com o CONTRATANTE, as Unidades Operacionais e de Atendimento
credenciadas para a prestagio dos servicos e/ou venda de produtos, bem como orienta-las a respeito da execucio
dos servigos.

4.3. Prestar a0 CONTRATANTE todas as informagdes necessarias para utilizagdo dos servicos
contratados.

4.4. Disponibilizar a fatura de cobranga no site dos Correios, conforme previsto na Ficha Resumo
anexa a este contrato,

4.5. Enviar a fatura de cobranga para o enderego indicado pelo CONTRATANTE.
4.6. Executar o(s) servigo(s) previsto(s) no(s) ANEXO(s), conforme normas estabelecidas peta ECT.
CLAUSULA QUINTA —~ DA REMUNERACAO, DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

5.1. Pela prestagiio dos servigos previstos no(s) ANEXO(s) a este contrato, 0 CONTRATANTE
pagara a ECT os valores contidos nas Tabelas especificas a cada servigo. fornecidas pela ECT, e pelos servicos
adicionais e venda de produtos contratados, os valores mencionados. respectivamente, na Tabela de Pregos e
Tarifas de Servigos Nacionais, Pregos Internacionais, Precos SEDEX Mundi, Tarifas Documentos e Demais
Servicos e Tabela de Produtos, vigentes na data da prestagdo dos servigos e aquisigio de produtos, sendo
reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices da modificagdo das mesmas.

5.1.1. Os valores previstos no subitem 5.1, terdo suas vigéncias adstritas as Tabelas indicadas no
mesmo subitem e serdo alterados quando da modificaciio das mesmas,

5.L.IL1. O reajuste das Tabelas mencionadas no subitem anterior observard a periodicidade legal
minima de 12 (doze) meses, contada a partir da data do inicio da vigéncia da tabela, indicada no seu préprio
texto.

5.1.1.2. O prazo estipulado no subitem 5.1.1.1. poderd ser reduzido, se o Poder Executivo assim o
dispuser.

5.2. Independente do procedimento de reajuste, os valores definidos para os servigos prestados e para
os produtos vendidos poderdo ser revistos, visando a manutengio do equilibrio econémico-financeiro do
contrato, na hipétese de sobrevirem fatos imprevisiveis, ou previsiveis porém de conseqiiéncias incalculdveis,
retardadores ou impeditivos da execugdo do ajustado, ou ainda, em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do
principe, configurando alea econdémica extraordindria e extracontratual,

5.3. Havendo forma de valor e reajuste distintos dagueles previstos no subitem 5.1., 05 mesmos serdo
estabelecidos no préprioc ANEXO relativo aos procedimentos do servigo a que se referem os valores e reajustes
diferenciados,

5.4. A revisdo das tarifas dos servigos prestados pela ECT sera promovida pelo Ministério das
Comunicagdes, em conformidade com o Art. 70, 1 da lei n° 9069, de 29 de junho de 1995, combinada com o
artigo 1° da Portaria n° 152, de 9 de julho de 1997, do Ministério da Fazenda,

5.5. A ECT deverd informar a0 CONTRATANTE os novos valores dos servigos e produtos sempre
que ocorrer atualizagdo em suas tarifas e/ou tabelas.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE FPAGAMENTO

6.1. Respeitado o cronograma definido na Ficha Resumo anexa a este confrato, a ECT disponibilizard
a0 CONTRATANTE, no endereco http://wwa.correios.com.br/produtos_servicos/sfc/default.cfm, para efeito
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de pagamento, a fatura mensal correspondente aos servigos prestados e produtos adquiridos previstos no(s)
ANEXQ(s), levantados com base nos documentos de postagem e venda de produtos.

6.1.1. Adicionalmente, a ECT entregard ao CONTRATANTE, no enderego pré-estabelecido, a fatura
mensal, respeitados o Perfodo Base (Ciclo de Faturamento) e o vencimento da fatura, definidos na Ficha
Resumo anexa que ¢ parte integrante deste contrato.

6.1.2. Na hipdtese de nido haver tempo hébil para a consolidagio de todas as postagens efetuadas no
periodo de faturamento, aquelas remanescentes serdo faturadas e/ou consideradas para a concessio de descontos
em periodo posterior.

6.2. Os servi¢os prestados no presente contrato ficam isentos do pagamento da Cota Minima de
Faturamento estabelecida para os mesmos, exceto com relagio aos servigos SEDEX 40436 ¢ SEDEX 40444
que, se contratados, devem observar a Cota Minima de Faturamento estabelecida, respectivamente, na Tabela de
Precos ¢ Tarifas de Servigos Nacionais, nas Tabelas de Pregos especificos, prevalecendo aquela de maior valor,
vigente no ultimo dia do ciclo de faturamento do més de competéncia do faturamento.

6.2.1. A cota minima de faturamento sera correspondente aquela de maior valor dentre os servigos de
mesma periodicidade definida na Ficha Resumo.

6.2.1.1. Quando da contratagio de servigos customizados, fica estabelecida uma cota minima
individual de faturamento que sera indicada nos anexos, vigente no ultimo dia do ciclo de faturamento do més
de competéncia do faturamento.

6.2.1.2. A Cota Minima de Faturamento seri cobrada apdés o segundo perfodo base (ciclo) de
faturamento indicado na Ficha Resumo anexa, contado a partir do ciclo inicial de faturamento,
independentemente do dia de assinatura, vigéncia do contrato e da periodicidade escolhida pelo
CONTRATANTE.

6.2.1.2.1. A isengdo citada no subitem anterior ndo se aplica a contratos suceddneos.

6.2.1.3. Havendo inclusio efou exclusio de ANEXO que altere o valor da Cota Minima de
Faturamento, o novo valor sera cobrado de forma proporcional, considerando a data de sua inclusiio/exclusio;

6.2.1.4. No caso de suspensio do cumprimento de suas obrigagdes conforme disposto no subitem
8.1.3.1., ndio haverd incidéncia de Cota Minima de Faturamento no periodo abrangido pela suspensfo, sendo
aplicada a proporcionalidade pelos dias utilizados nos periodos base (ciclo) anteriores a suspensio e posteriores
a reativagio,

6.2.1.5. Na hipétese de o valor a ser pago pelo cliente, relativo aos servigos prestados, ser inferior &
Cota Minima de Faturamento do periodo, a fatura emitida ao final de cada periodo incluird, além desse valor,
um complemento para que 0 montante a ser pago atinja a importancia citada.

6.2.1.5.1. Havendo alteragio no contrato que implique em mudanga de valor de cota minima dentro do
periodo de faturamenio, o calcule do complemento a ser cobrado levard em consideragdio a proporcionalidade
dos valores de cotas minimas utilizadas dentro do petiodo.

6.2.1.6. Podera ocorrer a restituicio, mediante crédito em fawra posterior, de parte da
complementagio financeira correspondente ao valor de postagens remanescentes quando da ocorréncia da
situacio descrita no subitem 6.1.2.

6.2.2. O valor da Cota Minima de Faturamento serd revisto quando da atualizagio das Tabelas ou dos

ANEXOS indicadas nos subitens 6.2. e 6.2.1. respectivamenic.



6.3. O pagamento da fatura devera ser realizado por via bancéria, conforme instrugdes constantes do
proprio documento de cobranga.

6.3.1. A forma de pagamento por meio de crédito em conta corrente somente sera aceita mediante
autorizagio prévia e expressa da drea financeira da ECT. Eventual depdsito sem a anuénecia da ECT ndo
caracterizard a quitacdo da fatura, estando o CONTRATANTE sujeita is sancdes previstas no subitem 8.1.4;

6.3.2. Quando o pagamento ocorrer pela rede bancéria, a baixa da fatura dar-se-a apos o crédito na
conta corrente da ECT e a respectiva compensagio de cheque que porventura venha intermediar a liquidagdo do
titulo.

6.4. No caso de o pagamento das faturas ser efetuado por meio do SIAFI - Sistema Integrado de
Administragfio Financeira do Governo Federal, deve ser utilizado o procedimento OBFatura — Extra-SIAFI, que
possibilita a operacionalizagio do pagamento com a indicagdo do cédigo de barras ou linha digitavel constantes
do boleto de cobranga,

6.5. Qualquer reclamagio sobre erros de faturamento deverd ser apresentada pelo CONTRATANTE,
preferencialmente, junto & Central de Atendimento dos Correios — CAC ou por escrito (carta, oficio, telegrama),
e receberd o seguinte tratamento:

6.5.1. reclamagfio apresentada sem o pagamento da fatura serd admitida até a data do vencimento:
a) se for procedente, a ECT emitird nova fatura com o valor correto e com nova data de vencimento; e
b) se for improcedentc, 0 CONTRATANTE pagard a fatura. Caso o pagamento ocorra apds o

vencimento, o CONTRATANTE pagard a fatura mais os acréscimos legais previstos no subitem 8.1.4.,
independente do prazo necessdrio para a apuragio por parte da ECT;

6.5.2. Apos a dala de vencimento, a reclamagdo somente serd aceita com o pagamento integral da
fatura;

6.6. Os encargos e multas decorrentes de atraso de pagamento de faturas, bem como débitos ¢ eréditos
relativos a eventuais ajustes conforme critérios estabelecidos neste contrato serdo langados em fatura posterior,
devidamente discriminados.

6.6.1. Os créditos devidos pela ECT, relativos a indenizagdes, cujos fatos geradores foram apurados e
devidamente comprovados pela ECT, serfio pagos diretamente a0 CONTRATANTE via crédito em fatura.

CLAUSULA SETIMA — DA VIGENCIA

7.1, O prazo de vigéncia do presente contrato, em conformidade com o inciso 1L, do artigo 57 da Lei
8.666/1993, serd de 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura, podendo prorrogar-se por meio de termo
aditivo, por perfodos iguais e sucessivos até o limite de 60 (sessenta) meses.

7.2. A vigéncia inicial do{s) ANEXO(s) sera indicada na Ficha Resumo, em conformidade com o
subitem 2.2.1., e ndo excedera a do contrato.

CLAUSULA OITAVA - DO INADIMPLEMENTO
8.1. O inadimplemento das obrigagdes previstas no presente contrato, ou a ocorréncia de quaisquer das
situacdes descritas no Art. 78, da Lei 8.666/93, sera comunicado pela parte prejudicada & outra, mediante

notificagdo escrita, com prova de recebimento, para que a parte inadimplente, no praze de 05 (cinco) dias teis,
regularize a situagdo ou apresente defesa;

=
Py



8.1.1. Se for apresentada defesa, a parte prejudicada devera se manifestar sobre esta no mesmo prazo;

8.1.2. Quando a decisio motivada ndio acolher as razbes da defesa, a parte inadimplente devera
regularizar a situagdo no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas a partir da comunicagdo formal desse
fato;

8.1.3. O descumprimento do subitem anterior podera ensejar a rescisdo do contrato, a ctitério da parte
prejudicada, sem prejuizo de eventual indenizagio por perdas e danos além das demais sangdes contratuais e
legais aplicéveis;

8.1.3.1. O atraso de pagamento por prazo superior a 90 (noventa) dias concede & ECT o direito de
suspender o cumprimento de suas obrigagdes ou rescindir o contrato conforme previsto no Artigo 78, da Lei
8.666/93.

8.1.4. Ocorrendo atraso de pagamento, o valor devido serd atualizado financeiramente, entre as datas
prevista e efetiva do pagamento, de acordo com a variagdo da taxa referencial do Sistema de Liquidagio e
Custédia — SELIC Meta, ocorrida entre o dia seguinte ao vencimento da obrigagdo e o dia do efetivo
pagamento, acrescido de multa de 2% (dois por cento) e demais cominagdes legais, independentemente de
notificagdo.

8.1.4.1. Neste caso, 0s encargos decorrentes do atraso de pagamento serfio cobrados em fatura
posterior.

8.1.5. Se permanecer inadimplente, 0 CONTRATANTE terd seu CNPJ inscrito no Cadastro
Informativo de Créditos nfo Quitados do Setor Puiblico Federal — CADIN, pela ECT, em obediéncia ao disposto
na Lei 10.522 de 19 de julho de 2002;

8.1.5.1. Este dispositivo néo se aplica aos “QOrgios Publicos Federais”.

8.1.6. Sera de responsabilidade do CONTRATANTE as custas carloriais, caso haja necessidade de a
ECT recorrer ao mecanismo de “PROTESTO DE TITULOQ?, para reaver os seus valores devidos, por atraso no
pagamento de faturas, podendo ser pagas diretamente nos cartorios ou ressarcidas 4 ECT se o pagamento das
custas ocorrer de forma antecipada.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1. O presente contrato poder4 ser rescindido a qualquer tempo:

9.1.1. por interesse de qualquer uma das partes e mediante comunicagdo formal, com prova de
recebimento e aviso prévio minimo de 30 (trinta) dias;

9.1.1.1. Quando a solicilagio de rescisio ocorrer concomitantemente a formaliza¢do de contrato
sucedaneo, com cota minima igual ou superior, a rescisio podera ocorrer na data da formalizagdo do pedido,
independente do aviso prévio a que se refere o subitem anterior.

9.1.2. por inadimplemento, conforme consta na Clausula Oitava; e

9.1.3. na hipotese de ocorrer qualquer das situagdes e formas previstas no bojo dos artigos 78 e 79 da
Lei 8.666/93, obedecido ao disposto no subitem 8.1.;

9.2. Quando ocorrer interesse piblico, a ECT poder4 rescindir unilateralmente o contrato, nos casos
especificados no inciso 1 do art. 79 da Lei 8,666/93, nos termos do art. 58, 11, combinado com pardgrafo 3° do

artigo 62, do mesmo Estatuto Licitatério;



9.3. No caso de rescisdo, fica assegurado 3 ECT o direito de recebimento dos valores correspondentles
a0s servigos prestados a0 CONTRATANTE e produtos adquiridos pela mesma até a data da rescisdo, bem como
a proporcionalidade das cotas minimas contratadas, de acordo com as condicdes de pagamento estabelecidas
neste contrato.

9.4, Da mesma forma fica garantida ao CONTRATANTE a devolugiio de seus objetos e valores
devidos para repasse.

CLAUSULA DECIMA —~ DA DOTACAO ORCAMENTARIA

*  10.1. Os recursos orgamentdrios para a cobertura das despesas decorrentes deste contrato tém seu valor
estimado em R$ 1.680.000,00 (um milhdo, seiscentos e oitenta mil reais).

10.2. A classificagdo destas despesas se dard da seguinte forma:
Lei n®13.255, de 14/01/2016,

Projeto/Atividade/Programa de Trabalho: 26.122.2126.2000.0001;
Elemento de Despesa: 3390-39;

Fonte: 0100000000;

Nota de Empenho 1n.° 2016NE800028, de 21/01/2016, no valor de R$ 140.000,00 {cento e quarenta
mil reais).

10.3. Nos exercicios seguintes, as despesas correrfio a conta de dotagdes orgamentirias proprias,
consignadas nos respectivos Or¢gamentos-Programa.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA APROVACAO E INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

I1.I. O presente contrato tera validade depois de aprovado pelos orgios competentes do
CONTRATANTE ¢ da ECT.

11.2. A realizacdo de licitagao € inexigivel com base no Artigo 25, capul, da Lei 8.666/93.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DAS DISPOSICOES GERAIS

12.1. A ECT nio se responsabiliza;

12.1.1. por valor inclufdo em objetos postados sem a respectiva declaragio de valor;

12.1.2. pela demora na execuglo de qualquer servigo, resultante de omissdo ou erro por parte do
CONTRATANTE;

12.1.3. por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados;

12.1.4. por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade competente,
desde que haja comprovaciio documental;

12.2. A responsabilidade da ECT cessa, sem prejuizo do disposto no(s) respectivo(s) ANEXO(s), nas
seguintes condi¢des:
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12.2.1. quando o objeto tiver sido entregue no enderego do destinatario a quem de direito ou restituido
a0 CONTRATANTE,;

12.2.2. terminado o prazo para a reclamagdo, previsto em ANEXO, para cada servigo,

12.2.3. em caso fortuito ou de forca maior (catastrofes naturais, revolugio, motim, tumulto e qualquer
outro movimento de natureza popular), regularmente comprovados, impeditivos da execugéio do contrato;

12.2.4. nos casos de paralisagio da jornada de trabalho independentemente de sua vontade;

12.3. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro, a responsabilidade da
ECT est4 limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagdo constante da Tabela de Pregos ¢ Tarifas de
Servigos Nacionais;

12.3.1. Esses valores serfio pagos a0 CONTRATANTE, conforme previsto no subitem 6.7.1., Clausula
Sexta.

12.4. Nzo devem ser incluidos nos objetos postados, quando for o caso, materiais relacionados no Artigo
13 da Lei n° 6.538, de 22/06/1978, e na Lista de Objetos Proibidos da Unido Postal Universal - UPU;

12.4.1. A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, 4 abertura dos objetos recebidos, para
fins de verificacio e controle de seu contelido, na presenca de representante legal do CONTRATANTE ou do
destinatario;

12.4.1.1. Nos casos de objetos postados como Mala Direta Postal Especial - MDPE ou Mala Direta
Postal Bésica - MDPB o contetido podera ser verificado a qualquer momento, sem a necessidade da presenca de
representante legal do CONTRATANTE ou do destinatario.

12.4.2. Apbs andlise de viabilidade pela CONTRATADA, podem ser transportados pelos Correios
materiais sujeitos a legislagio especifica, com formalizagdo de Termo, Apenso ou documento congénere.

12.5. As partes responderdo pelo cumprimento das exigéneias relativas a documentag&o fiscal, na
forma da legislagiio vigente, sendo que os tributos que forem devidos em decorréncia direta ou indireta do presente

contrato ou de sua execugdo constituem 6nus de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme
definido na legislacfio vigente.

12.5.1. Havendo imputagio de responsabilidade tributaria a uma parte em decorréncia de fato cuja
responsabilidade originéria seja da outra parte, caberd a esta ressarcir dquela os valores efetivamente pagos.

12.5.2. Para efeito do ressarcimento exposto no subitem anterior, a obrigacdo serd considerada direito

liquido € certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias, contados da data da comprovagdo de recebimento da
comunicagio oficial do seu pagamento.

12.6. Em complementagio a obrigatoriedade legal expressa nos artigos 5° e 6°, da Lei 6.538/78, as

partes devem também guardar sigilo absoluto sobre informagdes proprictarias e confidenciais necessarias a

prestacdo dos servigos ora contratados, quais sejam, documentos, informagdes e programas inerentes aos servigos
contratados.

12.6.1. As informag3es proprictarias e confidenciais necessérias 4 prestaciio dos servigos ora
contratados mencionadas no subitem anterior referem-se a planos de triagem de objetos, softwares de

gerenciamento de postagem, solugdes logisticas, dentre outras.



12.6.1.1. Quando houver necessidade de divulgagdo de qualquer uma dessas informagdes, por
determinagiio de 6rgido competente para tal, a parte interessada devera solicitar, previamente, autorizagdo expressa
4 outra.

12.7. As disposicdes contratuais e de seu(s) respectivo(s) ANEXO(s) deverio ser interpretadas

harmonicamente, considerando os procedimentos inerentes ao(s) servigo(s) prestado(s), assim como aos costumes
€ normas vigentes.

12.8. Este contrato podera ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio
entendimento entre as partes com a celebracio de respectivo Termo Aditivo, se for o caso;

12.8.1. Alteragdes decorrentes de especificagdes da prestagio de servicos e produtos, no(s)

respectivo(s) Anexo(s) contratado(s) serdo formalizadas por apostilamento, respeitando-se o disposto no Art. 55
da Lei 8666/1993,

12.9. Em caso de conflito quanto aos aspectos operacionais prevalecem as peculiaridades de cada
servigo sobre os termos do presente contrato, estando as disposicdes previstas no(s) respectivo(s) ANEXO(S);

12.9.1. Havendo lacuna nos ANEXOS, serfio aplicados os procedimentos gerais previstos neste
contrato.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

Para dirimir as questdes oriundas deste contrato, sera competente o Foro da Justica Federal, Secio
Judicidria do DISTRITO FEDERAL, com exclusio de qualquer outro, por mais privilegiado que sgja.

Por estarem justos e contratados, assinam o presente contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma,
na presenca das testemunhas abaixo:
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NUMERO | [

VENDA DE PRODUTOS

FICHA RESUMO - CONTRATO DE PRESTACAQO DE SERVICOS E

DATA

DATA LIMITE PARA A ENTREGA DA FATURA NO
ENDERECO PRE-ESTABELECIDO

[ 05 | dias tteis antes do vencimento da fatura.

Obs.: Na hipdtese de haver atraso na disponibilizagio da fatura,
o vencimento serd prorrogado pelo nimero de dias do referido

atraso,

[ ]

[ X

] CENTRALIZADO

Dia 23 do més seguinte ao da prestagfo do servigo (Periodo
Base)

DATA LIMITE PARA A DISPONIBILIZACAO DA
FATURA NA INTERNET

[ 10 ] dias antes do vencimento da fatura.

Ficarfio disponibilizadas no enderego
http://www2.correios.com.br/produtos servicos/sfc

DESCENTRALIZADO POR CENTRO DE CUSTO

/default.ctim as faturas {(com codigo de barras) e os
correspondentes  extratos, contendo analiticamente 03
langamentos que deram origem ao referido documento de
cobranga.

% A i
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SERVICOS CONTRATADOS |INICIO DO| TERMINO DO{  pa COTA MINIMA | UNIDADE DE
{codigo/discriminagéio) SERVICO | SERVICO MINIMA EXCLUSIVA? | VINCULACAO
N A partir da | 60 meses ap0s a . Todas as agéncias
Aquisicio de Produtos ssinatura assinatura N préprias da ECT
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ANEXO

AQUISIGAO DE PRODUTOS

1. Definicies

1.1. Aquisigiio de produtos disponibilizados em Unidades de Atendimento da ECT, para venda avulsa
na rede de varejo, em d&mbito nacional.

2. Obrigacdes

2.1. O CONTRATANTE se comprometc a:

2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisigdo de produtos.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer ao CONTRATANTE a tabela atualizada de precos dos produtos.
3. Precos e Reajustes

3.1. Pela aquisi¢fio dos produtos, definidos na Clausula Primeira do contrato do qual este ANEXO faz
parte, 0 CONTRATANTE pagara 3 ECT os valores constantes na Tabela de Produtos e/ou no valor facial do
produto, vigentes na data da aquisi¢éo;

3.2. Os valores relativos & venda de produtos abrangidos por este ANEXO, tém suas vigéncias
adstritas 4 Tabela indicada no subitem 2.2.1., devendo ser reajustados e aplicados quando da modificagéo das
MEesMmas.

4. Condigdes de Pagamento

As condigbes de pagamento estio previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este ANEXO faz
parie.

5. Disposicdes Gerais
5.1. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre 0 CONTRATANTE ¢ a ECT.

5.2. Ficam ratificadas todas as cldusulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte, para
eteito de cumprimenio das bases acordadas entre as partes.

6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusio deste ANEXQ, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originario
ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contralo
do qual este ANEXQ faz parte.
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ANEXO

LIMITES DE DIMENSOES E DE PESOS

1. PESOS E DIMENSOES DOS OBJETOS

1.1. LIMITES DE PESO

1.1.1. CARTAS NO REGIME NACIONAL
a) peso méximo 2 Kg;

b) faixas de pesos, em gramas, até 500 gramas, consideradas para efeito de tarifaciio:

Alé 20

Mais de 20 até 50

Mais de 50 até 100
Mais de¢ 100 até 150
Mais de 150 até 200
Mais de 200 aré 250
Mais de 250 até 300
Mais de 300 até 350
Mais de 350 até 400
Mais de 400 até 450
Mais de 450 até 500

¢) aos objetos com peso superior a 500g, serdo aplicadas as mesmas condi¢des de VALOR e prestagio
do SEDEX (encomenda expressu — modalidade SEDEX — tratumento acelerada de objetos).

1.1.2. IMPRESSOS - REGIME NACIONAL (Impresso, Impresso Especial, Mala Direta Postal)
a) postados em magos ou pacotes: maximo de 10kg;
b) postados isoladamente: maximo de 5 kg;

c) acondicionados em malas abertas dirctamente pelos editores, disttibuidores e seus agentes: maximo
de 20kg;

1.1.2.1. Os objetos com peso superior a 1.000 gramas: prego Unico para cada quilo ou fragdo excedente.
1.1.3. MALA DIRETA POSTAL DOMICILIARIA

1.1.3.1. Peso maximo: 300g.

1.1.4. MALA DIRETA POSTAL ESPECIAL

1.1.4.1. Peso maximo: 500g.

1.1.4.2. Os amarrados ndo poderdo ter peso superior a 4kg,

1.1.5. MALA DIRETA POSTAL BASICA

1.1.5.1. Peso maximo: 20kg
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1.1.6. ENCOMENDA NACIONAL

MODALIDADE PESO MAXIMO
Encomenda PAC ENCOMENDA PAC 0 KG
Encomenda SEDEX 30 KG
Expressa SEDEX HOJE 10 KG

1.1.7. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

MODALIDADE PESO MAXIMO
DOCUMENTO  |—ceondmicoe expresso (EMS) Skg
- priotitario 2kg
- expressa (EMS) 30 kg
ENCOMENDA |- econdmica 20 kg
- leve prioritiria 2 kg
- leve econdmica 2Kg
1.1.8. MALOTE

1.1.8.1. Peso méaximo; 30 kg.
1.1.8.1.1. Acima de 30 kg o malote sera recusado e devolvido ao cliente.
1.2. LIMITES DE DIMENSOES
1.2.1. DIMENSOES MINIMAS E MAXIMAS
a) Dimensbes Minimas
i - Envelope: 90 mm x 140 mm
ii - Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o didmetro = 170 mm
A maior dimenso ndo pode ser inferior a 100 mm
b} Dimensdes Maximas:
i - Envelope:!
Comprimento + largura + espessura = 900 mm
A maior dimensio nio pode exceder a 600 mm
ii - Em forma de rolo:
Comprimento + duas vezes o didmetro = 1.040 mm
A maior dimensio nio pode exceder de 200 mm
' Considerar as mesmas dimensdes para impressos dobrados
1.2.2. CARTA-RESPOSTA (CONVENCICNAL)
Dimensdes mdximas: 300 mm x 400 mm
114 mm x 229 mm ([orma de envelope)

Dimens&es minimas: 90 mm x 140 mm
114 mm x 162 mm (forma de envelope)
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1.2.3. CARTAQ POSTAL E CARTAOQ-RESPOSTA
Dimensdes maximas: 105 mm x 148 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm
1.2.4. ENVELOPE ENCOMENDA-RESPOSTA
Dimensdes maximas: 300 mm x 400 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm
1.2.5. FRANQUEAMENTO AUTORIZADO DE CARTAS - FAC

Dimensdes miximas: 120 mm x 235 mm
Dimensdes minimas: 90 mm x 140 mm

1.2.6. ENCOMENDA NACIONAL

1.2.6.1. Em forma de pacote:
Maximas: comprimento + largura + espessura = 2000 mm
Maior dimensdo = 1050 mm
Minimas; 90 mm x 140 mm em uma das faces

1.2.6.2. Em forma de rolo:

Madximas: comprimento -+ dobro do didmetro = 2000 mm
Maior dimensiio = 1050 mm

Minimas: comprimento + dobro do didmetro = 170 mm
A maior dimensio nio pode ser inferior a 100 mm
1.2.6.3 Em forma de envelope, exceto Encomenda Normal:
Minimas: 114 mm x 162 mm
1.2.7. DOCUMENTOS E ENCOMENDAS INTERNACIONAIS

1.2.7.1. DOCUMENTOS PRIORITARIO E ECONOMICO E MERCADORIAS LEVE PRIORITARIA E

LEVE ECONOMICA
MINIMAS MAXIMAS
Comprimento + largura +
Caixa ¢ envelape 90 mm x 140 mm espessura = 90.0 mam,
sendo a maior dimenséio
inferior a 600 mm
Duas vezes o didmetro + Duas vezes o didimetro +
comprimento = 170 comprimento = 1040
Rolo mm, sendo a menor mm, sendo a maior
dimensio superiora 100 dimens#o inferior a 900
i, mm.




1.2.7.2. MERCADORIA ECONOMICA E EXPRESSA

MINIMAS MAXIMAS
Comprimenio + largura +
espessura = 1,5 m,
sendo 4 maior dimenséo
inferiora=1,05m

Caixa 90 mm x 140 mm

Duas vezes o diimetro +

; Duas vezes o didmetro +
comprimento = 170

comprimento = 2 m,

Rolo mm, sendo 2 menor . . "
. . sendo a maior dimensdo
dimensdo superior a 100 o .
mm inferiora = 1,05 m.

1.2.8. TOLERANCIA

1.2.8.1. Deve ser observado que ha toleréincia de 2 mm nas dimensdes estabelecidas neste ANEXO, para mais
OU para menos.

2. DISPOSICOES GERAIS
2.1. O presente ANEXO ¢ parte integranie do Contrato celebrado cntre 0 CONTRATANTE e a ECT.

2.2. Demais pesos e dimensdes nio citades no presente ANEXO estdo disciplinados nos ANEXOS dos servigos
respectivos.

2 3. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte, para efeito de
cumprimento dus bases acordadas entre as partes.

3. VIGENCIA DO ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originario ou, antes
desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme deserilo no subitem 2.2. do Contrato do qual
este ANEXO faz parte.



ANEXO

AQUISICAO DE PRODUTOS E SERVIGOS DA LOJA VIRTUAL DA
ECT - CORREIOS ONLINE

1. Definicbes

1.1. Aquisig3o de produtos e servigos disponibilizados na loja virtual da ECT, por intermédio dos

sitios http://www.correios.com.br ou htip://www.correiosonline.com.br.

2. Obrigacdes

2.1, O CONTRATANTE se compromete a:
2.1.1. Assinar o documento previsto para o faturamento, quando da aquisigéo de produtos e servigos.
2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Disponibilizar a0 CONTRATANTE na vitrine da loja virtual, a lista de produtos e servicos
com seus respectivos preqos.

2.2.2. Os pregos praticados na loja virtual nfo serfio superiores aos das unidades de atendimento da
ECT, resguardado o valor da taxa adicional pela entrega no respectivo local solicitado, quando tratar-se de
produto.

3. Utilizacdo do Cartfio de Postagem

3.1. As aquisigdes de produtos e servigos na loja virtual da ECT poderdo ser por meio da utilizagiio do
cartio de postagem.

3.2. Para utiliza¢do do cartdo de postagem serd necessario que o mesmo esteja Ativo e Habilitado a
compra do respectivo produto ou servigo selectonado na loja virtual da ECT, estando o mesmo vinculado ao seu
respectivo cartiio de postagem no momento da compra.

3.3. No momento da compra serd necessdrio ainda, que o usudario realize cadastro na loja virtual da
ECT, bem como informe os seguintes dados:

a) a natureza juridica (Se Pessoa Fisica ou Pessoa Juridica);

b) o respectivo niimero de identificagfo fiscal (CPF ou CNPJ);
¢) o nimero do cartdo de postagem;

d) data de validade do cartdo de postagem (DD/MM/AAAA);
e) 0 cddigo de controle do cartdo de postagem.

3.4. Em caso de dificuldades na aquisi¢do de produtos e servigos por intermédio do cartio de
postagern na loja virtual da ECT (Correios OnLine), orientacdes e informagdes complementares poderio ser
fornecidas pela Geréncia Comercial que firmou o contrato principal.

3.5. Para as demais formas de pagamento disponiveis na loja virtual da ECT, serfio utilizadas as regras
préprias praticadas pelo mercado financeiro.

4. Disposi¢tes Gerais

4.1. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato Multiplo, celebrado entre o
CONTRATANTE e a ECT.

4.2. Ficam ratificadas todas as clusulas constantes do Contrato Miltiplo, do qual este ANEXO faz
partc, para efeito de cumprimento das bases acordadas entre as paries.
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ANEXO

MAQUINA DE FRANQUEAR

1. Defini¢bes

1.1. Permiss#o para utilizago de Maquina de Franquear correspondéncias e de aquisi¢io de carga,
para impressio de selos estampados.

1.2. Méaquina de Franquear

E o equipamento que serve a impressio de selo estampado, representativo do valor do
franqueamento postal.

1.2.1. A impressiio podera ser feita diretamente no objeto ou em etiquetas ou fitas adesivas a serem
aplicadas no objeto.

1.2.2. Compreende o conjunto de contador, destacdvel ou ndo, 0 mecanismo de acionamento (elétrico
ou manual), a matriz de estampagem. o carimbo e, eventualmente, ¢ cliché de propaganda.
2. Obrigacoes

2.1. O CONTRATANTE sc compromete a:

2.1.1. a cumprir as condigdes de postagem:;

2.1.1.1, acondicionar os objelos em envelopes nas dimensdes recomendadas pela ECT;

2.1.1.2. enderecar os objetos, indicando, no anverso, o nome do destinatario, o enderego e o CEP da
localidade, detalhado inclusive em nivel de logradouro, se houver, e impresso em codigo de barras (Postnet),
guando for exigido, e, no verso, o nome da Agéncia remetente, endereco e CEP;

2.1.1.3. franquear os objetos, no dngulo superior do anverso, de acordo com o peso e o deslino;

2.1.1.4. postar os objetos nos locais e horarios, previamente acertados com a Unidade Operacional,
onde a maquina estd vinculada, encabegados e triados, conforme Plano de Triagem fornecido pela ECT.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. autorizar o uso de Maquina de Franquear, apds a inclusdo deste ANEXO, em formulario
préprio, assinade em conjunto com 0 CONTRATANTE;

2.2.2. orientar a0 CONTRATANTE quanto aos procedimentos para confecgdo de matriz;
2.2.3. treinar os responsdveis pela operagio da maquina;

2.2.4. receber/coletar os objctos do CONTRATANTE nas unidades estabelecidas no subitem 2.1.1.4;

2.2.5. expedir os objetos aos respectivos aos locais de destino e entregd-los nos respectivos enderegos.
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3. Preco e Reajuste

Pela prestagio dos servigos ora contratados, o CONTRATANTE pagarda 3 ECT, por objeto
franqueado e/ou produto adquirido, os valores constantes nas Tarifas Postais vigentes na data da prestagéo dos
servigos e/ou aquisi¢io do produto.
4. Condigdes de Pagamento

As condi¢Ses de pagamento estdio previstas na Cldusula Sexta do contrato do qual este ANEXO faz
parte.
5. Disposicdes Gerais

5.1. Na ocorréncia de franqueamento a mator, a importincia correspondente ao erro sera restituida ao
CONTRATANTE;

5.2. A Maquina de Franquear ndo podera permanecer fora de uso por mais de 90 (noventa) dias, sem
motivo justo, apds o que serd a respectiva matriz apreendida e recolhida 4 ECT;

5.3. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre 0 CONTRATANTE ¢ a ECT;
5.4. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXQ faz parte, para
efeito de cumprimento das bases acordadas entre as partes.
6. Yigéncia do ANEXO
A partir da inclusio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato originério

ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato
do qual este ANEXO faz parte,



ANEXO

CARTA COMERCIAL

1. Defini¢hes

1.1. Servigos de recep¢do, coleta, transporte ¢ entrega domiciliaria de objetos relativos 4 Carta
Comercial, em ambito nacional, com peso unitario de até 500 (quinhentos) gramas;

1.1.1. Opcionalmente, poderdo ser utilizados os seguintes servigos adicionais: Registro, Aviso de
Recebimento — AR, Mao Propria — MP e Valor Declarado — VD.

2. Obrigacdes
2.1. O CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1, Definir, de comum acordo com a ECT, as localidades, em &mbito nacional, em que os
servigos previstos neste ANEXO serfio prestados;

2.1.1.1. No caso de holding, informar & ECT os dados necessdrios de cada filial, empresa
coligada e/ou controlada autorizada(s) a utilizar(em) os setvigos para o preenchimento da(s) Ficha(s)

Técnica(s).

2.1.2. Obedecer as condig¢des gerais de aceitagfio de objetos quanto a peso, natureza do contetido,
dimensdes, formato, enderecamento ¢ demais normas previamente informadas pela ECT;

2.1.3. Apresentar, no ato da postagem, o Cartdo de Postagem fornecido pela ECT;
2.1.4. Apor nos envelopes:

a) Chancela de Franqueamento Padrdo, conforme modelo ¢ leiautes estabelecidos pela
ECT, observando o disposto no subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) Data de Postagem abaixo da Chancela Padrio de Franqueamento, ou em outro local
previamente aprovado pela ECT, precedida da expressdo  "Data  de Postagem”™ e  no
formato dd/mm/aaaa, por meio de processo grafico ou carimbo;

2.1.4.1 Quando o franqueamento ocorrer por meio de estampagem digital de Maquina de
Franquear, aposta pela Agéncia Franqueada de vinculagio do contrato, os objetos ndo deverdio conter a
chancela de franqueamento e a data de postagem de que tratam as alienas “a” € “b” do subitem 2.1.4;

2.1.5. Apor nos objetos, nos locais apropriados, o endereco completo do destinatdrio e do
remetente, com a indicagdo correta do CEP, bem como fazer constar, no verso dos mesmos, 08 motivos
determinantes da eventual ndo entrega, conforme padrdo adotado pela ECT, para anotagfes por parte
do carteiro;

2.1.5.1. Caso haja interesse, fazer constar, no envoltorio do objeto, a indicac¢iio de que o
mesmo devera ser devolvido apés a 3° tentativa de entrega, ndo devendo ser direcionado a

entrega interna;



2.1.5.1.1. A indicaggo citada no subitem anterior deve ser aposta no rétulo de enderegamento, ou
em outro local previamente aprovado, de acordo com o leiaute estabelecido pela ECT.

2.1.6. Definir, juntamente com a ECT, a freqiiéncia das coletas, bem como as quantidades a
serem coletadas para cada filial autorizada pelo CONTRATANTE;

2.1.6.1. A prestagio do servigo de Coleta Domicilidria, sem 6nus ao CONTRATANTE, por
meio do presente ANEXO, estd condicionada & quantidade minima de 500 (quinhentos) objetos por
coleta e a viabilidade operacional da ECT;

2.1.6.1.1. A Coleta Domicilidria em quantidade inferior a 500 (quinhentos) objetos estd
condicionada a viabilidade operacional ¢ 4 cobranga de taxa de coleta prevista na tabela de pregos
“Coleta Programada”.

2.1.6.2. Atentar para as regras especificas, decorrentes da Politica de Relacionamento, quando se
tratar de clientes classificados pela 4rea de Clientes e OperagBes como pertencentes exclusivamente ao
Segmento Governo:

a) O servigo admite Coleta Domiciliaria, sem 6nus ao cliente, de qualquer quantidade de objetos,
desde que atenda as seguintes condigdes:

[ - Viabilidade operacional, devendo a 4rca operacional da Dirctoria Regional ser,
obrigatoriamente, consultada pela area comercial da Diretoria Regional.

II - O trajeto ja percorrido para a prestagfio de coleta de objetos de outros servigos.
2.1.6.3. Quando houver modificagio do local, da quantidade de objetos e da freqiiéncia da coleta
deverd ser efetuada a assinatura de nova(s) Ficha(s) Técnica(s) com as especifica¢des acordadas, com

antecedéncia minima de 15 (quinze) dias da data de vigéncia das alteragdes.

2.1.7. Fixar, quando for o caso, em cada objeto, o respectivo Aviso de Recebimento - AR
devidamente preenchido, conforme modelo-padrdo estabelecido pela ECT;

*

2.1.7.1. No serd aceita a postagem de objetos cujo Aviso Recebimento — AR esteja diferente do
leiaute-padrio estabelecido pela ECT.

2.1.8. Entregar os objetos acompanhados das informagdes relativas a postagem por meio da Lista
de Postagem em meio eletrnico, conforme leiaute fornecido pela ECT;

2.1.8.1. Caso 0o CONTRATANTE fique impossibilitada de encaminhar as informagdes relativas
a postagem através de meios eletronicos, contingencialmente, deveri entregar os objetos
acompanhados da Lista de Postagem impressa devidamente preenchida em 03 (trés) vias, conforme
leiaute fornecido pela ECT.

2.1.9. Entregar, ao preposto da ECT, no ato da coleta ou da postagem, os objetos preparados,
atendendo as especificagdes indicadas anteriormente e as seguintes condicdes:

a) os objetos que compdem a carga deverdo ser apresentados para postagem faceados e
encabegados por ordem crescente de CEP, de acordo com o Plano de Triagem ou Sistema de
Blocagem fornecido pela ECT;

&
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b) os objetos deverdo, ainda, estar organizados, levando-se em conta na separacdo: o tipo de
objeto (Simples ou Registrado com AR, MP ou VD) e o respectivo porte, acompanhados da etiqueta de

amarrado, com as indicagdes necessdrias ao tratamento dos mesmos, conforme modelo fornecido pela
ECT.

2.1.10. Quando n#o houver previséo de coleta ou quando da postagem fora do estabelecido na(s)
Ficha(s) Técnica(s). entregar os objetos nas unidades previamente definidas, nos hordrios acertados
com a ECT, observando-se o disposto neste ANEXO e mediante apresentaciio do Cartio de Postagem.

2.2. AECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente a0 CONTRATANTE:

a) os dados, critérios, informagdes ¢ orientagdes necessarios ao cumprimento do estabelecido
no subitem 2.1. deste ANEXO, bem como do subitem 3.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte;

b) o Cartio de Postagem para cada o6rgio credenciado a utilizar os servigos incluidos no
presente ANEXQO;

¢} a Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais relativa aos servigos previstos neste
ANEXO e respectiva atualizagio;

d) as faixas numéricas de registro a serem utilizadas na impressfio do niimero de registro em
codigos de barras nos objetos postados nesta modalidade.

2.2.2, Definir, de comum acordo com 0 CONTRATANTE, as localidades, em ambito nacional,
em que oS servigos serfo executados, bem como elaborar a(s) Ficha(s) Técnica(s) para cada drgio
credenciado a utilizar os servigos, a(s) qual(is) deve(m) estar apensa(s) ao presente ANEXO.

2.2.3. Coletar os objetos em local e horario previamente acertados com 0 CONTRATANTE,
definidos na(s) Ficha{s) Técnica(s) apensa(s), observando o disposto nos subitens 2.1.6., 2.1.6.1,,
2.1.6.1.1,2.1.6.2 e 2.1.6.3. do presente ANEXO;

2.2.4. Quando da postagem ou da coleta, apds conferéncia dos objetos apresentados para
postagem, bem como das informacSes constantes na Lista de Postagem, entregar, ao

CONTRATANTE, o respectivo Comprovante do Cliente, emitido pelo sistema de atendimento;

2.2.5. Receber os objetos postados pelo CONTRATANTE conforme previsio no subitem
2.1.10. deste ANEXOQO;

2.2.6. Adotar, no ato da postagem, os seguintes critérios para aferi¢fio do peso da carga entregue
pelo CONTRATANTE:

a) efetuar a pesagem da carga total (objetos e unitizadores) recebida, excluindo o peso dos

unitizadores e verificando se confere com o peso total liquido indicado na Lista de Postagem entregue
pelo CONTRATANTE;

b) apos a pesagem da carga total, extrair uma amostra de objetos para cada porte € tipo de
objeto, para conferéncia do peso médio unitario e quantidade de objetos apresentados para postagem,
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¢) ap0s a pesagem da carga total e a retirada da amostra, na hipétese de o peso total liquido
estar igual ao informado na Lista de Postagem, ou dentro da margem de tolerincia de 2% (dois por
cente), emitir recibo de postagem ac CONTRATANTE e encaminhar os objetos para transporte e
distribuigio;

d) se constatada divergéncia de peso total liquido entre o informado na Lista de Postagem e o
peso aferido pela ECT, que exceda a margem de tolerincia de 2% (dois por cento), contatar o
CONTRATANTE imediatamente para que se posicione quanto a aceitagdo ou ndo do peso verificado
pela ECT:

I — Aceito o peso aferido pela ECT, solicitar ao CONTRATANTE a substitui¢io da Lista
de Postagem em até 24 horas. Caso ndo seja substituida, para fins de faturamento, considerar o peso
verificado pela ECT;

Il - Caso ndo seja aceito o peso verificado pela ECT, solicitar o comparecimento imediato
de representante do CONTRATANTE 4 unidade de postagem para conferéncia conjunta. Caso o
representante discorde do peso, a carga deve ser retirada pelo mesmo.

2.2.77. Expedir os objetos aos locais de destino e entrega-los nos respectivos enderegos. Nos
locais onde nfo houver entrega domiciliaria, os objetos serfio entregues, ao destinatirio, em Unidades
de Atendimento da ECT;

2.2.8. Entregar os objetos postados sob Registro ¢ Aviso de Recebimento - AR nos enderegos
indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que se apresente para recebé-los, dela colhendo as
necessarias assinaturas;

2.2.8.1. Quando se tratar do servigo de Mo Propria - MP, entregar o objeto somente ao proprio
destinatario, mediante comprovagéo de sua identidade, observadas as seguintes considerages:

2.2.8.1.1. Quando enderecado a autoridades civis e militares da administragdo publica federal,
estadual ou municipal, direta ou indireta, a autoridades diplomaticas ou eclesidsticas ou a pessoas
Juridicas e seus respectivos dirigentes, cujo acesso seja dificil ou proibido ac empregado encarregado
da distribuigdo, o objeto para entrega ao proprio destinatario poderd ser entregue, mediante recibo ¢
comprovada a identidade, a pessoas credenciadas para tal fim;

2.2.8.1.2. Nos casos mencionados no subitem anterior, o empregado encarregado da distribuiciio
anotara, apos o recibo, o nome legivel, o niimero do registro e o 6rgio emissor do documento de
identidade, bem como o cargo ou fungdo da pessoa credenciada nos campos reservados em formuldrio
especifico. Quando solicitado o servigo de Aviso de Recebimento - AR, deverfio ser apostas as
mesmas anotagdes.

2.2.9. Restituir, a0 CONTRATANTE, os objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, sempre
indicando a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar, bem como os Avisos de
Recebimento — ARs correspondentes aos objetos entregues, quando for o caso.

3. Disposi¢des Gerais

3.1. Para a postagem de objetos com Aviso de Recebimento — AR, Mao Prépria — MP e Valor
Declarado — VD ¢ obrigatério o uso do Registro;

e



3.2. A responsabilidade da ECT cessa terminado o prazo de 90 (noventa) dias para a reclamagio
de objetos postados sob Registro, a contar da data de entrega ou, da expectativa de entrega do objeto;

3.2.1. Em caso de extravio, perda ou espoliagio de objetos postados sob registro a
responsabilidade da ECT esta limitada aos pregos postais mais o valor de indenizagio constante na
Tabela de Precgos e Tarifas de Servigos Nacionais;

3.3. Aos objetos postados na modalidade Simples ndo se conferem as caracteristicas de
Registrado, inclusive para efeito de indenizagéio. Ndo cabe qualquer tipo de indenizagdo, por parte da
ECT, em caso de reclamagio com alegagiio de ndo-entrega de objetos simples, tendo em vista que as
caracteristicas de tratamento e distribuigio dos mesmos impossibilitam o rastreamento;

3.4. Ndo sera aceita a postagem de correspondéncias aglutinadas ¢ enderegadas ao porteiro,
zelador, sindico ou a qualquer outra pessoa, a fim de que estas efetuem a redistribuigfo aos respectivos
destinatarios;

3.4.1. Entende-se por aglutinagio o envio de mais de uma correspondéncia, com destinatdrios
diferentes, contidas em um mesmo envoltério.

3.5. O CONTRATANTE ¢ responsdvel pela integridade e veracidade das informagOes
constantes na Lista de Postagem entregue 42 ECT, citada no subitem 2.1.8. do presente ANEXO;

3.6. A(s) fatura(s) correspondente(s) aos servigos prestados serdo entregues pela ECT ao
CONTRATANTE, conforme subitem 3.5. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.

3.7. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre 0 CONTRATANTE ¢ a
ECT;

3.8. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte
para efeitos de cumprimento das bases acordadas entre as partes;

3.9. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

4. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato

origindrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem
2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.



ANEXO N°

CARTA/CARTAQ/ENVELOPE ENCOMENDA ~ RESPOSTA

1. Definices

1.1 Servigos oferecidos pela ECT, que permitem a remessa de pedidos e/ou informagdes, sob a forma
de Carta ou Cartdo ¢ a remessa de objetos, sob a forma de envelope encomenda ao CONTRATANTE
do servigo, que efetuard o pagamento dos pregos postais dos objetos que retornarem.

1.2 Carta-Resposta: E o envelope encartado, sob a forma de carta, em catdlogo ou em outro material de
propaganda impressa que possibilita ao cliente a remessa do seu pedido, reserva da mercadoria ou
objeto do seu interesse. Apresenta-se sob dois tipos distintos:

a) Convencional — quando o conte(do ¢ inserido em envelope especifico, previamente
confeccionado pelo cliente gutorizado;

b) Taxa Paga — quando o remetente utiliza envelope comum para acondicionar o conte(ido ¢
indica cddigo divulgado pelo anunciante para identificar o CONTRATANTE.

1.3 Cartdo-Resposta: Cartdo ou cupom encartado em catdlogo ou fazendo parte do inteiro de uma pega
de propaganda que possibilita ao cliente a remessa de seu pedido ou reserva da mercadoria ou objeto
do seu interesse.

1.4 Carta-Resposta Internacional: E o servico que tem pot objetivo possibilitar que remetentes
autorizados franqueiem, previamente, os objetos postados para fins de resposta, postados pelos seus
correspondentes que residem no exterior,

1.5 Envelope Encomenda Resposta: E o servigo que permite a remessa de objetos, sob a forma de
envelope encomenda, ao CONTRATANTE do servigo.

2. Obrigagdes
2.1 O CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Confeccionar os objetos conforme as normas da ECT, submetendo as pecas & analise e
aprovagido da ECT.

2.1.2 Definir, para o servigo Carta-Resposta tipo Taxa Paga, a logomarca ¢ o codigo identificador,
composto de quatro digitos, submetendo-o previamente  aprovacio da ECT.

2.1.2.1 O referido codigo devera ser escolhido, para cada municipio de devolug#o, entre aqueles ainda
ndo utilizados por outros contratos em vigor, devendo, também, ser diferente do naumero do Contrato
do qual este ANEXO faz parte.

2.1.3 Retirar todos os objetos retornados, nos locais definidos no APENSO deste ANEXO e em dias
acertados com a ECT, nunca havendo um intervalo maior que dez dias entre duas retiradas
consecutivas, exceto se nada houver a receber. Quando da retirada dos objetos de resposta, a ECT
emitira Comprovante para assinatura por parte do CONTRATANTE, para faturamento.
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2.1.3.1 No caso de nio retirada dos objetos conforme previsto anteriormente, a ECT podera emitir
fatura relativa aos servigos, independentemente de aviso prévio.

2.1.4 Indicar no anverso do Envelope Encomenda-Resposta, os seguintes dizeres:

"NAO COLOCAR EM CAIXA DE COLETA.
ENTREGAR NO GUICHE DE UMA AGENCIA DA ECT."

2.1.5 Solicitar por escrito a postagem de objetos de outras empresas por meio do presente ANEXO,
responsabilizando-se pelo pagamento das despesas dai decorrentes.

2.1.6 Pagar 4 ECT o valor correspondente aos débitos que, porventura, venham a ser apurados pela
ECT durante os trés meses subseqilientes ao cancelamento do ANEXO ou rescisio do contrato,
relativos ao retorno dos objetos de resposta. No caso, os objetos devemn ser entregues ao
CONTRATANTE no enderego indicado no predmbulo do presente contrato, mediante recibo.

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer previamente a0 CONTRATANTE os dados ¢ critérios necessarios ao cumprimento do
estabelecido no subitem 2.1 deste ANEXO as condigOes de aceitagiio dos servigos, especificagdes a
serem observadas na confecgdo e identificagdo dos objetos.

2.2.2 Examinar os modelos de objetos apresentados pelo CONTRATANTE e aprové-los caso sejam
atendidas todas as condigdes.

2.2.3. Receber e centralizar os objetos destinados a0 CONTRATANTE e entrega-los, mediante
recibo, no (s) endereco (s) preestabelecidos pela ECT indicado na Ficha Resumeo anexa ao contrato do
qual o presente anexo faz parte.

3. Precos

3.1 Pregos — Recepgio e entrega, a0 CONTRATANTE dos objetos de Resposta, CONTRATANTE
pagard a ECT, os seguintes precos unitarios:

3.1.1 Carta-Resposta tipos Convencional, Taxa Paga e Internacional: pregos fixados para a Carta
Comercial constantes da Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data de retirada,
de acordo com o porte respectivo do objeto.

3.1.2 Cartao-Resposta, modalidades Nacional e Internacional: prego correspondente ao Primeiro Porte
da Carta Comercial, fixado na Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data da
retirada do objeto.

3.1.3 Envelope Encomenda-Resposta: pregos fixados para a Carta Comercial constantes da Tabela de
Precos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente na data de retirada, de acordo com o peso-base
indicado no objeto. Na hipétese do pesc do objeto ultrapassar 250 gramas, deverd ser cobrado valor
correspondente ao peso real do objeto.

4. Disposi¢des Gerais

4.1 A drea destinada as inscri¢des de servigo, no anverso do Cartdo-Resposta, da Carta-Resposta, Tipo
Convencional, e do Envelope Encomenda-Resposta, deveri ter fundo de cor clara, de forma a permitir
contrastes com os dizeres nela impressos ¢ visibilidade do carimbo datador;
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4.2 O Cartdo-Resposta, a Carta-Resposta - Tipo Convencional e o Envelope Encomenda-Resposta
poderdo conter propaganda, ou indicagdes de interesse do CONTRATANTE, ressalvada a 4rea
destinada as inscrigbes de servigo:

I - no verso e no anvetso, no Servico de Carta/Cartdo-Resposta Nacional e Envelope
Encomenda-Resposta;

11 - somente no verso, no Servigo de Carta e Cartdo-Resposta Internacional;

4.3 Na identificagdio do destinatdrio do Cartdio-Resposta, da Carta-Resposta, Tipo Convencional, ¢ do
Envelope Encomenda-Resposta, poderd ser indicado, abaixo do nome da pessoa juridica, codigo
numérico ou nome de pessoa fisica, entre parénteses;

4.4 O limite de peso das Cartas-Resposta, modalidades nacional e internacional, é o fixado pela ECT
para cartas na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais ¢ o do Envelope Encomenda-Resposta
¢ de 250 gramas, no maximo.

4.5 O servigo de Envelope Encomenda-Resposta € executado, exclusivamente, no territorio nacional.
4.6 A ECT se reserva o direito de proceder, eventualmente, a abertura dos Envelopes Encomenda-
Resposta recebidos, para fins de verificagdo e controle do seu contetido, sempre na presenga do
destinatario ou de seu representante legal.

4.7 E terminantemente proibida a inclusdo de cheques ao portador, ordens de pagamento ao portador,

selo postal ou qualquer outro papel representativo de valor na Carta-Resposta e no Envelope
Encomenda-Resposta.

4.8 Codigos do servigo

CARTA RESPOSTA NACIONAL
1201-7 CONVENCIONAL

CARTA RESPOSTA NACIONAL TAXA
1202-5 PAGA

1203-3 CARTAO RESPOSTA NACIONAL
ENVELOPE ENCOMENDA-
4801-1 RESPOSTA

CARTA RESPOSTA
INTERNACIONAL

1301-3 CONVENCIONAL

CARTAO RESPOSTA
INTERNACIONAL

1501-6 CONVENCIONAL

5. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
originario ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem
2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.



ANEXO DO CONTRATO N°

APENSO

SERVICOS DE RESPOSTA

/ANO - ECT/DR/XXX/CLIENTE

UNIDADES DE POSTAGEM AUTORIZADAS
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ANEXO
SERVIGOS TELEMATICOS
1. Definicdes
1.1. Presta¢do dos seguintes servigos nos Ambitos nacional e internacional:

a) Telegrama — canal de acesso: Internet (Sistema de Postagem Eletronica — SPE e Midia
Eletronica)

b) Telegrama — canal de acesso: Baledo de Agéncia;

¢) Telegrama — canal de acesso: Fonado;

d) Carta via internet,

e) Servico Fax Post,

1.2. Opcionalmente, poderio ser utilizados os seguintes servicos adicionais, cujos valores
serio acrescidos aos precos previstos para prestagio dos servicos elencados no item
1.1., se for o caso:

1.2.1. Para o Servi¢o de Telegrama via Internet: Copia de Telegrama (CT) ¢ Pedido de
Confirmacioe de Entrega (PC), ambos podendo ter a opciio de ter a entrega fisica ou
eletronica ao remetente, somente guando utilizado o canal Internet (SPE) ¢ somente em
dmbito nacional;

1.2.2. Para os Servigos de Telegrama via Balciio de Agéncia e Fonado: Cépia de Telegrama
(CC) e Pedido de Confirmacio de Entrega (PC), somente com entrega fisica ao remetente;

1.2.3. Para o Servico de Carta via Internet: Aviso de Recebimento — AR, somente com
entrega fisica ao remetente;

1.2.3.1. A prestaciio do Servigo de Carta via Internet, somente sera disponibilizado
sob registro;

1.3. O Servico de Fax Post, somente serd disponibilizado por meio do canal Balcio de
Agéncia;

2. Obrigacgées
2.1. O CONTRATANTE se compromete a:
2.1.1. Entregar & ECT, através de seus representantes, nas Agéncias autorizadas, mediante
apresentagdo do(s) cartdo(5es) de autorizagdo de postagem, as mensagens de Fax Post destinadas
a transmissdo para o Fax do CONTRATANTE, contendo os dados necessdrios com clareza;
2.1.2. Observar as normas ¢ condigdes gerais de aceitagiio prevista na Lei 6.538 de 22.06.1978
— Artigo 29;

2.1.3. Obedecer as condigdes previstas neste Anexo, estabelecidas para os canais de acesso
utilizados, conforme descrito a seguir:
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2.1.3.1. Condicdes especificas para utilizacdo do Canal Internet para transmissfio de
Telegramas e Cartas:

2.1.3.1.1. Possuir acesso 4 Rede Internet;

2.1.3.1.2. Informar o codigo de acesso (corresponde ao(s) numero(s) do(s) cartdo(des) de
postagem), quando da utilizagdo do(s) servigo(s);

2.1.3.1.3. Instalar aplicativos Sistema de Postagem Eletronica — SPE, Escritério ou
Corporativo, fornecidos gratuitamente pela ECT, para transmiss@o do Telegrama e Carta via internet,
em sua esta¢fio de trabalho ou em seu servidor, nfo sendo autorizado ao CONTRATANTE, efetuar
alteragdes nos referidos sistemas, nem disponibilizagdo a terceiros;

2.1.3.1.4. Para os servigos adicionais Cépias de Telegrama — (CC) e Pedidos de Confirmagfo
de Entrega (PC), conforme descrito no subitem 1.1. deste Contrato, 0 CONTRATANTE, deverd
instalar o ACROBAT - Reader 5.0 ou superior, em suas estagdes de trabalho, para o recebimento
eletrénico;

2.1.3.1.4.1, Utilizar nos Telegramas destinados ao dmbito nacional, imagens personalizadas
obedecendo a formatacio, conforme especificacdes e dimensdes:

Cor: monocromatica {preto ou tons de cinza);
Fundo: transparente;

Formato do arquivo: JPG ou JPEG;
Tamanho: maximo de 60 K

Dimensio:

3 linhas: 425 x 43 pixels (150 x 15mm);

5 linhas: 425 x 70 pixels (150 x 25mm).

2.1.3.1.4.2. Submeter a imagem personalizada para aprovagéio e cadastramento da ECT;
2.1.3.1.5. Independentemente da fonte utilizada pelo CONTRATANTE, no ato da

transmissdo, a imptessdo no formulario de entrega do Telegrama serd sempre na fonte Helvética,
tamanho 12;

2.1.3.1.6. Acompanhar o histérico dos registros de transa¢des disponibilizados pelo sistema da
ECT no site: www.telegrama.com.br, para verificar a exatiddo dos dados do seu controle;

2.1.3.1.7. Responsabilizar-se pela seguranga de seus equipamentos, resguardando o sigilo dos
dados de acesso aos servigos fornecidos pela ECT contra qualquer ato, uso indevido, fraude ou
violagdo perpetrada por “Hackers™ ou por seus funcionarios;

2.1.3.1.8. Para as remessas de Telegramas disponibilizadas por meio de Midia Eletr6nica, com
faturamento no valor do canal Internet, 0 CONTRATANTE disponibilizard o arquivo de Telegrama,
de acordo com o layout fornecido pela ECT para captagio e transmiss@o dos Telegramas;

2.1.3.2. Condicdo especifica para utilizacdio do Canal Fonado, para transmissio de
Telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento ao Cliente dos Correios — CAC:

2.1.3.2.1. Utilizar a Central de Atendimento ao Cliente dos Correios — CAC pelos telefones:

#
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- 3003-0100: para capitais e regides metropolitanas
- 0800-725-7282: demais localidades;

2.1.3.2.2. Fornecer ao atendente os dados da empresa, codigo administrativo, namero do cartfio
de postagem ¢ outros que forem solicitados, para efeitos de identificagdo e posterior inclusio no
faturamento do servigo prestado;

2.1.3.2.3. O uso do Canal Fonado incidird o pagamento de Taxa de Administracdio Telegrama
Fonado;

2.1.3.3. Condig¢des especificas para utilizacio do Canal Balcio de Agéncia, servico de
envio de telegramas em Agéncias de Correios:

2.1.3.3.1. Utilizar as Agéncias de Correios credenciadas em Contrato para envio de seus
Telegramas;

2.1.3.3.2. Utilizar o produto “Formuldrio de Telegramas — 74100009-1 (Telegrama Pré-Pago
130 palavras)”;

2.1.3.3.3. Apresentar o formuldrio preenchido ao atendente, juntamente com ¢ cartdo de
autorizagio de postagem fornecido pela ECT;

2.2. A ECT se obriga a:

2.2.1. Fornecer o(s) cartdo(Ges) de postagem para utilizagdo dos servigos Telemaiticos,
inclusive para o servico de FAX POST, entregando-os aos representantes credenciados pelo
CONTRATANTE;

2.2.1.1. Fornecer o codigo de acesso (que corresponde ao(s) nimero(s) do(s) cartio(des) de
postagem) para utilizagdo dos servicos Telegrama e Carta Via Internet, entregando-os aos
representantes credenciados pelo CONTRATANTE;

2.2.1.1.1. Fornecer via email, as informagdes de postagem (codigo de acesso e senha) para
utilizagdio dos servigos Telematicos e Carta Via Internet, em substitui¢io ao cartdo de postagem
fisico mediante solicitagdo formal do CONTRATANTE;

2.2.1.2. O cbdigo de acesso € igual ao numero do cartdo de postagem;

2.2.1.3. Receber dos representantes credenciados pelo CONTRATANTE, por meio das
Agéncias autorizadas, em admbito nacional, as mensagens de FAX POST e providenciar sua

transmissdo para 0 FAX do CONTRATANTE;

2.2.1.4. Receber as mensagens transmitidas do FAX do CONTRATANTE e providenciar a
sua entrega;

2.2.1.5. Emitir os Comprovantes, indicando, além dos dados necessdrios para emissfo da
fatura, o nimero do contrato e respectivo codigo do servigo (FAX POST);

2.2.2. Disponibilizar os servigos adicionais correspondentes a cada servigo e canal, para
utilizagdio dos usudrios;
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2.2.2.1. Captar, transmitir, imprimir e entregar os Telegramas, Cartas via internet e Fax Post
com ou sem servigos adicionais, nos enderegos indicados, a qualquer pessoa civilmente capaz que
se apresente para recebé-los, dela colhendo assinatura, data e hora de entrega;

2.2.2.2. Nos locais onde ndo houver entrega domicilidria, os objetos serfio entregues
internamente, em uma unidade propria da ECT, para posterior retirada pelo destinatario;

2.2.2.3. Entregar ao remetente os Pedidos de Confirmagio de Entrega (PC) com as devidas
informagdes da entrega, por meio de Correio Convencional ou via e-mail;

2.2.2.4. Eniregar ao remetente, o Aviso de Recebimento — AR com as devidas informagdes por
meio do Correio Convencional;

2.2.2.5. Entregar ao remetente as Copias de Telegrama (CC), por meio de Correio
convencional ou via e-mail;

2.2.3. Disponibilizar, sem 6nus, o aplicativo Sistema de Postagem Eletrdnica - SPE ao
CONTRATANTE, de acordo com a opgdo escolhida, SPE simples, escritorio ou corporativo, com
todas as funcionalidades que permitam a transmisséo do Telegrama e Carta via internet;

2.2.3.1. Disponibilizar sem 6nus o acesso ao site: www.telegrama.com.br , por meio de
codigo de acesso e senha, para uso do aplicativo Sistema de Postagem Eletrfnica Simples e
acompanhamento do histérico dos registros de transagdes de toda a familia SPE’s;

2.2.4. Encaminhar a0 CONTRATANTE, via ¢-mail, os dados de acesso aos servigos
contratados (URL, nome do usudrio ¢ senha), conforme modalidades escolhidas, mencionadas no
subitem 3.11;

2.2.5. Fornecer ao CONTRATANTE o cddigo de identificagdio relativa & imagem,
personalizada no Sistema, objetivando a Inser¢do destas nos Telegramas destinados ao dmbito
nacional, submetidos pelo canal Internet;

2.2.6. Fornecer a0 CONTRATANTE o modelo de layout do arquivo de Telegrama para
caso de utilizagdo de Midia eletrbnica;

2.2.7. Receber do CONTRATANTE, por meio de midia eletrdnica, os disquetes ou CDs
para tratamento e envio dos Telegramas, mediante acordo entre as partes;

2.2.8. Devolver ao CONTRATANTE o resultado da importagio de seu arquivo em Midia
Eletrdnica, indicando os Telegramas processados e os rejeitados;

2.2.9. Devolver ao CONTRATANTE, via Postal, os Telegramas ¢ as Cartas via internet

cuja entrega fisica ao destinatirio nfo tenha sido possivel, indicando a causa determinante da
impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.10. Disponibilizar no Canal Intermet o servico adicional de Telegramas com imagens
para objetos destinados ao Ambito nacional;

2.2.10.1. Disponibilizar imagens proprias, de eventos ¢ datas comemorativas para uso no
cabecalho ou rodapé das mensagens;

q ¥



2.2.10.2. Cadastrar imagens personalizadas de clientes para uso exclusivo do
CONTRATANTE;

3. Da Remuneracio e Reajuste
3.1. Precos ¢ Tarifas

3.1.1. O CONTRATANTE pagara pela execugfio do Servigo de Telegrama de acordo com os
canais de acesso utilizados, Carta via internet, Fax Post e Servigos Adicionais e/ou Produtos
adquiridos, as tarifas constantes da: Tabela de Precos e Tarifas de Servigos Nacionais; e de Tarifa de
Telegramas Internacionais;

3.1.1.1. Para transmissdo de Telegramas, o CONTRATANTE, podera optar em utilizar os 3
(trés) canais de acesso (Internet, Fonado e Balcdo de Agéncia), conforme tarifa vigente para cada meio
de acesso;

3.1.1.2. Pela utilizagdo do Canal Fonado, serd acrescida ao valor a Taxa de Administragio
Telegrama Fonado, constante da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais;

3.1.1.3. Pelo agendamento do dia da entrega do Telegrama (Pré-datado) e pela Inser¢do de
imagem, ndo serd cobrado nenhum prego adicional;

3.1.1.4. Pela utilizag@o do servigo de Carta via internet, sera cobrada a tarifa correspondente ao
da Carta Registrada Comercial, conforme Tabela de Pregos e Taritas de Servigos Nacionais vigente;

3.1.1.5. Para utilizagdo da forma de envio Midia, serd cobrada a tarifa referente ao Telegrama
postado no canal Internet;

4. Disposicoes Gerais

4.1. O Telegrama com imagem somente estd disponivel no Canal Internet, para Telegramas
destinados ao dmbito nacional;

4.2, Para envio de Telegramas destinados ac Ambito Internacional, somente serd autorizada
utilizagdo do servigo adicional Cépia do Telegrama;

4.3. A ECT disponibiliza a0 CONTRATANTE, em todos os canais de captagio do servico de
Telegrama, a opcéo de Telegrama Pré-datado.

5. Vigéncia do ANEXO

5.1. A partir da inclus@o deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
origindrio ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito do subitem
2.2. do Contrato do qual este ANEXO faz parte.



APENSO
GLOSSARIO

Servigo de Telegrama — compreende a captagdo de mensagens expressas tipo Telegrama, pelos canais
Internet, Fonado e Balcido de Agéncia, para transmissdo eletronica e entrega fisica, no dmbito nacional ou
intemacional, ao destinatdrio, de acordo com os procedimentos operacionais de cada produto ou servigo;

Servigo de Fax Post, é o servico que a ECT disponibiliza em suas unidades de atendimento, em trés
modalidades de origem ¢ destino:

e Fax do usudrio (remetente) para o Fax da Agéncia da ECT, a mensagem ¢ entregue fisicamente ao
destinatario;

e Fax da Agéncia ECT para o Fax do Usuario;

e Fax da Agéncia ECT para o Fax da Agéncia ECT, para entrega fisica da mensagem ao
destinatério.

Canal Internet € o meio de acesso para transmissdo de Telegrama via Web;

Canal Fonado - servigo de envio de telegramas por telefone, por meio da Central de Atendimento ao
Cliente dos CORREIOS — CAC - pelos telefones:

- 3003-0100: para capitais e regites metropolitanas

- 0800-725-7282: demais localidades;

Canal Balcio de Agéncia - servigo de envio de Telegramas em Agéncias de Correios; Considerar como
Canal Balcio de Agéncia, todos os telegramas que sdo postados nas Agéncias Proprias, Agéncias
Franqueadas, Agéncia Comercial de Correios Tipo 1 (Propria e Terceirizada), Agéncia Filatélica, Agéncia
de Correio Satélite, Agéncia de Correio Comunitaria ¢ o Centro de Servigos Telematicos — CST,

Midia Eletrénica - meio eletrénico contendo arquivos de dados de Telegramas em layout especifico,

Carta via internet - E o servigo por meio do qual pode ser remetido diretamente através da web, de seu
desktop, cartas registradas, com ou scm AR;

Sistema de Postagem Eletronica — SPE é um sistema que tem como objetivo facilitar o envio de
Telegramas ¢ Cartas com a utilizagio da Internet, que possibilita o acesso direto com os Correios, em
ambiente seguro, disponivel nas versdes — SPE simples, SPE escritério ¢ SPE corporativo;

No canal Internet serd disponibilizada o uso de Imagem. A Insergdo de imagem — Telegrama contendo
desenhos gréficos, ilustragdes ou textos no cabegalho e/ou rodapé, serdo oferecidos de forma gratuita. As
imagens sdo disponibilizadas peta ECT ou fornecidas pelo cliente, mediante cadastramento prévio; Pré-
datado — servigo adicional oferecido de forma gratuita ao cliente, onde se agenda a data da entrega;

Servigos Adicionais:

» Pedido de Confirmacdo de Entrega — PC: servigo adicional pago, que informa ao remetente os
dados de entrega do Telegrama, nome do recebedor, data ¢ hora;

e Copia do Telegrama — servigo adicional pago que disponibiliza ao remetente a copia do texto
contendo os dados de encaminhamento do Telegrama enviado. Disponivel também para os
Telegramas Intecrnacionais.

e AR — Aviso de Recebimento - E o servigo que, através do preenchimento de modelo proprio,
permile comprovar, junto ao remetente, a entrega de objeto postado sob registro, com ou sem

declaragio de valor.



ANEXO

1.  Definicdes

1.1. Servigo de remessa da linha expressa que consiste no recebimento nas unidades da ECT e/ou coleta,
transporle ¢ entrega de objetos SEDEX, SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX HOJE e SEDEX MUNDI;

a)
b)
¢)
d)

€)
f)

g)
h)

1.2. As remessas expressas nacionais poderdo ser postadas com os seguintes servigos opcionais:

Declaragdo de Valor — servigo que permite assegurar o real valor mercantil inerente ao objeto postado,
que exceda a indenizagdo automdtica;

Papamento na Entrega — servigo que entrega a remessa contra pagamento de valor estipufado pelo
remetente;

Devolugdo de Documento, DD — servigo que permite o relorno de documento ou de similares, ao
remetente, apds a entrega do objeto.

Coleta Propramada - servigo que permite a coleta domicilidria nas localidades com viabilidade
operacional;

Disque Coleta — servi¢o que permite a coleta domicilidria a pedido, na 4rea de abrangéncia prevista;
Logistica Reversa — modalidade de remessa em devolugio a0 CONTRATANTE, sob processo de
pos-venda ou pés-consumo, prestado mediante condigGes estabelecidas no termo de uso do servigo;
Aviso de Recebimento, AR — servigo que possibilita a devolugiio de aviso contendo data de entrega e
assinatura do recebedor do objeto;

Mao Propria, MP — servigo que garante a entrega do objeto exclusivamente & pessoa indicada pelo
remelente,

2. Obrigacdes

2.1, O CONTRATANTE se compromete a:

2.1.1. Observar as condigdes e as regras especificadas no termos de prestagdo dos servigos SEDEX, SEDEX 10,

SEDEX 12 ¢ SEDEX Hoje, disponiveis no portal da ECT, na pagina dos servigos respectivos;

2.1.2. Observar as condigdes e as regras especificadas no Termo de Condigdes Gerais de Prestagdo dos Servicos
de Remessa de Objetos Postais Internacionais para o servigo SEDEX Mundi, disponivel no portal da ECT, na

pdgina respectiva;

2.1.3. Observar as condigdes e as regras especificas para utilizagdo do servigo Logistica Reversa estabelecida no

termo de

condigdes de uso do servigo disponivel no portat da ECT. na pagina respectiva;

2.1.4. Observar as condigdes e as regras especificas para utilizagiio do servigo Devolugdo de Documento, DD:

2.14.1. O servigo adicional de Devolugdo de Documento, DD sera prestado exclusivamente se a postagem daos
objetos for apresentada de forma eletronica, conforme descrito no subitem 2.1.4.2., seguinte;

2.1.42. Na prestagdo do servigo adiciomal de Devolugio de Documento, DD serd nccessario que o
CONTRATANTE: 1) efetue a postagem de forma eletrGnica com utilizagio de sistema fornecido pela ECT, ou
sistema proprio, desde que com leiaute de postagem compativel com o sistema da ECT; 2) emita o rétulo de
enderecamento do objeto de acordo com o padrio definido pela ECT; ¢ 3) poste o objeto acompanhado do

envelope

&

que serd utilizado na devolugdo do documento, o qual deveré ter o leiaute também definido pela ECT.
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2.1.5. Produzir, opcionalmente, as etiquetas de codigo de barras, de acordo com a faixa numérica e o algoritmo
de célculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.1.6. Postar os objetos com etiqueta lGgica de forma eletrdnica com utilizagdo de sistema fornecido pela ECT ou
sistema proprio com leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.1.6.1. Nesse caso, a postagem se dard com a utilizagio de sistema fornecido pela ECT ou sistema proprio com
leiaute compativel com o sistema da ECT.

2.2, A ECT se compromete a:
2.2.1 Fornecer a CONTRATANTE:

a) Sistema padrio para postagem eletronica, ou leiaute para a configuragiio das informagdes de postagem
em meio magnético quando o cliente optar em utilizar sistema proprio;

b) Etiquetas de registro com codigo de barras;

¢) Faixa numérica para impressdo das etiquetas de registro com cédigo de barras (etiquetas logicas);

d) Sistema padrio para postagem SEDEX Mundi com etiqueta logica; acesso pelo enderego:
http://www.correios.com.br/sedexMundi/postagem/default.cfm;

e) Leiaute da etiqueta de enderegamento e outros formuldrios utilizados para o Servigo de Devolugdo de
Documento, DD;

f) Formulédrios: Aviso de Recebimento, Certificado de Postagem e Lista de Postagem.

2.2.2. Efetuar a coleta dos objetos ou recebé-los na unidade de vinculagdio, desde que atendidas todas as
disposigdes previstas na Clausula Terceira do Contrato, do qual este ANEXO faz parte;

2.2.3. Transportar e entregar os objetos nos enderegos indicados, mediante recibo, a qualquer pessoa
civilmente capaz que se apresemnte para recebé-las;

2.2.4. Emilir os Avisos de Chegada para os objetos SEDEX Pagamento na Entrega e armazené-los pelo prazo
de 07 (sete) dias corridos, para entrega interna pela Agéncia da ECT mais proxima do enderego do destinatario;

2.2.5. Restituir ao CONTRATANTE os cobjetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, indicando sempre a
cansa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.2.6. Indenizar 0 CONTRATANTE quando ocorrer avaria ocasionada comprovadamente por manuseio
indevido no trajeto do objeto, ou extravio, furlo ou roubo, enquanto o objeto estiver sob a responsabilidade da
ECT;

2.2.7. Restituir ao CONTRATANTE quando ocorrer atraso na entrega do objelo comprovadamente
ocasionado pela ECT, os pregos de postagem, nos termos constantes da respectiva labela;

2.2.8. A indenizagio de que trata o subitemn 2.2.6. e a restituigdo de pregos de postagem de que trata o subitem
2.2.7. somente serio efetuadas mediante registro de reclamagfo pelo CONTRATANTE;

2.2.9. Ressarcir a0 CONTRATANTE o valor integral do servigo adicional Devolugdo de Documento, quando
contratado e ndo prestade ou prestado parcialmerite;

2.2.10. Durante os meses de dezembro de cada ano, serd acrescido 1 (um) dia util no prazo de entrega para {ins
de restitui¢io dos pregos postais.

3. Precos e Reajuste

3.1. Pela prestagio dos servigos contratados, definidos no item 1, 0 CONTRATANTE pagara a ECT:

3.1.1. Servigo SEDEX — pre¢os constantes da Tabela SEDEX 40096,

3.1.2. Servigos SEDEX 10, SEDEX 12, SEDEX Hoje ¢ SEDEX Mundi — pregos constantes das tabelas de
precos dos respectivos servigos;

3.1.3. Pagamento na Entrega — precos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais;

3.1.4. Declaragiio de Valor — percentual de Ad Falorem constante da tabela de pregos do respectivo servigo;
3.1.5. Aviso de Recebimento e Mio Propria — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos
Nacionais;

3.1.6. Devolugdo de Documento — pregos constantes da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais,
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3.1.7. Coleta Programada — pregos constantes da Tabela de Pregos de Coleta Programada;
3.1.8. Disque Coleta — pregos constantes da Tabela de Precos de Disque Coleta;
3.1.9. Logistica Reversa — pregos constantes da tabela de pregos Logistica Reversa.

3.2. Os pregos estabelecidos nos subitens 3.1.1.a 3.1.9. t&m suas vigéncias adstritas s respectivas tabelas de
precos e serdo alterados quando da modificacdo destas;

3.2.1. Os valores definidos na tabela SEDEX 40096, fornecida pela ECT, serfio revistos anualmente, para a
justa remuneragio dos servigos e a manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

3.2.2. A periodicidade de reajuste estabelecida no subitem 3.2.1. poderd ser reduzida por determinagdo do Poder
Executivo, conforme dispbe a legislagiio vigente.

4, Vigéncia deste ANEXO

O presente ANEXO terd sua vigéncia iniciada a partir da data de assinatura das partes e encerrada por ocasifio
do encerramento do Contrato Muiltiplo ou por meio de assinatura de termo aditivo, conforme descrito nos
subitens 2.2. ¢ 2.2.2. do Contrato do qual ¢le faz parte.
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ANEXO

CORREIO INTERNACIONAL

1. Definigdes

1.1. Servigos de Remessa de Objetos Internacionais, bem como a venda de embalagens ¢ produtos
postais (selos e Pré- franqueados) relativos aos servigos do Correio Internacional.

1.1.1. Os servigos previstos para o Correio Internacional que abrange este ANEXO sfo:

a} Documentos: Econémico e Prioritario;

b) SEDEX Mundi {Documentos ¢ Mercadorias);

¢} Carta Mundial e Aerograma Intcrnacional;

d) Mercadorias: Leve Internacional e Mercadoria Econémica;

) Express Mail Service -EMS (Documentos e Mercadorias).

) Sur Postal (Documentos)

g2)Mala M
02. Obrigacdes

2.1. O CONTRATANTE concorda e se compromete a observar integralmente o TERMO DE
CONDICOES GERAIS DE PRESTACAOQ DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS

INTERNACIONAIS, cmilida pela ECT, apenso ao presente ANEXO, e disponibilizado no site
WWW.COITeios.com.br.

2.2. 0 CONTRATANTE se obripa a:

2.2.1. Observar as condigdes gerais de aceitagdio quanto a peso, dimensoes, utilizagio de servigos
opcionais e outras estabelecidas pela ECT;

2.2.2. Utilizar embalagens adequadas ao peso, condicBes e natureza do conteudo, conforme
recomendagdes da ECT;

2.2.3. Utilizar, quando compativeis com a natureza e condigdes do conte(ido, envelopes padronizados,
de acordo com as normas da ABNT;

2.2.4. Observar as orientagdes contidas em guias e informativos a serem fornecidos peia ECT;
2.2.5. Observar a proibigio de inclusio dos objetos relacionados no art. 13 da Lei N° 6.538, de
22/06/1978;

2.2.6. Efetuar Seguro Obrigatério quando da inclusfio de objetos classificados como: papéis

representativos de valor ao portador, jéias, cédulas e moedas fora de circulagfio, cheques ao portador & metais
preciosos, observadas as condigdes de aceitaciio;

&
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2.2.7. Enderegar corretamente os objetos e responsabilizar-se pelas informagdes prestadas quanto a seu
conteddo, ficando responsédvel por quaisquer erros ou despesas decorrenies de informagio incompleta ou errada;

2.2.8. Postar os objetos em Unidadces previamente acordadas com a ECT;
2.2.9, Utilizar, para confecclio de listas de postagem, o Sistema de Gerenciamento de Remessas

Internacionais, quando fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado no site www.correios.com.br ou
sistema eletrdnico proprio. quando compativel e autorizado pela ECT;

2.2.10. Quando da poslagem de mercadorias, apresentar os objelos acompanhados dos respectivos
Formularios de Postagem - AWB ja preenchidos ou utilizando o Sistema de Gerenciamento de Remessas
Internacionais, fornecido pela ECT, aplicativo da ECT disponibilizado no site www.cotreios.com.br ou
produzido por sua propria conta;

2.2.11. No caso de coleta domicilidria apresentar os ohjetos nas condigdes estabelecidas pela ECT;
2.2.12. Apresentar no ato da postagem dos objetos 0 CARTAO DE POSTAGEM;

2.2.13. Quando optar por confecglio propria dos formularios obrigatérios, confecciona-los segundo
modelos fornecidos pela ECT;

2.2.14. Restituir 2 ECT os "CARTOES DE POSTAGEM", por ocasifio da rescisio do ANEXO ou
descredenciamento de preposte;

2.2.15. Em caso de perda ou extravio do "CARTAQ DE POSTAGEM", 0 CONTRATANTE deveri
informar o fato 4 ECT, de imediato, por escrito;

2.2.16. Informar 4 ECT, por meio de correspondéncia, o endereco para apresentagio das faturas;

2.2.17. Informar a ECT, com antecedéncia minima de 30 (trinta} dias, quando ocorrer mudanga de
enderego para entrega das faturas;

2.2.18. Solicitar, quando for o caso, a coleta de encomendas, nas condigdes estabelecidas pela ECT;

2.2.19. Anexar o respectivo Aviso de Recebimento Internacional, jd devidamente preenchido, a cada
objeto, se for o caso.

2.3. A ECT se compromete a observar integralmente o TERMO DE CONDICOES GERAIS DE
PRESTACAO DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS INTERNACIONAIS, apenso ao
presente ANEXO;

2.4, AECT se obriga a:
2.4.1. Fornecer a0 CONTRATANTE:

a) Cartdes de Postagem;

b) Certificados ¢ Listas de Postagem;

c) Etiquetas de Servigo;

d} Aviso de Recebimento Internacional;

e) Formulério de Postagem — AWRB,

f) Modelos para confecgio pelo CONTRATANTE de "Lista de Postagem" e Formuldrios de
Postagem — AWD; e

g} Guias informativos dos servicos.

4"



2.4.1.1. Opcionalmente. o cliente podera produzir os formuldrios: Certificados/Lista de Postagem,
Aviso de Recebimento, Formulario de Postagem - AWB e imprimir o cédigo de barra, de acordo com a faixa
numérica e o algoritmo de cdlculo do digito verificador fornecidos pela ECT;

2.4.2. Coletar os objetos. quando existir viabilidade operacional, de acordo com as especificagdes
previamernte acordadas;

2.4.3. Responsabilizar-se pelo transporte dos objetos até os locais de destino e pela entrega nos
respectivos enderegos, por meios proprios ou por servigos contratados de terceiros;

2.4.3.1. No caso de restri¢iio de entrega no endereco do destinatdrio indicado no AWB, a remessa serd
entregue conforme legislagio do pais de destino ¢/ou normas internas dos CORREIOS (ou de seus contratados);

2.4.4, Restituir os Avisos de Recebimento Internacionais 8 CONTRATRANTE, relativos aos objetos
entregues ¢ aos objetos cuja entrega ndo tenha sido possivel, indicando sempre a causa determinante da
impossibilidade, na forma regulamentar;

2.4.5. Restituir a0 CONTRATANTE os objetos com devolugdo pedida cuja entrega néo tenha sido
possivel, indicando sempre a causa determinante da impossibilidade, na forma regulamentar;

2.4.6. Indenizar a0 CONTRATANTE, no caso de mercadorias € de documentos registrados, quando
ocorrer extravio por culpa exclusiva da ECT ou de terceiros contratados pela ECT;

2.4.6.1. As indenizagdes serfio feitas de acordo com as previsdes constantes no termo de condigdes de
que trata o subitem 2.1. e nas Tabelas de Precos e Tarifas dos respectivos servigos;

2.4.6.2. Nio havera o pagamento de indenizagio se for constatada a inobservancia do disposto nos
subitens 2.1. a0 2.2.; e

2.4.6.3. No caso de Seguro com calculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito de
comprovar ¢ valor real do contetdo.

3. Preco, Descontos e Reajuste
3.1. Pregos e Tarifas

3.1.1. Pela prestagio dos servigos contratados, definidos na Clausula Primeira, o CONTRATANTE
pagara 3 ECT respectivamente, os pregos previstos na Tabela de Pregos e Tarifas do Correio Internacional e os
relativos as embalagens e aos produtos pré-franqueados constantes na Tabela de Produtos Internacionais,
vigentes na data da prestaciio dos servigos.

3.1.2. Para a Coleta Domiciliaria, o preco serd o mesmo praticado para os objetos expressos do regime
inlerno;

3.1.3. Nio havera cobranga da coleta domicilidria quando for atendido um dos requisitos abaixo:
a) Pelo menos 1 objelo a ser coletado for da modalidade expresso;
b) Pelo menos 3 objctos forem da modalidade Leve Internacional;
¢} Pelo menos 5 objetos forem da modalidade Mercadoria Econdmica;
d) Quando a coleta compreender objetos do regime interno regulamentados para a coleta.

3.2. Promogdes

3.2.1. O CONTRATANTE participard, automaticamente, de programas promocionais ou de
fidelidade, vigentes durante a validade do contrato, para os Servigos do Correio Internacional, com excegio do

Sedex Mundi, para o qual hd um termo de adesfio especifico.
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3.2.1.1. A ECT se reserva o direito de alterar ou excluir os programas promocionais ou de fidelidade,
de forma unilateral, a qualquer tempo, sem apresentar quaisquer justificativas ao CONTRATANTE.

3.3. Reajuste

3.3.1. Os precos definidos para os servigos ¢ produtos previstos neste Contrato tém suas vigéneias
adstritas as tabelas mencionadas no subitem 3.1.1 deste Anexo, sendo alterados quando da modificagio das
mesmas,

3.3.1.1. Os pregos e as tarifas relativos aos servigos e produtos abrangidos por este contrato serdo
reajustados nas mesmas datas e segundo os mesmos indices de atualiza¢io das respectivas tabelas e tarifas

4. Condigdes de Pagamento
4.1. As condigtes de pagamento estdio previstas na Clausula Sexta do contraio do qual este ANEXO faz parte.
5. Disposicdes Gerais
5.1. Em caso de extravio de documentos regisirados, a responsabilidade da ECT estd limitada aos

precos postais mais o valor do Seguro Automdtico previsto na Tabela de Precos e Tarifas do Correio
Internacional;

5.2. Em caso de extravio, espoliagio ou avaria total da remessa internacional contendo mercadorias, a
responsabilidade da ECT estd limitada aos valores e critérios de indenizagio estabelecidos no TERMO DE
CONDICOES GERAIS DE PRESTACAOQ DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS POSTAIS
INTERNACIONAIS, apenso ao presente ANEXO;

5.3. O CONTRATANTE responderd pelo cumprimento das exigéncias relativas 4 documentagio

fiscal, na forma da legisla¢fio vigente, bem come por tode e qualquer tributo que possa ou venha a ser exigido,
decorrente do contetdo dos objetos postados;

5.4. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrate do qual este ANEXO faz parte, para
efeilo de cumprimento das bases acordadas entre as partes.

5.5. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO poderd ser revisto total ou parcialmente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.6. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre 0o CONTRATANTE e a ECT.

6. Vigéncia do ANEXQ

A partir da inclusdo deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato origindrio
ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditive, conforme descrito ne subitem 2.2. do Contrato
do qual este ANEXO faz parte.



APENSO

TERMO DE CONDICOES GERAIS DE PRESTACAOQ DOS SERVICOS DE REMESSA DE OBJETOS
POSTAIS INTERNACIONAILS

1. OBJETO DO TERMO

1.1. Este TERMO apresenta as Condi¢es Gerais de Prestacio dos Servigos de Remessa de Objetos
Internacionais contratado pelo REMETENTE junto aos CORREIOS - Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos, a4 exceglio das obrigacdes dispostas em Coniratos especificos assinados por empregado autorizado
dos CORREIOS.

2. DOS SERVICOS OFERECIDOS

2.1. Objeto Postal Internacional é todo documento ou mercadoria encaminhada sob um mesmo AWB - Airway
Bill ou CN 22, apds ser aceito pelos CORREIOS para ser entregue ao destinatdrio.

2.1.1. Os documentos instrutivos da remessa sdo: o formulario de postagem e o formuldrio de postagem do
Servigo SEDEX MUNDI, ambos chamados neste documento de AWB.

2.2. Os servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis sdo:

a) Documentos: Prioritario e Econémico;

b) Carta Mundial e Aerograma Internacional,

¢) SEDEX MUNDI, para Documentos e Mercadorias;

d) Mercadorias: Leve Internacional e Mercadoria Econdmica;
e} Express Mail Service (EMS ) Documentos e Mercadorias;
f) Sur Postal: Documentos;

g) Mala M.

3. DA ACEITACAQ

3.1. O REMETENTE ¢ 0os CORREIOS aceitam que as condigdes estipuladas neste TERMO prevalecam no
caso de qualquer conflito ou inconsisténcia com outra declaragio escrita ou verbal existenle entre as partes,
sendo que nenhum empregado dos CORREIOS tem autoridade para alterar os termos e condigdes
estabelecidas, ou fazer qualquer promessa em nome dos CORREIOS.

3.2. Caso qualquer das clausulas deste TERMO seja, por qualquer motivo, desprovida da executoriedade, os
demais termos e condigBes permanecerfo integralmente em vigor.

3.3. O CN 22 deve ser utilizado no servico Leve Internacional, sem finalidade comercial. Nos demais casos, o
documento utilizado serd 0 AWB. Documentos acondicionados em envelopes nio necessitam de preenchimento
de formulario.
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4. DA POSTAGEM

41, O REMETENTE poderd enviar, pelos servigos de remessa de objetos internacionais disponiveis,
documentos, amostras, presentes e mercadorias comerciais exportados por pessoa fisica ou juridica, com ou sem
cobertura cambial.

4.2. A postagem estd restrita s agéncias que compdem a rede de cada um dos servigos de remessa.

4.3. Os objetos deverdio ser apresentados fechados, ficando o REMETENTE responsdvel pela veracidade da
Declarac@io de Contetido e do valor do objeto. O valor constante da Declara¢do de Conteudo nfio podera diferir
do valor inscrito na Nota Fiscal anexa a remessa, em caso de exportagio comercial.

4.4. O valor mercantil maximo das remessas cursadas com Declaragio Simplificada de Exportagio (DSE), esta
limitado ao equivalente a US$ 50.000,00 (cinqiienta mil délares dos Estados Unidos), observadas as
especificagdes de legislagio dos drglios gestores e anuentes do Comércio Exterior Brasileiro e as restri¢bes dos
operadores e autoridades de cada pais de destino.

4.5. Nio serfio aceitas postagens de remessas para entrega contra pagamento de faxas postais pelo destinatario.

4.6. Para o Servico SEDEX MUND n#o serfio aceitas postagens de remessas cujo endereco do destinatédrio seja
Caixa Postal.

4.7. Ndo serdo aceitas postagens de remessas que contenham:

a) Objetos Perigosos como especificado em normas nacionais ou internacionais para transporte aéreo ou
terrestre (ICAO — Internacional Civil Aviation Organization, IATA- Intcrnacional Air Transport
Association, DAC — Departamento de Aviagio Civil, DGR, IMDG-Code, ADR, T.I ou outras);

b} Moeda dc valor corrente;

¢} Armas e munigdes;

d) Qualquer bem cuja exportagio esleja suspensa ou vetada pelas autoridades brasileiras;

e} Qualquer bem cuja importagdo esteja suspensa ou vetada pelas autoridades do pais de destino;

f) Bens que constarem como proibidos no site www.correios.coni.br.

g) Quaisquer outros bens ou produtos proibidos por lei, tais como, entorpecentes, produtos protegidos pela

legislagdo ambiental, cte.

h) Objetos cuja remessa contraria a Convengio Postal Universal, Regulamento de Encomendas Postais ou
o Regulamento de Correspondéncia.

4.7.1. Adicionalmente, para o Servigo SEDEX MUNDI, nio serfio aceitos:

a) Amostras, Presentes ou Mercadorias com valor mercantil superior ao equivalente a US$50.000,00
(cinqilenta mil dolares americanos);

b) Ouro, jdias ou artefatos de joalheria;

¢) Gemas e pedras preciosas;
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4.7.2. Cabe ao remetente verificar se a remessa nio se enquadra nas restrigdes acima.

4.8. Para obter informagdes adicionais, 0 REMETENTE devera contatar uma das agéncias dos CORREIOS,
acessar o site dos CORREIOS na Iniernel (www.correios.com.br) ou a Central de Atendimento ao Clicnte
(CACQ), pelo telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as
demais localidades brasileiras.

4.9, No envio de Amosiras, Presentes ou Mercadorias, 0o REMETENTE ¢é o responsavel pela apresentagdo,
para encaminhamento junto da remessa, de todos os documentos necessarios para desembarago alfandegério no
Brasil e no pafs de destino, conforme fista abaixo:

a) Nota Fiscal, se pessoa juridica, ou “Declaragio no Campo Informacdes para Alfdndega” do AWB
ou o Formuldrio CN 22 — Declaracio para a Alfandega, se pessoa fisica.

b) Fatura Comercial (Commercial Invoice);

c) Outros documentos exigidos pelas autoridades do Brasil ou do pafs de destino.

4.10. A postagem sé serd concretizada apds a aceitagio pelos CORREIOS, com a assinalura do seu
representante e aplicagio do carimbo datador no AWB e com a emissdo do recibo financeiro do servigo.

4.11. Seguro Adicional

4.11.1. Niio serdo aceitas postagens de documentos com declaragiio de valor, por conseqliéncia, ndo serd
possivel contratar o seguro adicional dos CORREIOS.

4.11.2. Para contratar o seguro adicional para remessas de mercadorias, 0 REMETENTE deverd indicar sua
op¢do na AWB, sendo o unico responsavel por tal opgdo e pelo pagamento do respectivo Ad Valorem a titulo
de prémio do seguro contratado.

4.11.2.1. O valor segurado poderé ser no valor parcial ou total declarado, observado o limite de US$10.000,00
(dez mil délares dos Estados Unidos) e o limite aceito pelo pais de destino.

4.11.2.2. Para o servico SEDEX MUNDI mercadoria, o valor segurado poderd ser feito exclusivamente pelo
valor total declarado, observado o limite de US$20.000,00.

4.11.3. O valor segurado, contratado em Reais, ndo poderd exceder o valor real do objeto, conforme indicagdo
constante em Nota Fiscal, no Formulario AWRB, CN 22 ¢ no Commercial Invoice, conforme documentos que
instruam a remessa {Nota Fiscal, AWB e Commercial Invoice).

4.114. No caso de Seguro com célculo do valor por estimativa, a ECT se reserva o direito de solicitar a
comprovagio do valor real do contetdo.

4,11.5. O limite maximo do valor segurado da mercadoria é US$ 10.000 (dez mil délares americanos) ou
equivalente em outra moeda, observados os limites e restrigdes de cada pafs de destino, disponiveis em nossas
agéncias e pelo site dos CORREIOS na internct (www.correios.com.br).

4.11.6. Nio sera permitida a contratagio do seguro adicional dos CORREIOS para cobertura de antiguidades,
cerdmicas tais como porcelana, louga decorativa, reliquia ornamental, artigos de vidro, produtos que podem
causar perigo ou dano & pessoa humana ou bens dos CORREIOS e de seus contratados, produtos proibidos ou
sujeitos a restrigbes. O seguro adicional ndo cobre, também, quaisquer danos a objetos frageis colocados em
embalagens nio apropriadas e/ou inadequados para transporte pelos CORREIOS,

4.11.6.1. Caso o REMETENTE opte por NAQ fazer seguro adicional das mercadorias, na ocorréncia de
extravio, espoliagio ou avaria da remessa internacional, o remetente tera dircito apenas ao Seguro Gratuito,
varidvel de acordo com a modalidade do servigo contratado.
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4.12. Impossibilidade de entrega da remessa no endereco de destino

4.12.1. Para casos de impossibilidade de entrega ao destinatario, o REMETENTE devera indicar na AWB sua
opgéo de autorizar os CORREIOS a proceder 4 devolugiio da remessa ou tratd-la como abandonada.

4.12.2, Caso solicite a devolugio da remessa, o REMETENTE fica ciente que lhe serfio repassados os custos de
devolugdo, a serem pagos quando da retirada das remessas na agéncia indicada em Aviso de Chegada.

4.12.3. Serdo incluidas nos custos de devolugiio, as despesas de transporte, despesas de armazenagem, outras
taxas cobradas pelo correio de destino, despesas decorrentes da devolugio em funcdo de ndo aceitacdo dos
Objetos Postais Internacionais por autoridade alfandegaria, taxas aduaneiras, encargos governamentais e outras
despesas atinentes.

4.13. Registro no SISCOMEX

4.13.1. No AWB, o REMETENTE dever4 declarar se a remessa estd ou nio sujeita a Declaragio Simplificada
de Exporta¢do — DSE ou Declaragdo de Despacho de Exportagio — DDE, para Registro no Sistema Integrado de
Comércio Exterior - SISCOMEX, sendo o tinico responsével pela opgdo tomada e sua adequagdo a legislaciio
brasileira,

4.13.2. No caso de exportagdo por DSE o REMETENTE podcrda nomear os CORREIOS como seu
representante para que elelue o Registro no SISCOMEX,

4.13.3. Caso o REMETENTE providencie os registros, deverd apor a numeragiio no campo proprio do
formulario de postagem.

4.13.4. Estarfio sujeitas ao registro no SISCOMEX as remessas aptesentadas pelo REMETENTE contendo:

a)} Amostras ou Presentes com Valor Declarado acima de US$ 5.000,00 (cinco mil délares americanos) ou
o equivalente em outra moeda para o Servigo SEDEX MUNDI e acima de US$ 1.000,00 (mil délares
americanos) ou o equivalente em outra moeda para os demais servigos.

b) Mercadorias exportadas por pessoa fisica ou juridica, com ou sem cobertura cambial.

4.13.5 Caso o REMETENTE nomeie os CORREILOS como scu agente para regisiro no SISCOMEX,
conforme item 4.13.2, os CORREIOS se responsabilizario pela inscricdo do nimero da DSE no campo proprio
do AWB e informar3o o mesmo ac REMETENTE.

4.13.5.1 Quando 0 REMETENTE nomear os CORREIOS como seu agente para efeitos de Registro no
SISCOMEX, estard autorizando os CORREIOS a preencherem em seu nome quaisquer documentos
necessérios para o cumprimento de leis e regulamentos aplicaveis, e a agir como seu agente para fins de
alfandega e controle de exportagdo, sem, entretanto, haver qualquer responsabilidade dos CORREIOQS, com
relagéo as informagdes prestadas pelo REMETENTE.

4.13.6 No caso de exportagdes ou remessa de amostras, 0 REMETENTE se responsabiliza pelo correto
enquadramento das mercadorias na Classificagdo Fiscal de Mercadorias utilizada pela Secretaria da Receita
Federal - NCM (Nomenclatura Comum do Mercosul), estendendo essa responsabilidade aos cuslos e despesas
decorrentes de quaisquer informagées erradas.
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5. DA FISCALIZACAO ALFANDEGARIA

5.1. Todas as remessas serdo apresentadas pelos CORREIOS (ou por scus contratados) para fiscalizagdo pelas
autoridades alfandegarias brasileiras.

5.2, A seu critério e a qualquer tempo, as autoridades alfandegdrias poderdio abrir as remessas contendo
mercadorias para verificaciio do contetdo.

5.3. No destino, as remessas ficardo sujeitas as regras de fiscalizagfo estabelecidas pelas leis e regulamentos do
pais de destino. Os Correios ou as Administragdes Postais estrangeiras nio podem interferir no processo de
fiscalizagio alfandegéria.

6. DO TRANSPORTE, DA DISTRIBUICAO E DOS PRAZOS

6.1. Todas as remessas serdo transportadas pelos CORREIOS (ou por seus contratados) até o pais de destino.

6.2. No pais de destino, as remessas serfio distribuidas no endereco do destinatirio, conforme indicado pelo
remetente na prépria remessa e/ou AWB.

6.2.1. No caso de restrigio de entrega no endereco do destinatario indicado pelo REMETENTE no proprio

objeta efou no AWB, a remessa serd entregue conforme legislagio do pais de destine e/ou normas internas dos
CORREIOS {ou por seus contratados).

6.2.2. As remessas aceitas no endereco do destinatario serdo consideradas entregues em perfeitas condigdes.

6.3. Os prazos estimados de distribuigio, em quantidade de dias (teis, estarfio disponiveis nas agéncias, no site
dos CORREIOS, na internet (www correios.com.br) ¢ na Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo
telefone 3003-0100 - Destinado a capitais e regides metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais
localidades brasileiras.

6.3.1. As remessas internacionais estio sujeitas a retengio pelas autoridades aduaneiras ou governamentais para
verificagdo de conteddo ou aplicagio de tributos de importagio ou outros, de acordo com a legislagiio de cada
pais. Os atrasos decorrentes desse tipo especifico de procedimento ndo foram considerados nos prazos
divulgadas.

7. DA DEVOLUCAO

7.1. No caso de a enfrega se tornar impossivel, pela auséncia temporéria, mudanca de domicilio, morte, recusa
do destinatdrio ou por outro motivo, as remessas serdo tratadas como abandonadas ou devolvidas, conforme
orientacio do REMETENTE no AWB.

7.2. O REMETENTE, ao optar pelo recebimento em devolugiio da Remessa, se responsabiliza por indenizar
integralmente os CORREIOS, conforme o descrito no subitem 4.12.2. ¢ 4.12.3.

8. DAS INDENIZACOES

8.1. Atraso

8.1.1. No caso em que ocorrer atraso na entrega do Servigo de SEDEX MUNDI, o REMETENTE tera direito a
receber uma indenizagdo no valor dos pregos postais pagos, exceto se;

a) A remessa apresentar problemas relacionados & forma de embalagem, ao acondicionamento, a
documentagdo ou ac seu contetido.
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b) A remessa ficar retida para fiscalizagdo ou pagamento de tributos pelas autoridades competerites no
Brasil, em algum pais de trinsito, ou no pafs de destino, cujas despesas ficam a cargo do remetente.

¢) As informagdes do enderego do destinatério constante do AWB nio estiverem corretas ou completas,
inclusive quanto 4 indicag@o do Cédigo Postal do enderego do destinatério.

d) O enderego de entrega do destinatdrio estiver situado em drea ndo acessivel para entrega,

¢) O destinatério estiver ausente do enderego indicado no momento da apresentagio da remessa para
entrega ¢ ndo houver outra pessoa para receber a remessa.

£) O destinatirio nfo residir mais no enderego indicado.

g) O destinatirio, ou outra pessoa responsavel que esteja no enderego indicado, se recusar a reccher a
remessa.

h) Ocorrer situagbes de caso fortuito ou forga maior, tais como: terremoto, ciclone, tempestade, inundagio,
guerra, queda de aeronave, embargo, condigdes climdticas inapropriadas, greves, atos ou omissdes de
autoridade pablicas, etc.

8.2. Extravio, Espoliacfio ou Avaria Total

8.2.1. No caso de extravio, espoliagio ou avaria total da remessa internacional contendo mercadorias, quando
tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado correspondera a soma das seguintes parcelas:

a) Valor segurado;

A

b} Pregos postais correspondentes a
pagamento da indenizagio,

execucdo do servigo equivalente, na data de autorizagio do

8.2.2. No caso de extravio, espoliagio ou avaria total da remessa internacional contendo mercadorias, quando
NAO tiver sido contratado seguro opcional, o montante a ser indenizado corresponderd 4 soma das seguintes
parcelas:

a) Valor do seguro gratuito, variavel de acordo com a modalidade do servigo;

b) Pregos postais correspondentes & execugfio do servigo equivalente, na data de autorizagio do
pagamento da indenizagéo.

8.2.3. No caso de extravio, espoliagdo ou avaria total de documento com registro, o montante a ser pago
corresponderd ao valor relativo ao seguro gratuito ¢ 0s pregos postais, constantes da tarifa postal internacional,
vigentes na data da autorizagdo de seu pagamento.

8.3. Espoliagfio ou Avaria Parcial da remessa
8.3.1. No caso de espoliagiio ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias, quando tiver sido

contratado seguro opcional, 0 montante a ser indenizado correspondera ao valor da mercadoria faltante que
consta na Nota Fiscal ou no AWB proporcional ao Valor Segurado.

8.3.2. No caso de espoliagdo ou avaria parcial da remessa internacional contendo mercadorias, quando NAO
tiver sido contratado seguro opcional, a importancia a ser paga, a titulo de indenizacio, sera equlvalente ao dano
causado, proporcional a fragdo do Seguro Gratuito, varidvel de acordo com a modalidade do servigo.
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8.4. O REMETENTE aceita e concorda que as CORREIOS nio serfo responsdveis por qualquer outro tipo de
prejuizo direto ou indireto, inclusive perda da receita, lucro, mercado, licitages, perda do uso do contetido ou
perda de oportunidades, resultante de atraso, entrega equivocada, extravio ou dano da remessa.

8.5. Os CORREIOS nio indenizario remessas extraviadas ou danificadas decorrentes de situagdes de caso
fortuite ou forga maior, tais como; terremoto, ciclone, tempestade, inundagfo, guerra, queda de aeronave,
embargo, condi¢des climaticas inapropriadas, greves, atos, omissdes de autoridade publicas ou similares que
ocorrerem sem que haja culpa dos CORREIOS.

8.5.1. Da mesma forma, os CORREIOS nfo serdo responsaveis por danos de natureza elétrica, magnética ou
por perda ou avaria de imagens, gravagles eletronicas, fotogréficas ou de filmagens.

8.6. Para fazer jus ao recebimento das indenizages previstas neste TERMO, o REMETENTE deverd
apresentar reclamagdo formal por meio do site dos CORREIOS na internct www.correios.com.br ou por meio
da Central de Atendimento ao Cliente (CAC), pelo telefonc 3003-0100 - Destinado a capitais e regifes
metropolitanas ou 0800 -725 7282 - para as demais localidades brasileiras, no prazo de até 90 dias a contar da
data da postagem da remessa. Apds este prazo, os CORREIOS considerarfio a remessa como devidamente
entregue, ndo cabendo mais qualquer tipo de reclamagfo ou pedido de indenizagio por parte do REMETENTE.

8.7. Para o caso de indenizacio devera ser respeitado o prazo previsto nos regulamentos a que se sujeitam 0s
CORREIOS, necessario para as averiguacgdes pertinentes.

9, RESPONSABILIDADES DO REMETENTE
9.1. O REMETENTE ¢ responsdvel pelo pagamento dos pregos postais relativos a remessa.

9.2, O REMETENTE deve assegurar-se de que o Objeto Postal Internacional encontra-se adequadamente
embalado para transporte € manuseio seguros, e de que o enderego do destinatério indicado no préprio objeto e
no AWB, quando for o caso, esta completo, incluindo o nimero de telefone, o codigo de enderecamento postal
e o0 endereco eletrénico (e-mail), se existentes.

9.3. O REMETENTE, no caso de falha de sua parte no cumprimento de quaisquer leis ou regulamentos
aplicdveis a quatquer das obrigagGes anteriormente descritas, concorda em indenizar os CORREIOS e manté-
los livres e ilesos de toda e qualquer reclamagio, reivindicagfio, responsabilidade ou despesa.

10. RESPONSABILIDADES DOS CORREIOS

10.1 Os CORREIOS responderiio por perdas, espoliagiio ou avaria total nas mercadorias transportadas nos
limites estabelecidos no presente Termo.

10.2. A responsabilidade dos CORRETOS pelos Objetos Postais Internacionais esta limitada ao processo que se
inicia quando do recebimento dos Objetos Postais Internacionais do REMETENTE ¢ se encerra quando da
entrega ao destinatdrio, atentando-se para as excludentes de responsabilidade assinaladas neste instrumento,
notadamente as previstas nos subitens 8.5 e 8.5.1., excluindo-sc assim, qualquer responsabilidade dos
CORREIOS, por fatos ocorridos antes do efetivo recebimento ou depois da efetiva enirega.



ANEXO

SERVIGCO DE CAIXA POSTAL

1. Definicbes

Servigo de depdsito de objetos em recipientes apropriados, localizados em Unidades Postais
destinadas ao publico, cuja retirada se processard mediante a utilizaglio da respectiva chave, sem interferéncia
do empregado da CONTRATADA.
2. Obrigacoes

2.1. O CONTRATANTE s¢ compromete a:

2.1.1. ndo utilizar a Caixa Postal para outros fins que niio o de recebimento de correspondéncia;

2.1.2. néo transferir e nem ceder o direito de uso da Caixa Postal;

2.1.3. respeitar os horérios de funcionamento do Servigo de Caixa Postal, estabelecidos pela
CONTRATADA, 0s quais serdo informados pela unidade em que a Caixa Postal se situa;

2.1.4. ndo substituir a fechadura, nem efetuar qualquer reparo na Caixa Postal por conta prépria.

2.1.5. requerer A CONTRATADA as providéncias quanto ao disposto no subitem anterior;

2.1.6. custear as despesas decorrentes de substituicio de lechadura, conforme valor constante na
Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais vigente & época da prestagdo do servigo, bem como de

reparagiio da Caixa Postal, na importincia equivalente ao valor de mercado, quando esses servigos forem
realizados por sua conveniéneia;

2.1.7. requerer por escrito copia da chave, se for de sua conveniéncia, e pagar a importincia constante
da Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais a época da prestagiio do servigo para cada cpia solicitada,
sendo permitido ao assinante a confecgio de chaves por conta propria;

2.1.8. responsabilizar-se pelas consequiéncias da perda ou extravio das chaves em seu poder; e

2.1.9. manter suas informagdes cadastrais atualizadas junto & Agéncia da CONTRATADA onde esta
instalada sua Caixa Postal.

2.2. A CONTRATADA se obriga a:

2.2.1. centralizar a entrega na Caixa Postal, de todos os objetos que contiverem o niimero da mesma;

2.2.2. nfo revelar o nome e/ou enderego do assinante, nem o nimero de sua Caixa Postal, quando este
assim o determinar, fazendo-o somente no caso de solicitagio formal por autoridade judiciaria;

2.2.3. fornecer (01) uma chave a0 CONTRATANTE, no ato da efetivagiio da assinatura;

2.2.4. fornecer, mediante pagamento, copia da chave ao CONTRATANTE, quando csta a requisitar;
’ 2.2.5. executar, sem 6nus para a0 CONTRATANTE, quando por conveniéneia do servigo, ou com

6nus para 0 CONTRATANTE, quando por conveniéncia desta, a substitui¢do de fechadura e a reparagio da
Caixa Postal.
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3. Preco

3.1. Pela prestagdio dos servigos ora contratados, 0 CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA, a
importincia correspondente 2o prego fixado na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigente a
época de sua efetivagio;

3.2, Pelo fornecimento de cépia de chave e/ou substituigio de fechadura de Caixa Postal serdo
cobrados os pregos fixados na Tabela de Pregos e Tarifas de Servigos Nacionais, vigentes & época da prestagio
do servigo.

4. Condigdes de Pagamento

A CONTRATADA apresentarda 0 CONTRATANTE, no enderego preestabelecido, para efeito de pagamento, a
fatura mensal, com o valor dos demais servigos do contrato do qual este ANEXO faz parte e valor
correspondente ao Aluguel ou Renovagio da assinatura da Caixa Postal, e o valor relativo ao fornecimento de
copia de chave e/ou substituicdo de fechadura na fatura mensal do més seguinte ao da prestagdo dos servigos.

5. Disposi¢des Gerais

5.1. Os objetos simples permanecerio depositados na Caixa Postal enquanto durar a validade da
assinatura da Caixa Postal;

5.2. Os objetos registrados ficardo a disposigio do CONTRATANTE, pelo prazo definido em normas
vigentes, e serdo entregues mediante a devolugfio dos avisos depositados na Caixa Postal;

5.3, Nio cabe 3 CONTRATADA qualquer responsabilidade pele mau uso, que por ventura ocorra,
das chaves farnecidas;

5.4. Os objetos encaminhados para outros enderegos do assinante nfo poderdo ser reenderegados para
Caixa Postal;

5.5. A pritica de infragdes atentatérias ao Servigo Postal ou o descumprimento das condigdes
explicitadas no subitem 2.2. deste ANEXO, acarretara o cancelamento da prestagio do servigo de Caixa Postal,
sem que caiba a0 CONTRATANTE direito a qualquer ressarcimento ou reclamag#io.

5.6. A assinatura de Caixa Postal tera sua validade definida pelo Termo de Assinatura de Caixa Postai,
independentemente da vigéneia deste ANEXO.

5.7. Vencido o prazo estipulado no Termo de Assinatura de Caixa Postal, a Caixa Postal sera
considerada desativada e os objetos a ela destinados, que derem entrada na unidade, ap0s o prazo em questdo e
que contiverem exclusivamente o nimero da Caixa Postal, serdo devolvidos aos respectivos remetentes, 15
(quinze) dias apds a data de vencimento do prazo;

5.8. O CONTRATANTE podera renovar a assinatura, se houver interesse, mediante o previsto no
subitem 3.1. deste ANEXO.

5.9. Ficam ratificadas todas as cldusulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte, para
efeito de cumprimento das bases acordadas cntre as partes.

5.10. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

5.11. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre 0 CONTRATANTE ¢ a
CONTRATADA.
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6. Vigéncia do ANEXO

A partir da inclusio deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato origindrio
ou, antes desta data, por meio de assinatura de Termo Aditivo, conforme descrito no subitem 2.2. do Contrato
do qual este ANEXO faz parte.



ANEXO

MALOTE

1. Definicdes

1.1. Servico de MALOTE consiste em coleta, transporte e entrega de correspondéncia agrupada,
conforme detalhamento apresentado na Ficha Operacional, que é parte integrante deste ANEXO.

1.1.1. Correspondéncia agrupada — é a reunido. em volume, de objetos da mesma ou de diversas
naturezas quando, pelo menos, um deles for sujeito ao regime de exclusividade, remetidos a pessoas juridicas de
direito pablico ou privado e/ou suas agéncias, filiais ou representantes.

1.1.2. Percursos - S840 os trajetos previamente definidos pelo CONTRATANTE, para a realizagdo do
servico de coleta, transporte e entrega, tanto no sentido de ida quanto da volta, podendo ser executado dentro de
uma mesma cidade ou entre as localidades definidas pelo CONTRATANTE.

2, Execucdiio dos servigos

2.1. Caracteristicas Gerais

2.1.1. A correspondéncia agrupada serd sempre acondicionada, pelo CONTRATANTE, em malote
especifico, fornecido pela ECT, nos termos do subitem 6.1.

2,1.1.1. O peso maximo recomendado para o acondicionamento no malote € de 15 kg, sendo admitida

remessa de até 30 kg, com o objetivo de atender remessa de objeto ¢ processos que nfo podem seguir em
embalagens separadas.

2.1.2. O servico de MALOTE sera executado entre as localidades definidas pelo CONTRATANTE,
caracterizando 0s percursos sempre com ida e volta nas freqiéncias definidas.

2.1.2.1. O prazo de entrega do MALOTE é o mesmo da Encomenda SEDEX e estd disponivel para
consulta na pagina dos Correios na WEB, no endereco: www.correios.com.br/malote.

2.1.3. A coleta sera realizada conforme especificado na Ficha Operacional do MALOTE anexa ao
CONTRATO, podendo ocorrer entre 14/18h e a entrega entre 8/12h do dia da chegada 4 localidade de destino.

2.1.3.1. Os hordrios de coleta e de entrega estdo sujeitos 4 adequagio em fungio de peculiaridades
regionais e de transporte em algumas localidades que prestam o servigo.

2.1.4. Em cada percurso, havendo viabilidade operacional previamente confirmada pela ECT, estardo
disponiveis os seguintes servicos adicionais:
2.1.4.1. Coleta Programada Diurna — coleta do malote entre 14/15h, 15/16h, 16/17h ¢ 17/18h, de

segunda a sexta-feira, conforme opgio do CONTRATANTE;

2.1.4.1.1. Nos grandes centros, dependendo da viabilidade operacional, este servigo adicional podera ser
oferecido no periodo da manhi, nas seguintes faixas horéarias: 8/9h, 9/10h, 10/11h e 11/12h.

2.1.4.2. Coleta Programada Noturna — coleta do malote, entre 18:00 e 20:00, de segunda a sexta-feira,
desde que possivel a expedicio no mesmo dia.
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2.1.4.3. Coleta/entrega Simultinea — operagiio de coleta € entrega de malote que ocorre na mesma visita,
de forma simultinea, em percurso de &mbito local/metropolitano.

2.1.5. O CONTRATANTE poder4 enviar malote fora da freqiéncia contratada, mediante a sua entrega
diretamente na unidade operacional de vinculagdo do contrato.

2.1.5.1. O CONTRATANTE poderd aproveitar a presenca do carteiro do servigo MALOTE para
efetuar postagem avulsa de malote de percurso e freqii@ncia em outros dias da semana.

2.1.5.2. O CONTRATANTE podera, a seu critério, entregar o malote na unidade de vinculagiio, caso
queira antecipar ou postergar o horario definido para coleta domiciliaria.

2.1.5.3. Para retirar o malote na unidade operacionul ou de atendimento, 0 CONTRATANTE devera
credenciar seu preposto, por meio de comunicaglo escrita. Este documento devera ficar arquivado na respectiva
unidade da ECT.

2.1.6. O contrato do qual este ANEXO faz parte dard direito ao servico SEDEX tabela 4009-6,
mediante o respectivo ANEXO, sem exigéncia de cota minima.

2.2. Percursos

22.1. O CONTRATANTE poderd solicitar, via intemet, por meio de senha
(hitp://apps.correios.com.br/malote/):

a) a inclusiio de percursos, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos;

b) a alteragiio de percursos, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias corridos;

¢) a suspensio temporaria de contrato ou percurso (total ou pareial), com antecedéncia minima de
10 (dez) dias corridos.

2.2.1.1. Poderdo ser alterados, via internet, por meio de senha (hitp://apps.correios.com.br/malote/):

a) endereco de origem ou de destino, ou ambos, desde que ndo altere(m) a(s) respectiva(s)
localidade(s);

b) razéio social do CONTRATANTE, sem alteracio no CNPJ;
¢) freqliéncia de percursos; ¢

d) formecimento de novos malotes - por molivo de ampliagio da freqliéncia ou previsio de
aumento de volume de objetlos a serem transportados.

2.2.1.2. O periodo de suspensio terd duragiio minima de {5 dias e méxima de 30 dias.
2.2.1.3. Ndo haverd faturamento do percurso durante o periodo de suspenséo.

2.2.1.3.1. Para uma nova suspensio devera ser atendido o intersticio minimo de 6 (seis) meses, contados
da data de retorno do servigo.

2.2.1.4. O cancelamento de percurso devera ser solicitade com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias
corridos, exceto quando se tratar de ANEXO com percurso tnico, caso em que se aplicard o disposto no subitem
9.1.1 do contrato do qual cstc ANEXO faz parte.

2.2.1.4.1. Os malotes respectivos deverdo ser devolvidos de imediato.
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2.2.2. As modificagdes de que tratam os subitens 2.2.1., alineas “a” e "b”, e 2.2.1.1, alineas “a”, “b” e
“c”, serdo efetivadas mediante comunicagido, por carta, da ECT ao CONTRATANTE, cuja copia serd apensa
a0 ANEXO respectivo, dispensada a emissfio de Termo Aditivo,

3. Obrigacdes
3.1. O CONTRATANTE se compromete a;

3.1.1. Utilizar exclusivamente malotes padronizados, fornecidos pela ECT nos tamanhos médio e
grande;

3.1.2. Introduzir no local apropriado do malote o cartdio operacional fornecido pela ECT, de modo que a
face com o enderecamento de destino fique totalmente visivel, evitando prejuizo 4 remessa em fungdo de
encaminhamento indevido ou da possivel devolugio do malote para regularizaciio;

3.1.3. Entregar os malotes em até 3 (trés) minutos contados da chegada do preposto da ECT a seu
domicitio, na faixa hordria prevista neste ANEXO;

3.1.4. Fechar os malotes de forma a manter a seguranga e resguardar a inviolabilidade do contetdo,
utilizando os modelos de lacres plasticos de seguranca, que atendem 2s especificacdes recomendadas pela ECT
e disponiveis para consulta na pagina do servigo na internet (www:correios.com.br/malote);

3.1.5. Dar recibo de coleta ou entrega do malote na lista respectiva;

3.1.5.1. Se na coleta for identificado malote danificado, o carteiro poderd solicitar a troca por outro;

3.1.5.2. Se o dano for observado durante os procedimenlos operacionais, no ato da entrega do malote
danificado, 0 CONTRATANTE devera tomar conhecimento da ndo-conformidade, recebendo a notificacio,
emitida em 2 vias, para assinatura na 2* via e arquivamento na unidade de vinculagdo.

3.1.6. Solicitar & ECT a substituigic do malote ou do cartfio operacional danificado;

3.1.7. Devolver os malotes 4 ECT, em caso de substituicio destes, cancelamento de percurso ou
rescisfo de contrato do qual este ANEXO faz parte;

3.1.7.1. Passados 5 (cinco) dias corridos do cancelamento, os malotes nido devolvidos serfio
considerados extraviados sob a responsabilidade do CONTRATANTE;

3.1.7.1.1. O descumprimento sujeitard o CONTRATANTE ao pagamento das embalagens ndo
devolvidas, segundo os pregos vigentes a época;

3.1.8. Manter atualizados os enderecos de coleta e entrega dos malotes e de cobranga da fatura,
solicitando 4 ECT, preferencialmente por meio da pdgina do servico na Internet
{(hitp://apps.correios.com.br/malole/), qualquer alteragio, com antecedéncia minima de 10 {dez) dias corridos;

3.1.9. Informar 4 ECT, no ato da contratagio, 0g seus representantes credenciados a utilizar os servigos
previstos na Ficha Operacional apenso deste ANEXO;

3.1.9.1. O CONTRATANTE devera controlar a utilizagfo dos servigos por parte de seus representantes
credenciadaos.

3.2. Operagdes via internet — (http://apps.correios.com.br/malote/)

3.2.1. O CONTRATANTE tera a disposi¢éio as seguintes transagdes via internet:

a) simular orgamentos para novos percursos;
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b) solicitar a inclusfo, alteragfo e exclusfo de percursos;
c) solicitar fornecimento e substituigio de embalagens;
d) cadastrar novos usudrios para acesso ao sistema;
) solicitar alteragdo de dados cadastrais;
f) consultar fatura e impressio de segunda via;
g) consultar a movimentagdo do malote e do percurso;
h) suspender temporariamente a execugio total ou parcial dos percursos;
i) acompanhar as solicitagdes mencionadas nas alineas “h”, *¢” e “¢” acima.
3.2.2. Solicitar 4 ECT uma senha com perfil de ADMINISTRADOR, gerada automaticamente pelo seu

sistema de seguranca, que o habilitard a realizar transagdes para o servigo de MALOTE, disponiveis no
enderego: hitp://apps.correios.com. br/malote/

32.2.1. A senha recebida por email deverd ser alierada pelo CONTRATANTE, mediante operagio
disponivel no sistema Malote WEB.

3.2.2.2. O CONTRATANTE, de posse da nova senha, poderd efetuar o cadastro, a seu critério, de
outros empregados ou prepostos com a finalidade de realizarem as transagdes referidas.

3.2.2.3. Em cada cadastramento adicional efetua\'do, a ECT fornecera, por email, uma senha exclusiva
para cada empregado ou preposto, com o perfil de USUARIO incluido pelo CONTRATANTE,

3.2.2.4, As transagbes efetuadas em nome do CONTRATANTE, diretamente por seus representantes
ou por seus empregados ou prepostos cadastrados, serfio por ela assumidas como firmes e verdadeiras, ndo
cabendo 4 ECT responsabilidade por eventuais danos advindos de uso indevido de senha, ainda que decorrente
de agfo de terceiros.

3.3. A ECT se obriga a:

3.3.1. Fornecer ao CONTRATANTE os malotes e os respectivos cartdes operacionats;

3.3.1.1. O fornecimento de malote obedecera as disposigdes do subitem 6.1;

3.3.1.2. O cartiio operacional, para enderegamenio do malote e identificagfo do servico prestado;
3.3.2. Coletar os malotes nos locais e nas freqiiéncias constantes da Ficha Operacional;

3.3.2.1. Se o dia da coleta coincidir com feriado, a coleta serd sempre antecipada para o dia utit
imediatamente anterior;

3.3.2.2. Coincidindo o feriado com a segunda-feira, a coleta serd realizada na sexta-feira, ou no sébado,
se nesse dia houver programagio de coleta para 0 CONTRATANTE.

3.3.3. Expedir os malotes aos destinos e entrega-los nos enderegos estabelecidos, constantes da Ficha
Operacional,

3.3.3.1. Em dreas néo abrangidas pela distribuicdo domicilidria, a entrega e a retirada do malote deveriio
ser feitas pelo CONTRATANTE na Unidade indicada pela ECT, em horario de funcionamento para
atendimento a clientes do servigo de MALOTE,



3.3.3.2. Havera entrega de malote aos sibados de acordo com o percurso contratado, exceto se:

a) o malote for destinado a empresa ou 6rgc que nio estiver em atividade no momento da
tentativa de entrega;

b) houver declaragio assinada pela empresa ou érgdo, solicitando que seus malotes de entrega
no sabado sejam entregues somente no préximo dia 1til;

¢} tratar-se de unidade operacional, ou agéncia, fechada aos sdbados.

3.3.3.3. Entrega prevista para sabado, frustrada por auséncia do destinatario ou firma fechada, sera
efetuada uma nova tentativa no primeiro dia Gtil seguinte.

3.3.3.4. A entrega do malote deverd ocorrer no enderego definido no_cartdio operacional e constante da
lista de entrega_emitida diariamente. podendo ser em prédios comerciais (entrega vertical) ou entregue na
portaria do condominio, desde que solicitado formalmente pelo cliente e que conste a mengio “PORTARIA”
no campo de enderegamento do cartiio.

3.3.3.5. A enirega de malotes em prédios comerciais com mais de | pavimento fica condicionada ao uso
de elevador ou outros recursos mecdnicos que permitam a elevagio da carga.

3.3.3.5.1. Caso o prédio seja desprovido desse recurso, os malotes serfio entregues em andar térreo, na
portaria, porteiro, administrador, zclador ou outra pessoa destacada para esse fim,

3.3.3.6. Em drea ndo abrangida pela entrega domicilidria, o malote devera ser retirado pelo cliente em
unidade de vinculagio prépria, previamente definida pela ECT.

3.3.3.7. No ato da entrega o cliente deverd dar recibo na Lista de Entrega de Malote.

3.3.3.8. O malote em devolugdo, que n3io puder ser entregue no enderego previsto em contrato,
permanecerd & disposigdo do cliente pelo prazo de 30 (trinta) dias corridos na unidade de vinculagfio do
percurso. Se forem esgotadas todas as possibilidades de contato com o cliente e mesmo assim néo for procurado
nesse prazo, o malote serd aberto ¢, de acordo com o seu conteido, poderd ser destruido, incinerado, doado ou
incorporado ao patriménio da ECT.

3.3.3.9. Na impossibilidade de realizagiio da entrega do malote na freqiiéncia contratada e dentro do
prazo de entrega previsto para o percurso na internet (www.correios.com.br/malote), em decorréncia de caso
fortuito ou forca maior, a unidade operacional deverd programar nova tentativa de entrega obrigatoriamente no
dia 0til seguinte.

3.3.3.10. O cliente podera, a seu critério, retirar o malote na unidade de vinculago, ainda que o seu
endereco seja atendido por entrega domicilidria.

3.3.3.11. A entrega de malote na unidade de vinculagio do percurso ocorrera mediante recibo pelo
cliente na Lista de Entrega de Malote Interna.

3.3.4. Efetuar a substitui¢iio dos malotes danificados, sem 6nus para o CONTRATANTE, se esta nio
for a responsavel pelos danos,

3.3.5. Guardar sigilo absoluto sobre os documentos, informagdes e programas envolvidos com os
servigos prestados ao CONTRATANTE, nas condig8es expressas no artigo 41, da lei n° 6.538, de 22 de junho
de 1978,

4. Preco, Tarifa e Reajuste

4.1. O CONTRATANTE pagari 4 ECT;
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4.1.1. Pela prestaciio do servigo de MALOTE ¢ pelos servigos adicionais de Coleta Programada Diurna,
Coleta Programada Noturna, Coleta e Entrega Simultinea quando estes forem contratados, os valores previstos
na Tabela de Pregos e Tarifas do MALOTE, vigente na data de sua prestagdo.

4.1.2. Pelo malote substituido por dano, perda ou ndo-devolugio sob responsabilidade do
CONTRATANTE, o valor de reposigiio, vigente a época da reposigio. conforme a Tabela de Pregos e Tarifas
do MALOTE.

4.2. Para cada percurso contratado havera um VSC - Valor do Servi¢o Contratado, cujo montante sera
calculado considerando o percurso e a freqiiéncia contratados (ida e volta) de uma remessa de 2 (dois)
quilogramas ao longoe do periodo de faturamento.

4.2.1. Para os percursos em que o valor correspondente aos servigos prestados no més, referidos no
subitem 4.1.1, for inferior ao VSC, a cobranca mensal, nos termos do item 5, considerard o valor deste dltimo.

4.2.1.1. O valor do VSC mensal niio & fixo. O VSC varia de acordo com o nimero de dias da semana
contratados (freqiiéncia semanal), utilizados durante o periodo base para faturamento, previsto na alinea “a” do
subitem 6.1, do contrato do qual este ANEXO faz parte.

4.2.1.2. O VSC sera considerado, para efeito de cobranga, a partir da vigéncia do percurso contratado.

4.2.1.3. No caleulo mensal do valor do VSC de um dejerminadd percurso serfio consideradas todas as
remiessas postadas denire € fora da fregiiéncia programada na nerfods de faturamenio,

4.2.1.4. O feriado que coincidir com a freqiiéncia semanal terd a coleta antecipada, conforme previsto
nos subitens 3.3.2.1 e 3.3.2.2, e ser4 considerado como coleta efetivamente realizada no calculo do Valor do
Servigo Contratado — VSC do respectivo periodo de faturamento.

4.2.1.5. Nio serd cobrado o VSC no periodo em que o percurso estiver suspenso.

4.3. Os valores previstos neste item terfio suas vigéneias adstritas & Tabela de Pregos ¢ Tarifas do
MALOTE, conforme o caso, e serio alterados quando da modificagfo destas.

4.3.1. O reajuste das tabelas mencionadas nos subitens 4.1.1 e 4.1.2 observaré a periodicidade minima
de 12 (doze) meses, contados do inicio de sua vigéneia, indicada no seu proprio contetido.

4.3.2. O prazo estipulado no subitem 4.3.1 podera ser reduzido, se o Poder Executivo assim o dispuser.
5. Condicdes de Pagamento

5.1. As condigdes de pagamento estdo previstas na Clausula Sexta do contrato do qual este ANEXO faz
parte.

5.2. A ECT apresentard a0 CONTRATANTE a fatura mensal, no enderego indicado, correspondente
aos servicos prestados e produtos adquiridos, levantados com base nos registros de expedigdo e comprovantes
de venda de produtos.

5.3. A data limite para entrega da fatura serd de 05 (cinco) dias tteis antes do seu vencimento. Na
hipétese de haver atraso na entrega da fatura, o vencimento deverd ser adiado pelo nimero de dias do referide
atraso, desde que haja solicitagdo por parte do CONTRATANTE.

5.3.1. Ficardo disponibilizadas no enderego: hitp://apps.correios.com.br/malote/ as segundas vias
das faturas (com codigo de barras) e 0s correspondentes extratos, contendo, analiticamente, os langamentos
que deram origem ao referido documento de cobranca. Isto ocorrerd dois dias Uteis ap6s o fechamento do ciclo
do faturamento, sem nenhum custo para o cliente da ECT.

&
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6. Disposicoes Gerais

6.1. O malote sera fornecido ao cliente em regime de cessio sem 8nus, conforme critérios definidos pela
ECT.

6.1.2. O malote serd substituido sem 6nus para o cliente sempre que o desgaste pelo uso assim o
recomendar.

6.1.3. Havendo desgaste, dano, inutilizagio, extravio ou perda sob a responsabilidade do cliente, ou a
ndo devolugdo no praze definido no subitem 3.1.7.1, implicard a cobranga do valor do malote constante na
Tabela de Pregos e Tarifas do MALOTE.

6.2. A ECT nio se responsabiliza:

6.2.1. Pela inclusdo, no malote, de valor, objeto fragil ou de natureza diversa & de correspondéncia;

6.2.2. Pela demora na execugfio dos servigos, resultante de omissdo ou erro por parte do
CONTRATANTE;

6.2.3. Por prejuizos indiretos e beneficios ndo-realizados;

6.2.4. Por objeto que, no todo ou em parte, seja confiscado ou destruido por autoridade competente,
desde que haja comprovagdo documental, e

6.2.5. Por fraude ou dano decorrente do uso indevido de senha no sistema Malote Web, ocorrido antes
da solicitagfio de cancelamento & ECT, de preposto com perfil ADMINISTRADOR.

6.3. A responsabilidade da ECT cessa:
6.3.1. Quando o malote tiver sido entregue a quem de direito;
6.3.2. Findo o prazo de 3 (trés) meses para a reclamagfo, a contar da data da remessa;

6.3.3. Em caso fortuito ou de forga maior, tais como catastrofes naturais, greve, revolugdo, motim,
tumulto e qualquer outro movimento de natureza popular; ¢

6.3.4. Nos casos de paralisa¢io da jornada de trabalho, independentemente de sua vontade.
6.4. Ndo se devem incluir no malote os materiais relacionados no artigo 13 da lei n® 6.538, de 22.06.78.

6.5. O CONTRATANTE respondera por todo e qualquer prejnizo causado 4 ECT ou a terceiros por
uso indevido do objeto deste contrato,

6.6. A ECT reserva-se o direito de proceder, a seu critério, a abertura do malote, para verificagiio e
controle de contetdo, na presenga do representante do CONTRATANTE.

6.7. As partes respondero pelo cumprimento das exigéncias relativas 4 documentagio fiscal, na forma
da legislagdo vigente, sendo o énus dos tributos, em decorréncia direta ou indireta do presente contrato ou de
sua execugdo, de responsabilidade exclusiva do respectivo contribuinte, conforme definido na legislagdo
vigente.

6.7.1. Havendo imputagdo de responsabilidade tributdria a uma parte, em decorréncia de fato, cuja
responsabilidade originéria seja do contribuinte, caber a este ressarcir aquela os valores efetivamente pagos.



6.7.2. Para efeito do ressarcimento, exposto no subitem anterior, a obrigac@io serd considerada direito
liquido e certo, devendo ser realizada em 10 (dez) dias corridos, contados da comunicagio oficial do seu
pagamento.

6.8. As condiges constantes da Ficha Operacional serfio consideradas automaticamente aprovadas, se

ndo houver manifestacdo formal contriria, no prazo de 10 (dez) dias corridos de seu envio ao
CONTRATANTE,

6.9. Em caso de cxtravio ou perda, a responsabilidade da ECT limita-se ao prego da remessa afetada
mais o valor do seguro automatico, ambos segundo a Tabela de Pregos e Tarifas do MALOTE, vigenle na data

de autorizacdo do pagamento da indenizagio.

6.9.1. Esses valores serdo pagos ao CONTRATANTE, conforme previsio no subitem 6.6.1 do contrato
do qual este ANEXO faz parte.

6.10. As disposi¢es contratuais deverfio ser interpretadas harmonicamente, considerando os
procedimentos inerentes aos servigos prestados, assim como os costumes ¢ as normas vigentes,

6.11. Este ANEXQO poderd ser revisto total ou parcialmente, a qualquer época, mediante prévio
entendimento entre as partes.

6.12. Os servigos serfio prestados diretamente pelta ECT, sendo vedada a cessdo, transferéncia ou
vinculagfio do contrato a unidade terceirizada,

6.13. Competird ao CONTRATANTE:

a) Comunicar imediatamente & ECT qualquer acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a
inviabilidade do uso da senha do perfil de ADMINISTRADOR, para imediato bloqueio de acesso;

b) Efetuar, sempre que necessario e a seu critério. mediante procedimento acessivel no enderego da
ECT na internet (htip://apps.coreios.com.br/malote/), o cancelamento de cadastro de empregados ou prepostos
com perfil USUARIO;

¢) Solicitar, por interesse préprio, o cancelamento da senha de acesso com perfil de
ADMINISTRADOR, ciente de que esse cancelamento implicard o blogueio de todas as senhas atribuidas aos

demais usudrios cadastrados.

6.14. Ficam ratificadas todas as clausulas constantes do Contrato do qual este ANEXO faz parte, para
efeito de cumprimento das bases acordadas entre as parics.

6.15. Quanto aos aspectos operacionais, este ANEXO podera ser revisto total ou parcialmente a
qualquer época, mediante prévio entendimento entre as partes.

6.16. O presente ANEXO ¢ parte integrante do Contrato celebrado entre 0 CONTRATANTE ¢ a ECT,
7. Vigéncia do ANEXO

A partir da assinatura deste ANEXO, ficando vigente até a data de encerramento do Contrato
origindrio, sem prejuizo no disposto do subitem 2.2 do Contrato Miltiplo e 2.2.1.4 deste Anexo.

o



N* 28, sexta-feira, 12 de feverciro de 2016

Diarta Oficial da Unido - secio 3

L)

149 @

i3

b

SSSN 16777569

2.t6. Niio serd admitida a paticipecio dz uma mesma em-

% de G estude para um mesmo projete de coneewsio.

fa se aplica mesimo a empresas conlroladas, contoladorns

. ou sob controle cowun de qualguer empresa yue parlicipe indi-
vidsalmente au em gonjutto da presenle procedimenio.

217 Serd admitida a contratagdn de forgeiros pelo auta-
nzado na execugdo dos csiodos de wiabilidade em todos os seus
aspuchas, som prejuize. das responsbilidades previstas nesiz Fdital de
Chumamesitn

2.18. Inforraghics referentes a trechos awahnzue concedidos
estio disponives no silio eleirdnicn da Agéacia Nacional de Tans-
portes Terrestros,

3 Da Autaragio

3.1.Na claboragdo do termo de nulorizagdo, o Ministério dos
Transportas deverd seproduzir as condi¢des esizbelucidas no prosentc
Eddieal,

3.2, A aulorizagio:

a8erd pesson! ¢ wimnsfodvel, ohsearvado o disposio na llom

b. Berd conferida sempei som exclusividade, padendn g
de ua emprisa st manifestar @ obter & mesiw wLarizagio;

c. Nio gerard direito de proferéncia no processo heilatdrio da
\:DI‘J:SSS:IIJ;

d. Kio ohwigari o poder piblico 2 realizae 3 licilagio;

c. Nao crigrd, por si s, qualguer dircite ao ressareimento dog
valores envalvidug na sua.olaboraging
. Nio gacaitind qoe oy cstndas realizados serfio selecimados

© mtilizados;

5 Serd poblicada no (i
trdawn do Ministério dos Transpose

3.3 A aweriaagdo para o realizagdo dos estudos nio implica,
ur bpdicse alguma, so-respongabitichce da Uniio ou do Minstérie
dog Transpories peranie loreeiros petos ales pralicados pela pessoa
tisica ou juridica amorizada,

4. A8 aurorizaghies poderio sor extintas nos wrvnes o ar
oo Meeicto 2 KAK de ZU?S.

13 A netificegio da revegagdo, casseeo vl aulagio da
auforizacao serd efenaada por escriie, neediants cortsspoudentia con
avisn de recebimentn, e por publicagdn no Didrio Glicia’ da Unile.

3.6, No casa de deecunprimenie dos larmos da aatorizaéio,
a pesson aulorizada serd nolifizads, medianic corespordéner com
aviso de receltimen.s, par que, ne prazo de $ (cineo) dins, regulpeze
a siluzgdn, sob pena de eassagiio da autorizagde.

3.7. Autorizacdes exuntaz nio germ divcilo a0 ressarcinen-
ta dos valores despendiddos na elaboragdo dos eshudos alé cnldy Tea-
Lzadaos,

oficial da umlio & no sitin cle-

3.8 Docomridos 30 (wrinta) dies da eanmnicagio prevista nes-
o Se¢do, 08 documenios cventupimente encaminbados ap Minisl
dos Trensporles, que ado lenbarm sido retitados nela pessaa susoe-
rizada, poderiio ser destruidos.

A2a Aprsenlagiio dos Estudos .

4.1 Aqueles que foremn awtgrizados lerdo o praso de 180
{eento ¢ vitents) dias cormpdos, conisdos ds publicagio da awtorizacio
dada a0 tltinw imferessade, pary apresenta-los & Cemissio de $olecio
provista no items 0

+.2. O prazo cstabelecido mn item arcerier poderd ser pror-
Tegado, a erién do Ministétio dos lransportes, mediante decisdo
lundamzniadi.

4.3 A Comissio de Selegdo prevista o item 0 poderd 23-
tabelecer prazos lutermedidnes par apresenlacio de inforoagdus,
documentos ¢ relalbrios de andamenta nu desenvolvimente dos es-
Hidos.

44, A Comisslo de Sclegio delinicd a forma ¢ tipe de midia
pura apresentaciv Jos cstudos.

4.5. O estudo a ser aprusentido deverd conter todas as in-
farmagdes ¢ vhedecer 35 diretrizes coustanies ny Teano de Referéncia
angxo deste bdital. Caso-ofs) esiudo(s) apresantedo(s) necessiieim) de
refificagioldes), serd aberto fraza pam sun roapressntacdo. A ndo
reapreszvagio do(sy esandofs) no prazo indictde implicard a vxlingio
du autorizagdo.

4.6. 4 Cowwsdo de Seleglo prevista no sar 8 poderd 33-
ligitar alteragies nos csdus, um decorréneia de eleragdo de pro-
missas regularirias e do azos nosmantves apliciveis, recomendages ¢
detarminzedes dos drgins Jde contrale @ OBt Tes proveni e
eonsulla ¢ audiépcia plblica, cstando o Tessarcimento dos estudos
winenlado = esiag alteragies.

4.7. A apiesentagiio, entrega & disponibilizagio Je quaisguer
daces, documends, esiudos, levantanenios, (otos, ilusimedes, figu-
tas, tabelns, planilhas, cspecificagbes ¢ projetns, durinie o pericdo de
claboragdo de estudes ¢ no nfo de entrega, ntplicart wonglainein dus
dircitos 2utornis & jwopricdade intceotial a eles relativos an Mi-
nistério dos Trauspones, 1do podendo Laver uenhuma restricdo de
confidencialidnde sobme quaisquer deles.

8. O dotomentos acing mencionados serfio cedidos sem

baus, encargos ou condieies ¢ podnrdo sor utilizados total cu pag-
calmente peto Minisiério dus Transportes, e acordo cem suz opor-
lunidade e convemidnzia, para cOMpOF oUltes esludos, auxiliar na
tormulacio de edilais, contralns ¢ dumais documentos aling neces-
sdriog & lickagio da concessda.
4.9, A Comvissae de Selecio prevista 1o item 0 pioderi me-
0¢85 com a8 empresas aulodzadas & quaisquer inferessados
¢io de chamamento piblico, scmpe gac ensendzr que pos-
sam cantrihuir par a melhor compreeisdo do objeto ¢ paen 8 obe
tengio de estudns mais adecuadog.

J D Avalinglio € Selecio dos Estudis

3.1 A avabingio e selegdo dos estndos apeesentados s
realizady por Comi: de Selepda numeads polo Minisidérie dos
Transpories, nos wenvis do 2. 9° do Decreto v $.428, de 2015, quo
deverd considerar, pua & sclociio do estudo a ser rilizadn wa fus
rclovia, o8 semEntes Lriténos:

& Qhserclineia de direlrias ¢ promissas defimdas pelo Mi-
nistério dos Lramsponiey neste Edital di Chamamentn ou atiavs de
possive:s ralilieicoes e complementacaes das mesmas que poderfo
aer Teilas durante o processo atvaves de oficios deste Ministénio ou da
Comissdo de Selegdn;

b. Consisténcia ¢ a coeréncia dos ifonnagses que subsi-
diaram sua realizagio;

¢ Adogdo das metharcs wenicas de clnborugdn, segunds
normas ¢ peogedimentas centificos portinentes, utilizando. semipre

Q- pARealos & processes reeometdivdes pela methor

ki 3 ielads com as nomas tcenicas emitidas pelo Mi-
alstéria dos Temsportes, pols Agéneia Nacional de Transporigs Tei-
vaues, ¢ denaais agentzs do sctor, bem como A legislagdo pertis
nentz,
3.2. Com base na andlise dos eswudos, & Comdssdo sele-
cionard 9 auterizade cujes estudo: Au ulibizadps como base para a
licitazdo, Wao serd admilidn. u co agdo ce estudos realizados, por
2ntorizades difiinated parn wlilizagdo ma lictagZo, respeitado o dis-
pasla na ilem
5.3 Na hipdtese de 2 Comissin enlendir que neaham d
calulos apresentdos stenda satislturiamente ao Teomo do relerén N
e selecionara qualyour deles para -alizagSo tm. futara leitaciu,
Cilge om o gue o o5 documenins presenlidos poderdo ser des-
trukdos se nie o relirailog o prazo de 30 {unna) ding, contado da
data dz= puibilicagdo da decisdo.
$4 O esiudos poderdo se
do Decreto s 8428 e 2045,
5.5 0 valor mixene nowinai de ressarcimento do estudo
vseuthido nio Wirepassad o moter dos segdinfes montantes:
5,500 25% do valor de invgstimento estimado parz o em-
precichimenta, de acordn com o resuitade des estodos,
N 552 B3 4.52%.943,00, cou, dala base. cm jancire de 2013.
5:6. No cuso de aproveitamente: de estudos prévies, con-
forma previste no xem 0, 2 ConussEe de Sclecdn deverd definic o
valor de ressarcimednte rolilivo o mis estudos para reembolse & en-
imjx.\ e o clsborow, case o estudo sejn wutiliznde pars eventaal
ILHET TN
3.7. 0 valer definido pela Comissdo de Seldgiv sori res-
sarcido exslasivamenle pele veneedor da licilagio, desde qua o es-
twio sclenonadn seja efutivamiente utilizado ne evértaal cemanie. Fm
na hepdicye serd devide qualquer quanta peeuniinia polo Poder
em razio da ccalizagio dos csludos.
5.8, Concluids a selegdo de estuds, aguele gue tiver sido
selceionado Zetd o valor aprasentado para wvenival ressafcimente apu-
rado pela Comisslo de Selegio. Caso u Comissie concua pela nie
conforenudads dos estudos prasentuidos com agqueles priginalmente
propostos ou futorizades, devern arbitrar o monfanfc nominal para
evenlal ressicitnente com a devida fundzmenlacdo
. 5.8 & valor arditradn pela Conasiv de Selegio poderd ser
rejeliade peio inteessacds, hipdlese em que nde serdo utilizadas 4s
informugies contidas ves dectumentas selécivindag, os quais poderdo
ser destruides s retiradlos o priieo de 30 (inta} dias, contadas
duli de rejeigip Nesta hipdtese fica faculinto 2 Comissio de Se-
selecionar cuwn 28tudo entie aqueles apreseniados. .
5 0 valur 2ebitrado pela Cunssier de Seioele doverd ser
LW por SSCRito, oOm eXpressa renimsi 9 oufos YAlores pocl-
idrios.

(-]
i,

peitmlog nos lermes do art, 13

J11. Na nipdrese de alteragiies previsias no flem G, o ap-
lorgzzdn poderd apresentar novus valoros par eventual ressarcimento
do eslado, ceasiin an qus esle sotd aovarsente analisade ¢ sthilado
peda Canssiio de Selegio,

512, A Comisade dx Sclegilo fics fieultado seiecionar oumo
esludn entre aquelss apreseniados na hindlese do pessoa fisica on
jlridicu resprnsivel pelo esmdo averiormente gclecionadn se recnsar
woproslar o apelo tinieo previso oo Apémlice € do Termo de
Referfnets anexo deste Fdityl,

§ Dispusigdes Finais

6.k A Conusso de Szlecio pravisty no itzm 0 acompaniard
o andamento dos alls conforme agenda dz reunifes a ser de-
finida, e comparscimento obrigatdne pelo aulorivade,

6.2, A quaigier tmpu 0 presanie wiital poderd ser revogade
on anilado, no twlo ou em parle, por d o unilaizal da Ad-
misisimgio Prblica, por motive d 100 WL PUF X géneia
legal, ew decisda fundamentala, som guc ssls Rato impligue diresio a
ndenizagdes o eclinugdes de gualquer natureza.

8.3, A apreseniacio dod esiudos par qualiuer dos aulorizados
e resulta oo qualquer espleie de impedimente de paticipar. direta
uuindirclamenie, scladarienie ou sin congdrgin, do provedimentos
licitatdrios eelutivos 4 concessin uhjeln do presente Cdital, ou a Gual-
quel oulro lrecho rodovians, ra forma do oart. 31 d: Lol n®
2074195,

540 Ministério dos Transportes se reserva no direiw oo
rgsolver o5 cases GiNissos e As silnaghics nin previstas, neste edilal.

ANTONIO CARLOS RODRKGUES
Maniswo d2 Fatads dog Trausposies

SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DI ASSUNTOS
ADMINISTRATIVOS
COORDENACAQ-GERAL DI RICURSOS
LOGISTICOS

RATO DE CONTRATS N* 172016 - TASG 346604

|5

N Proaessen; SOOG00DDREE2( | 558,
INEXTGIDILIDADE &
TRANSPORTES -CMIT
EMPRESA BRASILEIRA D
jetar Presmedo de servigos p

5 B -TELBGRATIQS, Ob-
<la Empresn Brasdeire de Correigs ¢

* interestadual de passageivoy a <

Telépraios, de servigos e venda ds prodwoz, observands o Anexo
deste Conlrato. Fundamenio Lega': ar 25 da lei 566671993 | Vi-
5 1LA02/2016 a 10/02/2017. Valar Totak: RS | 680.000,00. Fonte:
10QCU0CO0 - Z0YENESGDIZE. Data de Assinatura: [1/G2/20HE

(SICON - 11i02:2016) 390004-00001-20 [ 6NEN00AI S

AGENCIA NACIONAL BE TRAKSPORTES
TERRESTRES
DIRETORIA COLEGIADA

RETIFICACAD

Mo Aviso dz Audiénein Piblica n® 32046, publicady o
DO r® 25, de 5,216, Secdo 3, pdg. 138, nnde se & " aplicagio da
Lstawio da Juventuds na imbilo dos servigus de tansporte rostavidria
mleresladyal de passageiros”; leia-se; "..aplicagdo wip <a
Juvenwide ne ambito dos gervigos Je tmnspait: mdovidrio © for-
feVidrio interestadual g passagciros,";

SUPERINTENDENCIA DE SERVILOS DE
TRANSPORTES DE PASSAGEIROS

LDETALS DE. NOTIFICAGCAO

Comissdo de Processe Administrive SUDAS
N.° 3322015 -

Ma gualidude de Prestdentc da Comissio de Processo Ad-
aunistrativo referenie & Portaria n”, 332/SUPASIANTTG1S, pm ox
fins previstns ta Lo 6 3, d= 2001, no Decreto
159 g

" 2521, d=
s 056, e 2002 < 342, e 2004, o
congidsrande gue 2 spciedade EXPR QO MRASIT. TURISMO [LT-
DA, GNPI ", 17.687.357/0001-92, encerifrz-se em lugar nocio ¢
nie sabido, ¢ o presente para NOTIFICA-LA, por megie de seus
representintes fegais, do prazo legal de 10 {dez) dins a conter da
publicacie do presente, para apresemtagio de alegacdes finais nns
auos do processe administative sigiloso n. 50500 119603/2014-23,
versa sobre postlveis irreguiandades relacionadas ao transpane
mpuladas, podendo junlar toda @
qualquer prova documental que uigar neces: sun delesy, sendo-
Ihe faoniewls ter visgtas dus autis dumise o expediente ¢ na Sede da
ANTT, bem como ioquercr copin na funma regulamentae (Reso-
Jugdes ANTT n's. $6/2002 ¢ 442/2004). Outcassint, camunico que a
Comissio de Processo Adin ativo gnconirg-se instudada no Setor
sl Clubes Ebportivos Sul - S, lote 10, truchio 03, Projeio Orla

Pado 8 - Rousilia - DF CEDM: 70200-003, onde os autos esiie dis-

poniveis para cansuba, Fiea faciluda a catrgga da manifestoge via
corrcio eleonico cpa, supasEiantt.gov lir, cont poslerier wemessa dos
OOEIAIS, Gl via carmeic oey avise de recebimerito.

Comissdo de Processe Adminisirativo /Supas
N 0192008

Na gualidade de Przsidente da Comissdo de Processo Ad-
mimistrativo refezewte 4 Fortana 0™, 039/SUPAS/ANTTA201S, para s
fing prewisios oa Lol n®. 10233, de 2001, no Deereto n® 2521, du
1598, e nas Resolugd=s/ANTT, n"s. 056, de 2001 e 442, de 2004, &
cantidurande que 2 seciedade VIACAD NOSSA SKENHORA DE
MEDIAMEIRA LTDA., CNPI n°. 76585 833/000(-03, enconira-sc -
wm lugar incerto ¢ nio sabido, é o preseate para NOTIFICA-LA, por
micia de seus representa Jegais, do prazo legal de 10 (dez) dias a
contar da pablicagin do jresente, para sprosentagdo de alegagoes
finals  nos  aulas  do processo  admunistrative  sigiloso  n™
S0500.139638/2014-81, due versa sohre possiveis irgpubiridades re-
lacionadas s lransperls inlenesladual de passageicos & el impuladas,
podende juniar wda ¢ qualgaer prova dosvmental que julgar nes
cessini 3 sua defosa, sendo-lze fhcultado ter vistas dos autos ditrric
g expediente ¢ na Sale da ANTT, ban come Tequeter eopias na
forma roguiameinar (Resahusfes! ANTT n%. 560002 e 44272004).
Oulrossim, ehimnico que 3 Comissie de Processe Administrativo
enconirase instalada no Sctor de Clebes Fapartivos Sul - SCBS, lowe
10, reehe’ 03, Projeto Qrla Polo 8 « Brasilia « Bl ChP: 70200-003,
ande o5 amos estio disponiveiz pars gonsubia. Fica facultada 3 cu-
Lieps di manilosts via corseio eletrdnieo, ¢pa supasi@antl gov b,
com pesteriar ranessa doy originais, ou via cotreio com aviso de
recebimento.

a

SHIRLEY DEATD MACHADO
COMPANHLA DOCAS DO MARANIIAD
EXTRATE DE CONTRATO

Conimalo de Ceysiio de Direito de Use de Sistemas de Cemputadur
Cumulade Com S¢rviyos N° 5229528 - CODOMAR L GLOBAL-
TEC INFORMATICA LYDDA E PROSOFT TECNOLOGEA 5/A
TEPO) E. NUMERQ: Conrralo do cessdo de direito de nso de sisternas
de computador cumulady com servigos n? 5.229.528 vinculada i
proposta comercial Wolters Klusver 57 GON223 1090000018615, de
29.01.2016. PARTES: Companhia Docas do Mamnhio - COBOMAR
¢ Ulotalies Infornidlica Lida ¢ Presolt Teenologia $/A. OBIETO:
Aplicativos ¢ servicos d sistemas de automatizagio dus pricessos
contabeis, eserita fisenl, fulba de pagaments, oifice ¢ pervasive win.
workgroup. VIGENCLAD 12(doze! meaes, a patir na dala da sua
assinaturl, VALOR: RS 10.500,00 (dez mil & quinhentos reaig). E
DATA: 29.01.2016. ASSTNAM: Silvio Ramano Benjamin Jiuior, Di-
reler de Tingenharia e OperagBes no exercicia da Presidéncia da
COROMAR. Marccla D'Alfonso, representante da empresa Prosely
Tecnologa /A & Vit Alcxander Viora, ropresentamz da empresa
Globalicz Tnformatica Leda.

Exte dosumenso pode ser veniticada oo cndereeo <lelrnico Bupaimin.gov brsotintuitd: b,

pele codigo DUU3ZOIR021200149

Dozamente assinzdo digitalmente conforme ME r* 2.200-2 de 2H08R001, que mstirui a

Infraestraura de Chaves Pitblicas Brasilcim - [CP-Brasil,






