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I nt rOd u 95 0 Ministério do Planejamento :

E necessario?

“Relatério do TCDF apontava
necessidade de reparos em viaduto
desde 2012”

plano de alarme emergencial da empresa para a
comunidade caso haja algum rompimento ou
desastre".
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Metodologia de Gerenciamento de Riscos

Etapas do Gerenciamento de Riscos Ministério do Planejamento
Avalia:
a = Ambiente
: N ~ Informacdes do / Interno/Externo e a
Informacgao,

e, ambiente Fixa¢ao dos Objetivos
Comunicagao e
} Interno/Externo
Monitoramento .
e dos Objetivos
Coleta e reporta as informacdoes
Acompanha as acdes de controle e

avalia a gestdo de riscos (atividades

) : Identifica:
continuas e independentes)

Eventos de Riscos
Causas

Consequéncias

42 22
Resposta a Identificagcao de
Rlioscos Eventos de
Riscos
Define:
AcOes para responder aos 2o
eventos em fungao do <
i [ [ Avaliacio de
nl\{el de risco e do apetite Riscf)s ] Mensura Ricco Inerente
a risco

Contole: Identifica e avalia os
\_ controles atuais

Mensura Risco Residual




Metodologia de Gerenciamento de Riscos
12 Etapa - InformagGes do Ambiente Interno/Externo e dos Objetivos ~ Mnistériodo Planejamento

Sobre o Ambiente Interno: inclui verificar:

* Valores éticos e competéncia das pessoas;

e Maneira pela qual a gestao delega autoridade e
responsabilidades;

e Estrutura de governanca organizacional;

e Politicas e praticas de recursos humanos; ?

p—

e Normas internas. °o |

Sobre a Fixagdao de Objetivos: todos os niveis da
organizacao (departamentos, divisdes, processos e
atividades) devem ter objetivos fixados e comunicados.
Inclui a verificacdo da existéncia de missdao, visao e
objetivos. Essa verificacdo é necessaria para permitir a
identificagao de eventos que potencialmente impe¢am sua
consecucao.

Qual a filosofia e cultura interna?
O que queremos atingir?
Sobre o Ambiente Externo e Analise de SWOT: a Analise de
SWOT permite complementar a andlise do ambiente interno,

no que se refere a forgas e fraquezas (pontos fortes e pontos i} Sobre o Macroprocesso/Processo: deve-se registrar o
fracos), bem como permite analisar as influéncias do:iobjetivo geral do macroprocesso/processo, as leis e

ambiente externo, no que se refere a oportunidades e i regulamentos e os sistemas utilizados na sua execuc3o.
ameacas (pontos fortes e pontos fracos).

____________________________________________________________________________________________________________________________________

Fmmmmm e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e — - -

A obtencao dessas informacoes tem a finalidade de apoiar o levantamento de eventos de
riscos, bem como escolher as agdes mais adequadas para o alcance dos objetivos.




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

12 Etapa - InformagSes do Ambiente Interno/Externo e dos Objetivos Mo do Planejamento

Formulario de Levantamento de Informagdes sobre Ambiente e sobre a Fixagdo de Objetivos

Orgdo / Unidade
Diretoria / Coordenacdo Anilise de SWOT
Mi'ormapo”as sobre o Ambiente Interno - existéncia de: Sim Nao A andlise de SWOT & realizada com foco no macroprocesso/processe e visa obter informacies para apoiar a identificagio de eventos de riscos, bem como
C-Eldigﬂ de Etica [ Normas de Conduta P A escolher as acdes mais adequadas para assegurar o alcance dos objetivos do macroprocesso/processo, da unidade e do MP.
L 1} L

Estrutura Organizacional (] (]

Poltica de Recursos Humanos (compromisso com a competéncia e .
desenvolvimento) iy L)

Andlise do Ambiente Interno
1.

2
. N s ) Forgas 3.
Afribuicae de Alcadas e Responsabiidades () ) (Pontos Fortes) 4
Normas Internas () ] b
Informagdes sobre & Fixagdo de Objetivos - existéncia de: Sim Nio 1
Miss&o () () 2.
e : : Fraquezas 3.
Visdo [} [} (Pontos Fracos 4.
Objetivos () () s
Este fornulério tem a finalidade de avaliar aspectos dos dois primeiros componentes do COS0 GRC (Ambiente Interno e Fixacéio de Objetivos) e contribui para Analise “01'“’”“‘9"‘9 Externo
identificar também a existencia de aspectos relacionados a integridade. 5
Oportunidades 3
{Pontos Fortes) 4.

Informagdes sobre o Macroprocesso/Processo

s
Macroprocesso/Processo ?.
Objetive do Macroprocesso 2
Leis & Regulamentos: Ameagas 3
? c (Pontos Fracos) 4.
Sistemas: c
6.

Pontos de Atencédo O\
1. Macroprocesso/Objetivo do Macroprocesso: essas informacdes deverdo ser coletadas da Cadeia de Valor ou do mapeamento
do processo.

2. Leis e Regulamentos: listar todas as leis, regulamentos e normas que afetam ou influenciam o macroprocesso/processo. Essas
informacdes sdo importantes para verificar se ha riscos e descumprimento de leis, regulamentos e normas, bem como auxilia
na adocdo de acOes de controle.

3. Sistemas: listar os sistemas e outras ferramentas (ex: planilhas) que operacionalizam o processo. Essas informacdes sédo
Importantes para verificar se os controles sdo manuais ou eletrénicos.



Planilha Documentadora_v1.1.xlsx
Planilha Documentadora_v1.1.xlsx

Metodologia de Gerenciamento de Riscos

M at rl 7 SWOT Ministério do Planejamento

Forgas
(Caracteristicas internas que
representam uma facilidade
para o alcance dos objetivos)

Ameacas
(Situacdes externas, sobre as
quais se tem pouco controle,

Ambiente Interno
OUIIX4] 2IUSIqUIY

gue representam dificuldades

para o cumprimento da Missao
da Unidade)

10




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

Etapas do Gerenciamento de Riscos Ministério do Planejamento
Avalia:
a 12 Ambiente
I > > ~ Informagdes do / Interno/Externo e a
nformacao,

R ambiente Fixacdo dos Objetivos
Comunicagao e
. Interno/Externo
Monitoramento

e dos Objetivos

Coleta e reporta as informacdes
Acompanha as a¢des de controle e
avalia a gestao de riscos (atividades

continuas e independentes) Identifica:

Eventos de Riscos
Causas

Consequéncias

42 22
Resposta a Identificacao de
Rlioscos Eventos de
Riscos
Define:
AcOes para responder aos 2o
eventos em fungao do <
i [ [ Avaliacio de
nl\{el de risco e do apetite Riscf)s ] Mensura Ricco Inerente
a risco

Contole: Identifica e avalia os
\__ controles atuais

Mensura Risco Residual




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

22 Etapa — Identificacao de Eventos de Riscos Ministério do Planejamento

Identificar e registrar no Mapa de Riscos os eventos de riscos relevantes que comprometem o alcance do objetivo do
processo, suas causas e efeitos e sua categoria e natureza.

O que pode nos impedir de alcan¢ar os objetivos ??f{

Categoria e
Natureza

N/

Evento de Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter

Causa impacto no cumprimento dos objetivos
1
Causas: condi¢des que dao origem a possibilidade de um evento ocorrer,
Causa Evento de Efeito ) ) _ ]
2 Risco também chamadas de fatores de riscos e podem ter origem no ambiente
Causa interno e externo
Ilnll
Consequéncia: o resultado de um evento de riscos sobre os objetivos
w \ (estratégicos, operacionais, comunicacao, conformidade — COSO 1)
Causas Evento Consequéncia
Categoria dos Riscos: Estratégico, Orcamentario, Integridade, Conformidade,
Fiscal, Operacional e Reputacional.
Fontes / Incidente / Impacto em um

Vulnerabilidades Irregularidade objetivo Natureza: Orcamentaria Financeira, Nao Orcamentaria Financeira.




Metodologia de Gerenciamento de Riscos
22 Etapa — ldentificacao de Eventos de Risco - Ferramentas

Ministério do Planejamento

Devido a <CAUSA/FONTE>, podera acontecer <DESCRICAO DO EVENTO DE RISCO>, o que podera levar a <DESCRICAO
DO IMPACTO/EFEITO/CONSEQUENCIA> impactando no/na <OBJETIVO DE PROCESSO>

Consequéncias

\\ v Evento de Consequéncias
Risco 1 E
i E
Consequéncias
. i |
y Medidas K % Medidas de
- preventivas iy - mitigacdo

Diagrama de Ishikawa Bow-tie




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

22 Etapa — Identificacao de Eventos de Risco

Ministério do Planejamento

Escolha a técnica que favoreca a realizacao desta atividade e registre as seguintes
informacdes na aba Mapa de Riscos

Subprocesso/ Atividade 1

Subprocesso/ Atividade 2

Subprocesso/ Atividade 3

Subprocesso/ Atividade 4

Subprocesso / Atividade 5

Subprocesso / Atividade 6

Subprocesso / Atividade 7

Subprocesso/ Atividade 8

Subprocesso/ Atividade 9

Evento 1
Evento 2
Evento 3
Evento 1
Evento 2
Evento 3
Evento 1
Evento 2
Evento 3
Evento 1
Evento 2
Evento 3
Evento 1
Evento 2
Evento 3
Evento 1
Evento 2
Evento 3
Evento 1
Evento 2
Evento 3
Evento 1
Evento 2
Evento 3
Evento 1
Evento 2
Evento 3

Cc1
Cc2
Cn
Cc1
Cc2
Cn
Cc1
Cc2
Cn
Cc1
Cc2
Cn
Cc1
Cc2
Cn
Cc1
Cc2
Cn
Cc1
Cc2
Cn
Cc1
Cc2
Cn
Cc1
Cc2
Cn

Identificagcdo de Eventos de Riscos

- ----.

E/C 1 N&o Orgcamentétio
E/C 2 Reputacéo Financeiro
E/C n
E/C 1 N&o Orgcamentétio
E/C 2 Operacional Financeiro
E/C n
E/C 1 Orgamentario
E/C 2 Reputagéo Financeiro
E/C n
E/C1 Orgamentario
E/C 2 Fiscal Financeiro
E/C n
E/C 1 N&o Orgcamentétio
E/C 2 Operacional Financeiro
E/C n
E/C 1 Orgamentario

1 1
E/C 2 Integridade Einanceiro
E/C n
E/C 1 N&o Orgcamentétio
E/C 2 Estratégico Financeiro
E/C n
E/C1 Orgamentario
E/C 2 Orgamentario Financeiro
E/C n
E/C 1 o L
=== o reamentario

Financeiro

E/C n
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Metodologia de Gerenciamento de Riscos

Etapas do Gerenciamento de Riscos Ministério do Planejamento

Avalia:
52 ~ 3 / Ambiente
N Informacdes do Interno/Externo e a
Informacgao, . o .
€20 8.c ambiente Fixagao dos Objetivos
Comunicagao e
. Interno/Externo
Monitoramento .
e dos Objetivos
Coleta e reporta as informacdes
Acompanha as acdes de controle e

avalia a gestdo de riscos (atividades

continuas e independentes) Identifica:

Eventos de Riscos
Causas

Consequéncias

42 22
Resposta a Identificagcao de
Rlioscos Eventos de
Riscos
Define:
AcOes para responder aos .
eventos em fungao do <
i [ [ Avaliacdo de
nl\{el de risco e do apetite Risc%s ] Memsura Ricco Inerente
a risco

Conteles Identifica e avalia os
\__ controles atuais

Mensura Risco Residual




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

32 Etapa — Avaliacao de Eventos de Risco e Controle Ministério do Planejamento §

12 Passo - Mensurar Risco Inerente
Risco inerente é o risco a que uma organizacao esta exposta sem considerar quaisquer agées gerenciais que possam
reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto. (Art. X1V, IN Conjunta MP/CGU N2 01/2016).

Risco Inerente Risco Residuall

C
o
N
T
R
O
L
E

12 Passo — Avaliar 22 Passo — Identificar e 32 Passo — Reavaliar
Eventos de risco avaliar os controles existentes eventos de risco




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

32 Ftapa — Avaliacdo de Eventos de Risco e Controle Ministéro do Plangjamento. §3

Avaliar os eventos de riscos identificados considerando os seus componentes (causas e consequéncias). Os eventos
devem ser avaliados sob a perspectiva de probabilidade e impacto. Normalmente as causas se relacionam a
probabilidade de o evento ocorrer e as consequéncias ao impacto, caso o evento se materialize.

dade aqué a Observada perada pacto - Fatores de A alise
Aspectos Avaliativos Aspectos Avaliativos Nivel de Risco
w E - -
bl - - Econdmico
w E " % 5 % E § Estratégico-Operacional Financeiro
=
2| 8o EE EE Ez g Sge =
. 3| ESE 82 8 E 25% TZa g n 2 2 z
Macroprocesso / Processo Eventos de Riscos = SE S S5 -5 TT5 EE5 = = = g =
- 58 S E L= £z Eal o @ = 5 o a2
= S E = o E @ E Sc 35 2ES ) Q - E 3 o
o & 8 = = = 3 OEE [ ) a @ o o @ w B o} - ]
5| 5% | g% g8 | 565 | S&% : § g § | 82| & = g
3 = = 0 o] @ = @ =
g| B 7 & o 5 5 s S | £t E 3 2
= i o & i & 28 = E = =]
< 103 =103 €= 305-=303 <= 50z=503 <= 30> >905: 15% 17% 12% 18% 13% 25% = g
=
Peso: 1 2 3 4 5 Pesos Atribuidos ao Impacto (Analise Hierarquica de Processo - 18_ &
Muito baixa Baixa Media Alta Muito Alta AHP)
Evento 1 5 Muito Alta 5 o 0 0 5 0 1 3 15
Subprocessol Atividade 1 Evento 2 3 WMédia = o o o 1] o 2 2 -]
Evento 3 1 Muito baixa 1 0 0 0 0 0 s 2 2
Evento 1 3 WMédia = o 0 0 o 0 2 2 [
Subprocessol Atividade 2 Evento 2 1 Muito baixa 1 o o o 1] o 1 1 1
Evento 3 4 Alta 4 o 0 0 o 0 2 2 8

O resultado do risco inerente sera automaticamente registrado na aba Mapa de Riscos.




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

32 Etapa — Avaliacdo de Eventos de Risco e Controle Vinistérodo Planelamente. 2

Matriz de Riscos

Objetivo

Mensurar, avaliar e ordenar os eventos de riscos que podem afetar o alcance dos
objetivos do processo da unidade e, consequentemente os objetivos estratégicos do

MP, sob duas perspectivas, impacto e probabilidade.




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

. . Ministério do Planejamento Ny
Matriz de Riscos ,
Catastrofico b Risco Alto Risco Critico

&
Risco Critico Risco Critico
Matriz de Riscos
eE uma ferramenta
. . . Criti . Criti o
Grande 4 Risco Alto Risco Alto Risco Critico Risco Critico qu e cIa S Slfl ca
gualitativamente o
_ : e resultado dos pesos
Risco Alto Risco Alto Risco Critico

atribuidos ao impacto
Pequeno 2 Risco Alto Risco Alto
e Esta particionada em
guatro areas que
Insignificante 1 caracterizam os niveis
. de riscos.
1 2 3 4 g
PROBABILIDADE

e a probabilidade.
Muito baixa Baixa Possivel Alta Muito alta

Moderado

IMPACTO




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

Ministério do Planejamento

Matriz de Riscos - Probabilidade

Para auxiliar na atribuicdo de pesos considerar a escala/definicGes, além da frequéncia observada/esperada para
avaliar a probabilidade do evento de risco sob analise.

Escala Definigoes da Escala Obsel:\::\g:?;‘:;ae s
Muito alta Evento esperado que ocorra na maioria das circunstancias >=90%
Alta Evento provavelmente ocorra na maioria das circunstancias > 50% < 90%
Possivel Evento deve ocorrer em algum momento > 30% <= 50%
Baixa Evento pode ocorrer em algum momento > = 10% <= 30%
Muito baixa Evento pode ocorrer apenas em circunstancias excepcionais <10%




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

Ministério do Planejamento

Matriz de Riscos - Impacto

Para auxiliar na atribuicdo de pesos deve considerar os aspectos de ordem estratégico-operacional e econémico-
financeiro para avaliar o impacto do evento de risco sob analise.

Impacto - Fatores para Andlise

o . Econdmico-
Estratégico-Operacional CONOIMICO

Orientagdes para atribuicdo de pesos

Esfor¢o de Gestao

15%

Evento com
potencial para levar o
negocio ou senigo
ao colapso

Evento critico, mas
que com a devida
gestdo pode ser
suportado

Evento significativo
que pode ser
gerenciado em
circunstancias
normais

Evento cujas
consequéncias
podem ser
absonidas, mas
carecem de esforgo
da gestao para
minimizar o impacto

Evento cujo impacto
pode ser absonido
por meio de
atividades normais

Regulagéo

17%

Determina
interrupcao das
atividades

Determina ag0es
de carater
pecuniarios
(multas)

Determina ac6es
de caréter corretivo

Determina ag6es
de carater
orientativo

Pouco ou nenhum
impacto

Reputagéo

12%

Com destaque na midia
nacional e internacional,
podendo atingir os
objetivos estratégicos e a
misséo

Com algum destaque na
midia nacional,
provocando exposicao
significativa

Pode chegar a midia
provocando a exposi¢cao
por um curto periodo de
tempo

Tende a limitar-se as
partes envohidas

Impacto apenas interno /
sem impacto

Negdcios/Senigos

Sociedade

18%

Prejudica o alcance
da misséo do MP

Prejudica o alcance
da misséo da
Unidade

Prejudica o alcance
dos objetivos
estratégicos

Prejudica o alcance
das metas do
processo

Pouco ou nenhum
impacto nas metas

E

Intervengéo
Hierarquica

13%

Exigiria a
intervencéo do
Ministro

Exigiria a
intervencéo do
Secretério

Exigiria a
intervencéo do
Diretor

Exigiria a
intervencéo do
Coordenador

Seria
alcangada no
funcionamento
normal da
atividade

Financeiro

Orcamentario

25%

> = 25% 5-Catastrofico

> =10% < 25% [EEeIenll]

>=3%<10% [eRVLEE(
>=1%< 3% 2-Pequeno
< 1% 1-Insignificante

Atengao

S

',

Os pesos foram definidos

com uso da ferramenta
AHP

Catastrofico

w

Grande

Moderado

Pequeno

Insignificante




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

MatrIZ de RISCOS Ministério do Planejamento

Expressa a magnitude de um determinado evento de riscos em termos da combinacao impacto e probabilidade.

Matriz de Riscos N|,VG|S Pontu aQéO

Catastrofico 5

RC - Risco Critico

Grande 4

Moderado 3

IMPACTO

RA - Risco Alto

Pequeno 2

Insignificante 1

1 2 3 4 5

Muito baixa Baixa Possivel Alta Muito alta
= 10% ==10% <= 30% >=30% <=50% =>=50% <=90% =00%

PROBABILIDADE




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

Aplicacdo da Matriz de Riscos Ministério do Planejamento § 25§

Calculo da Probabilidade

PROBABILIDADE e T T T

Frequéncia Observada/Esperada

o [ _ _ =z Exemplo: o mesmo “Evento de |

8 o g s 5 2 g 2 . ) , . l

@ 5 | £&, 5 g s g $T . T 2 / Risco 1” ¢ mensurado considerando !

14 o ZTEE sz sz T 3 I

S oz E @ E o E = ‘m = = o 1 Ve - A - |

© 5 | S£8 ] sE : 2 EE2 /L// | as possiveis frequéncias |

3 S € 28 S E £ 225 5.5 | I

=] o o O o= (-] = o 2.2 oo 1 i I

g g | s£° | g% 22 | 2R EE . Observadas/esperadas previstas na

= — & = = =8 E E : - 7 - s Y :

w o - = P 5 . Matriz, que sera o peso atribuidoa

“1‘”" “”"j”" ”mj"’“" ”“"‘f“" 9:"‘ ; probabilidade. No exemplo foi :

.// Muito baixa Baixa Possivel Alta Muito alta C\ i atribuido peso:cs _ POSSIlveI’,. i

‘au’ 3 Possivel 3y I w i

Evento 2 1 Murto baixa 1 i 1'

Evento 3 ] Muito alta ] : y

Evento 4 3 Possivel 3 b <

Evento & 2 Baixa 2
Evento 6 1 Muito baixa 1
Evento 7 - Alta -
Evento 8 1 Muito baixa 1
Evento 9 5 Muito alta 5
Evento 10 3 Possivel 3




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

Aplicacao da

IMPACTO /'/
!

Matriz de Riscos

Calculo do Impacto

Fatores de analise

_— . Econdmico-
@ Estratégico-Operacional Financeiro
o =]
L - m g
s : g . 5 =
3 8 2 2 8 /':rc_‘:‘/ 5
pt Un [+ @ @ == =
2 E 3 5 ﬁ/ o o =
= 2 2 T o z & =
= = = & 28 Z o o
g E = / §, “ == 5
w Iﬂ / E :g
/ﬁ 17% 12% 18% 13% 25% 100%
Pesos Atribuidos ao Impacto (Analise Hierarquica de Processo - AHP)
@ 5 5 5 5 5 5 \5_/
Evento 2 2 1 1 2 2 2 2
Evento 3 1 2 5 5 5 5 4
Evento 4 1 5 4 5 5 5 4
Evento 5 3 4 5 5 4 5 4
Ewvento 6 2 4 5 2 5 5 4
Ewento 7 4 4 2 4 3 4 4
Evento 8 1 3 2 3 1 4 3
Evento 9 2 2 3 2 2 3 2
Evento 10 3 1 4 5 5 2 3

; a-mensurado observando os

—————————————————————————————————————

Exemplo: O ‘Evento de Risco 1”

aspectos avaliativos previstos na
Matriz. O peso atribuido ao
impacto, no exemplo, é a média
ponderada dos pesos atribuidos, ou
seja, “5 - Catastrofico”, uma vez

ue foram atribuidos peso 5 para
todas os aspectos avaliativos
(estratégico-operacional e
economico-financeiro). ,

Ministério do Planejamento & %4




Metodologia de Gerenciamento de Riscos

Aplicacao da Matriz de Riscos

Evento 2

Evento 3
Evento 4
Evento 5
Evento 6
Evento 7
Evento 8
Evento 9

Evento 10

Eventos de Riscos

Nivel de Risco

kscrigéo

Impacto x Probabilidade

Risco Critico

Risco Pequeno

Risco Critico
Risco Alto
Risco Alto
Risco Moderad
Risco Critico

Risco Pequeno

Risco Alto

Cadastrofico

Grande

Moderado

Pequeno

Insignificante

Impacto x Probabilidade

IMPACTO

10

Risco Altg

Ministério do Planejamento

15 20 25

Risco Critico Risco Critico Risco Critico

8 12 16 20
Risco Alto Risco Alto Risco Critico Risco Critico
9

12 15

Risco Alto Risco Alto Risco Critico

8 10
Risco Alto

Risco Alto

Risco Alto

Rara

Improvavel

A 4

3 4 5
PROBABILIDADE
Possivel Provavel Quase Certo




Metodologia de Gerenciamento de Riscos
32 Etapa — Avaliacao de Eventos de Risco e Controle

Ministério do Planejamento & & /@

22 Passo — Identificar e Avaliar Controles Existentes

Identificar os controles atuais que respondem ao evento de risco selecionado e avaliar esses controles quanto ao

desenho e quanto a operacao.

Risco
Inerente

Risco Residual

12 Passo — Avaliar 22 Passo — Identificar e avaliar os 32 Passo — Reavaliar
Eventos de risco controles existentes eventos de risco




Metodologia de Gerenciamento de Riscos |
32 Etapa — Avaliacao de Eventos de Risco e Controle Ministério do Planejamento.

O que sdao Controles? Controles Internos da Gestdo' sdo regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de
sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacdes, entre outros, operacionalizados de

forma integrada pela direcao e pelo corpo de servidores das organiza¢cdes, destinados a enfrentar os riscos e fornecer

seguranca razoavel de que, na consecucao da missao da entidade, os seguintes objetivos gerais serdao alcancados:

Execucdo ordenada, ética,
econdmica, eficiente e eficaz
das operacoes

Cumprimento das obrigacdes de O estabelecimento de controles
accountability internos no ambito da gestdo publica
visa essencialmente aumentar a
probabilidade de que os objetivos e

metas estabelecidos sejam
Cumprimento das leis e Salvaguarda dos recursos para alcancados, de forma eficaz, eficiente,
regulamentos aplicaveis evitar perdas, mau uso e danos efetiva e econdmica

'IN Conjunta MP/CGU N2 01/2016, Ar. 29, item V
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32 Etapa — Avaliacao de Eventos de Risco e Controle

Desenho do Controle

Ministério do Planejamento {

(1)
(2)

(3)

(4)

(5)

Nao ha procedimento de controle;

H4 procedimentos de controles, mas niao sdo

adequados e nem estiao formalizados;

H4 procedimentos de controles formalizados, mas nio

estdo adequados (insuficientes);

Ha procedimentos de controles adequados

(suficientes), mas nio estio formalizados;

Ha procedimentos de controles adequados (suficientes)

e formalizados.

Operacao do Controle

(1)
(2)

(3)

(4)

(5)

Nao hé procedimentos de controle;

H4 procedimentos de controle, mas nio sio
executados;

Os procedimentos de controle estio sendo

parcialmente executados;

Os procedimentos de controle sio executados, mas

sem evidéncia de sua realizacio;

Procedimentos de controle sio executados e com

evidéncia de sua realizacio.

Registrar no Mapa de Risco

= =

n.

Descrigao do Controle Atual

Avaliagao quanto ao
Desenho do Controle

Avaliagao quanto a
Operagao do Controle

(3) Controle parcialmente

1) Néo ha sist de Controle;
(1) 4o ha sistema de Controle; executado;
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32 Passo - Mensurar Risco Residual

Risco residual é risco a que uma organizacao esta exposta apds a implementagao de a¢des gerenciais para o

tratamento do risco. (Art. XIV, IN Conjunta MP/CGU N2 01/2016).

Risco Residuadl

Risco Inerente

C
O
N
T
R
O
L
E

12 Passo — Avaliar 22 Passo — Identificar e 32 Passo — Reavaliar
Eventos de risco avaliar os controles existentes eventos de risco
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Matriz de Riscos

-~
Catastrofico 5 ’ . . A s e Nivel de Risco
Risco Alto Risco Critico Risco Critico Risco Critico
@ Risco Residual
I
d ﬁﬂ @
Grande 4 . . s e s e o 2
Risco Alto Risco Alto Risco Critico Risco Critico E 3
o £ 3 P 1 NR
5 i :
K] 6 g Q
Moderado 3 . . . .. 3 .
ﬁ Risco Alto Risco Alto Risco Critico g 4 Risco
= = Moderado
Evento 1 15 Risco Critico
p 2 2 4 [ Evento 2 Risco Pequeno
equeno ) . S
q RlSCD Altﬂ RlSCD A“D Evento 3 Risco Critico
Evento 4 Risco Alto
Evento § Risco Alto
1 2 3 4 5 Evento 6 Risco Moderado
|n5igniﬁca nte 1 Evento 7 Risco Critico
Evento § Risco Pequeno
> Evento 9 Risco Alto
1 2 3 4 5 Evento 10 Risco Alto
PROBABILIDADE
Muito baixa Baixa Possivel Alta Muito alta
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Etapas do Gerenciamento de Riscos Ministério do Planejamento
Avalia:
a 12 Ambiente
I > > ~ Informagdes do / Interno/Externo e a
nformacao,

e, ambiente Fixagao dos Objetivos
Comunicagao e
. Interno/Externo
Monitoramento .
e dos Objetivos
Coleta e reporta as informacdoes
Acompanha as acdes de controle e

avalia a gestdo de riscos (atividades

) : Identifica:
continuas e independentes)

Eventos de Riscos
Causas

Consequéncias

42 Ja
Resposta a Identificagcao de
Rliz,cos Eventos de
Riscos
Define:
AcOes para responder aos 2o
eventos em fungao do <
i [ [ Avaliacdo de

nl\{el de risco e do apetite Riscf)s ] Vensura Risco Inerente
a risco

Contole: Identifica e avalia os
\__ controles atuais

Mensura Risco Residual
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Ministério do Planejamento

42 Etapa — Resposta a Risco

Compreende um conjunto de ag¢des necessarias para adequar os niveis de riscos, por meio da adocao de novos
controles ou a otimizacao dos controles atuais do processo.

Conhecido o nivel do risco residual, podemos definir a estratégia a ser adotada para responder ao evento de risco

Possiveis Respostas

Critico

«+» Evitar: Descontinuar as atividades que geram o risco. Ex.
Suspender um produto em uma determinada regiao.

Reduzir % Reduzir: Adotar medidas para reduzir a probabilidade e/ou
impacto dos riscos.

+» Compartilhar/transferir: Transferir ou compartilhar parte do
risco, reduzindo a probabilidade e/ou impacto. Ex. seguro,
transacoes de hedge ou terceirizacdo da atividade.

Compartilhar

%+ Aceitar: Conviver com o evento de risco mantendo praticas e
procedimentos existentes.

Nivel de
Riscos

Apetite a
Risco

Nota: A escolha da estratégia dependera do nivel de exposicao a riscos estabelecido pela organizagao em confronto com a
avaliacao que se fez do risco.
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Para responder aos eventos de riscos € necessaria a elaboracdao de um plano de implementacao de controles

estabelecendo atividades para assegurar o alcance da estratégia definida. As informacdes apresentadas devem atender
aos critérios relevancia, integralidade, adequacgao, concisao, consisténcia.

Estratégia Definida

Reduzir

Plano de
; . 5
Evitar Aceitar |":| Quando- e

Compartilhar
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Ministério do Planejamento

Etapas do Gerenciamento de Riscos

Avalia:
i 3 / Ambiente
S Informagdes do Interno/Externo e a
Informacao, X o .
Faan.a ambiente Fixagao dos Objetivos
Comunicagao e
. Interno/Externo
Monitoramento .
e dos Objetivos
Coleta e reporta as informacdes,
acompanha as acdes de controle e

avalia a gestdo de riscos (atividades
continuas e independentes)

Identifica:

Eventos de Riscos
Causas

Consequéncias

Ja
42
Identificacao de
Resposta a
) Eventos de
Riscos )
Riscos

Define:
AcOes para responder aos 32
eventos em funcdo do )

i i i Avaliacao de _
nl\{el de risco e do apetite Ri Mensura Risco Inerente
a risco SJEel =

Conteles Identifica e avalia os

\_ controles atuais

Mensura Risco Residual
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Ministério do Planejamento

52 Etapa — Informacao, Comunicacao e Monitoramento

As informacdes relevantes devem ser identificadas, coletadas e comunicadas, a tempo de permitir que as pessoas

cumpram suas responsabilidades, ndao apenas com dados produzidos internamente, mas, também, com informacdes

sobre eventos, atividades e condicdes externas, que possibilitem o gerenciamento de riscos e a tomada de decisao.

Informacdes Confidveis, integras e tempestivas

Flui em todas as direcdes, e que os direcionamentos estratégicos, vindos do Comité

Comunlca(;ao de Gestao Estratégica, alcance todo o MP

Avaliagdes continuas

Os controles operacionais devem ser continuamente avaliados no que diz respeito
ao seu desenho e operacdo. Essa avaliacao devera ser efetuada, inicialmente, pelo
gestor, de uma forma continua, assegurando que o controle esteja presente e
funcionando.

Monitoramento
Avaliagoes Independentes

As avaliagdes independentes garantem a eficacia do gerenciamento dos riscos ao
longo do tempo. Embora os riscos mais prioritarios sejam objeto de avaliacao
continua ou independente, a avaliacao independente pode trazer um feedback sobre
o resultado das avaliagdes continuas.

Nota:
Instrumentos de monitoramento: relatdrio emitido pelo sistema Agatha, médulo de monitoramento, painel QlikView
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Modelo de Relacionamento

Propﬁé!Orienta

(Politicasje Modelos) Tatico

]

1

]

I

I

I

i

Desenvolve/ Submete/Coordenal I
Oferece apoio técnico e metodoldgico H
{Politicas e Modelos) !
i

I

I

I

I

]

)

I
}
/ Cumpre/Propbe/Assessoral I
Fomenta/Acompanha/Reporta l

(Integridade, Riscos e Caontroles) :
I

I

I

I

I

Cumpre/Operacionaliza/Monitoral Reporta
(Integridade, Riscos e Controles)

o et e e
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52 Etapa — Informagao, Comunicagao e Monitoramento Ministério do Planefamento

Indicadores de Monitoramento de Implementacao da Metodologia

Indicador Féormula

% processos mapeados por unidade processos mapeados/total de processos
% processos essenciais mapeados por unidade processos essenciais mapeados/processos essenciais

% processos relevantes mapeados por unidade processos relevantes mapeados/processos essenciais
% processos moderados mapeados por unidade processos moderados mapeados/processos essenciais
0 el s sl s e le Lk sel gl e i fsle e ok slele Ll (s lsh Processos essenciais com riscos mapeados/processos

essenciais
% processos relevantes com riscos mapeados por processos relevantes com riscos mapeados/processos
unidade relevantes
% processos moderados com riscos mapeados por processos moderados com riscos mapeados/processos
unidade moderados
controles concluidos/total de controles do processo
controles em andamento/total de controles do processo
controles atrasados/total de controles do processo
controles ndo iniciados/total de controles do processo

Lista exemplificativa e ndo exaustiva de Indicadores
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Gestao de Riscos no MP
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Atuacao da AECI - MP

Implementacao

Criticidade do processo e prazo para avaliacao

Relevante

Moderado
Até 05 anos

Essencial

Até 02 anos Até 03 anos




Programa de Integridade - Contextualizacao

GUIA DE' INTEGRIDADE PUBLICA (CGU)

“Integridade publica deve ser entendida como
0 conjunto de arranjos institucionais que
visam a fazer com que a Administracao Publica
nao se desvie de seu objetivo precipuo:
entregar os resultados esperados pela
populacao de forma adequada, imparcial e
eficiente. A corrupcao impede que tais
resultados sejam atingidos e compromete, em
ultima instancia, a prépria credibilidade das
instituicdes publicas.”

1 http://www.cgu.gov.br/Publicacoes/etica-e-integridade/arquivos/guia-de-integridade-publica.pdf

Ministério do Planejamento

O que é o Programa de Integridade do MP

O programa tem a finalidade de mitigar ocorréncias de
corrupcao e desvios éticos a partir da mobilizacdo e
participacao ativa dos gestores publicos.

Objetiva estabelecer um conjunto de medidas que
assegurem a entrega dos resultados esperados pela
sociedade, por meio do fortalecimento e aprimoramento da

estrutura de governanga, gestao de riscos e controles, e
wocedimentos de integridade.




Programa de Integridade - Pilares

Ministério do Planejamento

Pilares do Programa de Integridade do Ministério do Planejamento

Ambiente de o . Procedimentos de Comunicagao e
Gestao de Riscos

Integridade Integridade Monitoramento




Modelo de GIRC do MP
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Alinhado ao Planejamento Estratégico do MP e apoiado pela Alta Administracao

IN Conjunta
MP/CGU N2

01/2016 Politica de Gestao
mtggﬁiifgadiemp d = e,
(PortariaN® ~ ——— Base Riscos e Controles
150/2016 e Internos da
alteracbes) Gestdo / Linhas
de Defesa

Boas praticas

1a

52 Anilise de
Informagdo, ‘ Ambiente
Comunicagdo Interno/Exter
e no e de
Monitorame Fixacdo dos
I nto Objetivos‘v
42 22
Resposta Identificagao
a Riscos de Eventos
de Riscos
32
\ Avaliagao /
de Riscos e
Controles

Escopo: Planos Estratégicos, Programas, Projetos e Processos
Natureza dos Riscos: Or¢amentario-Financeiro e Nao Or¢gamentario-Financeiro

Estratégico

Tatico

Instancias de
Supervisao

(previstas na Politica)

Operacional

Solugado Sistema de Riscos do MP

Mapa de Riscos

Tecnoldgica
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Portaria MP 426/2016 -

Politica de Gestao de Integridade,
Riscos e Controles Internos de Gestao




PGIRC/MP -

Disposicoes Preliminares

Finalidade

Estabelecer os principios,
diretrizes e responsabilidades a
serem observados e seguidos na
gestao de integridade, riscos e
controles internos da gestao do

MP

(Art. 12 da PGIRC)

Abrangéncia

Aplica-se aos orgaos de assisténcia direta e
imediata ao Ministro de Estado e aos 6rgaos
especificos singulares do MP, abrangendo os

servidores, prestadores de servico,
colaboradores, estagiarios, consultores
externos e quem, de alguma forma,
desempenhe atividades no MP

(Art. 22 da PGIRC)

Descreve conceitos sobre
integridade, riscos e
controles internos da
gestao

(Art. 32 da PGIRC)

Ministério do Planejamento & & /@




PGIRC/MP —

Dos instrumentos

@) Instancias de Supervisao
&
Q
(2
%
§ Metodologia
(%)
9
QJQ Capacitacao Continuada

Normas, Manuais e
Procedimentos

Solugao Tecnoldgica




PGIRC/MP -

Instancias de supervisao - Funcoes

Ministério do Planejamento {

(

Comité de Gestao

Estratégico

Estratégica - CGE

Assessorar o
Ministro na

Funcdes que aprovam, promovem e adotam as melhores
praticas na gestao de riscos e controles internos

definicdo e 7

implementacao
de diretrizes,
politicas, normas

Subcomité de Gestao de
Integridade, Riscos e
Controles - SIRC

Fungdes relacionadas a propor e promover as
melhores praticas e avaliar a gestao de riscos e
controles internos

. Tatico
e procedimentos Funcies relacionad ;
~ ‘ 3 H ncoes relacionadas a assessoramento
para Gestdo de Nugleo 22 S O e EL L az ngqinistro e ljemais areas no ministérios
Integridad Riscos e Controles Internos da N .
ntegridade, Gest3o - NIRC quanto a gestdo de riscos e controles
Riscos e .
Controles 7
Internos da Unidade de Gestao de Integridade, Riscos
Gestdo (Art. 11) . e Controles Internos da Gestao - UIRC Fungbes que gerenciam e
Operacional

tém a propriedade sobre os

riscos
Gestor
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Instancias de supervisao - Composicao

Ministro e titulares

dos 6érgaos de
assisténcia direta

Comité de Gestao

Estratégico Estratégica - CGE

7’

Subcomité de Gestdo de Representantes dos 6rgdos de

Integridade, Riscos e assisténcia direta e imediata
Controles - SIRC

Tatico _ o
Servidores com capacitagao em
Nucleo de Gestao de Integridade, temas afetos a gest3o de
Riscos e Controles Internos da integridade, riscos e controles

Gestao - NIRC internos da gestdo Z

o
{qe)
=
(%)
o
Q
S
o
)

7

Unidade de Gestao de Integridade,
Riscos e Controles Internos da

Operacional B Gestdo - UIRC Titulares dos 6rgéos da
assisténcia direta e imediata

— Gestor
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Disposicoes Finais

/

A implementacao desta Politica sera
realizada de forma gradual e continuada,
com prazo de conclusao em 60 meses a
contar da publicacao da Portaria

(Art. 25 da PGIRC)

/ A instituicao das Instancias de Supervisao
devera ser submetida a aprovacao do
Comité de Gestao Estratégica, no prazo de
90 dias, contado da data de entrada em
vigor da Portaria.

N (Art. 26 da PGIRC)
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“Se vocé nao investe em gerenciamento de riscos, ndao importa o negdécio em que
voceé estd, € um negdcio arriscado.” Gary Cohn

OBRIGADO!

Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — MP
Chefe da Assessoria Especial de Controle Interno — AECI

Rodrigo Fontenelle de Araujo Miranda, CGAP, CRMA, CCSA
rodrigo.miranda@planejamento.qgov.br

Fone: 2020.4020
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