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MINISTERIO DOS TRANSPORTES S
SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS

CONTRATO N.°16/2014 - MT
UNIDADE INTERESSADA: COAA

CONTRATO PARA PRESTACAQ DE
SERVICO DE TELEFONICO FIXO
COMUTADO, QUE_ ENTRE  SI
CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINISTERIO DOS
TRANSPORTES ‘E A EMPRESA
GLOBAL VILLAGE TELECOM S/A.

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DOS TRANSPORTES, com sede no

Bloco “R” da Esplanada dos Ministérios, Brasilia/DF, inscrito no CNPJI/MF sob o n.°
37.115.342/0001-67, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado pele
seu Subsecretirio de Assuntos Administrativos, o Senhor MOACYR ROBERTO DL
LIMA, portador da Carteira dc Identidade n.° 331.774, expedida pela SSP/DF ¢ CPF/MF n.°
029.720.187-33, no uvso das atribuicdes conferidas pela Portaria n,° 1.325 — Casa Civil/PR, de
15/08/2011, publicada no D.0.U. de 16/08/2011, e da subdelegagio de competéncia que lhe
confere a Portaria/SE/MT n° 281, de 05/10/2010, publicada né DOU n° 192 de 06/10/2010 e,
de outro lado, a empresa GLOBAL VILLAGE TELECOM S/A, inscrita no CNPJ/MF sob o
n® 03.420.926/0001-24, estabelecida NA Av. Joio Pauling Vieira Filho, 752 — 2° andar, CEP:
§7.020-015, Maringd-PR, doravanle denominada CONTRATADA, ncste ato representada
por seu Gerente Regional Vendas, o Sr. ROBERTO CALDAS BARCELAR, brasileiro, -
casado, portador da Carteira de Tdentidade n.° 1672159, expedida pela SSP-DF ¢ do CPF n.°
830.963.021-20, e por' seu Diretor Regional de Operagbes, o Sr. JOSE. EDUARDO
FERNANDES, brasileiro, casado, portador da Carteira de Identidade n.® 1305616-1,
expedida pela SSP-PR ¢ do CPF n.° 283.220.021-49, resolvem celebrar o presente Contrato de
prestagio de servicos, de conformidade com o que consta do Processo n.l°
30000.045800/2013-51, referente ao Pregdo Eletronico por Sistema de Registro de Precos
n° 34/2013, com fundamento nos seguintes diplomas: Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002,
a0 Decreto n* 5.450, de 31 de maio de 2005, ao Deereto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, a

- Lei complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006, ao Decreto n° 3.722, de 09 de janeiro
de 2001, ao Dcercto n® 6.204, de 05 de setembro de 2007, & Lei n° 12.349, de 15 de dezembro
de 2010, a Lei n® 12.440, de 07 de julho de 2011, & Instrugido Normativa SLTI/MP n® 02, de
11 de outubro de 2010, i Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 04, de 12 de novembro de 2010, &
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 03, de 16 de dezembro de 2011, a Instrugio Normativa
SLTI/MP n°® 62, de 14 de fevereiro de 2012, ao Decreto n® 7.546, de 2 de agosto de 2011, a0 -
Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, ao Decreto n° 7.903, de 4 de fevereiro de 2013, &
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, ¢ demais normas legais aplicdveis, em face da
classificagio da proposta apresentada no Pregdo Eletrémico.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O presente Contrato tem por objeto a prestacio de Servigo Telefénico Fixo Comutado

(fixo-fixo e fixo-mévely na Modalidade Local a partir da cidade de Brasilia, através de
entroncamento digital (Grupo 1) a ser executado de forma continua, conforme as



especificacdes ¢ condigdes constantes deste Contrato e seus anexos. .

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA

Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcrigdo, o Edital do
Pregao Eletrénico por Sistema de Registro de Pregos n° 34/2013 com seus anexos ¢ a proposta
da CONTRATADA

CLAUSULA TERCEIRA — DA DESCRICAO DO SERVICO

GRUPO 1 — SERVICO TELEFQNICO FIXO COMUTADO (STFC)y NA MODALIDADE
LOCAL NA CIDADE DE BRASILIA

1. O sarvigd telefénico na modalidade Local compreende a realizagdo de chamadas
locais, para telefones fixos e para telefones méveis, bem como a recepcio de chamadas
diretamente nos ramais (Discagem Direta a Ramal — DDR) na cidade de Brasilia.

2. Para cotagio e formacio de Registro de Precos, este Grupo estd divido em dois itens.

a. Item 1 - Serv1§o Telefonico Fixo- Fixo na modalidade Local, assim entendldds as ligaghes
oriundas da Area Local em que estd compreendida a cidade de Brasilia para telefones fixos
nesta mesma area,

b. Iteim 2 - Scrwgo Teletdnico Fixo- Mével na modalidade Local (VCL), assim entendidas as
ligacdes oriundas da Area Local em que est4 Compreendlda cidade de Brasilia para telefones
moveis nesta mesma area.

CARACTERISTICAS DO SERVICO
Troncos Digitais (E1 e IP)

1. A quantidade de entroncamentos de entrada e saida fornecida pela CONTRATADA
deverd ser suficiente e necessdria para evitar chamadas perdidas e proporcionar qualidade no
servigo telefénico objeto deste Contrato.

2. Todos 0s materiais e servigcos necessdrios as instalagGes ¢ conexdes dos Troncos de
Entrada e Saida serdo fornecidos pela CONTRATADA, sem dnus de qualquer natureza para a

CONTRATANTE. .

3. A(s) empresa(s) vencedora(s) do certame firmara(do) contratos separados com cada
6rgao participante deste Registro de Pregos. Apesar de o (rifego de saida estar tanto
concentrado em duas localidades como junto & Central Telefénica do drgao, como serd
explanado mais adiante, a tarifacio deverd ser (ratada separadamente ¢ tnica para cada 6rgio,
segundo cada contrato firmado. Para tanto, a identificagho das ligagdes para tarifacio e

~ faturamento serd de acordo com 08 numeros de origem ¢ destino presentes nas chamadas IP e
TDM entregues para a(s) operadora(s). '

4. O Perfil de Trafego, contendo as estimativas de contratagdes por Orgao participante, ¢
apresentado no anexo “A”, deste Contrato. O perfil indicho, 0 _entanto,/Péo e copstitul em

2



qualquer compromisso de aquisicao.

5. Em particular, no caso dos 6rgdos participantes que possuem mais de uma Central
Teletonica indicada no Termo de Referéncia, as contratatdes poderao ser feitas apenas para
determinada(s) Central(is), scgundo a necessidade do drgio partlclpante contormc o Decreto
n® 7.892, de 23 de Janeiro 2013.

6. Os precos deverdo ser colados mediante preenchimento da Planilha de Formagio de
Precos, constante na Clausula Nona deste Contrato. O proponenle devera cotar todos os itens
do Grupo de scu interesse, sendo considerado para fins de classificacao o menor valor por
Grupo

7. A descricdo das caracteristicas dos entroncamentos digitais para conexdo com Centrais
Telefénicas dos érgios participantes sdo apresentadas a seguir: - -

Entroncamento E1 e Faixa de Numerac¢iao (GRUPO 1)

1. Para prestagio dos servigos de telefonia local, a CONTRATADA. deverd fornecer ¢
conectar Troncos de Entrada e Safda Digitais (E1) junto a(s) Central(ls) Telefonica(s) de cada
~Orgdo participante desta Conlrdtagdo Conjunta. -

. 2. A Agéncia Nacional de Telecomunicagoes (ANATEL): reservou uma faixa de
numeragao para ramais DDR exclusiva para utilizagfio do Governo Federal, e o Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP) estd administrando a distribuiciio desta numeragio
reservada pela ANATEL para os 6rgdos ¢ cntidades da Administragio Pdblica Federal em
- Brasilia. Desta forma, a licitante vencedora dos itens 01 e 02 do Grupo 1. deverd requisitar ao
MP a faixa de numeracio para cada novo contrato celebrado no &mbito deste processo
licitatorio.

3. Alternativamente, a CONTRATADA poderd solicitar & CONTRATANTE a
facilidade de portabilidade numérica, devendo esta manter afs) faixa(s) de numeracio
utilizados pela CONTRATADA, sem Onus para a mesma, ¢ independentemente da operadora
do servigo a que esteja atualmente vinculado. :

4. Os Troncos Digitais (El) Serao fornemdos no padrao ISDN ou, no caso deste padrao
ndo ser suportado pela(s) Central(is) Telefonica(s) do drgao partlclpantc no padrio MFC/R2
sendo utilizados para recepgio de chamadas diretamente nos ramais.

5. A quantidade de entroncamentos de entrada ¢ saida indicada é estimada, devendo ser
fornecido o quantitativo de Troncos de Entrada nccessario para evilar chamadas perdidas €
proporcionar qualidade no servigo telefénico.

6. Todos os materiais e servicos necessdrios as instalagdes e conexdes dos Troncos de

Entrada ¢ Saida e & alocagao das faixas de numeracéo de ramais DDR serdo fornecidos pela
CONTRATADA, sem énus de qualguer natureza para a CONTRATANTE.

Entroncamento IP s.omente em Brasilia-(GRUPO 1)

1. Com relagio 4 redhzagao de Lhdl‘l’lddas para cada modalidade de servigo, o
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trafego de saida de todos os érgaos participantes scra entregue tanto de forma conjunta a
CONTRATADA no respectivo servico quanto localmente, junio ao(s) PABX(s)
designado(s) pcla CONTRATANTE, de acordo com as caracleristicas descritas na
secio anterior. )

2. Para a forma conjunta, em cada grupo, a empresa deverd fornecer e conectar
Troncos de Safda em apenas duas localidades, que escoarao o trafego de todos os érgaos
que se interligam através da Rede de Dados Metropolitana do Governo Federal
denominada INFOVIA. Para efeitos dc balanceamento de trifego e redundincia, o
entroncamento de saida se dard nas instalagbes do SERPRO Regional Brasilia, no
enderego Avenida L2 Norte, SGAN Quadra 601, Médulo G, ¢ da DATAPREV Brasilia,
no enderego SAS Quadra 01, Bloco E/F. As duas localidades deverdo ser atendidas por
segmentos de rede distintos da CONTRATADA, com dupla abordagem em fibra 6tica
para cada local:dade :

3. O entroncamento de saida seré efetivado através de conexdes em 02 {dois)
‘Switches Gigabit Ethernet em cada localidade, no padrio IP (IETF RFC 791) via
protocolo SIP (IETF RFC 3261). Para tanto, a CONTRATADA deverd disponibilizar
equipamentos necessarios para conexao nas instalacdes do SERPRO ¢ da DATAPREV.
Caso a empresa ndo esteja apta a receber o trifego de saida diretamente-em IP, a mesma
podera alocar equipamentos do, tipo gateway em cada uma das duas localidades para a
conversio do trafcgo de IP para ISDN, no prazo estipulado para ativacio dos servigos,
mas sem-qualquer onus para a CONTRATANTE '

4, A CONTRATADA deverd receber o tral"ego de <;1na11zagao SIP ¢ de midia de
forma centralizada da. INFOVIA através de um Session Border Controller, de
propriedade desta, ou outro’ equipamento que desempenhe a mesma fungdo. Dste
equipamento também deverd ser capaz de realizar manipulagbes no cabegalho dos
pacotes SIP recebidos, caso seja necessario. : .

5. Segue abaixo especificagio técnica do trafcgo em IP referente a0 STFC que
serd entregue para a empresd: '

+ padroes:
- IP (Internet Protocol - RFC 0791);
- TCP (Transmission Control Pretocol - RFC 0793);
- UDP (User Datagram Protocol - RFC 0768);
- SIP (Session Initiation Protocol - RFC 3261);
- SDP (Session Description Protocol - RFC 2327);
- RTP (Real-Time Transport Protocol - RFCs 1889 e 1890},
- SRTP (Secure Real-time Transport Protocol - REC 371 1);

6. Os codecs de COmpre%an de 4udio prcsentes no trifego estao conflgurados
‘comn a seguinte prioridade de utilizagio:

- ITU G.729A;

- ITU G711 Alaw;

- ITU G711 plaw; ‘
-ITU G723 6.3 kbps; -

7. O trifego de audio utiliza para transmissao de voz 0s protocolos R7‘P e SRTP,
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sendo predominante a utilizacio destc dltimo, e a sinalizagio das chamada% ¢ feitd
utilizando o protocolo STP. !

8. Todo 0 trafego sera entregue para a operadora com niveis minimos de atraso e jitter
dos pacoles. ‘

9. Este item serd implementado somente na regio Brasilia.
CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Compete 2 CONTRATA‘NTE:
¢
1. Observar e fazer cumpnr fielmente o que cstabelece este Contrato, em parllcular 1o
que se refere aos niveis de servigo ¢ sangdes administrativas.

2. Garantir, quando necessério, o acesso dos empregados da CONTRATADA as suas
dependéncias que receberdo as instalagdes do servigo contratado, para execugdo dos servigos
referentcs ao objeto contratado, apés o devido cadastramento dos referidos empregados pela
CONTRATANTE.

3. Prestar as informagdes e esclarecimentos relativos ao objeto desta contratagao que
venham ser solicitados pelo consultor designado pela CONTRATADA.

4. Providenciar as assinaturas pela CONTRATADA no Termo de Compromisso: de
manutengdo de sigilo e respeito as normas de seguranga e no Termo de Ciéncia da Declaracao
de manutencio de sigilo

5. Acompanhar a prestagio dos servicos ¢ execugio do contrato por meio de servidores
especialmente designados para atuar como Fiscais do contrato ¢ realizar a gestdo contratual
através do servidor designado como Gestor do Contrato, que aplicard as sangdes
admmmistrativas quando cabiveis, assegurando & CONTRATADA a ampla defesa e o
contraditério. ’ J

6. Dirimir as duvidas que surgirem no curso da prestagio dos servicos por intermédio do
Gestor do Contrato, que de tudo dard ciéncia & Administracio, conforme art. 67 da Lei n®
8.660, de 21 de junho de 1993. -

e Efctﬁar 0 pagamento dos servigos de acordo com us condicdes contratuais.
CLAUSULA QUINTA — -DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Compete A CONTRATADA:
1. Cumprir fielmente o que estabelece este Contrato, em especial no que se refere a

implantagio, operagio e niveis de servigo.

2. Responder pelo cumprimento dos postulados legals vigentes no Aambito federal,
estadual ou no Distrito Federal, bem como, ainda, asscgurar os direitos ¢ cumpnmento de

todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentacio da ANATE E



3, Prestar o servigo objeto desta contratagdo 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete)
dias por semana, durante lodo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de
interrupgées programadas. \

4. Fornecer nimero telefénico para contato e registro de ocorréncias sobre o
funcionamento do servigo contratado, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia e
7 (sete) dias por semana, disponibilizando & CONTRATANTE, e/ou a quem esta designar,
um dtendimento  diferenciado por meio de consultoria especializada, excluindo a
disponibilizagfo de central de atendimento estilo “call center”.

5. Credenciar por escrito, junto 38 CONTRATANTE, um preposto idéneo com poderes
de decisio para representar a CONTRATADA, principalmente no tocante 4 eficiéncia e
agilidade da execugao dos servigos objeto deste Contrato.

6. O preposio deverd ser credenciado no prazo médximo de 24 horas tteis apds a
assinatura do contrato.

7. No momento do afastamento do preposio definilivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA deverd comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de
comunicacie de seu substituto até o fim do préximo dia dtil. -

8. Prestar as informagOes e os esclarecimentos que venham a‘ser solicitados pela
CONTRATANTE em até 24 (vinte e quatro) horas corridas, por intermédio do consultor
designado para acompanhamento do contrato, a contar de sua solicitacéo.

9. Implantar, de forma adequada, a supervisio permanente dos servigos, de’ modo a
obter uma operacéo correta ¢ eficaz. -

10. Nio vcicular publicidade ou qualquer outra informagao acerca da prestagio dos
“servigos do Contrato, sem prévia autorizagao da CONTRATANTE.

11. Acatar as orientacBes da CONTRATANTE, sujeitando-se a mais ampla e irrestrita
fiscalizacio, prestando os esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas.

12. Presiar esclarecimentos 8 CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados
que se refiram a CONTRATADA, independente de solicitageio. '

13. Comunicar a CONTRATANTE, por escrlto qualquer anormalidade nos Serwgos e
prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

14. 'Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal, detalhamento dos
> servicos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico compativel com Microsoft
Office Excel ou OpenOffice Calc ou, sob demanda, em arquivo de texto no formato TXT, no
padrioc FEBRABAN (versio 2,ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo
detalhes das chamadas (nimecro chamado e chamador, duracio, data e hora da chamada,
outros) e valor do servico, que deverd conter todos os tributos e encargos, conforme precos
c‘ontratados no processo licitatério.

15. A versdao em papel das faluraq deve apreqentar 0 detalhamentéﬁq chammadas por



ramal ou linha, com qucbra de pagina, ou se¢ja, o inicio do detalhamento de um novo ramal ou
linha deve ser feito sempre em uma nova pagina.

16. Reconhecer o Gestor do Conirato, bem como outros servidores que forem indicados
pela CONTRATANTE, para realizar as solicitacoes relativas a esta contratagio, tais como
manutencio, configuracgao, entre outros. .

17. Levar, imediatamente, ao conhecimenio do Gesior do Contrato, qualquer fato
extraordinario ou anormal que ocorter na execugio do objeto contratado, para adogio das
medidas cabiveis.

18. Assumir as responsabilidades pelos encargos flSCdlS e comerciais resultantes da
adjudicacio da 11c1ta§ao oriunda deste Comrato

19. Assumir intcira responsabilidade (écnica e operacional do objeto contratado, nao-
podendo, sob qualquer hipbtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por
problemas de funcionamento do servigo.

20. Caso o problema dc funcionamento do servigo detectado tenha a sua origem fora do
escopo do objeto contratado, a CONTRATADA repassari as informagdes técnicas com a
devida andlise fundamentada que comprovem o fato para a CONTRATANTE sem. qualquer
Onus para a mesma.

21. Nao fazer uso das informacdes prestddas pela CONTRATANTE que nio seja em
absoluto cumprimento ad contrato em questio.

22. Garantir sigilo e inviolabilidade das conversacdes realizadas por meio do servico
desta contratagdo, respeitando as hlpoteses ¢ condigoes constitucionais e legais de quebra de
sigilo de telecomunicagdes.

-23. A quebra da confidencialidade ou sigilo de informagdes obtidas na prestagio de
servicos da CONTRATADA ensejard a responsabilidade criminal, na forma da lei, sem
prejuizo de outras providéncias nas demais esferas. :

24. A CONTRATADA deverd assinar termo de compromisso com declaracio de
manutencio de sigilo e respeito as normas de seguranga vigentcs no 6rgdo ou cntidade em
razdo do trabalho vinculado ao contrato assinando. Pela mesma razio a CONTRATADA
deverd providenciar o termo de ciéncia da declaragio de manutencio de sigilo ¢ respeito as
‘normas vigentes no drgdo ou cntidade, a ser assinado por .todos os empregados da
CONTRATADA dirctamente envolvidos na contratagio.

25. O Contratado deverd- sujeitar-se aos acréscimos e supressdes contratuais
cstabelecidos na forma do art. 65 da Lei n° 8.666/93. |

CLAUSULA SEXTA - DA SUBCONTRATACAO

1. E permitida a subcontratagio parcial do objeto, até o limite de 50% (cinquenta por

cento) do valor fotal do contrato, nas seguintes condigdes: __
/’)/\ l@ :



1.1 A subcontratacido depende de auntorizacio prévia da CONTRATANTE, a quem
incumbe avaliar se a SUBCONTRATADA cumpre os requisites de qualificacao
técnica necessarios para a execugio do objeto, os quais devem ser no minimo
equivalentes aos da SUBCONTRATANTE.

2. Em qualquer hipdtese de subcontralagio, permanece a responsabilidade integral da
CONTRATADA pela perfeita execugio contratual, cabendo-lhe realizar a supervisio e
coordenacao das atividades da SUBCONTRATADA, bem:como responder perante a
CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratagao. '

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE ENTREGA

1. Visando dar continuidade ao servigo ptblico, os servigos contratados em
entroncamento E1 deverdo ser ativados no prazo méximo de 45 (quarenta e cinco) dias
corridos a contar da assinatura do contrato, dentro do qual a CONTRATADA devera realizar
todas as configuracdes necessdrias, tanto em sua rede quanto nas redes das Operadoras de
Telefonia Piblica, incluindo a publicagdo da faixa de numeracdo e o servico de interceptagio
de chamadas. 1

2. O entroncamento IP (somente em Brasilia} demandado no Termo de Referéncia
devera ser ativado no prazo maximo de 90 (noventa) dias corridos a contar da assinatura do
contrato. : '

3. As alteracbes de caracteristicas técnicas decorrentes de alteragbes nas Centrais
Telefénicas, nas Caracteristicas de Conectividade, ou em outros fatores que impliquem em
reconfiguracio de recursos por parte da CONTRATADA serao efetivadas no prazo maximo
de 5 (cinco) dias corridos a contar da solicitagio da CONTRATANTE.

4. Acerca de alteragdes e/ou inclusdes de endereco para instalacio e/ou realocagio de
troncos digitais (E1), para locais onde a empresa ja se encontra instalada e possui folga de
infraestrutura serdo efetivadas no prazo méximo de 5 (cinco) dias corridos e, para locais que
nio se encontrem atendidos pela empresa ou nido possuzm folga de infraestrutura, no prazo
miximo de 45 (quarenta e cinco) dias corridos a contar da solicitagio da CONTRATANTE ¢
sem Onus para a mesma.

5. Ao término do contrato, a CONTRATADA ‘“prestard todo o apoio necessario -
transi¢do.contratual, de forma a garantir a continuidade dos servigos prestados.

6 A C()NTRATANTE se reserva no direito de realizar as diligéncias necessdrias para
comprovacao das informacdes e documentos apresentados pela CONTRATADA, bem como
para garantir a boa execucio do contrato.

7. A CONTRATADA prestard garantia, conforme definido pelo Art. 56 da Lei n°
8.666, de 21 de junho de 1993, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato.




CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCTA
Q prazo de vigéncia deste Contrato serd de 12 (doze) meses, podendo, por interesse da

Administragio, ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitada a sua duracio a 60
(sessenta) meses, nos termos do inciso 11 do art. 57, da Lei n° 3.666/93.

CLAUSULA NONA - DO VALOR DO CONTRATO
A CONTRATANTE pagari 2 CONTRATADA o valor total. estimado de RS$

325.433,26 (lrezentos e vinte e cinco mil, quatrocentos e trinta ¢ frés teais e vmte e seis
‘centavos), conformc demonstrativo abaixo:

GRUPO 1 - BRASILIA

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTO DIGITAL
(Quantidades ¢ Valores Estlmados)

ITEM Quantidade Anual | \, o Minuto |~ Valor Anual Final
! de Mlnutos‘ .
7.725.000 .
1 | “R$ 0,0098 | R$ 75.705,00 .
: 815.040 .
2 | R$ 0,3064 . R$249.728,26
VALOR GLOBAL DO GRUPO 1 ' R$ 325.433 .26

CLAUSULA DECIMA — DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamenio serd ecfetuado, mensalmente, até o 10° (dccimo) dia util apés o
recebimento e ateste da nota fiscal/fatura pelo Setor competente, cuja Nota Fiscal dos servicos
prestados deverd ser remetida, tanto em papel quanto em arquivo eletrénico, com
antecedéncia minima de 10 (dez) dias Gteis em relaco & data de seu vencimento, para que o
Gestor do Contrato possa realuar sua verificagio e, ndo havendo problemas, o seu-aceite.

Paragrafo primeiro
¢ ;

O pagamento serd creditado em conta corrente, por meio de ordem bancéria a favor da
instituicdo bancdria indicada na Nota Fiscal, devendo para isso ficar explicito o nome do
banco, agéncia, localidade e numero da conta corrente em que deverd ser efetivado o crédito
ou por meio de ordem bancdria para pagamento de faturas com c6digo de barras, uma vez
satisfeitas as condigdes estabelecidas nessa contratagao.
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Pardgrafo segundo

Sendo identificada cobrancga indevida, havendo erro na Nota Fiscal ou circunstincia
que impega a liquidacio da despesa, os fatos serdo informados & CONTRATADA, ¢ a
contagem do prazo para pagamento serd reiniciada a partir da reapresentagio da Nota Fiscal
devidamente corrigida. ¢ -

Paragrafo terceiro oL

Sendo identificada cobranga indevida apds.o pagamento da Nota Fiscal, os fatos serdo
Jinformados # CONTRATADA para que seja feita glosa do valor correspondente no proximo
documento de cobranga.

Paragrafo quarto

Nenhum pagamento serd realizado pela CONTRATANTE sem que antes seja
procedida prévia e necessaria consulta ao Sistema de Cadasiramento de Fornecedores -
SICAF, para comprovacio de regularidade da CONTRATADA, bem como da comprovacio
do recolhimento das contribuigbes sociais {FGTS e Previdéncia® Social) correspondentes ao
més da dltima competéncia vencida. :

Paragrafo quiﬂto
QOcorrendo  eventvais atrasos de pagamento, provocados exclusivamente pela
Administracio, o valor devido deverd ser acrescido de atualizacio financeira, e sua apuragio
se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento, em que os juros de
‘mora serao calculados & taxa de 0,5% (meio por cento) a0 més, ou 6% (seis por cento) ao ano,
mediante a aplicacdo das seguintes férmulas:
[=(TX/100) /365
EM=1xNXVP

Onde:

I = Indice de atualizagio financeira; -

TX = Percentual da taxa de juros de mora anuval;
EM = Encargos moratdrios;

N = Nmero de dias entre a data prevista para o pagamento e-a do efetivo pagamento; ¢
VP = Valor da parcela em atraso.

-

Paragrafo sexto

Apds o encerramento do contrato, 0s servigos utilizados decorrentes desta contratagéo
deverdo ser cobrados no prazo .mdximo de 60 (sessenta), 90 (noventa) e 150 (cento e
cingilenta) dias, para as modalidades local, longa distncia nacional e longa distincia -
internacional, respectivamente, contados a partir da efetiva prestagio dos servigos.



Parigrafo sétimo

A CONTRATADA nio poderd apresentar nota fiscal/fatura com CNPJ diverso do
qualificado no prefimbulo do Contrato. ‘ -

Pardgrafo oitavo .
O pagamento serd realizado mediante o ateste da Nota Fiscal/Fatura pela drea
responsivel da CONTRATANTE. '

Parigrafo nono

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Tntegrado de Pagamento de
Impostos e Contribui¢des das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES,
deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Falura, a devida comprovagio, a fim de
evitar a retencdo na fonte dos tributos e contribuigdes, de acordo com a Lei Complementar n®
123, de 14 de dezembro de 2006. ' oo

Paragrafo décimo

Havendo erro na Nota Fiscal ou circunstincia que impega a liquidagio da despesa,
aquela serd devolvida a CONTRATADA, e o pagamento ficari pendente até que a mesma
providencie as medidas saneadoras. Nesfa hipétese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds

“a regularizaciio da situacio ou redpresentdgao do documento fiscal nio acarrctando qualquer
dnus para o MP.:

Paragrafo décimo primeiro

Em caso de subcontratacio ou consdrcio, os servicos prestados deverdo ser cobrados
em fatura dnica pela empresa — lider, ¢ realizado cm pagamento Gnico pela
CONTRATANTE para cada contrato assinado. '

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrcntes do presente  Confrato comrerio & conta da Dotacio
Orcamentdria da Unido, para o exercicio de 2014, na seguinte classificagfio orgamentéria:
Programa de Trabalho 26.122.2126.2000.0001, Elemento de Despesa 339039, Fonle
010000000, tendo sido emiitida a Nota de Empenho n.° 2014NE800168, de 25/02/2014, no
valor de R$ 325.433,26 (trezentos ¢ vinte e cinco mil, quatrocentos e trinta e trés reais e vinte
e seis centavos), podendo scr emltldoq empenhos de reforgo, independcntemente de termos
aditivos.

Paragrafo Unico

L

Quanto a despesa do exercicio subsequente, ela correrd 4 comta da Dotacio
Orcamentdria consignada para essa atividade no respectivo cxercicio, ficando a mesma, |
condicionada a previsao na LOA e a disponibilidade suficiente de caixa, de acordo com o

artigo 42, da Lei Complementar n® 101, de 04/05/2000.

~
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA FISCALIZACAQ

A fiscalizagio do presente Contrato serad exercida por um representante da
CONTRATANTE, designado pela Subsecretaria de Planejaumento, Orgamento ¢
Administra¢io, ac qual competird dirimir as davidas que surgirem no curso da prestagio dos
servigos e de tudo dard ciéncia a Administragao, conforme art. 67 da Lei n® 8.666, de 1993.

Parigrafo Unico
® }
A CONTRATADA ¢ responsavel pelos danos causados diretamente a Administracio
ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execugio do contrato, néo excluindo ou
‘ reduzmdo essa re‘;pomabﬂldade a f1scahza§ao ou 0 acompanhamento pelo 6rgao interessado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA DA MAJ ORACAO DOS PRECOS
. J
1. Os pregos propostos serdo majorados automaticamente, tomando por base o indice
IST (Indice de Servigos de Telecomunicacdes) ou outro indice que venha a substitui-lo no
caso de extingio, observados os pre¢os praticados no mercado.

2. A majoragio poder4 ser aplicada com periodicidade inferior a 01 (um) ano, se assim
vier a ser autorizada de acordo com o § 5%, do art. 28 da Lei n° 9.069, de 29 de junho de 1995.
De maneira andloga, caso o 6rgdo regulador (ANATEL) venha a determinar redugio de
tarifas, essas serdo estendidas a CONTRATANTE.

3. Na hipétese da majoraco das tarifas, a CONTRATANTE passard a pagar 0s novos
valores a partir da data de sua vigéncia, independente da assinatura de instrumento de re-
ratificagdo ou aditivo. . -

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS NiVEIS DE SERVICO

1.. O servigo objeto desta contratacio deverd ser prestado 24 (vinte € quatro} horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados
os casos de interrupgdes programadas.

2. Os servigos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade anual
minima em 99,90% (noverita ¢ nove por cento e noventa centésimos) do tempo contratado. Na
hipétese de ocorréncia de interrupgbes total de prestagdo de servigo de recebimento c/ou
realizacdo de chamadas, as falhas deverao ser corrigidas e o servigo restabelecido em no
méximo 2 (duas) horas.

3. Caso haja indisponibilidade do Entroncamento IP em Brasilia ¢ nao haja interrupgao
no servigo para a empresa por conta do encaminhamento das chamadas de saida para o
Entroncamento E1, ou vice-versa, as fialhas em questio deverdo ser corrigidas em até 8 (oito)
horas. -

-
Ed

4. A CONTRATADA deveri prestar suporie técnico em periodo integral, com
atendimento imediato em caso de falha nos entroncamenfos de entrada, nos entroncamentos
de saida, bem como nos demais componentes ou equipamentos de responsabilidade da -

CONTRATADA.
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5. Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA deverd efetuaf
mensalmente testes de verificacio da qualidade de transmissio, com a supervisdo da
CONTRATANTE, ou quem esta designar, de forma a identificar eventuais falhas de
sincronismo, perdas de ligacoes, bloquclo de canais, travamentos ou outras situacdes que
possam influenciar nos niveis de servico.

i

6. ‘As interrup¢des programadas dos servigos deverio ser comunicadas 2
CONTRATANTE com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Gteis e somente serdo realizadas
com a concordancia da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS . .
Nos casos de inadimplemento na prestacio dos servicos, as ocorréncias serfio

registradas pela CONTRATANTE, que notificard a CONTRATADA atribuindo pontos
. para as ocorréncias segundo a tabcla abaixo:

Ocorréncias Pontos

Nio atendimento do telcfone fornemdo pela CONTRATADA para 0s conlatos e regisiro] 0,3
das ocorréncias

Cobranga por servigos ndo prestados ‘ 0,3
Cobranca fora do prazo estabelecido na regulamentacio pertinente - 7 03
Cobranga de valores em desacordo com o contrato 0,3

Nio apresentar corretamente ¢/ou ndo re-?,peltdr 0 prazd minimo de 10 dias tdteis entre a| 0,3
data de entrega e a data’de vencimento da fatura, para entrega fisica da Nota Fiscal dos
servicos prestados no més, tanto em papel quanto cm arquivo eletrénico, incluindo
detalhamento das chamadas e valor total do servico, que deverdo conter todos os tribulos

e encargos, conforme pregos contratados no processo licitatério

Alraso na ativagdo dos servigos, nas alteragdes de caracteristicas técnicas ou nasi 0,3
alteracoes de endereco, para cada 5 dias corridos de atraso e
Afraso na  prestacio de informacdes e esclarccimentos  solicitados pela 0,3
CONTRATANTE, para cada 24 horas de atraso o
Deixar de informar e apresentar o preposto ¢ seu substituto 3 CONTRATANTE em| 0.3
cardter definitivo ou tempordrio : i

- Tentativas de originar chamadas que resultem em comunicacao com o nimero chamado| 0,5
inferior a 70% dos casos (por evento) |
Tentativas de originar chamadas que ndo resultem em comumcagao com o nimero| 0,5
chamado, por motivo de congestionamento na rede, superior a 4% (por evento)
Interrupcao da prestacio .dos servigos (para cada hora totalizada pela soma def 1,0
interrupcdes), sem comunicacio prévia ¢ acordada com a CONTRATANTE ]

Paragrafo primeiro

A cada registro de ocorréncia serd apurado sempre o somatério da pontuagio
decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato
gerador. Esta pontuacio servird como base para que a CONTRATANTE aplique as seguintes °
sang¢Oes administrativas, de modo que, atingindo o quantum necessério & configuragio de uma
sangio, esta serd imediatamente aplicada, observado o processo administrativo:




”PV()ntua(;:’w acumulada Sﬁn(}ﬁo ’
1_(um) inoﬁto - Adverténcia
12 (dois) pontos Adverténcia '

I3 (trés) pontos | Multa correspondente a 2% do valor faturado

do més de aplicagiio dessa sancio

4 (qu.atro) pontos Multa correspondente a 4% do valor faturado,
: : do més de aplicac¢io dessa sangio

5 (cinco) pohtos Multa correspondente a 6% do'valor faturado
1 do més de aplicacio dessa sangio

6 (seis} pontos Multa correspondente a 8% do valor Taturado
; - ‘do més de aplicacdo dessa sangiio

7 (sete) pontos o _ {Multa correspondente a 10% do valor
S faturado do més de aplicagio dessa sangao

& (0ito) pontos Rescisio Unilatéral do Contrato

Paragrafo segundo

A quebra ou violacao do sigilo telefémico e de dados, a qualquer momento,
ensgjard a Rescisdo Unilateral do Contrato, sem prejuizo de outras sancdes cabiveis,
salvo por ordem judicial, nas hipdteses e na forma que a lei estabelecer para fins de
investigacdo criminal ou instrugio processual penal.

Paragrafo terceiro

A multa deverad ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridb;:, a
contar da data do recebimento da comunicacio enviada pela CONTRATANTE.,

Pariagrafo quarto

O valor da multa poderi ser descontado da Nota Fiscal.ou do crédito existente na -
CONTRATANTE em relagio 8 CONTRATADA. Caso o valor da multa seja superior
ao crédito existente, a diferenga serd cobrada na forma da lei.

Paragrafo quinto

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de
suspensao de licitar a CONTRATADA deverd ser descredenciada por igual periodo,
sem prejuizo das multas previstas neste Contrato e das demais cominacdes legais.

Parigrafo sexto

- As sangbes aqui previstas $4o independentes entre si, podendo ser aplicadas
isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo dé outras medidas ¢cabiveis.

TV ey



Paragrafo sétimo

Em qualquer hipdtesc de aplicacao de sangdes scra assegurado 8 CONTRATADA o
contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

1. A CONTRATADA, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n® 8.666/93,
devera prestar garantia para assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes assumidas, no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratado, apresentando 3 CONTRATANTE,
até 10 (dez) dias tteis, contados da data de assinatura do contrato, comprovanie de uma das
scguintes modalidades:

a) caugiio em dinheiro ou titulos da divida publica;

b) seguro — garantia; ou

c) fianca banciria.

2. No caso de caugio em dinheiro, o depdsito devera ser efetuado em qualquer
agéncia da Caixa Econdmica Federal, mediante depésito a crédito da CONTRATANTE.

3. Caso a opg¢do seja por utilizar titulo da divida pablica como garantia, este
deverd conter valor de mercado correspondente ao valor garantido e ser.recomhecido pelo
Governo Federal, constando entre aqueles previstos cm legislagdo especifica. Além disso,
devera estar devidamente escriturado em sistema centralizado de liquidagio e custddia, nos
termos do Art. 61 da Lei Complementar n® 101; de 04 dc maio de 2000, podendo a
CONTRATANTE recusar o titulo ofertado, caso verifique a auséncia desses requisitos.

4. A garantia deverd ter validade de, no minimo, 15 (quinze) meses, a contar da
data de assinatura do contrato, sendo renovada, tempestivamente, quando houver prorrogagio
contratual e complementada no caso de acréscimo previsto no art. 65, § 1° da Lei n° 8.666/93.

5. No caso de garantia na modalidade de carta de fianca, deverd constar da
mesma expressa rentincia pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Cédigo Civil.

6. A CONTRATANTE fica autorizado a utilizar a garantia para "corrigir
imperfeicdes na execucéo do objeto do contralo ou para reparar danos decorrentes da agit ou
omissdo da Empresa, ou de seu preposto, ou, ainda, para satisfazer qualquer obrigacio
resultante ou decorrente de suas agdes ou omissoes. ,

6.1 A autorizacdo contida no subitem anterior é extensiva aos casos de
multas aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

7. S¢c o valor da garanfia for utilizado, total ou parcialmente = pela
CONTRATANTE, em pagamento de multa que lhe tenha sido aplicada, a CONTRATADA
deverd proceder a respectiva reposicdo no prazo de trés dias dieis contados da data ém que
tiver sido notificada da imposicao de tal qangao

8. A CONTRATADA terd sua garantia liberada ou restituida apés o
cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais assumidas.

hoa




CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAQ CONTRATUAL

I - A inexecugdo total ou parcial deste Conlralo enseja a sua resgisio, com as conscquéncias
contratuais € as previslas eni lei ou regulamento.

Constituem motivo para rescisio deste Contrato:
I - ndo cumprimento de cldusulas contratuais, especificagdes, projetos ou pIazos;
11 - 0 cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes, projetos e prazos;

T - a lentidio do seu cumptimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusio do servico, nos prazos estipulados; -

r

IV - o atraso injustificado no inicio do servigo; -
V - a paralisacao do qermgo sem justa causa e prev1a comumcacao a CONTRATANTE,;

V1 - o desatendimento as determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a sua execugao, assim como as de seus superiores; -

VII - o cometimento reiterado de faltas na sua execugao anotadas na forma do § 1° do art. 67
da Lei n° 8.666/93;

-

VII - a decretacio de faléncia ou a instauracio de msolvencm civil;
X - a dissolucio da CONTRATADA;

X - a alteracio social ou a modi_ficag'&o da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA, que
prejudique a execugao do Contrato;

XI - razdes de interesse pﬁblico de alta relevincia e amplo conhecimento, justificadas
) determinadas pela maxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinada a
CONTRATANTE e CXdI‘ddclS no processo administrativo a que se refere o Contrato;

XII - a supressio, por parte da CONTRATANTE, de servicos, acarretando modificagﬁo do
valor imicial do Contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n® 8.666/93;

X1 - a suspensdo de sua cxecugdo, por ordem escrita da CONTRATANTE por prazo
superior a 120 (cento ¢ vinte) dias, salvo em caso de calamidade plblica, grave perturbacio da
ordem interna, guerra, ou- ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,

independentemente  do  pagamento obrigatério de indenizacdo pelas sucessivas e
contratualmente imprevistas desmobilizagdes, mobilizagbes e outras previstas, assegurada 2
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das
. obrigacdes assumidas, alé que seja normalizada a situagdo; :

XIV - o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela CONTRATANTE,
decorrentes de servigos, fornecimento, ou parcelas destes, ja recebidos ou executados, salvo
em caso de calamidade piblica, grave perturbagfio da ordem interna ou guerra, assegurada a

A



CONTRATADA o direito de optar pela suspefisio de cumprimento de suas obriga
que seja normahzada a situacio;

XV - a ndo liberacao, por parte da CONTRATANTE, do objeto rpara execucao do servico, nos
prazos contratuais; i . -

XVI - a ocorréncia de caso fortuilo ou de, forga maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucio do Contrato; :

XVII - deqcumpnmento do dlSpOth no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666/93, sem prejuizo.das
sangdes penais cabiveis.

Paragrafo primeiro

Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

Paragrafosegundo
A rescisdo deste Contrato podera ser:

I - determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos €asos
enumerados nos incisos [ a X1, XVI e XVII desta clausula;

I - amigével, por acordo entre as partes, rcduz1da a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para a C()NTRATANTE

IIT - judicial nos termos da legislacgo.
Paragrafo terceiro

A rescisdo administrativa ou” amigivel devera ser precedida de autorizagio escrita e
fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo quarto

Quando a rescisdo ocorrer com base nos incisos XI a XVI desta cldusula, sem que haja
culpa da CONTRATADA, seri esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados que
houver sofrido, tendo ainda direito aos pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a
data da rescisio.

Paragrafo quinto . ' .

A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretard na retencéo dos

créditos decorrentes do Contrato, até o limite dos prejuizos causados além das sangdes
prev1s[ds neste instrumento.

"



CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS ALTERACOES
Este Contrato somente sofrerd alteragdes em raziao de fatos éupervenientes; consoante

disposigdes do Art. 65, da Lei n.° 8.666, de 1993 ¢ suas alteragGes posterior, por meio de
Termo Aditivo, numerado em ordem crescente ¢ publicado no Didrio Oficial da Unifo. |

CLAUSULA DECIMA NONA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos f’ou situagdes mndo explicitadas nas clausulas deste Instrumento serdo
decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposices contidas na Lei n® 8.666, de 1993.

CLAUSULA VIGESIMA — DA PUBLICACAO

Incumbird a CONTRATANTE a publicacio do extrato deste Contrato no Dirio Oficial da
Unido, conforme dispde a legislagio vigente. °

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO FORO

Fica eleito o Foro da Justica Federal, Segao Judicidria do Distrito Federal, com exclusao de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do
presente Contrato.

E assim, 150: estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apés lido e achado conforme, as

partes a seguir firmam o presente conirato em 02 (duas) vias, de igual teor ¢ forma, para um
s0 efeito, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

‘Brasilia, OL de odndl  de 2014.

MINISTERIO DOS TRANSPORTES
: Contratante

jdﬂ b %@“’\
OACYR ROBERTO DE LIMA

Subsecretario de Assuntos Administrativos

aobe“ 2 wpora“"s GLOBAL VILLAGE TELECOM S.A.
Contratada

(Aerente Regmnal Vendas




ANEXO “A” DO CONTRATO — ORGAOS PARTICIPANTES DO REGISTRO DE

PRECOS

A tabela a seguir apresenta os 6rgdos que manifestaram interesse ma participacio deste
Registro de Pregos, sua localizacio, ¢ um relrato passado da marca e modelo da(s) Central(is)
TeIefomca(s) bem como o nimero estimado de Troncos Digitais ¢ a faixa de numeragao de

ramais DDR.

Todas as mformagées abaixo poderdo sofrer alteragdes de acordo com a confirmacio a ser
feita por meio da formalizacio da Intengiio de Registro de Precos e caso haja redistribuicio de
conexdes El para outras localidades, alteragio de enderego fisico do érgdo bem como de
caracteristicas técnicas da Central Telefonica, serio consideradas as informactes fornecidas
pela CONTRATANTE por ocasido da contratagio ou, estando vigente o Contrato as
a] teragdes serdo efetivadas conforme descrito neste Termo de Referéncia. :

Brasilia/DF

BRASILIA
. - |Modelo da . . .
A . s . Localizacao da Estimativa|Ramais
Orgdo Sigla UASG Central r?elefﬁnica Cel’lt}’il ! . de E1 DDR
- Telefdnica,
Ministério do  ~ Esplanada dos
Planejamento, : Ministérios: bloco |Siemens Hipath
Orcamento ¢ MP 201004_ K, subsolo, sala S- 4000. > 16QO
Gestio 44, |
Esplanada dos _
Ministérios: Bloco Siemens Hipath
C, Sobreloja sala 4000 > 1440
138 ' '
SEPN 516 bloco  |.. -
D, lote 8, térreo Siemens Hipath 2 500
4000
sala 15 ‘
SAN Qd. 03
Edificio niclco do [NEC-NEAX :
transportes ala 2400 2 200 .
Noite Mezanino - IMS
DNIT |
. , SAUS Quadra 3 . _
?dvo‘?ﬁma Geral "AGU  [110161|Lotes 5/6— Bd,  -oicatel Omni g 2000
a Unido S PCX Enterprise , :
ede 1 o
SIG Quadra 06 .
Lote 800 — Alcatel Omni 5 1000
Subsblo Sala 17 — [PCX Enterprise
Ed. Sede 11 o
Setor Policial Sul, |
Agencia Nacional . Area 5, Quadra 3, PABX MD 110 -
de Aguas ANA 443001 Bloco M - Ericsson Aastra 3 1200

poe




¥

CEP 70070-905 —

_ _Shaft 3° Andar

Agéncia Nacional SGAN 603 Ericsson-Aastra,
de Energia ANEEL [323028Médules I/J - Modelo: MX- 4. 1000
Elétrica |Brasilia/DF ONE V3.1
SCS Quadra 03, ‘
Blgcfo .A’ lOt? 234, Central Avaya
Edificio José $8500 1 50
Barros 1° Andar -
Brasilia/DE
e e Setot de
iggl;glgteNacmnal ANS 253033 Autarquias Sul ~ INEC, Modelo: 1 100
Suplementar SAUS, Quadra 01 |SV 8100
[ouP T Bloco M,_ 70__andar B
. . SIA trecho 05 | : :
o . . P . Ericsson-Aastra, ‘
Agéncia Nacional area especial 57, Modelo: MX
de Vigilancia ANVISA|253002|bloco Csala 120 . 0. WA 4 1800
= . ONE V4.1 SP4 :
Sanitéaria . |(Térreo) - HF1
' | Brasilia/DF
SRTV Sul Plataforma NGC
Comnjunto E, Corporate PABX
Agéncia Nactonal : Edifiicio Paldcio |+ VOIP - i
do Cinema JANCINE 203003 do Rédio, Bloco 1, |Fabricante _1 S0 ]
Cobertura - Digitro
- Brasilia/DF ~ |Tecnologia Ltda
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ANEXO “B” DO CONTRATO — PERFIS DE TRAFEGO
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\\r:,_ =
oy Ags

As tabelas a seguir apresentam a quantidade estimada de minutos para cada grupo de itens, a
ser contratada segundo a necessidade de cada 6rgio participante deste Registro de Precos.

Pode ser considerado que as ligacOes sdo todas efetuadas em hordrio comercial, isto €, de
tarifa cheia. Quanto ao trifego de FAX (ITU T.38), pode-se considerar um percentual de 1%
(um por cento) de chamadas de FAX em relagio a quantidade total de chamadas.

STFC NA MODALIDADE LOCAL ATRAVES DE ENTRONCAMENTOS DIGITAIS
(Quantidade anual de minutos estimada por destino das ligagoes) :

BRASILIA
!
Item 1 Item2
R FIXO-FIX : |
UASG ORGAO ;(Qu;tidad(z anual estimada de F(I)}lfgltli\d{?d:Eaiugf Ssltgmada de
'minutos) _ : minutos})
201004:MP 4608888 12.305.176 -
110008 MPA 256000~ 28.000 |
110161 AGU 2.626.548 . 450.912
110176 CGU 158.077 49.252
110245IN 1.800.000 264.000
110404 MD 110.000 45.000
112408 HFA 600.000 303.000
113601/ IPEA 561.600 86.724
114702|ENAP 570.000 225.000
150002|MEC 8:803.238 2.757.282
|153173|FNDE 1.944.000 1.188.000
153978/ INEP 1.176.000 1.008.000
EBSERH - '
1950075 g 180.000 84.000 )
EBSERH - =
155999 1o 240,000 120000
160082 PMB 2.400.000 CloooooT
170531 MF. - 723.650 195.974
2000035/MJ 280005 152.002
200109 DPRF |283.116 141.180
200342 DPF 2.400.000 840.000
203003 ANCINE  |60.000 12.000
240013 MRE 211.838 90.641
1240101/ MCTI 1.857.600 1.599.996
253002/ANVISA - |64.800 21.210

H




420.000

253033|ANS 84.000
264006/CRDF  [12.000 3.600
280101MDIC  [4.495.008 840.000
303001/CADE  [2.304.000 . 936.000
320004 MME 4.108.656 521.124.
323028| ANEEL 840.000 252.000
330005MPS 780.000 1384.000
343029[IPHAN s1.000 " 112.000
364102|CNPq ~ [2.700.000 1.944.000
380018|MTE 2788968 - 9.133.656
380935/SRTE 504.000 31.680
390004/ MT 17.725.000 815.040
395001 EPL 72.000 36.000
410003 MC . |2.246.688 . 1.453.344
420001 MinC ~ [3.387.384 1.026.720
423002 [BRAM 240.000 120,000
440075|SFB 604.800 172.800
443001 ANA 600.000 420,000
443033ICMBIO  |374.904 234.504
490002 MDA 636.994 462.485
512006/ INSS 450000 2.000.000
530001 MI 2.579.868 1.258.104
550005MDS 1.800.000 1840.000
- [8ov0t |TST 4.766.304 638.112
80016 |TRT10 1.913.568 857.088
Total 79.816.502 37.343.606
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ANEXO “C” DO CONTRATO — TERMO DE COMPROMISSO

O MINISTERIO DOS TRANSPORTES, com sede 110 Bloco *R” da Esplanada dos
Ministérios, Brasilia/DF, inscrito no CNPJ/MF sob o n.° 37.115.342/0001-67, doravante
denominado CONTRATANTE e, de outro lado, a GLOBAL VILLAGE TELECOM S/A,
inscrita no' CNPJ/MF sob o n° 03.420.926/0001-24, cstabelecida NA Av. Jodo Paulino Vieira
Filho, 752 — 2° andar, CEP:* 87.020-015, Maringa-PR, doravante denominada
CONTRATADA; ‘

CONSIDERANDO que, em razio do CONTRATO N.° 16/2014 doravante denominade
CONTRATO PRINCIPAL, a -CONTRATADA poderd ter acesso a informagdes sigilosas do
CONTRATANTE; N
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigdes de revelagao destas informagoes
sigilosas, bem como definir as regras para ¢ seu uso € prote¢io;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranga da Informagio da CONTRATANTE;
Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado a0 CONTRATQ PRTNCIPAL mediante as seguintes
clausulas e condicdes:

Cléu_sula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condigdes especificas para regulamentar
as obrigaches a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de
informagdes sensiveis e sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forga dos
procedimentos necessdrios para a execugio do objeto do CONTRATO. PRINCIPAL
celebrado entre as partes e em acordo com o que dispde o Decreto 4.553 de 27/12/2002 -
Salvaguarda de dados, informagdes, documentos ‘e materiais sigilosos de interesse da
seguranga da sociedade e do Estado. '

Clausula Segunda -~ DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os eteitos deste TERMO, séo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:
Informacio: é o conjunto de dados organizados de acordo com procedimentos executados por
meios eletrdnicos ou ndo, que possibililam a realizagdo de atividades especificas e/ou tomada
de deciédo. °
Informacio Puablica ou Ostensiva: sdo aquelas cujo acesso € irrestrito, obtida por
divulgacéo pablica ou por meio de canais autorizados pela CONTRATANTE.
Informagdes Sensiveis: sdo todos os conhecimentos estratégicos que, em funcio de seu
potencial no aproveitamento de oportunidades ou descnvolvimento nos'ramos econdmico,
politico, cientifico, tecnoldgico, militar e social, possam bencficiar a Sociedade e o Estado
brasileiros. -
Informacdes Sigilosas: sdo aquelas cujo conhecimento 1rre<;tr1to ou divulgacao possam
acarrelar qualquer risco  seguranca da sociedade e do Estado, bem como aquelas necessdrias -
a0 resguardo da-inviolabilidade da intimidade, da vida privada, da honra e da imagem das
pessoas.
Contrato Principal: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.

, N :
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i Clausula Tercelra DAS INFORMACOES SIGILOSAS

Serao consideradas como informacio sigilosa, toda e qualquer informacio escrita ou oral,
- revelada a outra parte, contendo ou nio.a expressdo confidencial efou reservada. O TERMO
informagdo abrangerd toda informacio escrita, verbal, ou ¢m linguagem computacional em
qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendo
incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatérios, compilagdes,
codigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, férmulas, desenhos,
copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros ¢ econdmicos, definicBes,
informacdes sobre as atividades da CONTRATANTE e¢/ou quaisquer informacdes
técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou nao ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante
denominados INFORMACOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a
CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a 1he ser confiada durante e
-em razao das atuagdes de execcdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.

Pardgrafo Primeiro — Comprometem-se, as partes,”a nao revelar, copiar, transmitir, reproduzir,
utilizar, transportar ou dar conhecimento, em hipétese alguma, a terceiros, bem como a niao
permitir que qualquer empregado envolvido direta ou indiretamente na execugio do
CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico de sua estrutura organizacional e
sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas informagdes, que se testringem estritamente ao
cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Scgundo — As partes deverdo cuidar para que as informagdes sigilosas fiquem
restritas a0 eonhecimento das pessoas que estejam diretamente envolvidas nas atividades
relacionadas a execucio do objeto do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Terceiro — As obfi'gagées constantes deste TERMO nao serdo aplicadas as
INFORMACOES que: .

I - Sejam comproyadamente dé ddminio plblico no momento da revelagao;
II — Tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO; '

HI — Segjam reveladas em razdo de requisicao judicial ou outra determinagio valida do
Governo, somente até¢ a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer
medida de protecio pertinénte e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo hdbil para pleitear
medidas de protegdo que julgar cabiveis.

Cliusula Quarta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES
As partes se comprometem ¢ s¢ obrigam a utilizar a informagao sigilosé revelada pela outra

parte exclusivamente para os propdsitos da execucdo do CONTRATQO PRINCIPAL, em
conformidade com o disposto neste TERMO.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromeie a ndo efetuar qualquer tipo de cépia
da informacio sigilosa sem o consentimento expresso ¢ prévio da CONTRATANTE,

i



Parégralo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceLte"f('i‘r‘nﬁl
da dire¢do e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugio do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informacgoes. “

I - A CONTRATADA devera firmar acordos por escrito com seus empregados vmando
garantir 0 cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dard ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatérios. - .

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias

& prolegdo da informacéo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a

revelagio a . terceiros, cxceto se devidamente autorizado por escrito pela.
- CONTRATANTE. '

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositiria das informagdes
reveladas 4 outra parte em fungéo deste TERMO.
[ - Quando requeridas, as informagdes deverdo retornar imediatamente ao proprietério,
bem como todas ¢ quaisquer copias eventualmente existentcs.

Pardgrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas,
coligadas, represenlantes, procuradores, sécios, acionistas e colistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por
quaisquer outras pessoas vinculadas 3 CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter
sigilo, bem como a limitar a utiliza¢do das informacdes disponibilizadas em face da execucio
do CONTRATO PRINCIPAL. I

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA na forma disposta no pardgrafo primeiro, acima,
também se obriga a: .

I — Nio discutir peranle terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer (ftulo ou dispor das
informagdes, no territério brasileiro ou no extetior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e
para nenhuma outra finalidade que nio seja excluswamcntc relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaugdes adequadas no sentido de 1mped1r 0 uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razéo, tenha acesso a elas;

II — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com
todos 0s custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgagiio ou utilizagdo das Informag@es Proprietdrias por seus agentes,
representantes ou por terceiros; ' ’

IIT — Comunicar & CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgagio, caso tenha que revelar qualquer uma das informagdes, por determinagio judicial
ou ordem de atendimento obrigatdrio determinado por 6rgio competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacoes
sigilosas.
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Cliusula Quinta - DA VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogdvel e irretrativel, permanecendo em vigor desde a
data de sua assinatura até expirar o iprazo de classificacao da informagdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

Cliusula Sexta — DAS PENALIDADES .

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das informagOes, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicagao de penalidades previstas conforme disposi¢des contratuais e
legislagbes em vigor que tratam desse assunio, podendo até culminar na rescisdo do
CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estari
sujeita, por acdo ou omissdo, a0 pagamenic ou recomposigdo de todas as perdas e danos
-sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais sangdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n®.
8.666/93. ‘ )

Cldusula Sétima — DISPOSICOES GERAIS
Este TERMO de Confidencialidade ¢é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL. ‘ ' : :

Parigrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretagio do disposto neste
instrumento, ou quanto 4 execugho das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscardo solucionar as divergéncias de acordo com 0s priucipios de boa f&,
da eqiidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de divida
e, salvo expressa determinagio em contrrio, sobre eventuais disposi¢des constantes de outros
- instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagoes, tal como aqui
definidas. -

Paragrdfo Tercciro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua
concordancia no-sentido de que: ™ '

I - A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA deverd disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacbes  requeridas pertinentes ao CONTRATO
PRINCIPAL. :

- e N . L
. 1II — A omissio ou tolerdncia das partes, em exigir o estrifo cumprimento das condigdes
- gstabelecidas neste instrumento, ndo constituird novagao ou renlincia, nem afetard os direitos,

que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condigbes, termos e obrigagtes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo ¢

regulamentagao brasileiras pertinentes; :
\V\ TLQ. N 34 Q}\



V — O presente TERMO somente poderd ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas
parles; ' '

VI — Alteracdes do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nio descaracterizario” ou reduzirio o compromisso € as obrigacdes
pactuadas neste TERMO, que permanecerd vilido e com todos seus efeitos legais cm
gualquer uma das situagdes tipificadas neste instrumento;

VIT — O acréscimo, complementacéo, substituigdo ou.esclarecimento de qualquer uma das
informagGes disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a
mesma protecio descrita para as informacdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a
formalizagfio de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL,; '

VI - Este TERMO nao deve ser interpretado como criacio ou cnvolvimento das Partes, ou
suas filiadas, nem em obrigagao de divulgar Informagdes Sigilosas para a outra Parte, nem
como obrigagao de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

*

Clausula Oitava —-DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esté localizada
a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer ddividas originadas de presente TERMO,
com rentincia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. .

E, por assim estarem justas ¢ estabelecidas as condigdes, o presentc TERMO DE.
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes cm 2 vias de
igual teor e um s0 efeito.

S npnclin ,__OL de_odd T de20dd
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