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APRESENTACAO

O presente Manual de Procedimentos visa a conferir
transparéncia e uniformidade na conducao da Agenda
Regulatdria do Departamento Nacional de Transito (DENA-
TRAN) contemplando as instrucdes e procedimentos a
serem adotados na implementacao, acompanhamento e
revisao da Agenda.

Este documento foi dividido nas seguintes partes. No
Capitulo1é feita uma breve introducao, onde se descreve o
gue é a Agenda Regulatéria do DENATRAN, quais sao suas
principais caracteristicas e os Eixos Tematicos. O Capitulo
2 traz,ja noinicio, uma matriz de responsabilidade com as
atribuicdes de cada um dos atores responsaveis no pro-
cesso. O Capitulo 3 distribui-se em trés partes: a primeira
esta relacionada com a elaboragao da Agenda, contendo
as fases de levantamento de temas, priorizacao, tomada de
decisao e os instrumentos para lhe dar publicidade, além de
mostrar como funciona o processo de Revisao Ordinaria; a
segunda parte trata da implementacao da Agenda, que se
constitui na execucao dos projetos pelas Coordenagdes-Ge-
rais do DENATRAN e no monitoramento da execugao pelo
Secretario Nacional de Transportes Terrestres; e a terceira
trata do encerramento da Agenda Regulatoéria. Ao final, sao
apresentadas algumas consideracoes.

Espera-se, com este Manual, definir as atribuicdes e os
procedimentos a serem adotados pelos atores envolvidos nas
etapas de planejamento, implementacao e encerramento
da Agenda Regulatdria, de modo a conferir transparéncia e
participagcao na construgao desse importante instrumento
do Planejamento Estratégico do Departamento.

O presente Manual foi elaborado com base no Manual de
Procedimentos da Agenda Regulatéria da Agéncia Nacional
de Transportes Terrestres (ANTT)".

1 Manual de Procedimentos da Agenda Regulatdria - Brasilia:
ANTT, 2019. 28p.






1.1 0 que é Agenda Regulatéria?

Em sintese, a Agenda Regulatdéria do DENATRAN é um ins-
trumento que tem por finalidade indicar as matérias, de cunho
regulatdrio, a serem estudadas pelo Departamento em determi-
nado periodo de tempo. Posteriormente, o produto desse estudo
resultard, conforme o caso, em encaminhamentos para apreciacao
e aprovacgao do Conselho Nacional de Transito (CONTRAN), ouem
outras opg¢des regulatérias mais adequadas.

E de suma importancia constar na Agenda Regulatéria temas que
atendam aos anseios da sociedade e de todos os atores envolvidos,
direta ou indiretamente, no Sistema Nacional de Transito (SNT),
sobretudo aqueles voltados para a seguranga no transito e para a
simplificacao da vida do cidadao. Internamente, a Agenda permite
gue o DENATRAN promova gestao mais eficiente, no sentido de
racionalizar a alocagao da forca de trabalho das Coordenacdes-Gerais
envolvidas em cada tema, observando a prioridade estabelecida
para determinado periodo.

1.2 Caracteristicas da Agenda Regulatéria do DENATRAN

A Agenda Regulatéria do DENATRAN é bienal e estd organizada
em oito Eixos Tematicos, coincidentes com os eixos definidos
no Plano Nacional de Reducgado de Mortes e Lesdes no Transito
(PNATRANS), conforme Quadro 1 a seguir. Cada Eixo contempla
0s temas correlatos que serdo desenvolvidos no periodo, pelas
Coordenacdes-Gerais do DENATRAN, a saber:

i) Coordenacdo-Geral de Planejamento, Gestao e Con-
trole (CGPLAN);

ii) Coordenacao-Geral de Sistemas, Informacao e Esta-
tistica (CGSIE);

iii) Coordenacao-Geral de Educacdo e Saude para o
Transito (CGEST);



iv) Coordenacao-Geral de Normatizacgao e Fiscalizagdo
(CGNF);

v) Coordenacao-Geral de Seguranca no Transito (CGST).

Quadro T: Eixos Tematicos da Agenda Regulatdria do
DENATRAN

DESCRIGCAO

. . Integracao, Cooperacao e Coor-
Eixo Tematico 1 CGPLAN .
denacao do PNATRANS

Eixo Tematico 2 CGSIE Coleta e Integragcao de Dados

Eixo Tematico 3 CGPLAN Financiamento do Plano

Eixo Tematico 4 CGNF Esforco Legal

Eixo Tematico 5 CGNF Fiscalizacdo de Transito

Eixo Tematico 6 CGEST Educacao Para o Transito

Eixo Tematico 7 CGST Mobilidade e Engenharia

Eixo Tematico 8 CGEST Atendimento de Vitimas

A Agenda Regulatdria é dividida em Agenda Prioritaria e

Agenda Indicativa, conforme os conceitos apresentados no
Quadro 2 a seguir.



Quadro 2: Agenda Regulatéria do DENATRAN: Agenda Prio-
ritaria e Indicativa

DESCRICAO
Temas que receberam maior nota de priorizagao,
Agenda ou que migraram da Agenda do biénio anterior e ja
Prioritaria estdo em etapas avancgadas de desenvolvimento. Sdo

0s primeiros projetos a serem executados no biénio.

Temas que receberam nota menor de prioriza-

G¢ao e nao estao com seu desenvolvimento avan-

cado. Serao estudados a medida que os temas da

Agenda Agenda Prioritaria forem concluidos ou quando
Indicativa se entender que € possivel desenvolvé-los sem

prejuizo na execugao dos projetos prioritarios
em andamento, ou das atividades rotineiras das
Coordenacgdes-Gerais.

E importante destacar que, ao classificar os temas, cada Coor-
denacao-Geral devera considerar sua efetiva capacidade opera-
cional. Assim, serd possivel conduzir os temas prioritarios sem
comprometimento das atividades rotineiras da area. Além disso,
é substancial frisar que todos os temas que compdem a Agenda
Regulatdria de determinado biénio devem ser desenvolvidos no
periodo, ainda que nao sejam concluidos. Nesses casos, os temas
em andamento nao concluidos poderao ser transpostos para
a Agenda do biénio seguinte, apds analise de prioridade pelas
Coordenacbdes-Gerais.

Por fim, vale mencionar que os seguintes assuntos, ainda que
resultem em norma de carater geral e abstrato, ndo necessitam
constar na Agenda Regulatéria:

Quando se tratar de edicdo ou alteragao de normas que
se limitem a aplicar determinacgdes legais;

Quando a proposta de Resolucao se tratar de corregao
de Resolucgdo vigente por erro formal eventualmente
identificado;



Quando a modificagdo em Resolucgdo vigente for referente
a alteracao de valores (em tarifas, por exemplo), decorrente
da atualizacdo de varidveis em que os critérios e a meto-
dologia de calculo nao foram modificados

Este Capitulo trata da definicao das atribui¢cdes dos atores
envolvidos nos processos da Agenda Regulatéria do DENATRAN.

No modelo de Governanga da Agenda Regulatdria, o Coorde-
nador da Agenda, representado pelo Diretor-Geral do DENATRAN,
estd vinculado a Secretaria Nacional de Transportes Terrestres
(SNTT), enquanto os Chefes de Portfdlio e os Chefes de Projeto,
representados pelos Coordenadores-Gerais e pelos servidores e/
ou colaboradores do DENATRAN, respectivamente, estao vincu-
lados ao DENATRAN.

E altamente recomendavel que os Chefes de Portfélio e de
Projeto possuam conhecimento técnico sobre o tema a ser
desenvolvido, além de ter habilidades, tais como, planejamento,
organizacgdo, gestao, construcao de equipes, resolucado de conflitos,
e administracao gerencial.

2.1 Das Atribuicdes

1.  Compete ao Secretario Nacional de Transportes Terrestres
supervisionar a execucao da Agenda Regulatéria pelo
DENATRAN.

2. Compete ao Diretor-Geral DENATRAN :

| — supervisionar:
a) priorizacao dos temas; e
b) analise do produto final do projeto.



Il — executar:
a) levantamento dos temas;
b) analise e aprovacao da Agenda Regulatoria;
c) publicagdo do Normativo;
d) aceitacado do produto final do projeto;
e) publicacao do produto final do projeto;
f) revisdo extraordinaria;
g) monitoramento — avaliagao dos portfélios;
h) monitoramento — calculo dos indicadores;
i) relatérios semestrais de acompanhamento
a Agenda Regulatoria;
j) Relatdrio de Encerramento da Agenda
Regulatdria; e
k) atualizagcdo do sitio eletrénico do Ministério da
Infraestrutura (MINFRA).
3. Compete aos Chefes de Portfdlio:
| — supervisionar:
a) elaboragao dos cronogramas;
b) alteracdo dos cronogramas; e
c) monitoramento - reporte da execucao.
[l — executar:
a) priorizagao dos temas;
b) nomeacdo dos Chefes de Projeto; e
c) anélise do produto final do projeto.
4. Compete aos Chefes de Projeto
| — supervisionar:
a) abertura do processo administrativo;
b) execucdo do projeto, em todas as etapas;
c) produto final do projeto; e
d) arquivamento do processo administrativo.
Il —executar:
a) elaboragao dos cronogramas;
b) alteragcao dos cronogramas; e
C) monitoramento - reporte da execucao.
5. Compete a Equipe de Projeto executar:
| —abertura do processo administrativo;
Il — execugao do projeto, em todas as etapas;
Il — produto final do projeto; e
IV —arquivamento do processo administrativo.



O Quadro 3,a seguir, apresenta a Matriz de Responsabilidades
de todas as fases e etapas da Agenda Regulatdria do DENATRAN,
as quais serao detalhadas ao longo do presente Manual.

Quadro 3: Matriz de Responsabilidades - Atividades da
Agenda Regulatdria

FASES

Elaboragéao Inicial e Revisao
Ordinaria

ATIVIDADE

Levantamento de
temas

SUPERVISAO

Secretario Nacio-
nal de Transportes
Terrestres

EXECUCAO

Diretor-Geral do
DENATRAN

Priorizagdo dos
temas

Diretor-Geral do
DENATRAN

Chefes de Portfélio

Analise e aprova-
cao da Agenda
Regulatéria

Secretario Nacio-
nal de Transportes
Terrestres

Diretor-Geral do
DENATRAN

Publicagdo do
Normativo

Secretario Nacio-
nal de Transportes
Terrestres

Diretor-Geral do
DENATRAN

Implementacgao

Elaboracao dos
cronogramas

Chefe de Portfélio

Chefe de Projeto

Abertura
do processo
administrativo

Chefe de Projeto

Equipe do projeto

Execugao do pro-
jeto, em todas as
etapas

Chefe de Projeto

Equipe do projeto

Alteragao dos
cronogramas

Chefe de Portfélio

Chefe de Projeto

Produto final do
projeto

Chefe de Projeto

Equipe do projeto

Aceitacdo do
produto final do
projeto

Secretario Nacio-
nal de Transportes
Terrestres

Diretor-Geral do
DENATRAN




FASES ATIVIDADE SUPERVISAO EXECUQAO
Analise do produto Diretor-Geral do
. P . Chefe de Portfdlio
final do projeto DENATRAN
Publicagédo do Secretario Nacio- .
) Diretor-Geral do
produto final do nal de Transportes
. DENATRAN
projeto Terrestres
Arquivamento
do processo Chefe de Projeto Equipe do projeto
administrativo
s Secretario Nacio- )
Revisdo Diretor-Geral do
L nal de Transportes
o Extraordinaria DENATRAN
i Terrestres
@
€ Monitoramento
0]
c - Reporte da Chefe de Portfdlio Chefe de Projeto
%_ execugao
§ Monitoramento Secretario Nacio- .
L Diretor-Geral do
- Avaliacdo dos nal de Transportes
. DENATRAN
portfélios Terrestres
Monitoramento Secretario Nacio- )
) Diretor-Geral do
- Calculo dos nal de Transportes
- DENATRAN
indicadores Terrestre
Relatoérios semes-
trais de Acom- Secretario Nacio- .
Diretor-Geral do
panhamento nal de Transportes
DENATRAN
da Agenda Terrestres
Regulatoria
. Relatoério de L. .
[CIe] Secretario Nacio- .
5 e Encerramento Diretor-Geral do
Y o nal de Transportes
c € da Agenda DENATRAN
w L. Terrestres
Regulatoria

Atualizacao do sitio eletro-
nico do MINFRA/DENATRAN

Secretario Nacio-
nal de Transportes
Terrestres

Diretor-Geral do
DENATRAN




Por fim, importa destacar que a comunicagao da Agenda
Regulatdria ndo interfere na comunicacgao e hierarquia de cada
Coordenacdo-Geral do DENATRAN. O Chefe de Projeto deve
respeitar os procedimentos especificos da Coordenacao-Geral
na qual esta lotado, independentemente dos procedimentos da
Agenda. Devera, ainda, manter contato direto com o Chefe de
Portfdlio, a guem cabe a responsabilidade pelo monitoramento
dos projetos e reporte da execucao.

A Agenda Regulatéria do DENATRAN cumpre um ciclo, durante
o biénio, que envolve trés fases distintas:

Elaboracao;
Implementacao; e
Encerramento.

O processo e 0s subprocessos referentes as fases descritas
acima estdo apresentados na forma de fluxograma, conforme
Figura 1a seguir. Cada um deles sera detalhado neste Manual.



Figura 3: Processo de elaboracado, implementacdo e encerra-
mento da Agenda Regulatdria

Agenda Regulatdria

Elaboracao
inicial da » Implementacdo
AR 1°ano =
Elaboracao
) dorelatério de
encerramento
2° semestre ¢
do ano Envio do
anterior relatério de
encerramento
Revisdo a Implementacgao _ Arquivamento

Ordinaria 2° ano do processo

ELABORAGAO IMPLEMENTAGAO ENCERRAMENTO

3.1 Elaboragcao da Agenda Regulatéria

A Agenda Regulatéria do DENATRAN é um instrumento de
planejamento, visando a melhoria da qualidade regulatéria. Con-
sequentemente, nao pode ser estanque. O DENATRAN deve se
adaptar as constantes mudancas de cenario, que acontecem por
diversos motivos. A Agenda Regulatdria deve refletir esse dinamismo
por meio da possibilidade de ser alterada durante sua vigéncia,
sem, contudo, comprometer a previsibilidade e a transparéncia
junto a sociedade em geral. Assim, faz-se necessaria a previsao
de revisao da Agenda, que pode ocorrer de forma ordinaria, ao
final do primeiro ano do biénio, ou extraordinaria, sempre com



a supervisao do Diretor-Geral do DENATRAN e com a aprovagao
Secretario Nacional de Transportes Terrestres

Afase de elaborag¢ao da AR divide-se nas seguintes atividades:

1. levantamento de temas:
tomada de subsidios;
reuniao participativa;
consulta interna aos servidores do DENATRAN;
ouvidoria; e
indicacdes do Ministro de Estado da Infraestrutura,
do respectivo Secretario-Executivo e do Secretario
Nacional de Transportes Terrestres;
priorizacdo dos temas por eixo tematico: aplicagdo de matriz
Gravidade, Urgéncia e Tendéncia (GUT);
analise e aprovacdo da AR;
publicagdo de normativo instituindo a AR;
nomeacao dos Chefes de Projeto; e
revisdo ordinaria.

N

o v AW

Dessa forma, a primeira fase do ciclo da Agenda Regulatéria,
denominada Elaborag¢do, compreende tanto sua elaboracao
inicial para um novo biénio, quanto a revisdo ordinaria anual. O
produto final dessa fase € a publicagdo de normativo que institui
a Agenda Regulatdéria do DENATRAN no Didrio Oficial da Uniao
(DOU), contemplando os temas de cada Eixo Tematico da Agenda.
Em ambos os casos - elaboracao inicial e revisdo ordinaria —, as
etapas sao as mesmas: levantamento de temas, priorizagao e
aprovacao pelo Diretor-Geral do DENATRAN. Todo o processo de
elaboracao da Agenda Regulatdria é executado pelo DENATRAN
e supervisionado Secretario Nacional de Transportes Terrestres.

3.1.1 Iniciacdo da Agenda Regulatéria: levantamento de
temas

O levantamento de temas é a primeira etapa de elaboracao
da Agenda Regulatéria e consiste em identificar todos os temas
gue possam compor a Agenda. Dessa forma, é essencial que haja



ampla participac¢ado social: este € um dos momentos em que os
entes regulados, usuarios, servidores e sociedade em geral indi-
cam, em Processo de Participagado e Controle Social (PPCS) con-
duzido pelo DENATRAN e acompanhado pelo Secretario Nacional
de Transportes Terrestres, os temas a serem enfrentados pelo
Departamento no horizonte de dois anos, no que diz respeito a
sua agao regulatoria.

No levantamento dos temas é fundamental que exista um
“pensar por problemas”, de modo a identificar os problemas
existentes nas questdes reguladas pelo DENATRAN. Isso facilitara
o desenvolvimento dos projetos e direcionara os estudos.

O processo de levantamento dos temas inicia-se no DENATRAN
com a utilizagdo de instrumentos de PPCS, voltados tanto para o
publico externo quanto para o publico interno do MINFRA. Além
disso, o DENATRAN faz um levantamento de informacgdes junto
a Ouvidoria, tais como reclamacdes e sugestdes recebidas, bem
como os resultados da Ultima Pesquisa de Satisfagcao do Usuario.

O resultado dessa ampla consulta gera um relatério dos temas
levantados, que € analisado pelas Coordenacgdes-Gerais do DENA-
TRAN. Essa medida visa avaliar a correspondéncia entre os temas
e as demandas ou expectativas dos usuarios e a percepcao das
Coordenacgdes-Gerais, no contexto da respectiva area de atuacgao.
Na analise, devem ser consideradas as diretrizes da Politica Nacio-
nal de Transito, do PNATRANS e de demais politicas regulatdrias
institucionais.

Ademais, é necessario que as Coordenacdes-Gerais considerem
a possivel existéncia de determinagdes de drgaos de controle,
como o Tribunal de Contas da Unidao (TCU), a Controladoria-Geral
da Unido (CGU), de leis que demandem regulamentacgao por parte
do DENATRAN ou, ainda, de temas oriundos da Agenda Regula-
toéria do biénio anterior, a fim de que os esforcos ja empreendidos
ndo sejam perdidos.



Por fim, o Ministro, o Secretario-Executivo e o Secretario Nacional
de Transportes Terrestres poderao indicar temas para compor a
Agenda Regulatoria.

Ao final do processo de iniciagao, os temas sdo submetidos a
priorizagdo, cuja etapa esta detalhada a seguir.

3.1.2 Priorizacao dos temas

A metodologia escolhida para a priorizagdo dos temas que
devem compor a Agenda Regulatdria do DENATRAN foi a Matriz
Gravidade-Urgéncia-Tendéncia (GUT), utilizada para priorizacao
de projetos e processos, bastante relacionada ao “pensar por
problemas” mencionado na se¢do anterior.

Os problemas sao avaliados de acordo com sua gravidade
(G), urgéncia de solucdo (U) e tendéncia de crescimento (T). Na
construcao da matriz é elaborada uma tabela cruzando-se os
problemas e os fatores supracitados, atribuindo-lhes valores de 1
a 5, representando o peso de cada um. Ao multiplicar os valores
atribuidos em cada um dos trés critérios, obtém-se os resultados
para cada tema elencado (G x U x T), que sdo organizados conforme
classificagcao decrescente, ou seja, os problemas com maior nota
sdo considerados os mais prioritarios.

A seguir sao apresentadas as definicdes dos critérios:

. Gravidade: representa o impacto, dano ou prejuizo de um
determinado problema, analisando-se seus efeitos caso ndo
seja resolvido, sobre tarefas, pessoas, resultados, processos,
organizacgdes, etc., a curto e longo prazo.

« Urgéncia (de solugdo): representa o tempo disponivel
ou necessario para resolver um determinado problema
analisado. Quanto maior a urgéncia, menor sera o tempo
disponivel para resolver o problema. E recomendado que
seja feita a seguinte pergunta: “A resolucdo desse problema
pode esperar ou deve ser realizada imediatamente?”.

« Tendéncia (de crescimento): representa o potencial de
crescimento do problema, a probabilidade de o problema



se tornar maior com o passar do tempo. E a avaliacio da
tendéncia de crescimento, reducao ou desaparecimento
do problema. Recomenda-se fazer a seguinte pergunta: “Se
eu nao resolver esse problema agora, ele vai piorar pouco
a pouco ou rapidamente?”.

O Quadro 4 a seguir apresenta o significado dos valores atri-
buidos para os critérios da Matriz:

Quadro 4: Graduacdo dos critérios da Matriz GUT

. TENDENCIA
NOTA GRAVIDADE URGENCIA .
(se nada for feito...)
5 Extremamente Precisa de uma ... ird piorar
grave acao imediata rapidamente
4 Muito grave E urgente ... ird piorarem
pouco tempo
3 Grave O mais rapido ... ird piorar
possivel
2 Pouco grave Pouco urgente ... ird piorar a
longo prazo
1 Sem gravidade Pode esperar .. Nao ird piorar

Os temas levantados pelas Coordenacdes-Gerais sao, entao,
classificados dentro do Eixo Tematico ao qual pertencem e, em
seguida, avaliados pelos Chefes de Portfdlio de acordo com esses
critérios e valores. Caso mais de um tema receba a mesma nota e
haja necessidade de desempate, ou seja, quando nao for possivel
desenvolver no biénio todos agueles temas com a mesma nota,
sdo utilizados os seguintes critérios, nesta ordem:

i. Se o projeto ja esta em desenvolvimento ou se é novo,
tendo prevaléncia os ja em andamento;
ii. Nota recebida no critério “Urgéncia”;



iii. Seoempate persistir, pode ser feita uma analise de esforco,
ou seja, o grau dedificuldade e, consequentemente, quanto
tempo a tarefa levara para ser concluida; neste caso, tem pre-
valéncia o tema que possa ser concluido em menos tempo.

O Diretor-Geral do DENATRAN apresenta o resultado da prio-
rizacdo ao Secretario Nacional de Transportes Terrestres para
validagao, conforme descrito na préxima secao.

3.1.3 Tomada de Decisao: a aprovacao pelo Secretario
Nacional de Transportes Terrestres

A metodologia de priorizagdo de temas é aplicada para dar
suporte a tomada de decisdo do Secretario Nacional de Transpor-
tes Terrestres e para organizacao dos recursos do Departamento,
nao se pretendendo, portanto, dar uma resposta definitiva sobre
guais temas devem constar na Agenda Regulatéria do DENATRAN.

Dessa forma, sob supervisdo do Secretario Nacional de Trans-
portes Terrestres, o processo de validacao da Agenda Regulatdria
se da em dois momentos distintos: no chamado force in/force
out e durante a apreciacao da proposta pelo Diretor-Geral do
DENATRAN.

A técnica de force in/force out trata da decisdo final sobre a
priorizagao, realizada por meio de reunides com as Coordena-
cdes-Gerais do DENATRAN. Idealmente, os ajustes devem ocorrer
de forma excepcional, pois, caso contrario, podem prejudicar os
critérios de priorizagdo previamente estabelecidos.

O force in ocorre quando um tema sobe na escala de priorizagao
e é selecionado por ser considerado de maior importancia pelos
Coordenadores-Gerais. O force out ocorre quando um tema consi-
derado prioritario é excluido do portfélio por questdes de alocacao
de recursos ou simplesmente por conveniéncia ou oportunidade.



Apds eventuais ajustes, o Diretor-Geral do DENATRAN finaliza
a proposta e envia o processo para apreciagao do Secretario
Nacional de Transportes Terrestres. A Agenda Regulatdria é entdo
concretizada por meio de publicagao de normativo, ao qual é
dado ampla publicidade: publicagcao da Portaria no Diario Oficial
da Unido; e noticia de divulgagao no sitio eletronico do MINFRA.

Em seguida as Coordenacgdes-Gerais indicam os nomes dos
representantes indicados como Chefes de Portfélio e Chefes de
Projeto de cada Eixo Tematico e o Diretor-Geral do DENATRAN os
submete para aprovacao do Secretario Nacional de Transportes
Terrestres.

3.1.4 Revisdo Ordinaria da Agenda Regulatéria

Ao final do primeiro ano do biénio, o DENATRAN inicia os
procedimentos de revisao ordinaria. As Coordenacgdes-Gerais se
reunem para elaborar relatério simplificado e proceder a revisao
da priorizagdo dos temas, se for o caso. Sdo realizadas reunides de
force in e force out com as Coordenacgdes-Gerais e posteriormente
sdo elaboradas Nota Técnica e Minuta de Portaria, validadas pelo
Diretor-Geral e submetidas a aprovacao do Secretario Nacional de
Transportes Terrestres, autorizando a Revisao Ordinaria da Agenda
Regulatdria. O Quadro 5, a seguir, detalha esses procedimentos.

Quadro 5: Procedimento para Revisao Ordinaria da Agenda
Regulatdria

PROCEDIMENTOS

Reunido com as CGs para elaboracado das popostas dos portfélios

Reuniao de force in e force out com as CGs

Elaboracédo de Nota Técnica e Minuta de Portaria

Aprovagao da Revisao Ordinaria da Agenda Regulatoria pelo Secreta-
rio Nacional de Transportes Terrestres




3.1.5 Revisoes Extraordinarias

As revisdes extraordinarias conferem certa flexibilidade a Agenda
Regulatéria do DENATRAN, permitindo que ela permaneca como
instrumento efetivo de planejamento, adaptado as mudancas de
cenario que porventura ocorram durante o biénio.

Dessa forma, tais revisdes podem ocorrer em qualguer momento
durante a implementacao da Agenda, desde que sejam motiva-
das pelas Coordenacgdes-Gerais e aprovadas pelo Diretor-Geral do
DENATRAN e pelo Secretéario Nacional de Transportes Terrestres.
A seguir é apresentada uma lista ndo exaustiva de situacdes que
ensejam a realizagcao de Revisdo Extraordinaria:

Mudanca em legislacdo de hierarquia superior, que demande
regulamentacdo do DENATRAN ou do CONTRAN;
Determinacdo judicial ou do Ministério Publico;
Determinacdo ou recomendacdo de érgaos de controle,
como o Tribunal de Contas da Uniao ou a Controladoria
Geral da Uniao;

Solicitacdo do Ministro de Estado da Infraestrutura, do
respectivo Secretario-Executivo e do Secretdrio Nacional
de Transportes Terrestres;

Proposta do CONTRAN.

Em caso de necessidade de inclusao, alteragcdo ou exclusao de
um tema, a proposta deve ser motivada e fundamentada pela
Coordenacao-Geral afeta ao tema, validada pelo Diretor-Geral
do DENATRAN e submetida a apreciagao do Secretario Nacional
de Transportes Terrestres. Aprovada a proposta, Portaria com a
nova Agenda Regulatdria deve ser publicada no DOU e no sitio
eletrénico do MINFRA.

3.2 Implementacdo da Agenda Regulatéria

Aimplementacao da Agenda Regulatéria inicia-se apds a publi-
cacdo da Portaria que a aprova. Essa fase é realizada ao longo do
biénio e se constitui da execucado dos projetos pelas Coordena-
coes-Gerais do DENATRAN responsaveis, mais especificamente



pelos Chefes de Projeto, sob a supervisao do Diretor-Geral e do
Secretario Nacional de Transportes Terrestres.

Afase deimplementagdo da AR engloba as seguintes atividades:

1) elaboragao dos cronogramas;

2) abertura de processo administrativo;

3) execugao dos projetos pelas CGs (estudos preliminares, analise
de impacto regulatdrio (AIR), minuta de Resolucdo, PPCS,
analise de contribuicdes, e analise juridico-institucional);

4) alteragdo de cronograma;

5) produto final do projeto;

6) aceitacao do produto final;

7) publicagdo do produto final;

8) arquivamento do processo administrativo;

9) revisao extraordinaria;

10) acdes de monitoramento da AR (reporte da execucao; ava-

liacao dos portfdlios; definicao e calculo dos indicadores);
1) relatérios semestrais de acompanhamento da AR (evolugao
dos indicadores e sumario executivo);
12) critérios para submissao as Camaras Tematicas do CON-
TRAN, quando necessario.

3.2.1 Agenda Prioritaria e Agenda Indicativa

Além de determinar quais temas compdem a Agenda Regu-
latdria do biénio, as notas recebidas na Matriz GUT devem servir
de subsidio para a definicao dos projetos que estdo na Agenda
Prioritaria. Isto é, os temas com maior nota na Matriz GUT e, con-
sequentemente, mais bem posicionados no ranking do respectivo
Eixo Tematico, devem ser executados prioritariamente, de acordo
com a disponibilidade de recursos orcamentarios e humanos.
Os temas restantes fazem parte da Agenda Indicativa e sdo
desenvolvidos a medida que os primeiros sejam concluidos, ou
guando entender-se que é possivel desenvolvé-los sem prejuizo
dos projetos definidos como prioritarios no Eixo Tematico. Assim,
a medida que houver disponibilidade de recursos, os temas da
Agenda Indicativa devem ser realocados para a Agenda Prioritaria.



Conforme apresentado na secao 3.1.2., dois pontos merecem
ser reforcados:

i) algumas vezes um tema gque nao tenha recebido uma
nota muito alta na Matriz GUT pode ser indicado para a
Agenda Prioritaria, devido ao fato de ele ja ter sido iniciado
na Agenda Regulatéria do biénio anterior e o seu desen-
volvimento estar avancado, a fim de que seja concluido
com maior celeridade; e

ii) aindague ostemasda Agenda Indicativa ndo sejam desen-
volvidos no primeiro momento, eles devem ser, ao menos,
iniciados no biénio, caso contrario nao devem compor a
Agenda Regulatéria do periodo.

Durante a implementacdo da Agenda Regulatéria, os crono-
gramas dos temas da Agenda Prioritdria sdo informados pelas
Coordenacgdes-Gerais responsaveis e disponibilizados no sitio
eletrénico do MINFRA.

3.2.2 Execucao dos temas prioritarios

Uma vez aprovada a Agenda Regulatdria e definidos os temas
gue compdem a Agenda Prioritaria, os Chefes dos Projetos, sob
a coordenacao e orientacao dos respectivos Chefes de Portfdlio,
devem realizar o planejamento das atividades a serem empre-
endidas para o desenvolvimento desses projetos.

Inicialmente, abre-se processo administrativo especifico para
o tema no Sistema Eletrénico de Informacao (SEl), anexando a
Portaria que aprovou a insercao do tema na Agenda Regulatoria.
Em seguida, desenvolvem-se as seguintes macroetapas:

a. Estudos Preliminares: etapa inicial, facultativa, pode ser
feita por meio de revisdo normativa e/ou bibliogréafica, de
reunides de grupo de trabalho, de consulta as Coordena-
cdes-Gerais afetadas/envolvidas pelo problema, de PPCS
nas modalidades Tomada de Subsidios e/ou Reunido



Participativa, contratacdo de consultoria, ou de outra(s)
forma(s). Esta etapa tem o objetivo principal de definir
0 problema com maiores detalhes, bem como de colher
evidéncias e informacdes que auxiliem na etapa seguinte,
de elaboracado de AIR.

Anadlise de Impacto Regulatério (AIR): pode ocorrer de
forma concomitante com a etapa anterior. Constitui-se de
um processo amplo que também envolve a construcdo de
conhecimento e permeia, basicamente, os seguintes pas-
sos: identificacdo e delimitacdo do problema (relacionada
com a etapa anterior, se houver); definicdo dos objetivos da
acao regulatoéria; levantamento de alternativas de solugado
e de seus respectivos impactos para os atores afetados;
comparacao das alternativas e proposicdo da alternativa
considerada mais adequada, com indicagdo de como seria
sua implementacdo e seu monitoramento. Ao final do
processo, elabora-se um relatério de AIR, na forma definida
pelo DENATRAN.

Minuta: elaboracdo de minuta do documento adequado para
asolucdo de cada tema da Agenda Regulatdria (resolucgdo,
deliberacdo, portaria, comunicado, manual, parecer, etc).

Processo de Participacdo e Controle Social (PPCS): essa
etapa se verifica em dois momentos da execuc¢do dos
temas prioritarios. Como ja mencionado, as modalidades
de Tomada de Subsidios e de Reunido Participativa sao
utilizadas na etapa Estudos Preliminares. Apds a elabora-
¢do da minuta, realizam-se as modalidades de Audiéncia
Publica ou Consulta Publica,momento em que se apresenta
a proposta final de agao regulatdria. A etapa se inicia com
os procedimentos preparatérios para abertura do referido
processo e termina com o fim do periodo de recebimento
das contribuicoes.

Andlise de Contribui¢ées (AC): compreende o periodo de
analise das contribuicdes recebidas e culmina no Relatdrio
de Audiéncia PUblica ou de Consulta PuUblica,com a minuta



modificada, caso haja aceitacdo de contribuicdes. A etapa
esta concluida quando esses documentos estao prontos
para ser enviados a analise do DENATRAN e aprovacgao do
Secretario Nacional de Transportes Terrestres.

f. Andlise Juridico e Institucional (AJI): os documentos da
etapa anterior sdo submetidos a analise da Consultoria
Juridica do MINFRA para verfificacao da conformidade legal.

Em caso de necessidade de sugestdes e embasamento técnico
sobre assuntos especificos aos temas objeto de estudo pelos Chefes
de Projeto, os Chefes de Portfélio poderdao submeter questdes as
Camaras Tematicas do CONTRAN. Apods discussao e deliberacao,
em observancia as normas e aos procedimentos dos referidos
6rgaos técnicos, estabelecidos em normativos especificos, as
Camaras Tematicas devolvem ao DENATRAN o resultado dos estu-
dos, com a respectiva Nota Técnica, AIR e minuta do documento
normativo. Na sequéncia, esses documentos sdo submetidos aos
procedimentos descritos nas macroetapas de PPCS, AC e AJl.

Ao final, os Chefes de Projeto inserem os seguintes documentos
no processo administrativo:

os documentos técnicos produzidos durante a etapa de
Estudos;

as versodes aprovadas da AIR e da minuta;

documentos produzidos pelas Camaras Tematicas do
CONTRAN, se for o caso;

os documentos relacionados ao PPCS;

o parecer decorrente da AlJ; e

demais documentos pertinentes ao registro do desenvol-
vimento do projeto.

Durante a execucao dos projetos, que se da conforme os cro-
nogramas definidos e aprovados, os Chefes de Projeto devem se
reportar aos respectivos Chefes de Portfdlio.



3.2.3 Monitoramento da Agenda Regulatéria

O monitoramento da Agenda Regulatéria, ao longo de sua
implementacao, é feito de duas formas:

« Acompanhamento da execucao dos projetos prioritarios:
realizado em paralelo a execugao dos temas, pelos Chefes
de Portfélio, tem como objetivo garantir sua execucao de
acordo com o planejado (escopo, cronogramas), bem como
identificar os potenciais problemas antecipadamente e tomar
acdes corretivas antes que eles possam se concretizar; e

« Avaliagdo dos portfélios: realizada pelo DENATRAN,
semestralmente, a fim de reportar ao Secretario Nacional
de Transportes Terrestres e apresentar a sociedade o anda-
mento geral dos projetos da Agenda Prioritaria.

A avaliagao dos portfélios pelo DENATRAN inicia-se com reunides
com os Chefes de Portfélio de cada Eixo Tematico, para recolher
informacdes sobre como foi a execucdo dos projetos da Agenda
Prioritaria sob sua responsabilidade, as entregas realizadas no
semestre o cumprimento do cronograma. Nessas reunides sao
reportados também os problemas ocorridos, quer gerem atraso
Nno cronograma ou nao, os potenciais atrasos no futuro e outros
pontos importantes de serem registrados.

Além disso, é conveniente que, durante o levantamento de
informacdes sobre o semestre, o DENATRAN identifique se exis-
tem PPCS abertos sobre temas que deveriam compor a Agenda
Regulatdria, mas nao foram ainda inseridos no instrumento. O
objetivo € avaliar, junto a Coordenacao-Geral responsavel pelo
PPCS, a possibilidade de que o tema seja incluido na Agenda antes
de sua conclusao, uma vez que esta condicao afeta diretamente
um dos indicadores de desempenho do DENATRAN.

A partir das informacdes recolhidas, o DENATRAN elabora Rela-
tério de Acompanhamento do Semestre, que contém, no minimo:



a. Histérico: relato das ocorréncias como, por exemplo, se
houve revisées da Agenda no periodo, se ocorreram reu-
nides, se os projetos foram concluidos no semestre, etc.;

b. Avaliacdo dos Eixos Tematicos: fase em que os projetos
prioritarios se encontram e um resumo do progresso de
cada um deles no periodo;

c. Apresentacdo e evolucdo de indicadores: tais como Indi-
cador de Cumprimento da Agenda Regulatdria, Indicador
de Realizacdo de AIR, Indicador de Previsibilidade Regu-
latoria, etc. A forma de calculo dos referidos indicadores &
apresentada na préoxima secao;

d. Encaminhamentos: relato de eventual atraso relevante e/
ou prejudicial e necessidade de o Secretdrio Nacional de
Transportes Terrestres intervir para solucionar tais problemas

e. Sumadrio Executivo: resumo gerencial dos pontos mais
relevantes do relatério, a ser enviado aos Chefes de Portfélio
titulares e seus suplentes.

Concluida a elaboracdo do Relatdrio, o Diretor-Geral do DENA-
TRAN o encaminha ao Secretario Nacional de Transportes Terres-
tres para conhecimento. Além disso, apds o envio, o DENATRAN
é responsavel por atualizar as informacdes no sitio eletrénico do
MINFRA.

3.2.4 Alteracao de cronogramas

Identicamente a Agenda Regulatéria, que ndo é instrumento
estanque e pode ser alterado durante sua implementacédo, os
projetos que a compdem também podem necessitar ser revistos
e ajustados por diferentes razdes. Por exemplo, durante a realiza-
cao dos Estudos ou da AIR, pode-se perceber a necessidade de
alteracdo do escopo do projeto.

As alteracdes previstas nos projetos podem ser de trés tipos:
de escopo, de Chefe de Projeto e de cronograma. A maneira de
proceder da Coordenacgao-Geral serd de acordo com a mudanca
pretendida, observando-se o seguinte:



Quando a alteracao é de escopo e implique mudanca no
nome do tema, esta se dard por Revisao Extraordinaria, ja
explicitada na secao 3.2.3 deste Manual.

O Diretor-Geral do DENATRAN deve informar os novos crono-
gramas ao Secretdrio Nacional de Transportes Terrestres. Apds a
validacao, o DENATRAN atualiza as informacgdes no sitio eletrénico
do MINFRA.

3.2.5 Indicadores

Os indicadores calculados pelo DENATRAN semestralmente
e apresentados no Relatério de Acompanhamento da Agenda
Regulatdria tém a finalidade de avaliar a qualidade do planeja-
mento e do desenvolvimento dos temas, bem como assegurar
a realizagdo da AIR no ambito da Agenda e a previsibilidade
regulatoéria institucional.

Sao calculados os seguintes indicadores, com possibilidade
de criacao de outros:

Indicador de Cumprimento da Agenda Regulatéria: é dado
pela relagdo entre o numero de projetos entregues, con-
forme previsto para o periodo, e o numero total de projetos
em andamento.

Indicador de Realizacdo de AIR: € dado pela relacao entre
o numero de projetos concluidos no periodo que possuem
AIR e o nUmero total de projetos concluidos da Agenda no
mesmo periodo. Os projetos dispensados de AIR, motivados
e justificados pelo DENATRAN, ndo sdo considerados no
ndmero total de projetos para fins de cdlculo deste indicador.

Indicador de Previsibilidade Regulatoéria: é calculado pela
relacdo entre o numero de portarias publicadas pelo
DENATRAN e resolucdes publicadas pelo CONTRAN, cujos
temas constam na Agenda Regulatdria, e o numero total



de portarias e resolug¢des publicadas no periodo. Para fins
de célculo deste indicador, somente sdo consideradas as
portarias e resolucdes de carater regulatdrio, desconsi-
deradas aquelas de carater personalissimo, como os atos
de liberagao da atividade econdmica, credenciamento e
homologacao de 6rgdos e entidades.

Ainterpretacao dos indicadores se da por faixas, como se segue:

0 a 20% — Muito baixo;
21 a 40% — Baixo;
41 a 60% — Moderado;
61 a 80% — Alto; e
81 a 100% — Muito Alto.
E interessante que sejam estabelecidas metas para os valores
dosindicadores, a fim de promover melhoria nos objetos medidos.

3.3 Encerramento da Agenda Regulatéria

A fase de encerramento da AR ocorre ao final de cada ciclo
bienal, ou seja, no dia 31 de dezembro do segundo ano do biénio
e compreende a elaboracao do Relatdrio de Encerramento da AR.

O DENATRAN deve elaborar Relatério de Encerramento, des-
crevendo as atividades executadas ao longo do periodo, contendo
informacdes sobre: o processo de elaboracao, a Agenda Regulatéria
consolidada, as revisdes ocorridas (ordinarias e extraordinarias),
os resultados alcancados (projetos concluidos), a evolucdo dos
indicadores, a analise de continuidade, entre outras.

Da mesma forma que os Relatérios semestrais de Acompa-
nhamento da Agenda, o Relatério de Encerramento devera ser
enviado ao Diretor-Geral do DENATRAN e, apds validado, submetido
a apreciacao do Secretario Nacional de Transportes Terrestres.



4. CONCLUSAO

O presente Manual de Procedimentos da Agenda Regulatéria
do DENATRAN define o que é a Agenda, suas caracteristicas e
seu papel na Politica Nacional de Transito. Além disso, apresenta
as etapas do ciclo regulatdrio, desde sua elaboracgdo inicial, com
a definicao dos temas, sua priorizacao e aprovagao por parte do
Secretario Nacional de Transportes Terrestres, a etapa de imple-
mentacao, passando pelas revisdes, eventuais alteracdes, moni-
toramento e acompanhamento por intermédio dos indicadores
da Agenda, até seu efetivo encerramento.

Este Manual ainda destaca o papel de cada ator dentro do
processo, dividido em Eixos Tematicos, descrevendo o que e
guando é feito, permitindo maior facilidade no entendimento
de todo o processo.

Recomenda-se a revisdao do presente Manual sempre que houver
a necessidade de sua melhoria, seja pela mudanca dos objetivos
estratégicos, seja por outras alteracdes propostas, permitindo
sua melhor adequacdo a forma de trabalho do Departamento.
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