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AIBIO - Ecossistema Biométrico
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Um dos maiores ecossistemas biomeétricos do mundo
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Solucdes Geradas
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AIBIO - Funcionalidades Biométricas
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Prova de Vida (Liveness)

@ serero G1AIBIO



Liveness Facial

I Prova de Vida

@seero B1AIBIO

PassSiVvo - sem a necessidade de desafios
Seguro -is0 30107 e iBeta

Deteccao de ataques - rotos,

videos, mascara 2D, mascara 3D, deep fake,
entre outros.

Multicameras - frontal e traseira

Multiplataforma - Mobile e Web

Escalavel - Preparado para crescimento e
atendimento a grandes eventos. (33 Mi/més
SRV)



Liveness Facial

I Demonstragdo
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Biometria Facial

@ serpro



Biometria Facial

RecFacial

Verificagao 11

99,9% de acuracia
2 Motores Biométricos

= NIST - carta de confirmacdo de laboratério
especializado

= 25 Milhoes de Validacdes/més

@ serero B1AIBIO



Biometria Facial

RecFacial Identificacao

1n

@ SEGURO

FEBRABAN
¥ TECH

Pesquisa a biometria em toda a base

= Identificacdo de pessoas (seguranca
publica)

« Controle de acesso fisico
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Biometria de Digitais

@ serpro



Biometria de Digitais

RecDigitais

. 98% de acuricia
2 motores biométricos

Digitais 11

e 1n . Camada segura de validacao

Requer leitor biométrico (-)

@serero B AIBIO



Capturador de Digitais

Inovacao e

Seguranga

(Empresa 1 - 50% / 80%
Empresa 2)

Captura de Digitais sem
leitores

Deteccdo de videos, fotos,
dedos de silicone

Poucas solucdes de
captura por celular
oferecem

@ serpro




Validagdo de Documentos

@ serero B AIBIO



Validagdo de Documentos

VCDoc

= VCDOC - Identifica, tipifica e extrai dados
biograficos e biométricos para validacdo em
bases de governo - Preparado CNH e RG

Documentos = Nova arquitetura - Possibilidade inserir
novos documentos sem afetar os existentes

= Novos documentos 2023 - Novo RG, CNH
Digital (2 modelos)

= Melhoria Continua - OCR e aumento da
acuracia nos documentos

@ serero B AIBIO



Ge

Validacdao de Documentos ¢ CNHFrente

VCDoc

Documentos
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Aplicabilidade

Classificar e Validar documentos diversos
- Anexos, comprovacoes, etc..

Garantir seguranca nas transacoes
- liveness, digitais, etc...

Identificar e ocultar dados pessoais em documentos

@ serpro
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Melhoria no atendimento aos clientes

Adoption of Chatbot Technology
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Fonte: Gartner
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Melhoria no atendimento aos clientes

Por que?
Custo médio de 1 atendimento Custo médio de 1 atendimento
humano (Empresa x) SerproBots
RS 23, 30 (Atendimento ao usuario - Telefone) RS 0145 (faixa inicial)
RS 6’39 (Atendimento ao usudrio - Chat Humano) RS O, 23 (faixa final)

@ serpro



Melhoria no atendimento aos clientes
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GPT - conceito

E um modelo de linguagem de uso geral criado pela OpenAl

Executa tarefas especificas s/ ajuste prévio com desempenho estado da arte;

E possivel estendé-lo para incluir novas capacidades (fine-tuning);
Realiza aprendizagem in-context por zero-shot, one-shot e few-shot.

Foi treinado com 45 TB de dados, incluindo livros, artigos, Wikipedia, Reddit e

cadigo;

@ serpro



GPT - Potenciais de Uso

Gerar texto automatizado (artigos, relatérios, e-mails, conteddo para redes sociais,

resumos de texto e noticias, poesias, letras de musica, etc.);

Sumarizar texto (basica, por escolaridade, ou com extracao de pontos chave);

Gerar codigo (criar cddigo, explicar codigo, reescrever codigo, adicionar comentarios,

realizar auto-complete, etc.);

Realizar tradugao automatica (entre idiomas, e inclusive para emoji);

@ serpro






Serprobots + GPT

Serprobots + Q

da tabela do irpf? : mai

Tabela Progressiva Mensal do IRPF 2023

nto de impost

liquot,
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Sistema de Recomendacdo do GovBr

g \Lb Orgdos do Governc ~ Acessc a Informagdo  Legislagao  Acessibilidade PT v e O Entrar com o gov.br

= Servigos e Informagoes do Brasil

O que

Servicos para vocé

@ serpro

W RECOMENDADOS

Consultar online dados de sua
habilitacao de transito

Validar autenticidade de sua CNH

Consultar informagdes do CRV atual
do veiculo

Obter solucao digital de integracao
para empresa emissora de Carteira
Nacional de Habilitagao (CNH)

Consultar online dados de seus
veiculos

Obter desconto sobre o valor de
multas de transito

O MAIS ACESSADOS

Consultar CPF

Receber o Abono Salarial

Consultar restituigao do imposto de
renda

Consultar e solicitar a devolucao de
Valores a Receber

Obter a Carteira de Trabalho

Emitir certidao de regularidade fiscal

W DESTAQUE

Fazer o ENCCEJA (Encceja)

Satde ¢ icia Sanitar
Aderir ao Mais Médicos e ao Médicos pelo
Brasil

Emitir Extrato de Informagées do
Beneficio
30 & Pesquisa

Solicitar conexao a internet para escolas

Criar sua conta gov.br




Outras aplicabilidades

Receber sugestdes de projetos e editais
Subscrever assuntos de interesse
Direcionar campanhas e comunicacoes

Recomendacao para projetos de Engenharia

@ serpro






Nossos cases cle| & |2 Modelagem preditiva

APICE (Multicliente)

APICE - Assistente de Previsao Inteligente do Consumo Esperado de APIs

Qtd. Apis Qtd. Clientes Qtd. Requisigbes

3 599 430 mi

+2K séries
temporais

SERASASA

Y SERPRO 34



Andlise de Anomalias [2Y Modelagem preditiva

Anti-fraude »
’C

Deteccdo de anomalias nas transacoes realizadas pelos usuarios do

Sistema

Sistema X »

B> B> B
B> Eo Bo Bo
3

+17K séries
temporais

@ serPrRO L



Outras aplicabilidades

ldentificar anomalias em operac¢des financeiras

ldentificar anomalias em aprovacdes e autorizacdes

Identificar inconsisténcias na execuc¢do dos projetos

@ serpro



Vamos comecgar?

Busque conhecimento em técnicas e aplicabilidades
|[dentifique oportunidades de aplicacdo e 0s objetivos
Faca prototipos

Implante os primeiros modelos!

@ serpro



Contato

Giordanni Paiva
Superintendente de Soluc¢des Analiticas e Inteligéncia Artificial

In /inkedin.com/in/giordanni-paiva-2b71737

@ Giordanni.paiva@serpro.gov.br

@ serPro

@ serpro



