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Carmen Ferreira Anastacia
Servidora publica
Casada



@ serPrO

Filhos:
Juliana e Samuel
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ores, seu bichinho de
mMagao, porque nem
O Na vida sao flores!
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Prefeitura de Pinhandpolis,

o/

a terra do Maracuja
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Cargo:

(Gerente de inovacao,

' parcerias, infraestrutura,
transformacao digital e
estratégia de governo
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AyrtOn Senna de saia
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Até 40% de
desconto

13



2 TU, |

PVA,

N

@ serPrO




Custo 0 para o
municipio
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GESTAO DE MARGEM
CONSIGNAVEL
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°ra completar,

nada "melhor" que

- passar com o carro
DOr um buraco
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v Tapa buraco

v' Agendamento de
consulta

v' Poda de arvore

e Muito mais

govb
govb
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Chefte: Cleriston

Missao 1:
Planejamento
estratégico
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v Planejamento

v' Acompanhamento
do Planejamento
Estrategico

v Projetos

v KPIs
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Chete: Cleriston

Missao 2:
Campanha de
vacinacao da dengue.
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OI§1, eu sou o
PINHAO, estou aqui
para te ajudar. Do

gue vocé precisa?

£ SERPROBOTS
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Plataforma de Inteligéncia de Governo @ serero

mobilidade economia

tecnologia e

inovacao
meio ambiente e
sustentabilidade

saude e bem
(@) estar social
seguranga
publica
educacao e

cultura
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Cases de sucesso

3
. Assistente Virtual lAra ¢ g °
Em 4

goub
0Ol4, sou lAra, a Assistente Virtual da Prefeitura de Documentos Oficiais Eletronicos
; Embarque

Araguaina! @J J . s
| Doméstico

Ainda estou em treinamento! Por enquanto, sei
falar sobre IPTU.

Estou utilizando a tecnologia GPT para responder

com base nas normas vigentes sobre o IPTU em Exibindo 5 documentos dos ultimos 10 dias

nosso municipio

e ,
@ !

Plataforma Cidades GOV.BR, digitalizacdo de servicos, Diario Oficial
Eletronico gera economia de cerca 150 mil reais ao ano para
prefeitura de Monte Negro

y Embarque + Seguro, reconhecimento
O Reiniciar a Conversa facial biométrico

Chatbot com GPT

+ de 400 muncipios Incremento de receita a partir do
ja sao clientes uso de APIs ( CPF, CNPJ, CCIR)



Vamos comegar a transformar nossas cidades?
O futuro comega agora.

Dulcimara Delfes
Obrigada!
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