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Transformando o servigo publico por meio de parcenas inovadoras

Gestaopublicagov.br: proposito e objetivos

OBJETIVOS
Elevado

indice
devolugao
de recursos

Contribuir para a melhoria da governanga
e da maturidade de gestdo no ambito das

N instituicbes que operam recursos das
Auséncia de transferéncias da Unido;
metodologia
Elevado de melhoria Estabelecer o Nivel de Maturidade da Gestdo
tempo de da como critério de priorizagdo para captagao de
execuc¢ao governanga e recursos da Uniado;
dos projetos da gestao
- Prqpulsor’ Aprimorar a efetividade na entrega de valor na
L da melhoria Sl e da forma de servigos publicos aos
Baixa Avaliagao governanca e gestao cidad3os/usudrios;
Capacidade deficiente
de dos
governanca resultados Instrumentalizar as instituicées com
e gestdo institucionai ferramentas de analise e melhoria da
et el s governanga e gestdo; e
-~

Estabelecer a melhoria da governanga

e gestdo como valor fundamental nas
instituicoes.
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Transformando o servigo pablico por meie de parcenias inovadora:

Gestaopublicagov.br: alinhamento e fundamentagéo
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Transformando o servigo publico por meio de parceria:

N

Portaria SEGES/MGI N° 7.383/11/2023 - destaques {%

O Abrangéncia:
» Orgdos e entidades da administracdo publica que operacionalizam transferéncias de recursos da Unido no
Transferegov.br
Art. 82 Os orgdos e entidades da Unido e demais entes federados que operacionalizam parcerias por meio do
Transferegov.br deverdo implementar o Gestaopublicagov.br (...)]

» Nao se aplica as Organizacoes da Sociedade Civil;
» Dispensa da implementacdo por instituicées federais — Tranformagov.br.

 Etapas da implementag¢do: Termo de Adesdo; aplicacdo de IMGG; e execucdo dos PMGGs.

O Validagdo Externa: requisitos para certificacdo + pontuacdo do IMGG maiores ou iguais a 50%.

O Recurso: (i) requisitos para certificacdo ou (ii) pontuacdo atribuida ao IMGG (15 dias da data de finalizacdo da validacéo.
Secretaria de Gestdo e inovacao (SEGES/MGI) |

U Validade: 2 anos (nova aplicagdo: até 2 anos da data da emisséo da Declaragdo)

U Segunda aplicagdo: apresenta resultados dos PMGGs apresentados no IMGG anterior.
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Transformando o servigo publico por meio de parcerias ino

PORTARIA CONJUNTA MGI/MF/CGU N° 33, DE 30 DE AGOSTO DE
2023

Estabelece normas complementares ao Decreto n° 11531, de 16 de maio de 2023, que dispoe sobre convenios e contratos de repasse
relativos as transferéencias de recursos da Uniao.

Art. 16.
(...)

§ 32 Com vistas ao aprimoramento dos resultados na execucao do objeto pactuado, além dos critérios definidos no
§ 29, para os orgaos e entidades da administracao publica estadual, distrital e municipal, poderao ser considerados
como critérios de prioridade para elegibilidade, entre outros aspectos especificos da politica:

(...)

Il - a aplicacdo de um dos instrumentos de maturidade da gestao; (...)
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Gestaopublicagov.br vence Prémio ESG do Grupo Tribuna Eﬁﬁ;gﬁ,:i?gﬂ,ﬂﬁso

Transformando o servigo publico por meio de parcerias inovadoras

O Modelo de Governanca e Gestao Publica ganhou o 1° lugar na categoria Governanca Corporativa

Publicado em 23/04/2024 17h34  Atualizado em 02/05/2024 14h50 Compartilhe: f X in® @

Afinal, o que é ESG?

i

Se refere & Significaser  Dizrespeito aos
preservagao do engajado métodos justos §
meio ambiente  socialmente  de governanga 2
4

Modelo de Governanca e % Fonte: Nube

GeStaO PUbllca @@@@/nubevagas

Gestaopublicagov.br
Gestaopublicagov.br
O Ministério da Gestao e da Inovagcao em Servicos Publicos (MGI) foi um dos vencedores da segunda edicao do Prémio ESG do Grupo Tribuna. A iniciativa .

Governancga Sustentabilidade

busca reconhecer o esforco de organizagdes publicas e privadas no desenvolvimento de projetos voltados a promocao da sustentabilidade e de

governanca colaborativa.

O MGI concorreu no Eixo G, que trata de projetos de governanca corporativa, com o Modelo de Governanga e Gestao Publica - Gestaopublicagov.br,

obtendo o 1° lugar na categoria Voto popular.
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do 0 servigo publico por meio de parcenas inovadoras

8 e

O que é preciso para implementar? \:/
>

IMGG-100 PONTOS - Principais procedimentos

D DO DD D

DECIDIR ADERIR APLICAR VALIDAR * DECLARAR/CERTIFICAR EXECUTAR
Designar Presidente  Presidente do Comité  Comité de Aplicacdo  Validadores externos A organizacio é  Organizacdo executa os
do Comité e Comité  de Aplicacdo realizar  (ja capacitado) aplicar a organizacao R cadaou Planos de Melhoria da

de Aplicacdo da a adesao da (IMGG) e consensuar  averiguar a aplicagdo permanece com Gestdo
organizacao. organizacao no com a alta direcdo. realizada e validar o Declaracio, a depender '
sistema. Insfcrunrjento (t.odas do Nivel de Maturidade
aplicacdes enviadas de Gestio. A

receberao a
Declaracao de
Aplicagao).

Certificacdo/Declaracdo
é valida por 2 anos.
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Transformando o servigo pablico por meio de parcenas inovadoras

Conheca e Capacite-se!

Q
0O que vocé procura?

_ |ransteregov.Pr

o Publica A K 7 R
g m o S . Orgdos do Governo  Acesso a Informacao  Legislagdo  Acessibilidade e O Ola, SIMON

Modelo de Governanga € Gesta

®
=)
= Transferegov.br 0 que voceé procura? Q
e
Governanca
MOdeé%sdteéO Pl:\b“ca br ©  Servicos mais acessados dogovbr Servigos em destaque dogovbr  \/
licagoV:
Gestaopub

Bem-vindo ao portal sobre transferéncias e parcerias da Uniao

ACESSE

Status da perguntas Frequentes

g) implementacac <0
Modelo

5c
S
>4

S

ao sistema

AcessO
elo

Acesso livre Calendario

Gestaopublicagov.br Rede de Parcerias

Obrasgov.br

e Tutoriais

: ais
Reconhecimento Mand

Gestaopublicagov.br

https://www.gov.br/transferegov/pt-br
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Transformando o servigo publico por meio de parcerias inovadoras

Parceriasgov.br
. & entrar com GOV )
N ¢

g 1

g ‘SISREDE

Riscos

o

Gestao de
Passivos

#

N\

[ SR nl .

sestaopublicagov.br Gestao de Passivos Gestdo de Riscos

" ) 5es de acesso:
Médulo para implementacdo do Modelo de Governanca e Gestao Publica - Gestaopublicagov.br, por meio da aplicagdo de um dos Instrumentos de Maturidade de Governanga e Gestao - IMGG. 1) Para a ativ R ; p mité de Aplicagao’, solcite a0 Coorde da Rede de |
& N 2) Usuirio cadastrado no perfil Membro do Comité de Aplicac ativado p " do Comite de Aplicagao™s
{ Organizagdes Participantes ') 3) Usudrio cadastrado no perfil “Coordenador da Rede” e/ou “Validador” seré ativado pelos A adores do s .
N =>4

O Modelo de Governanga e Gestdo Publica - Gestaopublicagov.br é referéncia em gestao organizacional, reunindo elementos necessarios a obtengdo de um padrao gerencial de classe mundial, de forma
3 oferecer, aos 6rgdos e entidades publicos, parametros para a avaliagdo e melhoria continua da maturidade da governanca e da gestdo. A implementagdo do modelo se da por meio da aplicagdo de um
dos Instrumentos de Maturidade de Governanga e Gestao - IMGG, no médulo Gestaopublicagov.br.

Central de Atendimento - 0800 978 9008

portaldeservicos.economia.gov.br



https://gestaoparcerias.sistema.gov.br/admin/login/
https://treinamentoparcerias.sistema.gov.br/admin/login/
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Transformando o servigo publico por meio de parcerias inovadoras

00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVIGOS PUBLICOS - MGI o] = Simone Simone

Mddulos Parceriasgov.br

Gestao de Gestao de
Riscos Passivos

Lo IX FORUM NACIONAL
N

Meus Modulos

|(¥) )
\\V—//,;J/

Gestaopublica
gov.br
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Multidisciplinar, ou seja,
composto por representantes
das diversas areas, processos e
niveis hierarquicos.

Presidente(s)

v’ Realiza a ades3o no sistema;

v’ Ativa e desativa os Membros;

v Inicia aplicac3o;

v’ Submete a aplicacdo para
validacao.




00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS - MGI &~

1l

Simone Simone v

Gesmopgge%ar UF: Natureza Juridica: Organizagao:
Instrumento: Numero:

Meus Modulos

Pagina Inicial Cancelar
Administrador

Aplicacdo de Instrumentos (1.133) Presidente —
IMGG

% Organizagéao # Instrumento % Numero # Ciclo de Avaliagao % Status % Percentual  § Validadores % Atualizado Em  § Agdo
Aplicagao

Monitoramento
Termos de Adesdao
Recurso
5 Aplicagdo de Instrumento
FAQ
Glossdrio Organizagio:

e 00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAQ E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS - MGI M
elatorios

* Instrumento:

Administrativo

Se primeira aplicacdo do 6rgao/entidade, selecionar IMG 100 pontos (Primeira aplica¢ao);
Se segunda aplicacdo em diante do 6rgao/entidade, selecionar IMG 100 pontos (A partir da
segunda aplicag¢ao).

Descricdo/Referéncia:

Verséo 5.3.3

Ciclo de Aplicacao

* Ano Referéncia: 2023

Salvar Cancelar



Ciclo de Vida de Aplicag&do do Instrumento

3
| x

Organizagdo: 00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS - MGI Nome Fantasia:
Instrumento: Instrumento de Maturidade da Governanca e da Gestéo - IMGG 100 PONTOS NUmero: 592.0100/2023-1607 Ciclo de Aplicagao: De: 01/01/2023 a 31/12/2023 Z f i

(Primeira aplicagao) (100) - Vers&o: 1.0

Status da Avaliacdo: @SV ol 0]

APLICAGAO DO INSTRUMENTO

0—

Cadastro da Organizagao

Visualizar Aplicacdo

Cadastro da Organizagdo

CNPJ: Nome:
00489828000155 MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVACAO EM SERVICOS PUBLICOS (MGI)

Nome Fantasia:

Bi Competéncias Regimentais/Misséo Bi Produtos/Servigos e Usuarios B Comité de Aplicagio Bi Arquivos e Evidéncias da Aplicagdo
* Competéncias Regimentais:

teste

Missao:



Simone Simone v

1

00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS - MGI &~
Ciclo de Vida de Aplicag&o do Instrumento

Organizagdo: 00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVIGOS PUBLICOS - MGI Nome Fantasia:

Instrumento: Instrumento de Maturidade da Governanga e da Gestéo - IMGG 100 PONTOS (Primeira aplicaggdo) ~ Nuimero: 592.0100/2023-1607 Ciclo de Aplicagdo: De: 01/01/2023 a 31/12/2023
(100) - Versao: 1.0

Status da Avaliagao: (EyWalel[(:1=1)

APLICACAO DO INSTRUMENTO

Avaliag@o dos Critérios

Visualizar Aplicacédo

Critérios
& ® ® &
Governanga

e
v Alineas Agdo
m] a) A alta dire¢cdo promove a avaliagao das prioridades e dos resultados alcangados considerando as competéncias regimentais ou a missao da instituiczo. Avaliar
m] b) A alta diregdo assegura a tomada de decisdo com base em informagées alinhadas as diretrizes de governo e ao interesse publico. Avaliar
m] c) A alta dire¢ao promove o monitoramento e a divulgagao do desempenho institucional com foco nos resultados estratégicos ou nas prioridades estabelecidas. Avaliar
(] d) A alta diregao dispde de dados e informagdes para subsidiar o seu processo decisorio. Avaliar
m] e) A alta diregé&o assegura a realizagé@o periodica de copia de segurancga (backups), senhas de acesso, dentre outras praticas de seguranga dos sistemas de informagéo. Avaliar
(m] ) A alta diregao promove a edigéo ou atualizagédo da Carta de Servigos ao Cidaddo e o comportamento ético em relagéo aos compromissos assumidos. Avaliar
m] g) A alta diregéo promove a identificagéo e a divulgagaoc dos principais riscos. Avaliar

Oportunidades de Melhoria Priorizadas

Alinea Requisito Descrigao Gravidade Urgéncia Tendéncia Resultado Agao



Critérios

Governanga

Requisitos (01-Governanga)

01 - Governanga

Alinea

a) A alta diregdo promove a avaliacédo das prioridades e dos resultados alcangados considerando as competéncias regimentais ou a misséo da instituicéo.

Fatores de Avaliagao da Alinea Adequagao Continuidade
01 - A alta direcdo promove a avaliacao das prioridades considerando as competéncias regimentais ou a missao da instituicao. Sim v Sim v
B Pratica de Gestdo: | B Arquivos (0): [ Oportunidades de Melhoria (0):
Descrigao:
“
Fatores de Avaliagdo da Alinea Adequacgao Continuidade
02 - A alta diregdo promove a avaliagdo dos resultados alcangados considerando as competéncias regimentais ou a misséo da instituigao. Bt v e ~
. r . r . ~ \ -~ e ~
Critérios 1 a 6 - Pratica de Gestao (o que faz) — resposta a palavra COMO. Descrigdo das Préticas de Gestéo
- . . . i . Ocorrem, mensalmente, desde 2014, (Continuidade) reunifes do Comité Gestor, gue tém como
v Adequacao - verificar quais requisitos da alinea foram atendidos; foco principal o acompanhamento e a aprovacdo de acdes de melhoria relacionadas a andlise critica

do_desempenho _da organizacdo (Pratica de Gestdo) por meio da avaliacdo dos principais _dos
resultados dos indicadores de desempenho abaixo relacionados. Participam da reunido o colegiado
v’ Continuidade - verificar o inicio da utilizacdo das praticas de gestdo (desde formado pela Alta Administracdo e a Assessoria de Gestdo Estratégica. '
quando) e com que periodicidade ocorrem. Pr|nC|pa|slnd|cadore§ de desempenho: - Indices de satisfagdo do C|da§1ags-usua'r|o; Pgrcentual de
arrecadacao de Receitas; Percentual de desempenho de Despesas; Indice de investimentos em
areas verdes; Indice de Desenvolvimento Humano; Percentual de retorno dos programas sociais;
Percentual de absenteismo; e indice de melhoria da qualidade dos produtos fornecidos.




Critérios

@ @ @ @

Valor Pablico

Requisitos (07-Valor Publico)

Alinea

a) Os indicadores de desempenho para medir os resultados relatives as estratégias ou as prioridades estabelecidas estao definidos e sao avaliados periodicamente.

Fatores de Avaliacdo da Alinea Adequacdo Continuidade
01 - Os indicadores de desempenho para medir os resultados relativos as estratégias ou as prioridades estabelecidas estdo definidos. Sim v Sim v
B Indicadores (0): | B Arquivos (0): = B Oportunidades de Melhoria (0):
Tipo de Indicador: Descrigao:
v
Ano: Meta: Resultado:
v
Indicadores Cadastrados
o Tipo Descrigao Ano Meta Resultado
Fatores de Avaliagdo da Alinea Adequagdo Continuidade

02 - Os indicadores de desempenho para medir os resultados relativos as estratégias ou as prioridades estabelecidas sé@o avaliados periodicamente.

<< Voltar Salvar e Voltar

Critério 7- Resultados - Indicadores de Desempenho
v" Adequac3o - verificar quais requisitos da alinea foram atendidos;

Mensalmente, desde 2021, sdo realizadas reunioes de monitoramento e
avaliagdo dos indicadores de desempenho, quando sdo apresentados pelos
respectivos responsdveis os resultados alcancados e proposicbes de agoes
necessdrias. Os resultados dos indicadores de desempenho apresentados no
requisito 1 desta alinea demonstram que as metas foram alcan¢adas e

v" Continuidade - verificar o inicio da utilizagdo dos resultados de gestdo impactaram positivamente nos prazos estabelecidos para a execug¢éo dos
(desde quando) e com que periodicidade ocorrem. projetos.
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Transformando rvigo publico por meio de par

CRITERIOS 1A 6

Observando o Ciclo de Aplicagao, escrevi como eu realizo a pratica (Adequacdo)?

Inseri evidéncias (arquivos ou links) para comprovar a pratica de gestao apresentada?
(*) data; fonte confidvel; documentos assinados; documento autoridade mdxima, etc)

Caso a organizacao tenha, informei o(s) Indicador(es) de Desempenho respectivo(s)?

Observando o Ciclo de Aplicagao, pelo que escrevi, demonstrei que a pratica de gestao é realizada, pelo menos, ha mais de 1 ano
(Continuidade)?

Inseri evidéncias (arquivos ou links) para comprovar que a pratica de gestdo desde o periodo informado? (*)

CRITERIO 7
Observando o Ciclo de Aplicagao, demonstrei, no requisito 1, a existéncia do(s) Indicador(es) de Desempenho (Adequacao)?
Inseri evidéncias (arquivos ou links) para comprovar o(s) ID apresentado(s)? ()
Observando o Ciclo de Aplicagao, pelo que escrevi, demonstrei que o ID é utilizado, pelo menos, ha mais de 1 ano (Continuidade)?
Inseri evidéncias (arquivos ou links) para comprovar que o ID é utilizado desde o periodo informado? (*)
Observando o Ciclo de Aplicagao, descrevi, no requisito 2, os resultados verificados acerca do ID apresentado ?

mseri evidéncias (arquivos ou links) para comprovar que o resultado é mensurado/validado/verificado, pelo menos, hd mais de 1 ano?
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Transformando o servigo publico por meio de parcerias ino

ANEXO Il — Exemplos de Evidéncias IMGG 100 PONTOS

INSTRUMENTO DE MATURIDADE DE GOVERNANGA E GESTAO - IMGG 100 PONTOS

Exemplos de documentos que podem ser apresentados como evidéncias para as praticas e
resultados de gestao

Além de descrever as praticas e os resultados de gestao realizadas pela instituicao, esta devera
apresentar evidéncias (em forma de anexo ou de link aberto, publico).

A mera apresentacao de uma norma, um plano ou projeto, por exemplo, nao é evidéncia suficiente.
Tanto as praticas de gestao quanto as evidéncias devem ser referentes ao ciclo de aplicacao.
Cabera a instituicao avaliar se a apresentacao de apenas uma evidéncia seria suficiente para que esta,

de fato, subsidie a pratica e o resultado de gestao apresentados ou se seria necessario a combinacao
de mais de uma evidéncia.



Critérios

@ © o o

Governanca

Requisitos (01-Governanga)

01 - Governanga

Alinea

a) A alta diregao promove a avaliagdo das prioridades e dos resultados alcancados considerando as competéncias regimentais ou a missao da instituigao.

Fatores de Avaliagdo da Alinea Adequacéo
01 - A alta direcdo promove a avaliagdo das prioridades considerando as competéncias regimentais ou a misséo da instituigdo. Sim
B Pratica de Gestéo: B Arquivos (0 By Oportunidades de Melhoria (1):
Descrigao:
7
Gravidade: Urgéncia: Tendéncia:
Oportunidades Cadastradas
Descrigao Gravidade Urgéncia Tendéncia Resultado Acdo
O Promover reuniées de avaliagao das prioridades, com base em indicadores de desempenho. 2 3 3 18
* . (] o . . ~ 7 .
Oportunidades de Melhoria: problema, uma melhoria ou uma inovacao para as possiveis
~ . 7’ . ~
lacunas nao atendidas pelas praticas de gestao.
Oportunidades de Melhoria Priorizadas
Alinea Requisito Descricéo Gravidade Urgéncia Tendéncia Resultado
2 3 3 18

4 a) 01 Promover reuniées de avaliagao das prioridades, com base em indicadores de desempenho.

Continuidade

Sim v

Acdo

Desabilitar PMGG



APLICACAO DO INSTRUMENTO
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Planos de Melhoria

Visualizar Aplicacéo

Plano de Melhoria de Governanca e Gestéao - PMGG

Governanga
e |
Alinea
a) A alta direc&o promove a avaliagao das prioridades e dos resultados alcangados considerando as competéncias regimentais ou a misséo da instituigéo.
Oportunidade de Melhoria Gravidade Urgéncia Tendéncia Resultado
Promover reuniées de avaliagéo das prioridades, com base em indicadores de desempenho. 2 3 3 18

Plano de Melhoria de Governanga e Gestdo (PMGG)

*Nome do PMGG:

* Indicador de Desempenho:

* Meta: * Ano: * Data de Inicio: * Recursos (R$):
* Local: * Quem:
*Como:

<< Voltar Salvar e Voltar

Preenchimento obrigatério para, pelo menos, 3 Oportunidades de Melhoria priorizadas.
Se segunda aplicagao do IMGG 100 pontos, os resultados deverao ser apresentados e
pontuados no Critério 7 — Valor Publico, na alinea “i”.



Ciclo de Vida de Aplicagdo do Instrumento

Organizagéo: 00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVICOS PUBLICOS - MGI Nome Fantasia:

Instrumento: Instrumento de Maturidade da Governanca e da Gestéo - IMGG 100 PONTOS (Primeira aplicaggo)  Numero: 592.0100/2023-1607 Ciclo de Aplicagao: De: 01/01/2023 a 31/12/2023
(100) - Versao: 1.0

Status da Avaliagao: (=Wl sl [[=l=T)

APLICACAO DO INSTRUMENTO

Requisitos para Certificacao

Visualizar Aplicagao

Cadastro de Requisitos para Certificagao

* Requisito:
Codigo de Etica - 3.0 Ponto(s) v

* Descrigédo:

Novo Arquivo (Possivel Selegdo Multipla):

Escolher arquivos | Nenhum arquivo escolhido

REQUISITOS PARA CERTIFICACAO DO NiVEL DE MATURIDADE DE GOVERNANCA E GESTAO
cancelar Critérios Requisitos Pontos

1 - Governanca Cédigo de Etica 3
. 2 - Estratégias e Planejamento Estratégico 4
Requisitos Cadastrados (0) Planos Portfdlio de Projetos 3
] ..o | oo deServios 3
Ouvidoria 3
| Plano Orcamentario e Financeiro 3
4 - Sustentabilidade | Portal de Transparéncia (préprio ou de terceiros) 3
Regra de ouro - STN 4
‘ 5 - Capital Plano de Capacitagdo 4
Intelectual Avaliacdo de Desempenho das pessoas 3

Relatorio de Diagndstico (nivel de suscetibilidade a fraude e
6 — Processos ~ . . s 3

corrupgao do PNPC-Estratégia de Integridade Publica)

7 - Valor Publico Sistema de avaliagdo por meio de Indicadores 4
Total 40




Ciclo de Vida de Aplicagéo do Instrumento

Organizagéo: 00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVIGOS PUBLICOS - MGI Nome Fantasia:

Instrumento: Instrumento de Maturidade da Governanca e da Gestao - IMGG 100 PONTOS (Primeira aplicagdo)  Numero: 592.0100/2023-1607 Ciclo de Aplicagéo: De: 01/01/2023 a 31/12/2023
(100) - Verszo: 1.0

Status da Avaliagao: =V (=1

APLICAGAO DO INSTRUMENTO

Praticas Destacadas

Visualizar Aplicacdo

Cadastro de Praticas Destacadas

* Pratica Destacada:

e Pratica destaque de melhoria de processo gerencial - vale 1 ponto; e
e Pratica destaque de melhoria do atendimento ao cidadao — vale 2 pontos.

* Descrigao:

Novo Arquivo (Possivel Selegdo Muiltipla):

Escolher arquivos | Nenhum arquivo escolhido

Cadastrar Cancelar

¢ Inovacao - A Pratica Destacada é inovadora no contexto? Ela demonstra a geracao de valor publico
para a organizacgdo (se for area-meio) e/ou para cidadao (se for area-fim)?

e Relevancia - Qual o nivel de contribuicao na melhoria da governanca e gestao da instituicao (se for
area-meio) e/ou do impacto social e a abrangéncia (local, regional, nacional e internacional) da
Pratica Destacada?)

e Replicabilidade - A Pratica Destacada é passivel de ser implantada em outros 6rgaos ou entidades da
Administracdo Publica Federal, Estadual ou Municipal?



Ciclo de Vida de Aplicagdo do Instrumento

Organizagéo: 00.489.828/0001-55 - MINISTERIO DA GESTAO E DA INOVAGAO EM SERVIGOS PUBLICOS - MGI Nome Fantasia:

Instrumento: Instrumento de Maturidade da Governanca e da Gestéao - IMGG 100 PONTOS (Primeira Ntimero: 592.0100/2023-1607 Ciclo de Aplicagdo: De: 01/01/2023 a 31/12/2023

aplicagéo) (100) - Verséo: 1.0

Status da Avaliagao: (aplalelll==Te=1e]

APLICAGCAO DO INSTRUMENTO

¢ o @ o o o

Planos de Melhoria

" Instrumento; " Instrumento;
= Cadastro da Organizacao; . Cadastroda’Organizagéo-

Ciclo de Aplicagao; 6 = Ciclo de Aplicacdo;

= Comité; il AL
- . . Relatdrio Final u Com |te,
Relatorio Preliminar u Pontuagao Geral (prellmlnar); - POntuagao Geral (final)
’

= Grafico; ‘o

= Condic¢0es para Certificacao (preliminar); " Grafico;

= Nivel de Gestio (preliminar) ’ = Condicdes para Certificacao (final);
P = Nivel de Gestao (final)

Requisitos Validagdo Externa - Final

Pontuagzo Minima Pontuag@o Final

Requisitos 20,00 24,00

Critérios/Alienas/Requisitos 51,00 65,46

Nivel de Gestio

Pontuagao
Finafa Estagio da Organizagao Validade

Muito Bom! Em decorréncia da continuidade na implementacéo das agoes de aprimoramento, sua organizagao apresenta muitas melhorias na gestéo e na prestagao dos servicos. Surgem muitos resultados de 30 das partes ir Foque nas agdes de aprimoramento dos processos de relacionamento e atendimento das necessidades e expectativas das partes Ago/2025
‘ interessadas. Pergunte-se sempre: qual o valor publico que estamos entregando?
( ‘ 65,46
Bronze 3

Relatério Final - Versao para Impressao

4 13



Declaracao ou Certificacao s DAS TRANSFERENCIAS
E PARCERIAS DA UNIVAng

Transformando o servigo publico por meio de parcerias ino

CATEGORIA

Serao submetidas a Validagao Externa as aplicacdes dos 6rgaos e entidades
qgue obtiverem pontuacao maiores ou iguais a 50% no(a):

75 a 100

(i) requisitos para certificacao; e

(ii) aplicacao do IMGG

50 a 74,99

Bronze 3

252 49,99 Requisitos 20,00 24,00

Declaragdo
de aplicacd
d: f,\':(';cﬁa;m% Critérios/Alienas/Requisitos 51,00 65,46

PONTOS.

0a24,99




IX FORUM NACIONAL
DAS TRANSFERENCIAS
E PARCERIAS DA UNIAO

Transformando o servigo publico por meio de parcerias inovadoras

Obrigada!

gestaopublicagov@gestao.gov.br
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