MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA
GABINETE DO MINISTRO

PORTARIA N2 4.101, DE 16 DE DEZMBRO DE 2022
(DOU de 19/12/2022 - Secéo 1)

Aprova a redacdo da Norma Regulamentadora
n2 38 - Seguranca e Saude no Trabalho nas
Atividades de Limpeza Urbana e Manejo de
Residuos Sélidos.

O MINISTRO DE ESTADO DO TRABALHO E PREVIDENCIA, no uso das atribuicdes que lhe
conferem os art. 155 e 200 do Decreto-Lei n2 5.452, de 1° de maio de 1943 - Consolidacdo das Leis
do Trabalho - CLT, e tendo em vista o disposto no art. 19, caput, inciso VIII, do Anexo |, do Decreto
n? 11.068, de 10 de maio de 2022, resolve:

Art. 1° Aprovar a redacdo da Norma Regulamentadora n? 38 (NR-38) - Seguranca e
Saude no Trabalho nas Atividades de Limpeza Urbana e Manejo de Residuos Sélidos com a
redagao constante do Anexo desta Portaria.

Art. 2° Determinar, conforme previsto no art. 117 da Portaria MTP n2 672, de 8 de
novembro de 2021, que a NR-38 seja interpretada com a tipificacdao de NR Setorial.

Art. 3° A utilizacao da plataforma operacional na forma regulamentada pelo item 38.6.2
da NR-38 serd objeto de acompanhamento e de avaliagdo pelo prazo de 5 (cinco) anos, com base
em indicadores de acidentalidade e outros que se fagam pertinentes.

§ 12 A proposta de indicadores deve ser apreciada pela Comissdo Tripartite Paritaria
Permanente - CTPP.

§ 22 A avaliacdo deve indicar, de forma fundamentada, a manutencdo das medidas
previstas na NR-38, o acréscimo de requisitos normativos ou outra forma de organizacdo da
atividade de coleta de residuos.

§ 32 Caso a avaliacdo indique a realizacdo da atividade de coleta sem a utilizacdo de
plataforma operacional ou outra forma de organizacdo da atividade, deve ser estabelecido prazo
de adequacdo das organizacdes.

Art. 4° Esta Portaria entra em vigor em 02 de janeiro de 2024.
JOSE CARLOS OLIVEIRA
RETIFICACAO

No item 38.3.1.2 do Anexo da Portaria n2 4.101, de 16 de dezembro de 2022, publicada
no DOU de 20 de dezembro de 2023, secdo 1, paginas 234 a 236, onde se |é: "As informacgdes do
subitem 38.3.1.1devem permanecer a disposicao dos membros da Comissdo Interna de Prevencgao
de Acidentes - CIPA, quando solicitado, podendo ser utilizado sistema informatizado." leia-se: "As
informacdes do subitem38.3.1.1 devem permanecer a disposicdo dos membros da Comissao
Interna de Prevencdo de Acidentes e de Assédio - CIPA, quando solicitado, podendo ser utilizado
sistema informatizado."



Na alinea "i" do item 38.5.2 do Anexo da Portaria n? 4.101, de 16 de dezembro de 2022,
publicada no DOU de 20 de dezembro de 2023, se¢do 1, paginas 234 a 236, onde se lé: "i)
assegurar que, antes da operacao, estejam brecadam e com suas rodas travadas, implementando
medidas adicionais no caso de pisos inclinados ou irregulares." leia-se: "i) assegurar que, antes da
operacao, estejam brecadas e com suas rodas travadas, implementando medidas adicionais no
caso de pisos inclinados ou irregulares."

Exclua-se o item 38.6.2.7 do Anexo da Portaria n? 4.101, de 16 de dezembro de 2022,
publicada no DOU de 20 de dezembro de 2023, segao 1, paginas 234 a 236.

ANEXO
NORMA REGULAMENTADORA N2 38 - SEGURANGA E SAUDE NO TRABALHO NAS ATIVIDADES DE
LIMPEZA URBANA E MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS

38.1 Objetivo

38.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR tem o objetivo de estabelecer os requisitos e as medidas
de prevencgdo para garantir as condi¢Ges de seguranca e saude dos trabalhadores nas atividades
de limpeza urbana e manejo de residuos sélidos.

38.2 Campo de aplicagao

38.2.1 As disposicdes contidas nesta NR aplicam-se as seguintes atividades de limpeza urbana e
manejo de residuos soélidos:

a) coleta, transporte e transbordo de residuos sélidos urbanos e residuos de servigos de saude até
a descarga para destinacao final;

b) varricao e lavagem de feiras, vias e logradouros publicos;

c) capina, rocagem e poda de arvores;

d) manutengao de areas verdes;

e) raspagem e pintura de meio-fio;

f) limpeza e conservagao de mobilidrio urbano, monumentos, tuneis, pontes e viadutos;
g) desobstrucdo e limpeza de bueiros, bocas de lobo e correlatos;

h) triagem e manejo de residuos solidos urbanos reciclaveis;

i) limpeza de praias;

j) pontos de recebimento de residuos solidos urbanos; e

k) disposicao final.

38.2.1.1 Em relacdo aos residuos de servicos de saude, devem ser atendidos, além do disposto
nesta NR, a regulamentacdo aplicavel ao tema.

38.2.1.2 Para os fins desta NR, consideram-se residuos sdlidos urbanos:
a) residuos domésticos;

b) residuos originarios de atividades comerciais, industriais e de servicos, em quantidade e
qgualidade similares as dos residuos domésticos, que, por decisao do titular, sejam considerados
residuos soélidos urbanos, desde que tais residuos nao sejam de responsabilidade de seu



gerador nos termos da norma legal ou administrativa, de decisdo judicial ou de termo de
ajustamento de conduta; e

c) residuos originarios das atividades referidas no item 38.2.1.

38.2.1.3 Esta NR ndo se aplica as atividades de manejo de:

a) residuos industriais abrangidos pela Norma Regulamentadora n2 25 (NR-25) - Residuos
Industriais;

b) residuos dos servicos publicos de saneamento basico;
c) residuos da construcdo civil;

d) residuos agrossilvopastoris;

e) residuos de servicos de transportes; e

f) residuos de mineracao.

38.2.1.4 As atividades referidas no item 38.2.1 podem ser contempladas em anexos especificos
desta NR.

38.3 Disposi¢des Gerais

38.3.1 A organizagao deve manter registro atualizado de todos os logradouros em que desenvolve
suas atividades, por rota, frente de servico ou pontos de coleta, com identificacdo dos pontos de
apoio, suas caracteristicas e definicdo do tipo de atendimento prestado aos trabalhadores.

38.3.1.1 O registro previsto no item 38.3.1 deve conter informacgdes relativas a:

a) rota e extensdo da area de trabalho (setor);

b) distancias percorridas pelos empregados e as caracteristicas da area de trabalho;

c) rota dos veiculos de coleta;

d) tempo estimado para o cumprimento de cada uma das rotas, sem considerar intercorréncias;
e) composicdo minima das equipes de trabalho por rota e atividade; e

f) relacdo de veiculos, maquinas e equipamentos.

38.3.1.1.1 O registro do subitem 38.3.1.1 deve conter informacdes para a realizacdo de avaliacdo
ergonOmica preliminar das situacGes de trabalho e de Andlise Ergondmica do Trabalho - AET
guando aplicavel.

38.3.1.2 As informacgbes do subitem38.3.1.1 devem permanecer a disposicdo dos membros da
Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes e de Assédio - CIPA, quando solicitado, podendo ser
utilizado sistema informatizado. (Retificado - DOU de 30/12/2023)

38.3.2 A organizacdo deve providenciar pontos de apoio em locais estratégicos, considerando suas
rotas de trabalho, para a satisfacdo de necessidades fisioldgicas e a tomada de refeicGes para os
trabalhadores que realizam atividades externas, observando-se o Anexo Il - Condi¢Oes Sanitarias e
de Conforto Aplicédveis a Trabalhadores em Trabalho Externo de Prestacdo de Servicos - da Norma
Regulamentadora n.2 24 (NR-24) - Condi¢Ges Sanitdrias e de Conforto nos Locais de Trabalho.



38.3.2.1 O empregador deve monitorar as condi¢cdes de uso das instalacdes disponibilizadas aos
trabalhadores, quando da utilizagdao de pontos de apoio conveniados, nos termos do Anexo |l da
NR-24, para garantir o atendimento do item 38.3.3 desta NR.

38.3.2.1.1 Cabe a organizacdo disponibilizar canais de comunicacdo para que os trabalhadores
possam relatar as condi¢cdes encontradas nos pontos de apoio.

38.3.3 A organizagdo deve disponibilizar dgua, sabao e material para enxugo das maos nos veiculos
utilizados nas atividades que exponham o trabalhador a sujidade.

38.3.4 A organizacdo deve garantir nas rotas e frentes de servico suprimento de agua potdvel e
fresca, para consumo no local de trabalho durante as atividades, fornecida em recipientes
portateis hermeticamente fechados.

38.3.5.1 Os recipientes individuais para consumo de d4gua devem ser transportados em
compartimentos com adequada condicao de higiene, sendo proibido o seu uso coletivo.

38.3.5.2 A organizagdo deve garantir que os recipientes de armazenamento sejam abastecidos no
inicio da jornada e higienizados periodicamente ou ao final de cada jornada.

38.3.6 O veiculo de transporte de trabalhadores ao local de prestacdo de servico deve observar os
seguintes requisitos:

a) estar em conformidade com as normas de transito; e

b) possuir compartimento resistente e fixo, separado dos passageiros, quando necessario o
transporte de ferramentas e materiais de trabalho.

38.3.7 Para as atividades que exponham os empregados a risco de acidentes de transito em via
publica, a organizacdao deve implementar procedimento de seguranca incluindo a sinalizacao de
adverténcia, observadas as atividades realizadas e em conformidade, no que for aplicavel, com as
normas de transito.

38.3.8 A organizacdo deve estabelecer plano de contingéncia para a recuperacdo de evento
adverso durante a execucdo das operacdes, considerando riscos adicionais e sobrecarga para os
trabalhadores.

38.4 Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO

38.4.1 O PCMSO deve prever programa de imunizacdo ativa, principalmente contra tétano e
hepatite B, considerando a avaliacdo de riscos ocupacionais previstos no Programa de
Gerenciamento de Riscos - PGR.

38.4.1.2 A vacinacdo deve obedecer as recomendac¢des do Ministério da Saude, podendo ser
aceita vacinacao anterior, a critério médico.

38.4.1.3 A organizacao deve assegurar que os trabalhadores tenham acesso a material informativo
sobre a necessidade da vacinacdo identificada no PCMSO e seus beneficios, assim como dos
possiveis riscos a que estardo expostos por falta ou recusa dessa vacinacao.

38.4.1.4 Deve ser fornecido ao empregado comprovante das vacinas quando fornecidas pela
organizagao.



38.4.1.4.1 Quando a vacinacdo for realizada na rede publica, a organizacdo deve solicitar aos
empregados que apresentem o respectivo certificado de vacinagao.

38.4.1.5 A vacinacdo, ou sua recusa, deve ser registrada no prontudrio clinico individual do
empregado.

38.4.2 Devem ser previstos no PCMSO os protocolos de saude de acordo com a identificacdo dos
perigos e avaliacdo dos riscos do PGR.

38.4.3 O PCMSO, caso haja risco avaliado no PGR, deve estabelecer procedimento especifico para
o caso de acidente de trabalho envolvendo perfurocortantes, com ou sem afastamento do
trabalhador, incluindo acompanhamento da evolucao clinica do quadro do trabalhador.

38.5 Veiculos, maquinas e equipamentos

38.5.1 Os veiculos, maquinas e equipamentos devem ser submetidos a processos de limpeza que
assegurem condig¢des de higiene.

38.5.2 As mdaquinas autopropelidas utilizadas nas atividades elencadas no campo de aplicagao
dessa NR devem atender, além do disposto na Norma Regulamentadora n? 12 (NR-12) - Seguranca
no Trabalho em Maquinas e Equipamentos, as seguintes medidas:

a) as zonas de perigo e as partes moveis devem possuir protecdes de modo a impedir o acesso de
partes do corpo do trabalhador, podendo ser retiradas somente para limpeza, lubrificacao,
reparo e ajuste, e, apos, devem ser, obrigatoriamente, recolocadas;

b) os operadores ndo podem se afastar do equipamento sob sua responsabilidade quando em
funcionamento;

c) nas paradas temporarias ou prolongadas, devem ser adotadas medidas com o objetivo de
eliminar riscos provenientes de funcionamento acidental;

d) guando o operador do equipamento tiver a visdo dificultada por obstaculos, deve ser exigida a
presenca de um trabalhador capacitado para orientar o operador;

e) em caso de superaguecimento de pneus e sistema de freio, devem ser tomadas precaucoes
especiais, prevenindo-se de possiveis explosdes ou incéndios;

f) possuir retrovisores e alarme sonoro acoplado ao sistema de cambio quando operada em
marcha a ré;

g) ndo deve ser operada em posicdo que comprometa sua estabilidade;

h) antes de iniciar a movimentacao ou dar partida no motor, é preciso certificar-se de que ndo ha
ninguém sobre, debaixo ou perto dos mesmos, de modo a garantir que a movimentacdo da
maquina ndo exponha trabalhadores ou terceiros a acidentes; e

i) assegurar que, antes da operacdo, estejam brecadas e com suas rodas travadas,
implementando medidas adicionais no caso de pisos inclinados ou irregulares. (Retificado - DOU de

30/12/2023)
38.5.3 O veiculo coletor-compactador de residuos sélidos deve possuir, no minimo:

a) controles do ciclo de compactacdo, devendo estar localizados em sua lateral, de modo que o
operador tenha uma visdo clara tanto do ponto de operacdo quanto da abertura de carga;



b) sinalizador rotativo ou intermitente na parte traseira e dianteira, instalado de forma a ndo
ofuscar a visao dos trabalhadores;

c) camera de monitoramento sem captacdo de som, de forma que seja possivel ao motorista a
visualizagdo da operagao na parte traseira do veiculo, com o acionamento automatico em
marcha ré, sem prejuizo de outras medidas de visualizacdo dos trabalhadores;

d) sinal sonoro de ré;

e) sistema de iluminacdo acima das areas de carregamento e descarregamento, para permitir
visibilidade nos trabalhos noturnos ou de baixa luminosidade;

f) estofamento em bom estado de conservagao e limpeza;
g) sinal sonoro, com acionamento na parte traseira do equipamento; e

h) dispositivos de parada de emergéncia do mecanismo de compactagdo, em cada lateral do
veiculo.

38.5.3.1 A organizacdo deve elaborar e implementar procedimento para que os trabalhadores
permanecam na lateral do veiculo coletor compactador durante a operagdo do mecanismo de
compactacgao.

38.5.3.2 A operacgao de marcha a ré somente poderad ser realizada quando o motorista tiver a visdao
de todos os trabalhadores da operagdo, sendo proibida a presenca de trabalhadores no trajeto da
manobra e na parte traseira do veiculo.

38.6 Coleta de residuos solidos

38.6.1 E vedado o transporte dos trabalhadores nas partes externas dos veiculos utilizados na
coleta de residuos sdélidos no deslocamento entre a organiza¢do e as areas de coleta e vice-versa,
entre setores de coleta ndo adjacentes, bem como para o transbordo e a destinagao final.

38.6.2 O deslocamento do trabalhador em plataforma operacional deve observar as disposicdes
estabelecidas nesta NR.

38.6.2.1 A plataforma operacional somente pode ser utilizada em veiculos coletores
compactadores.

38.6.2.1.1 Os trabalhadores ndo devem permanecer na plataforma operacional durante a
operagao do mecanismo de compactagao.

38.6.2.2 A plataforma operacional somente poderd ser utilizada pelos coletores nas areas de
trabalho (setores) de coleta desde que sejam observados os seguintes procedimentos de
seguranga:

a) subida e descida da plataforma apenas com o veiculo parado;

b) limitacdo da velocidade do caminhdo a 10 km/h no deslocamento nas areas de trabalho
(setores);

c) o motorista deve esperar o coletor acionar o sinal sonoro, de acordo com a alinea "g" do item
38.5.3 desta NR, antes de mover o veiculo; e

d) é vedada a permanéncia dos coletores na plataforma quando o veiculo operar em marcha a ré.



38.6.2.2.1 O deslocamento dos trabalhadores de um setor para outro adjacente, com o uso da
plataforma operacional, somente pode ser realizado quando houver sequéncia da execugao da
atividade de coleta entre os setores.

38.6.2.2.2 A organizagdo deve acompanhar a adogdao do limite de velocidade dos caminhdes
coletores, por meio de monitoramento de seus veiculos, tais como analises dos registros dos
tacdgrafos, do sistema de rastreamento, ou outro meio adequado.

38.6.2.3 A plataforma operacional deve atender as especificacdes da norma técnica oficial vigente.

38.6.2.4 O fabricante de implemento deve informar a capacidade de carga da plataforma
operacional e dos balaustres.

38.6.2.4.1 O projeto da plataforma operacional deve ser elaborado para que esta seja capaz de
suportar no minimo 250 kg no ponto mais distante de seu ponto de fixagao e os balalstres devem
ser capazes de suportar 250 kg cada um.

38.6.2.5 Para os veiculos compactadores adquiridos apds a publicacdo desta portaria, o projeto
técnico da plataforma operacional deve atender ao disposto nesta NR.

38.6.2.6 As plataformas existentes na data de publicacdo desta portaria, se necessario, devem ser
adaptadas mediante projeto técnico e execugdo sob responsabilidade de profissional legalmente
habilitado.

38.6.3 A colocagado de residuos no caminh3do deve ocorrer somente com o veiculo parado.

38.6.4 Os pontos de descarga da combustdo dos veiculos de coleta de residuos devem estar
situados acima da carroceria do veiculo, de forma a ndao expor os trabalhadores aos gases da
combustdo, devendo possuir catalisador e silencioso, sendo objeto de manutencdo em
periodicidade de acordo com o fabricante.

38.6.5 Os contentores modveis destinados a coleta de residuos sélidos, fornecidos ou mantidos
pela organizagdo, deverdao seguir as normas técnicas oficiais vigentes e, em sua falta, as normas
internacionais, observando ainda as seguintes caracteristicas:

a) ndo possuir bordas ou arestas cortantes;
b) ser estanques, ndo permitindo o vazamento de lixo ou qualquer liquido de seu interior; e

c) ser fabricados em dimensdo apropriada, em material resistente e que permita facil
deslocamento, possuindo rodizios, sendo que seu raio de giro ndo poderd exceder os limites
externos do quadro estrutural superior.

38.6.5.1 Os contentores moveis devem ser posicionados em locais de facil acesso e
movimentacdo, sendo vedada a coleta de residuos utilizando recipientes improvisados.

38.6.6 A coleta de residuos solidos domiciliares deve ser realizada em veiculo que ndo exija a
movimentacao habitual de material em altura superior a do ombro dos trabalhadores.



38.6.7 Nas vias publicas onde o veiculo coletor ndao puder ingressar para realizar o servigo de
coleta, deverdo ser utilizadas alternativas facilitadoras, de modo a reduzir o esfor¢o no transporte
manual de cargas pelos coletores.

38.7 Varricao

38.7.1 A execugao do servigo de varricao deve preferencialmente ser realizada no contrafluxo do
transito.

38.7.2 A organizacao deve ser responsavel pelo transporte e guarda do carrinho coletor antes e
apos o término do trabalho.

38.7.3 O carrinho coletor (lutocar) deve possuir as seguintes caracteristicas:
a) ser constituido de materiais leves e de facil higienizagao;

b) possuir altura que nao dificulte a colocagao do residuo;

c) possuir suporte para o transporte de ferramentas;

d) possuir pneus e/ou rodas que facilitem sua movimentacao; e

e) possuir faixas refletivas quando utilizado no trabalho noturno.

38.7.3.1 O carrinho coletor (lutocar) devera ser mantido em boas condi¢ées de uso, cabendo a
organizagao realizar manutencgdes periddicas.

38.7.3.2 E vedado o acondicionamento de alimentos, bebidas e itens pessoais no carrinho coletor
(lutocar), exceto quando acondicionado em compartimento apropriado para essa finalidade.

38.8 Poda de arvores
38.8.1 Todo trabalho de poda de arvores deve ser precedido de Andlise de Riscos - AR.
38.8.1.1 A AR deve indicar a emissao de Permissdo de Trabalho - PT, quando necessério.

38.8.2 A AR deve ser:

a) realizada pela equipe envolvida na atividade de poda de arvores;
b) coordenada pelo supervisor responsavel pela atividade;

c) registrada em documento, podendo ser eletronico; e

d) assinada por todos os participantes da analise.

38.8.2.1 A AR deve considerar:

a) o local em que os servicos serdao executados e seu entorno, incluindo a area de projecdo da
gueda dos galhos;

b) o isolamento e a sinalizacdo no entorno da area de trabalho;

c) a avaliacdo da integridade fisica da arvore a ser submetida a poda, através de andlise visual
externa;

d) a selecdo de ferramentas e de técnicas de trabalho, devendo ser adotadas medidas para evitar
o trabalho em altura, sempre que existir meio alternativo de execu¢ao dos servigos;



e) as condi¢cdes impeditivas de trabalho, incluindo condicdes meteorolégicas adversas e
iluminacao insuficiente; e

f) os riscos adicionais, especialmente relacionados a proximidade das instala¢des elétricas.

38.8.3 A PT deve conter:

a) as disposicdes e medidas estabelecidas na AR;

b) os requisitos a serem atendidos para a execucdo segura das atividades;
c) os participantes da equipe de trabalho e as atividades autorizadas; e

d) a forma de comunicagdo entre o podador e os trabalhadores auxiliares da retirada de galhos.

38.8.3.1 A PT deve ser:
a) aprovada pelo supervisor responsavel pela atividade;
b) assinada pelos participantes da equipe de trabalho; e

c) disponibilizada no local de execucdo das atividades.

38.8.3.2 A PT deve ter validade limitada a duragdo da atividade, podendo ser revalidada pelo
responsavel pela aprovacdo nas situagbes em que ndao ocorram mudangas nas condi¢les
estabelecidas ou na equipe de trabalho.

38.8.3.2.1 A validade da PT ndo podera exceder o periodo de 24 (vinte e quatro) horas.

38.8.4 Na execucdo de trabalho em altura, além do cumprimento da Norma Regulamentadora n2
35 (NR-35) - Trabalho em Altura, devem ser tomadas as seguintes providéncias:

a) isolamento e sinalizacdo de toda a area afetada pelo servi¢o antes do inicio das atividades; e

b) adocdo de medidas para evitar a queda de ferramentas e materiais, inclusive no caso de
interrupc¢ao dos trabalhos.

38.8.4.1 E proibida a utilizagdo da escalada livre para execucdo das atividades de poda, bem como
a ancoragem do trabalhador nos galhos a serem cortados.

38.8.5 A atividade de poda de arvore em proximidade de instalacOes elétricas deve atender ao
previsto na Norma Regulamentadora n2 10 (NR-10) - Seguranca em Instalacdes e Servicos em
Eletricidade.

38.8.6 A atividade de desobstrucdo de redes de eletricidade, quando prevista em contrato de
limpeza urbana e manejo de residuos sélidos, deve atender ao previsto na NR-10.

38.8.7 E vedada a designacdo de trabalhador sem prévia capacitacdo para atividades de poda de
arvore.

38.8.8 Nos processos de poda de arvores devem ser utilizadas serras, serrotes, tesouras de poda,
alicates de poda, apropriados para a tarefa, ndo sendo permitido o uso de ferramenta de corte por

impacto.

38.9 Treinamento



38.9.1 A organizagao deve realizar treinamento dos empregados, observados a atividade realizada
e 0s riscos a que estdo expostos.

38.9.2 Os treinamentos previstos nesta NR devem observar o disposto na NR-01 e ser realizados
durante a jornada de trabalho, a cargo e custo da organizacdo, conforme disposto nesta NR.

38.9.3 O treinamento inicial deve ser dividido em partes tedrica e pratica.

38.9.3.1 O conteudo tedrico do treinamento inicial deve abordar:

a) condicGes e meio ambiente de trabalho, incluindo situacdes de grave e iminente risco e o
exercicio do direito de recusa, conforme previsto na Norma Regulamentadora n2 01 (NR-01) -
Disposicdes Gerais e Gerenciamento de Riscos Ocupacionais, especialmente quanto ao risco de
descarga atmosférica e atropelamento;

b) perigos identificados, riscos avaliados e as medidas adotadas no PGR relacionadas as atividades
de trabalho;

c) uso e conservacgao da vestimenta de trabalho e dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPI;

d) orientacdes sobre aspectos ergondmicos do trabalho, incluindo técnicas de movimentagao de
carga;

e) procedimentos em caso de acidentes de trabalho, inclusive com material biolégico;
f) nocgOes de sinalizacdo de seguranca no transito; e

g) nocdes de primeiros socorros.

38.9.3.1.1 Para o trabalhador que realiza atividade de coleta de residuos, o conteudo previsto no
subitem 38.9.3.1 desta NR deve incluir orienta¢cdes sobre as situacdes nas quais os residuos
estejam acondicionados de forma que oferecam risco a sua seguranga ou saude.

38.9.4 O conteudo pratico do treinamento inicial deve abordar no minimo:

a) manuseio e movimentacao de carga;

b) operacdo de maquinas, equipamentos e ferramentas manuais, quando aplicavel;
c¢) sinalizacdo de seguranca no transito; e

d) meios e recursos necessarios para os primeiros socorros, encaminhamento de acidentados e
abandono da area de trabalho, quando necessario.

38.9.4.1 As maquinas, equipamentos e ferramentas manuais utilizados no treinamento devem ser
selecionados de forma que proporcionem o aprendizado dos participantes em condicoes similares
as existentes em suas atividades de trabalho.

38.9.5 Para o trabalhador que realiza atividade de coleta de residuos, o contelddo previsto no
subitem 38.9.3.1 desta NR deve incluir orientacbes sobre as situacdes nas quais os residuos
estejam acondicionados de forma que oferecam risco a sua seguranca ou saude.

38.9.6 Para o trabalhador que realiza a atividade de poda de arvores o contetddo previsto no item
38.9.3 desta NR deve incluir:

a) técnicas de cortes de arvores, incluindo derrubada, direcionamento de queda, remocdo de
arvores cortadas que permanecem suspensas por galhos de outras arvores, desgalhamento,
tragamento/toragem; e



b) posturas corporais para preservar a coluna vertebral e manter o equilibrio durante operacdo de
motosserras, motopodas e similares.

38.9.6.1 Além do treinamento inicial, o trabalhador da atividade de poda de arvore deve ser
treinado para operacdo segura de maquinas de acordo com a NR-12.

38.9.7 As maquinas, equipamentos e ferramentas manuais utilizados no treinamento devem ser
selecionados de forma que proporcionem o aprendizado dos participantes em condicdes similares
as existentes em suas atividades de trabalho.

38.9.8 O material didatico utilizado nos treinamentos deve ser disponibilizado aos empregados,
em meio fisico ou digital.

38.9.9 Durante os primeiros 10 (dez) dias de trabalho na atividade, os coletores e varredores
devem integrar equipe de trabalho que inclua empregado com experiéncia prévia nas fungoes, a
fim de receberem instrugdes sobre a atividade.

38.9.10 A carga horaria e o conteudo dos treinamentos periddicos devem ser definidos pela
organizacdo e devem contemplar os principios bdsicos de seguranca e saulde relacionados a
atividade de trabalho.

38.9.11 A carga hordaria do treinamento inicial dever ser de 4 (quatro) horas para o conteudo
tedrico e de 4 (quatro) horas para o conteudo pratico.

38.10 Equipamentos de protecao individual e vestimentas de trabalho

38.10.1 E obrigatério o fornecimento gratuito de:

a) EPI, sem prejuizo do previsto na Norma Regulamentadora n2 06 (NR-06) — Equipamentos de
Protecdo Individual;

b) dispositivos de protecdo pessoal nos termos estabelecidos por esta NR; e

c) vestimentas de trabalho, sem prejuizo do previsto na NR-24.

38.10.1.1 Para fins desta NR, consideram-se dispositivos de protecdo pessoal para uso no periodo
diurno:

a) chapéu ou boné tipo drabe ou legiondrio ou que cumpra a mesma funcdo para auxilio na
protecdo contra radiacdo solar;

b) protetor solar;
c) agasalho ou vestimenta de protecdo contra frio, quando as condic¢Ges climaticas exigirem; e

d) EPI tipo 6culos de protecdo contra radiacdo solar no periodo diurno.

38.10.2 Para atividades em local a céu aberto devem ser fornecidos:
a) os dispositivos de protecdo pessoal indicados nas alineas “a” e “b” do item 38.10.1.1; e

b) EPI tipo capa para protecdo do usudrio contra chuva.

38.10.3 Para atividades em local a céu aberto, quando a avaliacdo de risco do PGR indicar a
adocdo de medidas de protecao individual, devem ser fornecidos:

a) os dispositivos de protecdo pessoal indicados na alinea “c” do subitem 38.10.1.1; e



b) EPI tipo éculos de protecdo contra radiacdo solar no periodo diurno.

38.10.4 Cabe a organizacao garantir o fornecimento do protetor solar durante a execucdo das
atividades, na embalagem original ou por meio de dispensador coletivo.

38.10.4.1 A periodicidade do uso e o fator de protecdo UV do protetor solar devem ser
estabelecidas no PGR.

38.10.5 E obrigatério o fornecimento gratuito de, no minimo, 2 (duas) vestimentas de trabalho a
todos os trabalhadores no inicio de suas atividades.

38.10.5.1 As vestimentas de trabalho devem ser:
a) compostas de sinalizacdo refletiva;

b) substituidas obrigatoriamente a cada 6 (seis) meses de trabalho contados do fornecimento
inicial ou da reposicao;

c) repostas imediatamente quando danificadas ou extraviadas;
d) calcas compridas; e

e) camisa com mangas curtas ou longas, de acordo com o clima da regido.

38.10.5.1.1 Na atividade de limpeza de praias ou assemelhados a praia podem ser fornecidas
bermudas.

38.10.6 As vestimentas de trabalho das atividades referidas alineas “g” e “h” do item 38.2.1 e da
atividade de coleta de residuos de saude devem ser submetidas a higienizacdo diaria sob a
responsabilidade do empregador.

38.10.6.1 No caso do item 38.10.6, ndo se aplica o item 38.10.5 e a alinea “c” do item 38.10.5.1.

38.10.7 Para a atividade de coleta de residuos sélidos, devem ser fornecidos ao trabalhador, entre
outros, os seguintes tipos de EPI:

a) calcado de seguranca do tipo ténis aprovado, no minimo, para protecao contra impactos de
guedas sobre os artelhos e contra agentes abrasivos, escoriantes e perfurantes, com absorc¢ao
de energia na area do salto (calcanhar) e com resisténcia ao escorregamento; e

b) luva de seguranca aprovada para protecdo das maos do usudrio contra agentes abrasivos,
escoriantes, cortantes e perfurantes, aprovada para o ensaio de resisténcia a corte por [damina e
para o ensaio de resisténcia a perfuracao.

Glossario

Andlise visual externa: identificacdo de sinais e sintomas de pragas, patdgenos e doencas,
rachaduras, injurias e cavidades, assim como a presenca de ninhos e de animais peconhentos.

Carrinho coletor (Lutocar): carrinho coletor com duas rodas, cujo corpo central apresenta
caracteristicas para acomodar saco descartavel.

Coleta seletiva: coleta de residuos sélidos previamente segregados conforme sua constituicdo ou
composicgao.

Contentores mdveis: contéineres ou recipientes, de material plastico ou metalico, geralmente de
grandes dimensdes, usados para transporte, acondicionamento ou transporte de materiais.



Deslocamento de trabalhadores na plataforma operacional: Deslocamentos de trabalhadores em
plataformas de trabalho acopladas a veiculos coletores compactadores, exclusivamente em
marcha a frente durante a atividade de coleta e nos limites das areas de trabalho (setores) de
coleta, em velocidades e distancias reduzidas, seguindo rotas e limites pré-determinados.

Destinacdo final: reutilizacdo, reciclagem, compostagem, recuperacdo e/ou aproveitamento
energético de residuos sélidos.

Disposicdo final: distribuicdo ordenada de rejeitos em aterros, observando normas operacionais
especificas de modo a evitar danos ou riscos a saude publica e a seguranca e a minimizar os
impactos ambientais adversos.

Escalada livre: escalada para acesso ou trabalho em altura sem a utilizacdo de Sistema de Protecdo
contra Quedas - SPQ, destinado a eliminar o risco de queda dos trabalhadores ou a minimizar as
consequéncias da queda.

Evento adverso: qualquer ocorréncia de natureza indesejavel relacionada direta ou indiretamente
ao trabalho, incluindo acidente de trabalho, incidente ou circunstancia indesejada.

Ferramentas de corte por impacto: ferramentas de corte como foices, machados e facdes, nao
adequados para poda de galhos e arvores.

Geradores de residuos sélidos: pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado, que
geram residuos sélidos por meio de suas atividades, nelas incluido o consumo.

Imunizacao ativa: aplicacdo de vacinas contra determinada doenga para que o sistema
imunoldgico do individuo produza anticorpos contra essa doenca.

Mdquinas autopropelidas: maquina automotriz ou autopropulsada, que se desloca em meio
terrestre a partir de sistema préprio de propulsdo, com motor e transmissao préprios, trabalhando
de maneira independente de outros equipamentos ou maquinas.

Poda de arvores: Atividade de retirada seletiva de partes indesejadas ou danificadas de arvores, as
guais se caracterizam como plantas lenhosas perenes, com tronco e copa definidos, com mais de
cinco metros de altura.

Poda para desobstrucdao de redes de eletricidade: Atividade de retirada seletiva de arvores
podendo ser realizada em zona livre ou com trabalho em proximidade do Sistema Elétrico de
Poténcia - SEP, com técnicas e equipamentos especificos.

Trabalho em Proximidade: trabalho durante o qual o trabalhador pode entrar na zona controlada,
ainda que seja com uma parte do seu corpo ou com extensdes condutoras, representadas por
materiais, ferramentas ou equipamentos que manipule.

Residuos agrossilvopastoris: os gerados nas atividades agropecuarias e silviculturais, incluidos os
relacionados a insumos utilizados nessas atividades.

Residuos da construcdo civil: os gerados nas construgdes, reformas, reparos e demoli¢cdes de obras
de construcdo civil, incluidos os resultantes da preparacao e escavacdo de terrenos para obras
civis.

Residuos de limpeza urbana: os residuos sdlidos origindrios da varricdo, limpeza de logradouros e
vias publicas e outros servicos de limpeza urbana.

Residuos de mineracdo: os gerados na atividade de pesquisa, extracdo ou beneficiamento de
minérios.

Residuos de servicos de saude: os gerados nos servicos de atencdo a saude humana e animal,
inclusive assisténcia domiciliar; laboratérios analiticos de produtos para salde; necrotérios,

funerdrias, servicos de embalsamamento; servicos de medicina legal; drogarias e farmacias;
estabelecimentos de ensino e pesquisa na drea da saude; centros de controle de zoonose;



distribuidores de produtos farmacéuticos, importadores, distribuidores de materiais e controles
para diagnodstico in vitro; unidades modveis de atendimento a saude; servigos de acupuntura;
servicos de piercing e tatuagem, salGes de beleza e estética, dentre outros afins (RDC n2 222/18).

Residuos de servicos de transportes: os origindrios de portos, aeroportos, terminais alfandegarios,
rodovidrios e ferrovidrios e passagens de fronteira.

Residuos industriais: os residuos gerados nos processos produtivos e instalagdes industriais.

Residuos perigosos: aqueles que, em razao de suas caracteristicas de inflamabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade, patogenicidade, carcinogenicidade, teratogenicidade e
mutagenicidade, apresentam significativo risco a saude publica ou a qualidade ambiental, de
acordo com lei, regulamento ou norma técnica.

Residuos sdlidos domiciliares: os residuos soélidos origindrios de atividades domésticas em
residéncias urbanas.

Residuos sélidos urbanos: englobam residuos sélidos domiciliares e de limpeza urbana.

Residuos sodlidos: material, substdncia, objeto ou bem descartado nos estados sdlido ou
semissolido resultante de atividades humanas em sociedade.

Silencioso: elemento que se acopla e compde o sistema de escapamento do caminhao-
compactador, exigindo um percurso adicional das ondas sonoras através de camaras internas que
reduzem a emissdo de ruidos. Este componente possui, também, a denominagdo usual de
silenciador.

Transporte de trabalhadores: transporte de trabalhadores em veiculos legalmente habilitados
para circulacdo, fornecidos pela organizacdo, em transito de qualquer estabelecimento da
empresa para as areas (setores) de coleta e vice-versa, entre setores de coleta, ndo adjacentes,
bem como para os locais de transbordo e/ou destinacdo final dos residuos sélidos urbanos.



