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GLOSSARIO

20.1 Introducao

20.1.1 Esta Norma Regulamentadora - NR estabelece requisitos minimos para a gestdo da seguranca e
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saude no trabalho contra os fatores de risco de acidentes provenientes das atividades de extragdo,
producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagdo de inflamaveis e liquidos
combustiveis.

20.1.2 Esta NR e seus anexos devem ser utilizados para fins de prevengdo e controle dos riscos no
trabalho com inflamaveis e combustiveis. Para fins de caracterizacdo de atividades ou operacées
insalubres ou perigosas, devem ser aplicadas as disposicOes previstas na NR 15 - atividades e
operag0es insalubres e NR 16 - atividades e operagdes perigosas.

20.2 Abrangéncia

20.2.1 Esta NR se aplica as atividades de:

a) extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis, nas
etapas de projeto, construgcdo, montagem, operacdao, manutencdo, inspecdo e desativacdo da
instalacdo;

b) extragdo, produgdo, armazenamento, transferéncia e manuseio de liquidos combustiveis, nas
etapas de projeto, construcdo, montagem, operacdao, manutencdo, inspecdo e desativacdo da
instalacdo.

20.2.2 Esta NR nao se aplica:

a) as plataformas e instalacbes de apoio empregadas com a finalidade de exploracdo e producdo de
petréleo e gas do subsolo marinho, conforme definido na Norma Regulamentadora 37; e

b) as edificacGes residenciais unifamiliares.

20.3 Definicdes

20.3.1 Liquidos inflamaveis: sdo liquidos que possuem ponto de fulgor < 602C (sessenta graus Celsius).
20.3.1.1 Liquidos que possuem ponto de fulgor superior a 602C (sessenta graus Celsius), quando
armazenados e transferidos aquecidos a temperaturas iguais ou superiores ao seu ponto de fulgor, se

equiparam aos liquidos inflamaveis.

20.3.2 Gases inflamaveis: gases que inflamam com o ar a 202C (vinte graus Celsius) e a uma pressao
padrdo de 101,3 kPa (cento e um virgula trés quilopascal).

20.3.3 Liquidos combustiveis: sdo liquidos com ponto de fulgor > 602C (sessenta graus Celsius) e <
939C (noventa e trés graus Celsius).

20.4 Classificagdo das Instalagdes

20.4.1 Para efeito desta NR, as instalacGes sdo divididas em classes, conforme Tabela 1.
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Tabela 1

Classe |

a) Quanto a atividade:

a.1 - postos de servigo com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis.

a.2 - atividades de distribuicdo canalizada de gases inflamaveis em instalagdes com Pressdao Maxima
de Trabalho Admissivel - PMTA limitada a 18,0 kgf/cm?.

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitdria:
b.1 - gases inflamaveis: acima de 2 ton até 60 ton;

b.2 - liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima de 10 m’ até 5.000 m’.

Classe Il

a) Quanto 3 atividade:

a.1 - engarrafadoras de gases inflamaveis;

a.2 - atividades de transporte dutoviario de gases e liquidos inflamaveis e/ou combustiveis.

a.3 - atividades de distribuicdo canalizada de gases inflamaveis em instalagdes com Pressdao Maxima
de Trabalho Admissivel - PMTA acima de 18,0 kgf/cm?.

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitéria:
b.1 - gases inflamdveis: acima de 60 ton até 600 ton;

b.2 - liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima de 5.000 m’ até 50.000 m”.

Classe lll

a) Quanto 3 atividade:

a.1 - refinarias;

a.2 - unidades de processamento de gas natural;
a.3 - instalagbes petroquimicas;

a.4 - usinas de fabricacdo de etanol.

b) Quanto a capacidade de armazenamento, de forma permanente e/ou transitdria:
b.1 - gases inflamdveis: acima de 600 ton;

b.2 - liquidos inflamaveis e/ou combustiveis: acima de 50.000 m.

20.4.1.1 Para critérios de classificagdo, o tipo de atividade enunciada possui prioridade sobre a
capacidade de armazenamento.

20.4.1.1.1 O tipo de atividade enunciada ndo possui prioridade sobre a capacidade de
armazenamento quando esta for superior a 250.000 m3 (duzentos e cinquenta mil metros cubicos) de
liquidos inflamaveis e/ou combustiveis e/ou 3.000 (trés mil) toneladas de gases inflamaveis.

20.4.1.2 Quando a capacidade de armazenamento da instalacdo se enquadrar em duas classes
distintas, por armazenar liquidos inflamaveis e/ou combustiveis e gases inflamaveis, deve-se utilizar a

classe de maior gradacao.

20.4.2 O Anexo Il contém as excegdes a aplicagdo da Tabela | - Classificagdo das Instalagdes.
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20.5 Projeto da Instalagao

20.5.1 As instalagdes para extragdo, produgdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e
manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis devem ser projetadas considerando os aspectos
de seguranga, saude e meio ambiente que impactem sobre a integridade fisica dos trabalhadores
previstos nas Normas Regulamentadoras, normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissdo
destas, nas normas internacionais, convenc¢des e acordos coletivos, bem como nas demais
regulamentacgdes pertinentes em vigor.

20.5.2 No projeto das instalagdes classes |, Il e lll devem constar, no minimo, e em lingua portuguesa:
a) descricdo das instalagOes e seus respectivos processos através do manual de operacgdes;
b) planta geral de locagdo das instalagGes;

c) caracteristicas e informagdes de seguranga, saude e meio ambiente relativas aos inflamaveis e
liguidos combustiveis, constantes nas fichas com dados de seguranca de produtos quimicos, de
matérias primas, materiais de consumo e produtos acabados;

d) especificagdo técnica dos equipamentos, maquinas e acessorios criticos em termos de seguranga e
saude no trabalho estabelecidos conforme projeto;

e) plantas, desenhos e especificagdes técnicas dos sistemas de seguranga da instalagao;

f) identificacdo das areas classificadas da instalacdo, para efeito de especificacdo dos equipamentos
e instalagdes elétricas.

20.5.2.1 No projeto, devem ser observadas as distancias de seguranca entre instalac¢des, edificacdes,
tanques, maquinas, equipamentos, areas de movimentacdo e fluxo, vias de circulagdo interna, bem
como dos limites da propriedade em relagdo a areas circunvizinhas e vias publicas, estabelecidas em
normas técnicas nacionais.

20.5.2.2 O projeto deve incluir o estabelecimento de mecanismos de controle para interromper e/ou
reduzir uma possivel cadeia de eventos decorrentes de vazamentos, incéndios ou explosdes.

20.5.3 Os projetos das instalagdes existentes devem ser atualizados com a utilizagdo de metodologias
de andlise de riscos para a identificacdo da necessidade de adocdo de medidas de protecdo

complementares.

20.5.4 ModificagcOes ou ampliacGes das instalacdes passiveis de afetar a seguranca e a integridade
fisica dos trabalhadores devem ser precedidas de projeto que contemple estudo de anadlise de riscos.

20.5.5 O projeto deve ser elaborado por profissional habilitado.

20.5.6 No processo de transferéncia, enchimento de recipientes ou de tanques, devem ser definidas
em projeto as medidas preventivas para:
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a) eliminar ou minimizar a emissdo de vapores e gases inflamaveis;

b) controlar a geragdo, acimulo e descarga de eletricidade estatica.
20.6 Prontuario da Instalagao

20.6.1 O Prontuario da instalacdo deve ser organizado, mantido e atualizado pelo empregador e
constituido pela seguinte documentacao:

a) Projeto da Instalacao;
b) Plano de Inspecdo e Manutencao;
c) Analise de Riscos previstas no item 20.7.1;

d) Plano de prevengdo e controle de vazamentos, derramamentos, incéndios e explosGes e
identificagdo das fontes de emissdes fugitivas;

e) Plano de Resposta a Emergéncias.
20.6.2 Os Prontuarios das instalac¢oes classe |, Il e Il devem conter um indice.

20.6.2.1 Os documentos do Prontudrio das instalagdes classes I, Il ou lll podem estar separados,
desde que seja mencionado no indice a localizacdo destes na empresa e o respectivo responsdvel,
podendo ser mantidos em sistemas informatizados.

20.6.3 O Prontudrio da Instalacdo deve estar disponivel as autoridades competentes, bem como para
consulta aos trabalhadores e seus representantes.

20.6.3.1 As analises de riscos devem estar disponiveis para consulta aos trabalhadores e seus
representantes, exceto nos aspectos ou partes que envolvam informacdes comerciais confidenciais.

20.7 Analise de Riscos

20.7.1 Nas instalagdes classes |, Il e lll, o empregador deve elaborar e documentar as analises de
riscos das operacbes que envolvam processo ou processamento nas atividades de extracdo,
producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagdo de inflamaveis e de liquidos
combustiveis.

20.7.2 As andlises de riscos da instalacdo devem ser estruturadas com base em metodologias
apropriadas, escolhidas em funcdo dos propdsitos da analise, das caracteristicas e complexidade da
instalacdo.

20.7.2.1 As analises de riscos das instala¢des classe Il e Ill devem ser coordenadas por profissional
habilitado, com proficiéncia no assunto.

20.7.2.2 As andlises de riscos devem ser elaboradas por equipe multidisciplinar, com conhecimento
na aplicacdo das metodologias, dos riscos e da instalacdo, com participacdo de, no minimo, um
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trabalhador com experiéncia na instalagao, ou em parte desta, que é objeto da analise.
20.7.3 Nas instalagdes classe |, deve ser elaborada Analise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR).

20.7.4 Nas instalagdes classes Il e Ill, devem ser utilizadas metodologias de analise definidas pelo
profissional habilitado, devendo a escolha levar em consideragdo os riscos, as caracteristicas e
complexidade da instalacao.

20.7.4.1 O profissional habilitado deve fundamentar tecnicamente e registrar na proépria analise a
escolha da metodologia utilizada.

20.7.5 As analises de riscos devem ser revisadas:

a) no prazo recomendado pela prépria analise;

b) caso ocorram modificagGes significativas no processo ou processamento;
c) por solicitacdo do SESMT ou da CIPA;

d) por recomendagdo decorrente da andlise de acidentes ou incidentes relacionados ao processo ou
processamento;

e) quando o histérico de acidentes e incidentes assim o exigir.

20.7.6 O empregador deve implementar as recomendacdes resultantes das analises de riscos, com
defini¢cdo de prazos e de responsaveis pela execugao.

20.7.6.1 A ndo implementag¢do das recomendagdes nos prazos definidos deve ser justificada e
documentada.

20.8 Seguranca na Construgao e Montagem

20.8.1 A construcdo e montagem das instalacGes para extracdo, producdo, armazenamento,
transferéncia, manuseio e manipulagdo de inflamaveis e liquidos combustiveis devem observar as
especificagdes previstas no projeto, bem como nas Normas Regulamentadoras e nas normas técnicas
nacionais e, na auséncia ou omissdo destas, has normas internacionais.

20.8.2 As inspecdes e os testes realizados na fase de construgcdo e montagem e no comissionamento
devem ser documentados de acordo com o previsto nas Normas Regulamentadoras, nas normas
técnicas nacionais e, na auséncia ou omissdo destas, nas normas internacionais, e nos manuais de
fabricagdo dos equipamentos e maquinas.

20.8.3 Os equipamentos e as instalagdes devem ser identificados e sinalizados, de acordo com o
previsto pelas Normas Regulamentadoras e normas técnicas nacionais.

20.9 Segurancga Operacional
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20.9.1 O empregador deve elaborar, documentar, implementar, divulgar e manter atualizados
procedimentos operacionais que contemplem aspectos de segurangca e saude no trabalho, em
conformidade com as especificacbes do projeto das instalacdes classes I, Il e Ill e com as
recomendacgdes das andlises de riscos.

20.9.1.1 Nas instalacGes industriais classes Il e lll, com unidades de processo, os procedimentos
referidos no item 20.9.1 devem possuir instrugdes claras para o desenvolvimento de atividades em
cada uma das seguintes fases:

a) pré-operagao;

b) operagdo normal;

c) operacdo temporaria;

d) operacdo em emergéncia;

e) parada normal;

f) parada de emergéncia;

g) operagdo pds-emergéncia.

20.9.2 Os procedimentos operacionais referidos no item 20.9.1 devem ser revisados e/ou atualizados,

no maximo trienalmente para instalagGes classes | e Il e quinquenalmente para instalagdes classe
ou em uma das seguintes situacdes:

a) recomendagbes decorrentes do sistema de gestdao de mudangas;
b) recomendacGes decorrentes das analises de riscos;
c) modificagbes ou ampliagdes da instalacao;

d) recomendagdes decorrentes das analises de acidentes e/ou incidentes nos trabalhos relacionados
com inflamaveis e liquidos combustiveis;

e) solicitacdes da CIPA ou SESMT.

20.9.3 Na operagdo com inflamaveis e liquidos combustiveis, em instala¢des de processo continuo de
producdo e de Classe lll, o empregador deve dimensionar o efetivo de trabalhadores suficiente para a
realizagdo das tarefas operacionais com seguranca.

20.9.3.1 Os critérios e parametros definidos pelo empregador para o dimensionamento do efetivo de
trabalhadores devem estar documentados.

20.10 Manutencdo e Inspegdo das Instalagdes

20.10.1 As instalagdes classes I, Il e Il para extragdo, produgdo, armazenamento, transferéncia,
manuseio e manipulagao de inflamaveis e liquidos combustiveis devem possuir plano de inspegdo e
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manutenc¢do devidamente documentado, em formuldrio préprio ou sistema informatizado.

20.10.2 O plano de inspeg¢ao e manutengdo deve abranger, no minimo:
a) tipos de intervencgao;

b) procedimentos de inspecdo e manutencao;

c) cronograma anual;

d) identificagdo dos responsdveis;

e) identificacdo dos equipamentos criticos para a seguranca;

f) sistemas e equipamentos de protecdo coletiva e individual.

20.10.3 Os planos devem ser periodicamente revisados e atualizados, considerando o previsto nas
Normas Regulamentadoras, nas normas técnicas nacionais €, na auséncia ou omissdo destas, nas
normas internacionais, nos manuais de inspecdo, bem como nos manuais fornecidos pelos
fabricantes.

20.10.4 A fixacdo da periodicidade das inspecGes e das intervencbes de manutencdo deve considerar:

a) o previsto nas Normas Regulamentadoras e normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissao
destas, nas normas internacionais;

b) as recomendacbes do fabricante, em especial dos itens criticos a seguranca e saude do
trabalhador;

c) asrecomendacGes dos relatérios de inspecdes de seguranca e de analise de acidentes e incidentes
do trabalho, elaborados pela CIPA ou SESMT;

d) as recomendacGes decorrentes das analises de riscos;

e) a existéncia de condi¢cbes ambientais agressivas.

20.10.5 As atividades de inspe¢dao e manutencdo devem ser realizadas por trabalhadores capacitados
e com apropriada supervisao.

20.10.6 As recomendag¢des decorrentes das inspe¢des e manutencdes devem ser registradas e
implementadas, com a determinacdo de prazos e de responsaveis pela execugao.

20.10.6.1 A ndo implementacdo da recomendacdo no prazo definido deve ser justificada e
documentada.

20.10.7 Deve ser elaborada permissdo de trabalho para atividades ndo rotineiras de intervengao na
instalacdo, baseada em analise de risco, nos trabalhos:

a) que possam gerar chamas, calor, centelhas ou ainda que envolvam o seu uso;

b) em espacos confinados, conforme Norma Regulamentadora n.2 33;
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c) envolvendo isolamento de equipamentos e bloqueio/etiquetagem;
d) em locais elevados com risco de queda;
e) com equipamentos elétricos, conforme Norma Regulamentadora n.2 10;

f) cujas boas praticas de seguranca e saide recomendem.

20.10.7.1 As atividades rotineiras de inspecdo e manutencdo devem ser precedidas de instrucdo de
trabalho.

20.10.8 O planejamento e a execucdo de paradas para manutencdo de uma instalacdo devem
incorporar os aspectos relativos a seguranca e saude no trabalho.

20.10.9 O plano de inspecdo e manutencdo deve contemplar as tubulagdes de agua utilizadas para
combate a incéndio.

20.10.10 Nas operacbes de soldagem e corte a quente com utilizacdo de gases inflamaveis, as
mangueiras devem possuir mecanismo contra o retrocesso das chamas na saida do cilindro e chegada
do macarico.

20.11 Inspecdo em Seguranca e Saude no Ambiente de Trabalho

20.11.1 As instalacbes classes I, Il e Il para extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia,
manuseio e manipulacdo de inflamaveis e liquidos combustiveis devem ser periodicamente

inspecionadas com enfoque na seguranca e saude no ambiente de trabalho.

20.11.2 Deve ser elaborado um cronograma de inspe¢des em seguranga e salude no ambiente de
trabalho, de acordo com os riscos das atividades e operacdes desenvolvidas.

20.11.3 As inspecdes devem ser documentadas e as respectivas recomendagdes implementadas, com
estabelecimento de prazos e de responsaveis pela sua execugao.

20.11.3.1 A ndo implementacdo da recomendacdo no prazo definido deve ser justificada e
documentada.

20.11.4 Os relatérios de inspecdo devem ficar disponiveis as autoridades competentes e aos
trabalhadores.

20.12 Capacitagao dos trabalhadores

20.12.1 Toda capacitacdo prevista nesta NR deve ser realizada a cargo e custo do empregador e
durante o expediente normal da empresa.

20.12.2 O tipo de capacitacdo exigida estd condicionada a atividade desempenhada pelo trabalhador,
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a classe da instalagdo e ao fato do trabalhador adentrar ou ndo na drea e manter ou ndo contato
direto com o processo ou processamento. Estes critérios encontram-se resumidos na Tabela 1 do
Anexo I.

20.12.3 Conforme os critérios estabelecidos no item anterior e resumidos na Tabela 1 do Anexo |, sdo
os seguintes os tipos de capacitagdo:

a) Curso de Iniciagdo sobre Inflamaveis e Combustiveis;
b) Curso Basico;

c) Curso Intermediario;

d) Curso Avancado |;

e) Curso Avangado Il;

f) Curso Especifico.

20.12.3.1 Os cursos previstos nas alineas “b”, “c”, “d” e “e” possuem um conteldo programatico
pratico, que deve contemplar conhecimentos e utilizagdo dos sistemas de seguranca contra incéndio
com inflamaveis existentes na instalacao.

20.12.4 Os trabalhadores que laboram em instalacGes classes |, Il ou Ill e ndo adentram na drea ou
local de extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacdo de inflamaveis
e liguidos combustiveis devem receber informagdes sobre os perigos, riscos e sobre procedimentos
para situacoes de emergéncias.

20.12.5 O Curso de Iniciagdo sobre Inflamaveis e Combustiveis deve ser realizado pelos trabalhadores
gue laboram em instalacbes classes I, Il ou Ill e adentram na area ou local de extracdo, producao,
armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulagdo de inflamaveis e liquidos combustiveis, mas
nao mantém contato direto com o processo ou processamento.

20.12.6 Os trabalhadores que realizaram o curso Bdsico, caso venham a necessitar do curso
Intermedidrio, devem fazer complementacdo com carga horaria de 8 horas, nos conteldos
estabelecidos pelos itens 6, 7 e 8 do curso Intermediario, incluindo a parte pratica.

20.12.7 Os trabalhadores que realizaram o curso Intermedidrio, caso venham a necessitar do curso
Avancado |, devem fazer complementacdo com carga horaria de 8 horas, nos contelddos estabelecidos
pelos itens 9 e 10 do curso Avancado |, incluindo a parte pratica.

20.12.8 Os trabalhadores que realizaram o curso Avancado |, caso venham a necessitar do curso
Avancado Il, devem fazer complementacdo com carga horaria de 8 horas, no item 11 e 12 do curso
Avancado I, incluindo a parte pratica.

20.12.9 O trabalhador deve participar de curso de Atualizagdo, cujo conteldo serd estabelecido pelo
empregador e com a periodicidade estabelecida na Tabela 2 do Anexo I.
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20.12.9.1 Deve ser realizado curso de Atualizagdo nas seguintes situagdes:
a) onde o histdrico de acidentes e/ou incidentes assim o exigir;
b) em até 30 (trinta) dias, quando ocorrer modificagdo significativa;

c) em até 45 (quarenta e cinco) dias, quando ocorrerem ferimentos em decorréncia de explosdo
e/ou queimaduras de 29 (segundo) ou 32 (terceiro) grau, que implicaram em necessidade de
internacdo hospitalar;

d) em até 90 (noventa) dias, quando ocorrer morte de trabalhador.

20.12.10 Os instrutores da capacitacdo dos cursos de Iniciagcdo sobre Inflamdaveis e Combustiveis,
Basico, Intermediario, Avancados | e Il e Especifico, devem ter proficiéncia no assunto.

20.12.11 Os cursos de Iniciacdo sobre Inflamaveis e Combustiveis, Basico e Intermedidrio, devem ter
um responsavel por sua organizacao técnica, devendo ser um dos instrutores.

20.12.12 Os cursos Avancados | e Il e Especifico devem ter um profissional habilitado como
responsavel técnico.

20.12.13 Para os cursos de Iniciacdo sobre Inflamdveis e Combustiveis, Bdsico, Intermediario,
Avancados | e Il e Especifico, a emissdo do certificado se dard para os trabalhadores que, apds
avaliacdo, tenham obtido aproveitamento satisfatério.

20.12.14 Os participantes da capacitacdo devem receber material didatico, que pode ser em meio
impresso, eletrénico ou similar.

20.12.15 O empregador deve estabelecer e manter sistema de identificacdo que permita conhecer a
capacitacdo de cada trabalhador.

20.13 Controle de fontes de ignicdo

20.13.1 Todas as instalagdes elétricas e equipamentos elétricos fixos, modveis e portateis,
equipamentos de comunicacdo, ferramentas e similares utilizados em dareas classificadas, assim como
os equipamentos de controle de descargas atmosféricas, devem estar em conformidade com a Norma
Regulamentadora n.2 10.

20.13.2 O empregador deve implementar medidas especificas para controle da geragdo, acimulo e
descarga de eletricidade estatica em dreas sujeitas a existéncia de atmosferas inflamaveis, em
conformidade com normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissdo destas, normas
internacionais.

20.13.3 Os trabalhos envolvendo o uso de equipamentos que possam gerar chamas, calor ou
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centelhas, nas dareas sujeitas a existéncia de atmosferas inflamaveis, devem ser precedidos de
permissdo de trabalho.

20.13.4 O empregador deve sinalizar a proibicdo do uso de fontes de ignicdo nas areas sujeitas a
existéncia de atmosferas inflamaveis.

20.13.5 Os veiculos que circulem nas dareas sujeitas a existéncia de atmosferas inflamaveis devem
possuir caracteristicas apropriadas ao local e ser mantidos em bom estado de conservagao.

20.14 Prevencdo e controle de vazamentos, derramamentos, incéndios, explosGes e emissdes
fugitivas

20.14.1 O empregador deve elaborar plano que contemple a prevengdo e controle de vazamentos,
derramamentos, incéndios e explosdes e, nos locais sujeitos a atividade de trabalhadores, a
identificacdo e controle das fontes de emissdes fugitivas.

20.14.2 O plano deve ser revisado:
a) por recomendacdes das inspecdes de seguranca e/ou da analise de riscos, ouvida a CIPA;
b) guando ocorrerem modificacGes significativas nas instalacdes;

c) quando da ocorréncia de vazamentos, derramamentos, incéndios e/ou explosdes.

20.14.3 Os sistemas de prevengdo e controle devem ser adequados aos perigos/riscos dos inflamaveis
e liquidos combustiveis.

20.14.4 Os tanques que armazenam liquidos inflamaveis e combustiveis devem possuir sistemas de
contencdo de vazamentos ou derramamentos, dimensionados e construidos de acordo com as
normas técnicas nacionais.

20.14.4.1 No caso de bacias de contencdo, é vedado o armazenamento de materiais, recipientes e
similares em seu interior, exceto nas atividades de manutengao e inspecgdo.

20.14.5 Para as instalagdes que dispdem de esferas de armazenamento de gases inflamaveis, o plano
deve prever testes de funcionamento dos dispositivos e sistemas de seguranca envolvidos direta e
indiretamente com o armazenamento dos gases.

20.15 Plano de Resposta a Emergéncias da Instalacdo
20.15.1 O empregador deve elaborar e implementar plano de resposta a emergéncias que contemple
acoes especificas a serem adotadas na ocorréncia de vazamentos ou derramamentos de inflamaveis e

liguidos combustiveis, incéndios ou explosdes.

20.15.1.1 O Plano de Prevencdo e Controle de Vazamentos, Derramamentos, Incéndios, Explosdes e
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Emissdes Fugitivas e o Plano de Resposta a Emergéncias da Instalagdao podem ser constituidos em um
mesmo documento.

20.15.2 O plano de resposta a emergéncias das instalacdes classe |, Il e lll deve ser elaborado de
acordo com normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissdo destas, nas normas internacionais,
bem como nas demais regulamentacbes pertinentes e considerando as caracteristicas e a
complexidade da instalagdo, contendo, no minimo:

a) referéncia técnico-normativa utilizada;

b) nome e fungdo do(s) responsavel(eis) técnico(s) pela elaboragdo e revisdo do plano;

c) estabelecimento dos possiveis cenarios de emergéncias, com base nas andlises de riscos;
d) procedimentos de resposta a emergéncia para cada cendrio contemplado;

e) cronograma, metodologia e registros de realizagao de exercicios simulados.

20.15.3 Nos casos em que os resultados das analises de riscos indiquem a possibilidade de ocorréncia
de um acidente cujas consequéncias ultrapassem os limites da instalacdo, o empregador deve
incorporar no plano de emergéncia ag¢des que visem a protecdo da comunidade circunvizinha,
estabelecendo mecanismos de comunicacdo e alerta, de isolamento da d4rea atingida e de
acionamento das autoridades publicas.

20.15.4 O plano de resposta a emergéncias deve ser avaliado apds a realizacdo de exercicios
simulados e/ou na ocorréncia de situagdes reais, com o objetivo de testar a sua eficacia, detectar
possiveis falhas e proceder aos ajustes necessarios.

20.15.5 Os exercicios simulados devem ser realizados durante o horario de trabalho, com
periodicidade, no minimo, anual, podendo ser reduzida em funcdo das falhas detectadas ou se assim
recomendar a analise de riscos.

20.15.5.1 Os trabalhadores na empresa devem estar envolvidos nos exercicios simulados, que devem
retratar, o mais fielmente possivel, a rotina de trabalho.

20.15.5.2 O empregador deve estabelecer critérios para avaliacdo dos resultados dos exercicios
simulados.

20.15.5.2.1 Os resultados obtidos no simulado de emergéncia devem ser divulgados aos
trabalhadores abrangidos no cendrio da emergéncia.

20.15.6 Os integrantes da equipe de resposta a emergéncias devem ser submetidos a exames
médicos especificos para a fungdo que irdo desempenhar, conforme estabelece a Norma
Regulamentadora n.2 7, incluindo os fatores de riscos psicossociais, com a emissdo do respectivo
atestado de saude ocupacional.
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20.15.7 A participagdo do trabalhador nas equipes de resposta a emergéncias é voluntaria, salvo nos
casos em que a natureza da func¢do assim o determine.

20.16 Comunicacdo de Ocorréncias

20.16.1 O empregador deve comunicar a unidade descentralizada do Sistema Federal de Inspecdo do
Trabalho e ao sindicato da categoria profissional predominante no estabelecimento a ocorréncia de
vazamento, incéndio ou explosdo envolvendo inflamaveis e liquidos combustiveis que tenha como
consequéncia qualquer das possibilidades a seguir:

a) morte de trabalhador(es);

b) ferimentos em decorréncia de explosdo e/ou queimaduras de 22 ou 32 grau, que implicaram em
necessidade de internagdo hospitalar;

c) acionamento do plano de resposta a emergéncias que tenha requerido medidas de intervengdo e
controle de grande magnitude.

20.16.1.1 A comunicacdo deve ser encaminhada até o segundo dia util apds a ocorréncia e deve
conter:

a) nome da empresa, endereco, local, data e hora da ocorréncia;

b) descricdo da ocorréncia, incluindo informacbes sobre os inflamdaveis, liquidos combustiveis e
outros produtos envolvidos;

c) nome e fungdo da vitima;
d) procedimentos de investigagdo adotados;
e) consequéncias; e

f) medidas emergenciais adotadas.

20.16.1.2 A comunicacdo pode ser feita por oficio ou meio eletronico ao sindicato da categoria
profissional predominante no estabelecimento e ao setor de seguranca e saude do trabalho da
unidade descentralizada do Sistema Federal de Inspeg¢do do Trabalho.

20.16.2 O empregador deve elaborar relatério de investigacao e analise da ocorréncia descrita no
item 20.16.1, contendo as causas basicas e medidas preventivas adotadas, e manté-lo no local de
trabalho a disposicdo da autoridade competente, dos trabalhadores e seus representantes.

20.17 Contratante e Contratadas

20.17.1 A contratante e as contratadas sdo responsaveis pelo cumprimento desta Norma
Regulamentadora.

20.17.2 Das responsabilidades da Contratante.
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20.17.2.1 Os requisitos de seguranca e saude no trabalho adotados para os empregados das
contratadas devem ser, no minimo, equivalentes aos aplicados para os empregados da contratante.

20.17.2.2 A empresa contratante, visando atender ao previsto nesta NR, deve verificar e avaliar o
desempenho em seguranca e saude no trabalho nos servicos contratados.

20.17.2.3 Cabe a contratante informar as contratadas e a seus empregados os riscos existentes no
ambiente de trabalho e as respectivas medidas de seguranca e de resposta a emergéncias a serem
adotadas.

20.17.3 Da Responsabilidade das Contratadas.

20.17.3.1 A empresa contratada deve cumprir os requisitos de seguranca e saude no trabalho
especificados pela contratante, por esta e pelas demais Normas Regulamentadoras.

20.17.3.2 A empresa contratada deve assegurar a participagdo dos seus empregados nas capacitacdes
em seguranca e saude no trabalho promovidas pela contratante, assim como deve providenciar

outras capacitacoes especificas que se fagcam necessarias.

ANEXO | da NR-20
Critérios para Capacitacao dos Trabalhadores e Contetido Programatico

Tabela 1 - Critérios para Capacitagdo

ividade N ~ ~
- Instalacdo Classe | Instalacdo Classe I Instalacdo Classe Il
Classe
Especifica, plontual e de Curso Basico (4 horas) Curso Basico (6 horas) Curso Basico (8
curta duracao horas)
Manutencio e inspecio Curso Intermediario (12 | Curso Intermediario Curso Intermediario
¢ Pes horas) (14 horas) (16 horas)
Operagdo e atendimento | Curso Intermedidrio (12 |Curso Avangado | (20 | Curso Avangado |l
a emergéncias horas) horas) (32 horas)
Seguranga e saude no Curso Especifico (14 Curso Especifico (16
trabalho horas) horas)
Tabela 2 - Critérios para Atualizagao
Curso Periodicidade Carga Horaria
Basico Trienal 4 horas
Classe| | Classell | Classe lll
Intermedidrio 4 horas
Trienal Bienal Bienal
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Avancado | Bienal

4 horas

Avancado Il Anual

4 horas

Conteudo programatico
a) Curso de Iniciagdo sobre Inflamaveis e Combustiveis
Carga hordria: 3 horas

1. Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamdaveis;

3. Fontes de ignigdo e seu controle;

4. Procedimentos bdsicos em situacoes de emergéncia com inflamaveis.

b) Curso Basico
I) Contetudo programatico tedrico:

1. Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamdaveis;

3. Fontes de ignicdo e seu controle;

4. Protegdo contra incéndio com inflamaveis;

5. Procedimentos basicos em situa¢des de emergéncia com inflamaveis;
Il) Conteudo programatico pratico:

1. Conhecimentos e utilizagdo dos sistemas de seguranga contra incéndio com inflamaveis.

c) Curso Intermediario
I) Conteudo programatico tedrico:

1. Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;

. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis;

. Fontes de igni¢do e seu controle;

. Protecdo contra incéndio com inflamaveis;

. Procedimentos em situa¢des de emergéncia com inflamaveis;

. Estudo da Norma Regulamentadora n.2 20;

. Andlise Preliminar de Perigos/Riscos: conceitos e exercicios praticos;
. Permissdo para Trabalho com Inflamaveis.

OO UT S WN

Il) Conteudo programatico pratico:

1. Conhecimentos e utilizagdo dos sistemas de seguranga contra incéndio com inflamaveis.

d) Curso Avancado |
I) Conteudo programatico tedrico:

1. Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;
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. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis;

. Fontes de igni¢do e seu controle;

. Protecdo contra incéndio com inflamaveis;

. Procedimentos em situacGes de emergéncia com inflamaveis;

. Estudo da Norma Regulamentadora n.2 20;

. Metodologias de Analise de Riscos: conceitos e exercicios praticos;

. Permissdo para Trabalho com Inflamaveis;

. Acidentes com inflamaveis: andlise de causas e medidas preventivas;
10. Planejamento de Resposta a emergéncias com Inflamaveis;

OO NOULL B WN

II) Conteudo programatico pratico:

1. Conhecimentos e utilizagdo dos sistemas de seguranga contra incéndio com inflamaveis.

e) Curso Avancado Il

I) Conteudo programatico tedrico:

1. Inflamaveis: caracteristicas, propriedades, perigos e riscos;

2. Controles coletivo e individual para trabalhos com inflamaveis;

3. Fontes de ignigdo e seu controle;

4. Protecdo contra incéndio com inflamaveis;

5. Procedimentos em situagdes de emergéncia com inflamaveis;

6. Estudo da Norma Regulamentadora n.2 20;

7. Metodologias de Analise de Riscos: conceitos e exercicios praticos;
8. Permissdo para Trabalho com Inflamaveis;

9. Acidentes com inflamaveis: analise de causas e medidas preventivas;

10. Planejamento de Resposta a emergéncias com Inflamaveis;
11. Nogdes basicas de seguranga de processo da instalagao;
12. NocgOes basicas de gestdo de mudancas.

II) Conteldo programatico pratico:

1. Conhecimentos e utilizagdo dos sistemas de seguranga contra incéndio com inflamaveis.

f) Curso Especifico
I) Conteudo programatico tedrico:

1. Estudo da Norma Regulamentadora n.2 20;

2. Metodologias de Analise de Riscos: conceitos e exercicios praticos;
3. Permissdo para Trabalho com Inflamaveis;

4. Acidentes com inflamaveis: andlise de causas e medidas preventivas;
5. Planejamento de Resposta a emergéncias com Inflamaveis.

ANEXO Il da NR-20
Instalagdes que constituem excec¢bes a aplicagdo do item 20.4
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(Classificagdo das Instalagcoes)

1. As instalagbes que desenvolvem atividades de manuseio, armazenamento, manipulagdo e
transporte com gases inflamdveis acima de 1 (uma) tonelada até 2 (duas) toneladas e de liquidos
inflamaveis e/ou combustiveis acima de 1 m® (um metro clibico) até 10 m*® (dez metros cubicos)
devem contemplar no Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais, além dos requisitos previstos na
Norma Regulamentadora n.2 9:

a) o inventario e caracteristicas dos inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;
b) os riscos especificos relativos aos locais e atividades com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;
c) os procedimentos e planos de prevengdo de acidentes com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;

d) as medidas para atuacdo em situacdo de emergéncia.

1.1 O empregador deve treinar, no minimo, trés trabalhadores da instalacdo que estejam diretamente
envolvidos com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis, no curso basico previsto no Anexo I.

2. As instalagdes varejistas e atacadistas que desenvolvem atividades de manuseio, armazenamento e
transporte de recipientes de até 20 (vinte) litros, fechados ou lacrados de fabricagdo, contendo
liquidos inflamaveis e/ou combustiveis até o limite maximo de 5.000 m? (cinco mil metros cubicos) e
de gases inflamaveis até o limite maximo de 600 (seiscentas) toneladas, devem contemplar no
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais, além dos requisitos previstos na Norma
Regulamentadora n.2 9:

a) o inventario e caracteristicas dos inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;
b) os riscos especificos relativos aos locais e atividades com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;
c) os procedimentos e planos de prevengdo de acidentes com inflamaveis e/ou liquidos combustiveis;

d) as medidas para atuacdo em situacdo de emergéncia.

2.1 O empregador deve treinar trabalhadores da instalacdo que estejam diretamente envolvidos com
inflamaveis, no curso Basico, na propor¢ado definida na Tabela 3.

Tabela 3 - Critérios para o Curso Bdsico em instalacdes varejistas e atacadistas
Capacidade armazenada (gases inflamaveis e/ou | N2 de trabalhadores treinados
liquidos inflamaveis e/ou combustiveis)

Acima de 1 ton até 5 ton e/ou acima de 1 m’ até 9 , .
3 minimo: 2

m

Acima de 5 ton até 10 ton e/ou acima de 9 m até | minimo: 3
3
42 m

Acima de 10 ton até 20 ton e/ou acima de 42 m° | minimo: 4
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até 84 m3

Para cada 20 ton e/ou 84 m mais de 2 trabalhadores

3. Aplica-se o disposto nos itens 2 e 2.1 deste Anexo para a instalagdo de armazenamento de
recipientes de até 20 (vinte) litros, fechados ou lacrados de fabricacdo, contendo liquidos inflamaveis
e/ou combustiveis até o limite maximo de 10.000 m3 (dez mil metros cubicos) e de gases inflamaveis
até o limite maximo de 1.200 (mil e duzentas) toneladas, desde que a instalagdo de armazenamento
esteja separada por parede da instalacdo onde ocorre a fabricacdo, envase e embalagem do produto
a ser armazenado.

3.1 A instalacdo de armazenamento de recipientes com volume total superior aos limites
mencionados no item 3 deve elaborar analise de riscos, conforme disposto nos itens 20.7.2, 20.7.2.1,
20.7.2.2,20.7.4,20.7.4.1, 20.7.5, 20.7.6 e 20.7.6.1, e plano de resposta a emergéncias, conforme itens
20.15.1, 20.15.2, 20.15.4, 20.15.5, 20.15.5.1, 20.15.5.2, 20.15.5.2.1, 20.15.6 e 20.15.7.

ANEXO Ill da NR-20
TANQUE DE LiQUIDOS INFLAMAVEIS NO INTERIOR DE EDIFiCIOS

1. Os tanques de liquidos inflamaveis somente poderdo ser instalados no interior dos edificios sob a
forma de tanque enterrado e destinados somente a 6leo diesel e biodiesel.

2. Excetuam-se da aplicacdo do item 1 deste anexo os tanques de superficie para consumo de éleo
diesel e biodiesel destinados a alimentacdao de motores utilizados para a geracdo de energia elétrica
em situacdes de emergéncia, para assegurar a continuidade operacional ou para o funcionamento das
bombas de pressurizacdo da rede de dgua para combate a incéndios, nos casos em que seja
comprovada a impossibilidade de instala-lo enterrado ou fora da projecao horizontal do edificio.

2.1 A instalacdo do tanque no interior do edificio deve ser precedida de Projeto e de Analise
Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR), ambos elaborados por profissional habilitado, contemplando
os aspectos de seguranca, salde e meio ambiente previstos nas Normas Regulamentadoras, normas
técnicas nacionais e, na auséncia ou omissdo destas, nas normas internacionais, bem como nas
demais regulamentacgdes pertinentes, e deve obedecer aos seguintes critérios:

a) localizar-se no pavimento térreo, subsolo ou pilotis, em area exclusivamente destinada para tal
fim;
b) deve dispor de sistema de contencdo de vazamentos;

c) os tanques devem ser abrigados em recinto interno fechado por paredes resistentes ao fogo por
no minimo 2 (duas) horas e porta do tipo corta-fogo;

d) deve respeitar o maximo de até 5.000 (cinco mil) litros por tanque e por recinto, bem como o
limite de 10.000 (dez mil) litros por edificio, sendo este limite aplicivel a cada edificio,
independentemente da existéncia de interligacdo entre edificios por meio de garagens, passarelas,
tuneis, entre outros;
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e) possuir aprovac¢do pela autoridade competente;
f) ostanques devem ser metalicos;

g) possuir sistemas automadticos de detec¢do e combate a incéndios, bem como saidas de emergéncia
dimensionadas conforme normas técnicas;

h) os tanques devem estar localizados de forma a ndo bloquear, em caso de emergéncia, 0 acesso as
saidas de emergéncia e aos sistemas de seguranca contra incéndio;

i) ostanques devem ser protegidos contra danos fisicos e da proximidade de equipamentos ou dutos
geradores de calor;

j) deve ser avaliada a necessidade de protegdo contra vibragdo e danos fisicos no sistema de
interligacdo entre o tanque e o gerador;

k) a estrutura da edificacdo deve ser protegida para suportar um eventual incéndio originado nos
locais que abrigam os tanques; e

I) devem ser adotadas as medidas necessarias para garantir a ventilacdo dos tanques para alivio de
pressdo, bem como para a operacdo segura de abastecimento e destinacdo dos gases produzidos
pelos motores a combust3o.

2.1.1 A alinea d do item 2.1 deste anexo ndo se aplica a tanques acoplados a estrutura do gerador.

2.2 O responsavel pela seguranca do edificio deve designar responsavel técnico pela instalagdo,
operacdo, inspecdo e manutencdo, bem como pela supervisdo dos procedimentos de seguranca no
processo de abastecimento do tanque.

2.3 Os trabalhadores envolvidos nas atividades de operacdo, inspecdo, manutencdo e abastecimento
do tanque devem ser capacitados com curso Intermediario, conforme Anexo |.

3. Aplica-se para tanques enterrados o disposto no item 2.1, caput, alineas “b”, “e”, "f", "g"”, "h", "i",
“i", "k" e "I", item 2.2 e 2.3, bem como o previsto nas normas técnicas nacionais e, na sua auséncia ou
omissdo, nas normas técnicas internacionais.

4. A aplicacdo do conteudo do Anexo lll contempla apenas edificios, ndo se aplicando a instalacdes
cujos conceitos estdo definidos no Glossario desta Norma.

4.1 N3o se aplicam os itens 1 a 3 deste anexo aos tanques aéreos de superficie localizados no interior
de instalagdes industriais, desde que nao configurem a situacdo definida pelo item 2 deste anexo.

GLOSSARIO

Areas Classificadas - drea na qual uma atmosfera explosiva estd presente ou na qual é provavel sua
ocorréncia a ponto de exigir precaucdes e critérios especiais para sele¢do, instalagdo e utilizagdo de
equipamentos elétricos.
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Armazenamento - retengdo de uma quantidade de inflamaveis (liquidos e/ou gases) e liquidos
combustiveis em uma instalacao fixa, em depdsitos, reservatdrios de superficie, elevados ou
subterraneos. Retengdo de uma quantidade de inflamaveis, envasados ou embalados, em depdsitos
ou armazéns; nao se incluem nesta definicdo os tanques de superficie para consumo de éleo diesel
mencionados no item 2 do Anexo Il

Atividade industrial - atividade de extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e
manipulagdo de inflamaveis (liquidos e gases) e combustiveis, em carater permanente ou transitorio.

Comissionamento - conjunto de técnicas e procedimentos de engenharia aplicados de forma
integrada a instalagdo ou parte dela, visando tornda-la operacional de acordo com os requisitos
especificados em projeto.

Continuidade operacional - funcionamento em geral das atividades empresariais, tais como servigos,
operacoes e trabalho.

Contratante - pessoa fisica ou juridica que celebra contrato com empresa de prestacdo de servicos
relacionados a quaisquer de suas atividades, inclusive sua atividade principal.

Coordenacdo - acdo de assumir responsabilidade técnica.

Desativacdo da instalacdo - processo para tornar inoperante a instalacdo, seja de forma parcial ou
total, de maneira temporaria ou definitiva, observando sempre aspectos de seguranca E saude
previstos nas Normas Regulamentadoras, normas técnicas nacionais e, na auséncia ou omissdo
destas, nas normas internacionais, bem como nas demais regulamentacdes pertinentes em vigor.

Distancia de seguranca - distancia minima livre, medida no plano horizontal para que, em caso de
acidentes (incéndios, explosdes), os danos sejam minimizados.

Distribuicdo canalizada de gés - atividade de fornecimento de gds combustivel, por meio de dutos, aos
estabelecimentos consumidores (residenciais, comerciais, industriais, outros) através de rede da
distribuidora.

Edificagbes residenciais unifamiliares - edificagdes destinadas exclusivamente ao uso residencial,
constituidas de uma Unica unidade residencial.

Edificio - construgdo com pavimentos, com finalidade de abrigar atividades humanas, e ndo destinada
ao desenvolvimento de atividades industriais.

Emissdes fugitivas - liberagdes de gas ou vapor inflamdvel que ocorrem de maneira continua ou
intermitente durante as operagdes normais dos equipamentos. Incluem liberagdes em selos ou
gaxetas de bombas, engaxetamento de valvulas, vedacbes de flanges, selos de compressores, drenos
de processos.

Envasado - liquido ou gds inflamavel acondicionado em recipiente, podendo ser ou ndo lacrado.

Exercicios simulados - exercicios praticos de simulagdo mais realista possivel de um cenario de
acidente, durante o qual é testada a eficiéncia do plano de respostas a emergéncias, com foco nos
procedimentos, na capacitagdo da equipe, na funcionalidade das instala¢gdes e dos equipamentos,
dentre outros aspectos.
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Fechado - produto fechado no processo de envasamento, de maneira estanque, para que ndo venha a
apresentar vazamentos nas condi¢cdes normais de manuseio, armazenamento ou transporte, assim
como sob condi¢des decorrentes de variagdes de temperatura, umidade ou pressdo ou sob os efeitos
de choques e vibracdes.

Fluxograma de processo - documento contendo, em representacao grafica, o balanco de material e de
energia dos fluxos de matérias-primas, produtos, subprodutos e rejeitos de um determinado processo
de producao.

Instalacdo - unidade de extracdo, producdo, armazenamento, transferéncia, manuseio e manipulacao
de inflamdveis (liquidos e gases) e liquidos combustiveis, em carater permanente ou transitério,
incluindo todos os equipamentos, maquinas, estruturas, tubulacbes, tanques, edificacbes, depdsitos,
terminais e outros necessarios para o seu funcionamento.

Lacrado - produto que possui selo e/ou lacre de garantia de qualidade e/ou de inviolabilidade.

Manipulacdo - ato ou efeito de manipular. Preparacdo ou operacdo manual com inflamaveis, com
finalidade de misturar ou fracionar os produtos. Considera-se que ha manipulacdo quando ocorre o
contato direto do produto com o ambiente.

Manuseio - atividade de movimentacdo de inflamaveis contidos em recipientes, tanques portateis,
tambores, bombonas, vasilhames, caixas, latas, frascos e similares. Ato de manusear o produto
envasado, embalado ou lacrado.

Metodologias de analises de risco - constitui-se em um conjunto de métodos e técnicas que, aplicados
a operagdes que envolvam processo ou processamento, identificam os cendrios hipotéticos de
ocorréncias indesejadas (acidentes), as possibilidades de danos, efeitos e consequéncias.

Exemplos de algumas metodologias:

a) Analise Preliminar de Perigos/Riscos (APP/APR);

b) “What-if (E SE)";

c) Analise de Riscos e Operabilidade (HAZOP);

d) Analise de Modos e Efeitos de Falhas (FMEA/FMECA);
e) Analise por Arvore de Falhas (AAF);

f) Andlise por Arvore de Eventos (AAE);

g) Analise Quantitativa de Riscos (AQR).

ModificacGes ou ampliages das instalagdes - qualquer alteracdo de instalacdo industrial que:
| - altere a tecnologia de processo ou processamento empregada;
Il - altere as condicdes de seguranca da instalagdo industrial;

Il - adapte fisicamente instalagdes e/ou equipamentos de plantas industriais existentes provenientes
de outros segmentos produtivos;

IV- aumente a capacidade de processamento de quaisquer insumos;
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V - aumente a capacidade de armazenamento de insumos ou de produtos;
VI - altere o perfil de produgdo ou a qualidade final dos produtos.

Planta geral de locagdo - planta que apresenta a localizagao da instalagdo no interior do terreno,
indicando as distancias entre os limites do terreno e um ponto inicial da instalagdo.

Posto de servigo - instalagdo onde se exerce a atividade de fornecimento varejista de inflamaveis
(liquidos e gases) e liquidos combustiveis.

Procedimentos operacionais - conjunto de instrugdes claras e suficientes para o desenvolvimento das
atividades operacionais de uma instalacdo, considerando os aspectos de seguranca, saude e meio
ambiente que impactem sobre a integridade fisica dos trabalhadores.

Processo continuo de producdo - sistema de producdo que opera ininterruptamente durante as 24
(vinte e quatro) horas do dia, por meio do trabalho em turnos de revezamento, isto é, a unidade de
produgdo tem continuidade operacional durante todo o ano. Paradas na unidade de produgdo para
manutenc¢do ou emergéncia ndo caracterizam paralisacdo da continuidade operacional.

Processo ou processamento - sequéncia integrada de operacdes. A sequéncia pode ser inclusive de

operacgOes fisicas e/ou quimicas. A sequéncia pode envolver, mas ndo se limita a preparacdo,
separacao, purificacdo ou mudanca de estado, conteldo de energia ou composicao.

Proficiéncia - competéncia, aptiddo, capacitacdo e habilidade aliadas a experiéncia. Para avaliagao da
proficiéncia, pode ser verificado o curriculo do profissional, a partir do conteddo programatico que
ele ministrard. O conhecimento tedrico pode ser comprovado através de diplomas, certificados e
material didatico elaborado pelo profissional. A experiéncia pode ser avaliada pelo tempo em que o
profissional atua na area e servicos prestados.

Profissional habilitado - profissional com atribuicGes legais para a atividade a ser desempenhada e
gue assume a responsabilidade técnica, tendo registro no conselho profissional de classe.

Prontuario da Instalacdo - sistema organizado de forma a conter uma memdéria dindmica das
informacgdes técnicas pertinentes as instalagdes, geradas desde a fase de projeto, operagdo, inspecdo
e manutencdo, que registra, em meio fisico ou eletrénico, todo o histérico da instalacdo ou contém
indicacOes suficientes para a obtencdo deste histoérico.

Recinto - quaisquer areas que estejam delimitadas por fronteiras fisicas constituidas de paredes e
tetos resistentes ao fogo.

Recipiente - receptaculo projetado e construido para armazenar produtos inflamaveis (liquidos e
gases) e liquidos combustiveis conforme normas técnicas; ndo se incluem nesta definicdo os tanques
de superficie para consumo de éleo diesel mencionados no item 2 do Anexo lIl.

Riscos psicossociais - influéncia na saide mental dos trabalhadores, provocada pelas tensées da vida
diaria, pressdo do trabalho e outros fatores adversos.

Separada por parede - instalacdo de armazenamento localizada na instalacdo de fabricacdo, mas
separada desta por parede de alvenaria. Instalagdo de armazenamento localizada em outra instalagao
e/ou edificagdo.
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Sistema de Gestdo de Mudangas - processo continuo e sistematico que assegura que as mudangas
permanentes ou temporarias sejam avaliadas e gerenciadas de forma que os riscos advindos destas
alteragdes permanegam em niveis aceitaveis e controlados.

Tanque Acoplado - tanque de consumo instalado como parte integrante do grupo motor gerador.

Tanque de consumo - tanque ligado direta ou indiretamente a motores ou equipamentos térmicos,
visando a alimentagdo destes.

Trabalhadores capacitados - trabalhadores que possuam qualificacdo e treinamento necessarios a
realizagdo das atividades previstas nos procedimentos operacionais.

Transferéncia - atividade de movimentagdo de inflamaveis entre recipientes, tais como tanques,
vasos, tambores, bombonas e similares, por meio de tubulag¢des.

Unidade de processo - organizacao produtora que alcanga o objetivo para o qual se destina através do
processamento e/ou transformagdo de materiais/substancia.

ANEXO IV da NR-20
EXPOSICAO OCUPACIONAL AO BENZENO EM POSTOS DE SERVIGOS REVENDEDORES DE
COMBUSTIVEIS AUTOMOTIVOS

(Portaria MITP n.2 427, de 07 de setembro de 2021)
SUMARIO
. Objetivo
. Campo de Aplicacdo
. Responsabilidades

. Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes - CIPA

1
2
3
4
5. Treinamento e Capacitacdo dos Trabalhadores
6. Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional - PCMSO
7. Avaliagdo Ambiental

8. Procedimentos Operacionais

9. Atividades Operacionais

10. Ambientes de Trabalho Anexos

11. Vestimenta de trabalho

12. Equipamentos de Protecdo Individual - EPI

13. Sinalizacdo referente ao Benzeno

14. Medidas de Controle Coletivo de Exposi¢do durante o abastecimento

1. Objetivo
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1.1 Este anexo estabelece os requisitos de seguranga e saude no trabalho para as atividades com
exposicdo ocupacional ao benzeno em Postos de Servicos Revendedores de Combustiveis
Automotivos - PRC contendo essa substancia.

1.1.1 Estes requisitos devem complementar as exigéncias e orientacdes ja previstas na legislacdo de
Seguranca e Saude no Trabalho - SST em vigor no Brasil.

2. Campo de Aplicacao

2.1 As disposigdes estabelecidas neste Anexo aplicam-se as atividades com exposi¢cao ocupacional ao
benzeno em Postos de Servicos Revendedores de Combustiveis Automotivos - PRC.

2.1.1 Para fins deste anexo, consideram-se Postos de Servico Revendedores de Combustiveis
Automotivos contendo benzeno o estabelecimento localizado em terra firme que revende, a varejo,
combustiveis automotivos e abastece tanque de consumo dos veiculos automotores terrestres ou em
embalagens certificadas pelo Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia - INMETRO.

3. Responsabilidades

3.1 Cabe a organizacgdo:

a) sO permitir a contratagdo de servigos de outras empresas desde que faga constar no contrato a
obrigatoriedade do cumprimento das medidas de SST previstas neste anexo;

b) interromper todo e qualquer tipo de atividade que exponha os trabalhadores a condig¢Ges de risco
grave e iminente para a sua seguranga ou saude;

c) fornecer as empresas contratadas, além do disposto no subitem 1.5.8 da Norma Regulamentadora
n° 01 (NR-01), as informacgbes sobre os riscos potenciais e as medidas preventivas de exposicdo ao
benzeno, na drea da instalagdo em que desenvolvem suas atividades;

d) informar os trabalhadores, além do disposto no subitem 1.4.1 da NR-01, sobre os riscos potenciais
de exposicdo ao benzeno que possam afetar sua seguranca e saude, bem como as medidas
preventivas necessarias;

e) manter as Fichas com Dados de Seguranca de Produto Quimico dos combustiveis a disposicdo dos
trabalhadores, em local de facil acesso para consulta; e

f) dar conhecimento sobre os procedimentos operacionais aos trabalhadores com o objetivo de
informar sobre os riscos da exposi¢do ao benzeno e as medidas de prevengao necessarias.

3.2 Cabe aos trabalhadores:
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a) zelar pela sua seguranga e salde ou de terceiros que possam ser afetados pela exposi¢do ao
benzeno;

b) comunicar imediatamente ao seu superior hierdrquico as situacdes que considerem representar
risco grave e iminente para sua seguranca e salde ou para a de terceiros; e

c) ndo utilizar flanela, estopa e tecidos similares para a contencdo de respingos e extravasamentos,
conforme previsto no subitem 9.6 deste anexo.

3.3 S3o direitos dos trabalhadores, além do previsto no item 1.4.4 da NR-01, serem informados sobre
0s riscos potenciais de exposi¢gdo ao benzeno que possam afetar sua seguranca e saude, bem como as
medidas preventivas necessarias.

4. Comissao Interna de Prevengao de Acidentes - CIPA

4.1 O conteudo do treinamento previsto na NR-05 dado aos membros da CIPA ou nomeado nos PRC
gue operem com combustiveis liquidos contendo benzeno deve enfatizar informacdes sobre os riscos
da exposicdo ocupacional a essa substancia, assim como as medidas preventivas, observando o
conteudo do subitem 5.1.1 deste anexo.

5. Treinamento e capacitagdo dos Trabalhadores

5.1 Os trabalhadores que irdo exercer atividades com risco de exposi¢do ocupacional ao benzeno
devem receber treinamento inicial com carga hordria minima de 4 (quatro) horas.

5.1.1 O conteudo do treinamento deve contemplar os seguintes temas:

a) riscos de exposi¢do ao benzeno e vias de absorgdo;

b) conceitos basicos sobre monitoramento ambiental, biolégico e de saude;
c) sinais e sintomas de intoxicacdo ocupacional por benzeno;

d) medidas de prevengdo;

e) procedimentos de emergéncia;

f) caracterizagdo bdsica das instalagdes, atividades de risco e pontos de possiveis emissGes de
benzeno; e

g) dispositivos legais sobre o benzeno.

5.1.1.1 O treinamento deve enfatizar a identificacdo das situacdes de risco de exposicdo ao benzeno e
as medidas de prevengao nas atividades de maior risco abaixo elencadas:

a) conferéncia do produto no caminhdo-tanque no ato do descarregamento;
b) coleta de amostras no caminhdo-tanque com amostrador especifico;

c) medigdo volumétrica de tanque subterraneo com régua;
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d) estacionamento do caminhdo, aterramento e conexdo via mangotes aos tanques subterraneos;
e) descarregamento de combustiveis para os tanques subterraneos;

f) desconexdo dos mangotes e retirada do conteudo residual;

g) abastecimento de combustivel para veiculos;

h) abastecimento de combustiveis em recipientes certificados;

i) analises fisico-quimicas para o controle de qualidade dos produtos comercializados;

j) limpeza de valvulas, bombas e seus compartimentos de contencdo de vazamentos;

k) esgotamento e limpeza de caixas separadoras;

[) limpeza de caixas de passagem e canaletas;

m) aferigdo de bombas de abastecimento;

n) manutencdo operacional de bombas;

o) manutencgdo e reforma do sistema de abastecimento subterrdaneo de combustivel (SASC); e

p) outras operagdes e atividades passiveis de exposi¢do ao benzeno.

5.2 O treinamento periddico deve ser realizado a cada 2 (dois) anos com conteldo e carga horaria
previstos no item 5.1 e subitens.

6. Programa de Controle Médico de Satide Ocupacional - PCMSO
6.1 Os trabalhadores que exergam suas atividades com risco de exposigdo ocupacional ao benzeno
devem realizar, com frequéncia minima semestral, hemograma completo com contagem de plaquetas

e reticuldcitos, independentemente de outros exames previstos no PCMSO.

6.1.1 Os casos de dispensa de aplicacdo dos exames previstos no subitem 6.1 devem ser justificados
tecnicamente no PCMSO dos PRC.

6.2 Os resultados dos hemogramas devem ser organizados sob a forma de séries histéricas, de facil
compreensdo, com vistas a facilitar a detecgdo precoce de alteragdes hematoldgicas.

6.3 As séries histdricas dos hemogramas devem ficar em poder do Médico Responsavel pelo PCMSO.

6.4 Ao término de seus servicos, o Médico Responsavel pelo PCMSO deve repassar as séries histdricas
para o médico que o sucederd na funcao.

6.5 Os resultados dos hemogramas semestrais e a série histdrica atualizada devem ser entregues aos
trabalhadores, mediante recibo, em no maximo 30 (trinta) dias apds a emissdo dos resultados.
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6.6 Ao final do contrato de trabalho, a série histérica dos hemogramas deve ser entregue ao
trabalhador.

6.7 Aplicam-se aos trabalhadores dos PRC as disposi¢cdes da Portaria de Consolidacdo n? 5, Anexos
LXVII, LXIX, LXX e LXXI, de 28 de setembro de 2017, do Ministério da Saude, e suas eventuais
atualizacOes, especialmente, no que tange aos critérios de interpretacdo da série histérica dos
hemogramas.

7. Programa de Gerenciamento de Riscos

7.1 Para os PRCs, o processo de identificagdo de perigos e avaliagdo de riscos ocupacionais previsto no
subitem 1.5.4 da NR-01 deve considerar todas as atividades, setores, areas, operacoes,
procedimentos e equipamentos onde possa haver exposi¢cdo dos trabalhadores a combustiveis
liguidos contendo benzeno, seja pela via respiratdria, seja pela via cutdnea, incluindo as atividades
relacionadas no subitem 5.1.1.1 deste anexo, no que couber.

7.1.1 As informagdes levantadas durante a identificacdo de perigos, prevista no subitem 1.5.4.1, da
NR-01, devem incluir os procedimentos de opera¢do normal, os de manutencdo e os de situacées de
emergéncia.

8. Procedimentos Operacionais

8.1 Os PRC devem possuir procedimentos operacionais, com o objetivo de informar sobre os riscos da
exposicao ao benzeno e as medidas de prevencdo necessdrias, para as atividades que se seguem:

a) abastecimento de veiculos com combustiveis liquidos contendo benzeno;
b) limpeza e manutengdo operacional de:

I) reservatério de contencdo para tanques (sump de tanque);

II) reservatorio de contencdo para bombas (sump de bombas);

[ll) canaletas de drenagem;

IV) tanques e tubulagdes;

V) caixa separadora de dgua-dleo (SAQ);

VI) caixas de passagem para sistemas eletroeletronicos;

VII) afericdo de bombas.

c) de emergéncia em casos de extravasamento de combustiveis liquidos contendo benzeno,
atingindo pisos, vestimentas dos trabalhadores e o corpo dos trabalhadores, especialmente os olhos;

d) medigdo de tanques com régua e aferigdo de bombas de combustivel liquido contendo benzeno;
e) recebimento de combustiveis liquidos contendo benzeno, contemplando:

I) identificacdo e qualificacdo do profissional responsavel pela operacéao;
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II) isolamento da area e aterramento;

1) cuidados durante a abertura do tanque;

IV) equipamentos de protegdo coletiva e individual;
V) coleta, analise e armazenamento de amostras;
VI) descarregamento.

f) manuseio, acondicionamento e descarte de liquidos e residuos sdélidos contaminados com
derivados de petréleo contendo benzeno.

8.2 Os PRC devem exigir das empresas contratadas para presta¢ao de servicos de manutencgdo técnica
a apresentacdo dos procedimentos operacionais, que informem os riscos da exposicdo ao benzeno e
as medidas de prevengao necessarias, para as atividades que se seguem:

a) troca de tanques e linhas;

b) manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos;

c) sistema de captagdo e recuperagao de vapores;

d) teste de estanqueidade;

e) investigacdo para analise de risco de contaminagdo de solo; e

f) remediacdes de solo.

8.3 Os procedimentos citados nos subitens 8.1 e 8.2 devem estar disponiveis a inspecdo do trabalho e
para consulta dos trabalhadores.

8.4 Os conteldos dos procedimentos citados nos subitens 8.1 e 8.2 podem ser incluidos no
documento sobre os procedimentos operacionais exigidos pela NR-20.

9. Atividades Operacionais

9.1 Os PRC que entraram em operacdo a partir de 22 de marco de 2017 devem possuir sistema
eletrénico de medicdo de estoque.

9.2 Os PRC em operagdo e que ja possuem tanques de armazenamento com viabilidade técnica para
instalacdo de sistemas de medicdo eletronica devem instalar o sistema eletronico de medicdo de
estoque. (vide prazo na Portaria MTP n.2 427, de 07 de outubro de 2021)

9.2.1 Os tanques de armazenamento com viabilidade técnica para a instalacdo de sistemas de
medigdo eletrbnica sdao aqueles que possuem boca de visita, camara de conten¢do de monitoramento
eletronico e que possuem linhas de conexdo ja instaladas, de modo a ndo ter que realizar obras de
infraestrutura.
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9.2.1.1 O sensor de monitoramento eletrénico de estoque deve ser instalado apenas em tanques
subterraneos que atendam a exigéncia do subitem 9.2.1 e que possuam paredes duplas, intersticio,
tubo de monitoramento e caixa de passagem para monitoramento de intersticio.

9.2.1.2 Os PRC que necessitam de obras de infraestrutura para instalagdo de sistemas de medicdo
eletrénica deverdao promover a instalacdo destes equipamentos, quando da renovacdo de sua licenca
ambiental.

9.2.1.3 A substituicdo dos tanques subterraneos deverd ser precedida de licenca ou autorizacdo
ambiental e realizada por profissional da engenharia e empresa devidamente acreditada pelo
INMETRO.

9.2.1.4 O prazo de validade dos tanques serd aquele fixado pelo 6rgdo ambiental competente,
devendo ser respeitada a sua vida util.

9.3 A medicdo de tanques com régua é admitida nas seguintes situacoes:
a) para aferigdo do sistema eletronico;

b) em situagdes em que a medigdo eletronica ndo puder ser realizada por pane temporaria do
sistema;

c) para a verificagdo da necessidade de drenagem dos tanques; e

d) para fins de testes de estanqueidade.

9.3.1 Nas situacdes em que a medicdo de tanques tiver que ser realizada com o uso de régua, é
obrigatdria a utilizagdo dos EPI referidos no item 12 deste anexo.

9.4 Todas as bombas de abastecimento de combustiveis liquidos contendo benzeno devem estar
equipadas com bicos automaticos.

9.5 Ficam vedadas nos PRC as seguintes atividades envolvendo combustiveis liquidos contendo
benzeno:

a) transferéncia de combustivel liquido contendo benzeno de veiculo a veiculo automotor ou de
guaisquer recipientes para veiculo automotor com uso de mangueira por succao oral;

b) transferéncia de combustivel liquido contendo benzeno entre tanques de armazenamento por
gualquer meio, salvo em situacbes de emergéncia apds a adocdo das medidas de prevencao
necessarias e com equipamentos intrinsecamente seguros e apropriados para areas classificadas;

c) armazenamento de amostras coletadas de combustiveis liquidos contendo benzeno em areas ou
recintos fechados onde haja a presenca regular de trabalhadores em quaisquer atividades;

d) enchimento de tanques veiculares apds o desarme do sistema automatico, referido no subitem
9.4, exceto quando ocorrer o desligamento precoce do bico, em funcdo de caracteristicas do tanque
do veiculo;
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e) comercializagdo de combustiveis liquidos contendo benzeno em recipientes que ndo sejam
certificados para o seu armazenamento;

f) qualquer tipo de acesso pessoal ao interior de tanques do caminhdo ou de tubula¢des por onde
tenham circulado combustiveis liquidos contendo benzeno; e

g) abastecimento com a utilizacdo de bicos que nao disponham de sistema de desarme automatico.

9.6 Para a contencdo de respingos e extravasamentos de combustiveis liquidos contendo benzeno
durante o abastecimento e outras atividades com essa possibilidade, s6 podem ser utilizados
dispositivos que tenham sido projetados para esta finalidade.

9.7 Cabe ao empregador proibir a utilizacdo de flanela, estopa e tecidos similares para a contengdo de
respingos e extravasamentos nas atividades referidas no subitem 9.6.

9.8 Para a limpeza de superficies contaminadas com combustiveis liquidos contendo benzeno, sera
admitido apenas o uso de tolhas de papel absorvente, desde que o trabalhador esteja utilizando luvas
impermeaveis apropriadas.

9.8.1 O material referido no subitem 9.8 sé pode ser utilizado uma Unica vez, devendo, a seguir, ser
acondicionado para posterior descarte em recipiente apropriado para esta finalidade, que deve estar
disponivel préximo a drea de operacao.

9.9 As analises fisico-quimicas de combustiveis liquidos contendo benzeno devem ser realizadas em
local ventilado e afastado das outras areas de trabalho, do local de tomada de refeicbes e de
vestidrios.

9.9.1 As analises em ambientes fechados devem ser realizadas sob sistema de exaustao localizada ou
em capela com exaustdo.

10. Ambientes de Trabalho Anexos

10.1 Os PRC devem dispor de drea exclusiva para armazenamento de amostras coletadas de
combustiveis liquidos contendo benzeno, dotada de ventilacdo e temperatura adequadas e afastada
de outras areas de trabalho, dos locais de tomada de refei¢cdes e de vestidrios.

10.2 Os PRC devem adotar medidas para garantir a qualidade do ar em seus ambientes internos
anexos as areas de abastecimentos, de descarregamento e de respiros de tanques de combustiveis
liguidos contendo benzeno, como escritérios, lojas de conveniéncia e outros.

10.2.1 Os sistemas de climatizagdao que captam ar do ambiente externo ou outro de igual eficiéncia
devem ser instalados de forma a evitar a contaminacdo dos ambientes internos por vapores de
combustiveis liquidos contendo benzeno provenientes daquelas areas.

11. Vestimenta de trabalho
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11.1 Aos trabalhadores de PRC com atividades que impliguem em exposi¢do ocupacional ao benzeno,
serdo fornecidos, gratuitamente, pelo empregador, vestimenta e cal¢ados de trabalho adequados aos
riscos.

11.2 A higienizacdo das vestimentas de trabalho serd feita pelo empregador com frequéncia minima
semanal.

11.3 O empregador deverd manter a disposicdo, nos PRC, um conjunto extra de vestimenta de
trabalho, para pelo menos 1/3 (um tergo) do efetivo dos trabalhadores em atividade expostos a
combustiveis liquidos contendo benzeno, a ser disponibilizado em situagdes nas quais seu uniforme
venha a ser contaminado por tais produtos.

12. Equipamentos de Protecao Individual - EPI

12.1 Aplicam-se aos PRC as disposicoes da Instru¢do Normativa SSST/MTb n° 1, de 11 de abril de
1994, e adicionalmente o que se segue.

12.1.1 Os trabalhadores que realizem, direta ou indiretamente, as atividades criticas listadas no
subitem 5.1.1.1, exceto as alineas "d", "g" e "h", e, inclusive, no caso de atividade de descarga selada,
prevista na alinea "e", devem utilizar equipamento de protecado respiratdria de face inteira, com filtro
para vapores organicos, assim como equipamentos de protec¢do para a pele.

12.1.1.1 Quando o sistema de exaustdo previsto no subitem 9.9.1 estiver sob manutencdo, deve ser
utilizado o equipamento de protecao respiratéria de forma proviséria, atendendo a especificagao do
subitem 12.1.1.

12.1.1.2 O empregador pode optar por outro equipamento de protecdo respiratdria, mais apropriado
as caracteristicas do processo de trabalho do PRC do que aquele sugerido no subitem 12.1.1, desde
gue a mudanca represente uma protecdo maior para o trabalhador.

12.1.1.3 A substituicdo periddica dos filtros das mascaras é obrigatéria e deve obedecer as
orientagdes do fabricante e do Programa de Protecdo Respiratéria - PPR.

12.2 Os trabalhadores que realizem a atividade de abastecimento de veiculos, citada nas alineas “g” e
“h” do subitem 5.1.1.1, em fung¢do das caracteristicas inerentes a propria atividade, estdo dispensados
do uso de equipamento de protecdo respiratéria.

13. Sinalizac¢do referente ao Benzeno

13.1 Os PRC devem manter sinaliza¢dao, em local visivel, na altura das bombas de abastecimento de
combustiveis liquidos contendo benzeno, indicando os riscos dessa substancia, nas dimensdes de 20 x
14 cm com os dizeres: “A GASOLINA CONTEM BENZENO, SUBSTANCIA CANCERIGENA. RISCO A
SAUDE.”
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14. Medidas de Controle Coletivo de Exposi¢dao durante o abastecimento

14.1 Os PRC devem instalar sistema de recuperacdo de vapores. (vide prazos na Portaria MTP n.2 427, de 07
de outubro de 2021)

14.2 Para fins do presente anexo, considera-se como sistema de recuperagdo de vapores um sistema
de captacdo de vapores, instalado nos bicos de abastecimento das bombas de combustiveis liquidos
contendo benzeno, que direcione esses vapores para o tanque de combustivel do préprio PRC ou para
um equipamento de tratamento de vapores.

14.3 Os PRC novos, aprovados e construidos apds 22 de setembro de 2019, devem ter instalado o
sistema previsto no subitem 14.1.

14.3.1 Considera-se como data de aprovagao a data de emissdao do Alvara de Construgdao do PRC ou
documento equivalente.
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