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Status

ASSINADO

Outras informacoes

Categoria Numero da Contratacdo Processo Administrativo

V - prestacdo de servicos, inclusive os técnico-profissionais especializados; 39/2022 19955.100772/2023-94

1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servicos de organizacdo de eventos, sob demanda, envolvendo as
etapas de planejamento, organizagdo, coordenacdo e acompanhamento, contemplando todos os servicos indispensaveis a plena
execucdo dos projetos de eventos institucionais a nivel Nacional.

1.2. A descricdo e os quantitativos do objeto da referente contratagdo encontra-se nos anexos I e II

1.3. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum, conforme justificativa constante do Estudo
Técnico Preliminar 2/2023,

1.4. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da assinatura do contrato, prorrogéavel por até 10 anos, na
forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133, de 2021.

1.4.1. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que a interrupg¢do do objeto da contratagdo em tela pode
comprometer a continuidade das atividades da Administracdo e, por conseguinte, sua contratacao deve estender-se por
mais de um exercicio financeiro, visto que sua manutencdo continua é imprescindivel, uma vez que est4 voltado para o
funcionamento das rotinas administrativas do Orgdo, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando Estudo
Técnico Preliminar.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia da contratagdo.

2. Fundamentacao da contratacao
2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentagdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em Tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratagoes Anual 2023, conforme detalhamento a seguir:
I) ID PCA no PNCP: 146
II) Data de publicacdo no PNCP: 20/05/2023

I1T) Id do item no PCA: 39/2022
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IV) Classe/Grupo: 859

V) Identificador da Futura Contratacdo: 39/2022

3. Descricao da solucdo

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos

Preliminares, apéndice des

te Termo de Referéncia.

1. 3.1.1 Em conformidade com o especificado no Estudos Preliminar, a descricdo da solu¢do como todo

engloba a prestacdo do servico de organizagdo de eventos, sob demanda, envolvendo as etapas de

planejamento, organizacdo, coordenag¢do, montagem e desmontagem e acompanhamento, contemplando

todos os servigos indispensaveis a plena execucao dos projetos de eventos para atender o Ministério do
Trabalho e Emprego e o Ministério da Previdéncia Social .

3.2. O objetivo da presente contratac@o é prover recursos técnicos, materiais e humanos ao atendimento das
demandas em eventos a serem realizados com a finalidade de suprir todas as necessidades das ambas pastas.

1. 3.2.1 De acordo com o artigo 30, da Lei n° 11.771/2008 " Compreende-se por organizadoras de eventos as
empresas que tém por objeto social a prestacdo de servicos de gestdo, planejamento, organizacéo,

promocéao, coordenacao, operacionaliza¢do, producéo e assessoria de eventos"

2. 3.2.2 Considera-se evento um acontecimento relevante que redne varias pessoas e que tem um objetivo

especifico.

3.3 Envolve agbes ligadas a comemoragfes, festividades, divulgagdes, troca de informagbes e integragdo de

pessoas com interesses e objetivos em comuns e especificos, classificando-se conforme tabela abaixo:

TIPO

DESCRICAO

Assinaturas de Atos

Cerimdnia onde se procede a assinatura de atos como: portarias,
convénios, acordos, tratados, carta de intengdes etc.

Audiéncia Publica

Reunido onde é discutido um ou mais temas de relevancia ou
polémicos e d publico. Na mesa, ficam os responsaveis pela audiéncia
publica e pela moderacao das falas e perguntas do publico que devem
ser feitas oralmente. Ha& controle para perguntas e respostas e neste
caso ndo ha réplicas.

Briefing

Exposicdo oral de um profissional de renome para participantes que
possuem conhecimento prévio do assunto a ser debatido. E um
produto informativo, mais focado que, normalmente, acompanha uma
conferéncia. Existem dois tipos de briefing: introdutério e avangado. O
primeiro procura oferecer aos participantes a informagdo necessaria
para acompanhar as discussdes desenvolvidas em uma conferéncia
correlata. J& o segundo d& um aprofundamento sobre determinado
assunto que foi objeto de discussdo em uma conferéncia correlata.
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Conferéncia
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feitas por especialistas a respeito de um ou mais temas. Suas
programagdes sdo variadas, podendo ocorrer diversos eventos
menores dentro deles.

Discusséo publica entre dois ou mais oradores que devem apresentar e

Debate defender seus pontos de vista. No debate ha um mediador com
atribuicdo de coordenar as falas e o publico é apenas ouvinte.
Seu objetivo é expor trabalhos, estudos e experiéncias relevantes para
Encontro areas especificas. Tem as mesmas caracteristicas do congresso,

porém com formato menor.

Exposicao, Mostra ou
Feira

Evento que visa a divulgacéo de produtos ou servigos.

Férum

Discusséao caracterizada pelo livre debate de ideias, com a participacao
do publico.

Workshop

Oficina de treinamento especializado cujo objetivo é praticar uma
técnica. Nesse evento, o treinando aprende a executar uma tarefa ou
seguimento. O responsavel pelo workshop deve ser alguém com
pratica, capaz de resolver problemas com rapidez e repassar aos
participantes sua experiéncia. O local para a realizacdo do workshop
precisa ser adequado aos trabalhos que serao realizados

Seminario

Congresso cientifico ou cultural cujo objetivo é a atualizagéo

Sesséo Solene

Sessdo de instalagdo de um evento decorrente de comemoracdes
como aniversarios institucionais, homenagens e investidura em cargo.

Simposio

Reunido de técnicos ou especialistas destinados a apresentar
comunicacdes sobre temas de grande interesse de um publico
selecionado. Objetiva, também, realizar intercAmbio de ideias e
informag6es. Ndo tem como foco o debate. Tem a figura do moderador
e 0 publico participa ao final.

Mesa redonda

Reunido de especialistas ou técnicos que discutem ou deliberam, em
pé de igualdade, sobre determinado assunto. E coordenada por um
moderador que disciplina a reunido e admite a participacédo do publico,
mediante perguntas.

Inauguracgéao

Solenidade de curta dura¢do com poucas falas e que deve ser objetiva,
geralmente antecede visita a instituicdo, mostrando a importancia do
que esta sendo inaugurado e pode haver mencédo de agradecimento
aos colaboradores envolvidos.

Jornada

Reunido de profissionais de determinada area de conhecimento que
visa 0 tratamento pratico de um tema. Normalmente utilizam-se
técnicas de demonstracdo ou apresentagéo de casos.

Reuniao

Termo utilizado para definir pequenos ou grandes agrupamentos com
fins especificos. Reunides podem acontecer também durante
congressos, convengdes e outros eventos do mesmo porte, bem como
separadamente com duragdo de no maximo um dia.

Palestra

Conferéncia proferida por especialista para um publico especifico.

Painel

Reunido na qual a mesa é composta por personalidades ou
especialistas que apresentam diferentes pontos de vista a respeito de
um tema que serd debatido em plenério.

3.4 Envolve pessoas tanto na sua organizacdo e preparagdo quanto na participacdo propriamente dita. E uma forma

efetiva de integracéo de ideias, conceitos, conhecimentos e também de divulgar e promover produtos e servicos.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e C
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3.5 Frisando que empresas organizadoras de eventos sdo conhecidas pela flexibilidade na prestacdo de servigos e
pela sua evidente capacidade gerencial resultantes da alta especializa¢do de seus departamentos de compras, que
buscam otimizar a eficiéncia no mercado de bens e servicos de forma a oferecer solu¢des mais adequadas a
finalidade especifica de cada evento.

3.6 O eventos poderdo ser de grande, médio e pequeno porte, conforme for demandada pela contratante:
3.6.1 Eventos de grande porte sdo aqueles com a estimativa de publico superior a 501 pessoas.
3.6.2 Eventos de médio porte séo aqueles com a estimativa de publico de 201 a 500 pessoas.
3.6.3 Eventos de pequeno porte séo aqueles com a estimativa de publico de até 200 pessoas.

3.7. Ndo poderdo participar do certame as empresas que estejam reunidas em consércio, e que sejam
controladoras, coligadas ou subsidiarias entre si, qualquer que seja sua forma de constitui¢éo.

3.8. Tal vedacdo deve-se pelo fato de que o objeto ndo apresenta alta complexidade técnica que impossibilite a
participacdo de empresas de forma individual, nem tampouco de grande vulto, ndo sendo necessaria a jungao de
empresas para sua perfeita execucéo, ampliando sobremodo a competitividade do certame.

3.9. Nao poderao participar desta licitagcdo as Cooperativas de Trabalho considerando que no objeto ora licitado
ndo ha possibilidade de ser executado com autonomia pelos cooperados, de modo a ndo demandar relagédo de
subordinagdo entre a cooperativa e os cooperados, hem entre a Administracdo e o cooperados.

4. Requisitos da contratacao
4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Sustentabilidade:

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacoes Sustentdveis:

4.1.1 Os servigos deverdo ser executados em conformidade com as orientagdes e normas voltadas para sustentabilidade
ambiental, em atengdo as normas contidas na IN/SLTMI/MPONG n° 01, de 19 de janeiro de 2010 e no Decreto n°® 7.746
/2012, da Casa Civil, da Presidéncia da Republica. Considerando os processos de extracdao ou fabricacdo, utilizacdo e
descarte dos produtos e matérias-primas.

4.1.2 Os servigos deverdo atender aos critérios para a promogao de acessibilidade previstos em normas vigentes, incluido
o atendimento a todas as pessoas portadoras de necessidades especiais, participantes dos eventos, em sentido
juridicamente conglobante.

4.1.3 Os critérios para a promocao de acessibilidade constam na Lei 10.098/2010, cujo cumprimento orienta-se pela4.2.2
Norma Técnica ABNT NBR n° 9050.

4.1.4 Os critérios para a promogdo de acessibilidade, supracitados, ndo excluem qualquer outra determinagdo legal4.2.3
acerca do tema, quer seja complementar, suplementar, superveniente ou qualquer outra que se aplique em caso concreto.

4.1.5 O(s) servigo(s) devera(ao) respeitar as normas e os principios ambientais, minimizando ou mitigando os efeitos4.
2.4 dos danos ao meio ambiente, utilizando tecnologias e materiais ecologicamente corretos, atendendo aos critérios de
sustentabilidade assim como:

1. utilizacdo de produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as
classificacOes e especificacOes determinadas pela ANVISA;
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2. adogdo de medidas para evitar o desperdicio de 4gua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8
de outubro de 2003;

3. observacdo da Resolugdo CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza
que gerem ruido no seu funcionamento;

4. fornecimento aos empregados dos equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios para a execugdo de
Servigos;

5. realizagdo de separagdo dos residuos reciclaveis descartados durante os eventos;

6. respeito as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre
residuos sélidos e

7. previsdo da destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na
Resolucdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999. Estd contratacdo observard em todas as fases do
procedimento licitatério as orientacOes e normas voltadas para a sustentabilidade ambiental.

4.1.6. Esta contratacdo observara em todas as fases do procedimento licitatério as orientagdes e normas voltadas para a
sustentabilidade ambiental.

4.2. E admitida a subcontratacdo parcial do objeto, nas seguintes condicdes: em casos excepcionais dos itens grupo 03
Montagem e decoracdo e grupo 04 Locacdo e Instalacdo de Equipamentos citados na planilha anexa ao Termo de Referéncia

para o Ministério do Trabalho e Emprego e Grupo 11 e 12 respectivamente para o Ministério da Previdéncia Social.

4.2.1. £ vedada a subcontratacdo completa ou da parcela principal do objeto da contratacdo, a qual consiste em:
Realizacdo de eventos;

4.2.2. A subcontratacdo fica limitada a 40% (quarenta por cento), para servicos acessorios;
4.3. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdao aplicadas em relacdo a subcontratagdo, caso admitida.
Garantia da contratagao

4.4. Seré exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condigdes descritas nas cldusulas do contrato.

4.5. Em caso de opgdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicatéria devera apresenta-la, no maximo, até a data de assinatura do
contrato.

4.6. A garantia, nas modalidades caugdo e fianca bancéria, devera ser prestada em até 10 dias tteis apés a assinatura do contrato.
4.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdao aplicadas em relagdo a garantia da contratagdo.
Vistoria

4.8. A avaliacdo prévia do local de execugdo dos servigos é Discriciondria para o conhecimento pleno das condigcdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9 horas as 17 horas.

4.9 Serdo disponibilizados data e horério diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.10 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria, a
qual podera ser de segunda a sexta feira .

4.10.1.Agendar vistoria através do telefone (61) 2021-4141 ou 2021-3430 ou através do e-mail: cerimonial.gm@mte.gov.
br.

4.11. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condicGes e peculiaridades da contratagao.
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4.12. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacoes de desconhecimento das instalagdes, dividas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

5. Modelo de execucdo do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO:
CondicBes de Execucéo
5.1. A execucdo do objeto seguira a seguinte dinamica:

5.1.1 Inicio da execucao do objeto: imediato contados a partir do recebimento da Nota de Empenho e/ou
Ordem Fornecimento, sob demanda, sob pena de decair do direito & contratacéo, sem prejuizo das san¢fes
previstas na legislacdo vigente.

5.1.2. Cronograma de realizacdo dos servigos: Os servicos objeto desse Termo de Referéncia devera ser
realizados nos eventos institucionais dos Ministério do Trabalho e Emprego e Ministério da Previdéncia
Social, tanto na sua sede situada na Esplanada dos Ministérios Bloco F, como em eventos realizados em
estados e municipios mediante a presenca dos respectivos Ministros de Estado.

5.1.3. Os servicos deverdo ser prestados de acordo com o periodo e itens especificados em Ordem de
Servico propria de cada evento, a ser emitida pela area demandante de cada Ministério (MTE e MPS), a
depender da programacéo dos eventos, desde que a demanda esteja de acordo com o objeto do contrato.

Local e horério da prestacdo dos servi¢os

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endere¢co Esplanada dos Ministérios Bloco F, como em eventos
realizados em outras localidades, bem como em outras organiza¢fes, situadas no Distrito Federal e /ou demais
estados da unido, na presenca dos respectivos ministro de Estado.

5.3. Os servigos serdo prestados no horéario que serd determinado pelos Ministério do Trabalho e Emprego e
Ministério da Previdéncia Social podendo ocorrer das 7h as 23h. No entanto , o tempo podera sofrer dilatagdo até
gue 0 evento se encerre, com o pagamento das horas adicionais conforme demandado pelo fiscal, no valor
proporcional ao da diaria contratada.

5.4. Sera permitida vistoria técnica da empresa contratada com supervisdo da Administracdo para alinhamento de
previsdo técnica e suporte de infraestrutura.

Rotinas a serem cumpridas
5.5 A execugao contratual observara as rotinas:

5.5.1 Os servicos a serem contratados seguirdo as especificacbes definidas neste Termo de Referéncia,
ressaltando-se que os quantitativos descritos sdo estimados a luz da necessidade identificada e suas
utilizagdes ocorrerdo por meio de Ordens de Servigos, ou documento similar, a serem expedidas pelo
Contratante.

5.5.2 Melhor compreenséo, cabe ressaltar que o Anexo | da IN 05/2017 traz o seguinte conceito de Ordem
de Servico:

Xlll - ORDEM DE SERVICO: documento utilizado pela Administragdo para solicitagéo,
acompanhamento e controle de tarefas relativas a execugéo dos contratos de prestagdo de servigos,
especialmente os de tecnologia de informacao, que devera estabelecer quantidades, estimativas,
prazos e custos das atividades a serem executadas, e a verificagdo da conformidade do servico
executado com o solicitado.

5.5.3. As Ordens de Servigo serdo emitidas nos seguintes prazos:

Até 5 (cinco) dias corridos antes da data prevista para realizagdo de eventos com publico previsto de
até 200 pessoas.
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Até 10 (dez) dias corridos antes da data prevista para realizagdo de eventos com publico previsto de
201 a 500 pessoas.

Até 20 (vinte) dias corridos antes da data prevista para realizacdo de eventos com publico previsto
acima de 501 pessoas.

5.5.4 Coletivas de Imprensa terdo tratativas diferenciadas nos prazos e terdo ordens emitidas em até 24
(vinte e quatro) horas antes do inicio do evento. Tal condigéo se justifica em funcdo da peculiaridade para o
atendimento em curto espaco de tempo das necessidades das Assessorias de Comunicag¢do Social dos
Gabinetes dos Ministros que ocorrerdo muitas vezes de forma urgente e inesperada.

5.5.5 A Contratada devera realizar os levantamentos necessarios de todos os sub-itens e quantitativos
indispenséaveis a realizacdo do evento pretendido e apresentar o orcamento para o evento as Unidades
demandantes do MTE e MPS, a contar da data de recebimento da Ordem de Servi¢o, nos seguintes prazos:

Para eventos com publico previsto de até 200 pessoas, 02 dias Uteis
Para eventos com publico previsto de 201 a 500 pessoas, 03 dias Uteis.
Para eventos com publico superior a 501 pessoas, 07 dias Uteis.

5.5.6 Coletivas de Imprensa terdo tratativas diferenciadas nos prazos e o envio de proposta sera de até 14
(quatorze) horas antes do evento. Tal condigdo se justifica em funcdo da peculiaridade para o atendimento
em curto espago de tempo das necessidades das Assessorias de Comunicagdo Social dos Gabinetes dos
Ministros que ocorrerdo muitas vezes de forma urgente e inesperada.

5.5.7 A Unidade Demandante, ao receber a proposta tera o prazo de 2 (dois) dias Uteis para aprova-la e
fazer os ajustes necessarios junto a Contratada, salvo Coletivas de Imprensa.

5.5.8 Os prazos acima citados s6 se iniciam e terminam em dias de expediente normal nos Ministério do
Trabalho e Emprego e Ministério da Previdéncia Social.

5.5.9 Em casos excepcionais, como, por exemplo, Coletivas de Imprensa, que terdo tratativas diferenciada
Nnos prazos e no envio de proposta, 0s prazos acima mencionados poderdo ser alterados, com anuéncia da
Area Demandante.

5.5.10 Nenhum servigo devera ser realizado sem a emissdo da Ordem de Servico, devidamente assinada ou
subscrita pela Fiscalizagdo do Contrato.

5.5.11 A realizagdo dos servicos sem a devida Ordem de Servigo podera acarretar glosa da fatura.

5.5.12 Sera vélida a OS aprovada pela CONTRATANTE por meio de mensagem eletronica (e-mail).

5.5.13 Os servigcos poderéo ser executados em todos os dias da semana.

5.5.14 Caso o evento venha a ser cancelado, a empresa prestadora dos servigos devera ser informada com,
no minimo, 48 (quarenta e oito) horas de antecedéncia.

5.5.15 Caso o evento seja cancelado em parte ou integralmente, a menos de 48 (quarenta e oito) horas do
seu inicio, os Ministério do Trabalho e Emprego e o Ministério da Previdéncia Social devera ressarcir as
despesas, desde que devidamente comprovadas pela empresa contratada.

5.5.16 Fica eleita a tecnologia da mensagem eletrénica (e-mail) como instrumento de comunicagdo entre
contratante e contratada para formalizar, no que couberem, as rotinas aqui previstas, inclusive para as
notificagBes de penalidades que se fizerem necessarias, sem prejuizo de outros meios legalmente adotados.
5.5.17 O evento montado deve estar disponivel para os Ministérios do MTE e MPS com, no minimo, trés
horas de antecedéncia, com excec¢do do coffee break que devera ser disponibilizado com, no minimo, 30
minutos de antecedéncia.

5.5.18 Concluido o evento, aos responsaveis caberdo as rotinas internas pré-estabelecidas de confirmacgéo
da prestacdo dos servicos, relatério de avaliagdo, registros fotograficos dos itens contratados, subsidiando a
prestacdo de contas da execucgao.

5.5.19 O tramite processual seguira os procedimentos administrativos vigentes.

5.5.20 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e nos Anexos, devendo ser corrigidos/refeitos
/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da CONTRATADA, sem prejuizo da aplicagéo
de penalidades.

5.5.21 Sempre gue necessario, sera exigida a presenga de preposto da empresa contratada, no local e data
combinados, o qual sera responsabilizado pela qualidade e eficacia dos servi¢os a serem prestados.

5.5.22 A CONTRATANTE garantira que a execugdo da Ordem de Servi¢o ocorra somente durante a vigéncia
contratual.

Materiais a serem disponibilizados

5.6. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua
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substituicdo quando necessario:

5.7.Todos os equipamentos e insumos utilizados deveréo ser de alta qualidade, e disponibilizados em tempo habil
para testes e verificagdes do contratante. Sempre que solicitado algum servico da area de informética, a empresa
contratada devera disponibilizar um técnico para acompanhar toda a montagem, instalacdo e desmontagem dos
mesmos, bem como ficar a disposi¢éo para resolver qualquer problema especifico da area e substituir equipamentos
com defeito por outro similar ou superior imediatamente.

5.8 Quando se tratar de prestagdo de servicos de alimentagdo, a contratada devera prover-se de equipamentos
elétricos, ndo sendo permitido o uso de gas GLP nos locais da prestagdo dos servigos.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta.
5.9. A demanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5.9.1 Recursos Humanos: A equipe de profissionais, quando solicitada, devera possuir experiéncia em
eventos institucionais compativeis com o perfil da Administragdo Publica.

5.9.2 A diaria sera de 10 (dez) horas para os demais recursos humanos, exceto mestre de cerimbnia e
mestre de cerimbnia bilingue (6 horas), devendo estar incluida na diaria, despesas como: uniforme,
transporte, alimentacdo e os encargos sociais e trabalhistas. Devera haver obediéncia as convengdes
coletivas de trabalho e legislacdes especificas de carga horéaria de cada categoria profissional.

5.9.3 As recepcionistas e secretarias devem trabalhar uniformizadas e possuir experiéncia no trato com
autoridades.

5.9.4 Os servigos com hora extra, quando requisitados pelos Ministérios do Trabalho do Trabalho e Emprego
e Ministério da Previdéncia Social, serdo pagos conforme legislacéo vigente e sera vinculado ao valor cotado
pelo licitante.

5.9.5 Os profissionais que terdo trato direto com publico deverdo apresentar-se sempre uniformizados como
segue: Homens - Terno escuro, camisa branca, gravata e sapato escuro. Mulheres - Terninho preto, camisa
branca, sapato escuro, cabelo preso e maquiagem béasica. Recomenda-se moderacdo ou mesmo abstengdo
no uso de perfumes.

5.9.6 Alimentacdo e Utensilios: todos os géneros alimenticios, condimentos ou quaisquer outros
componentes utilizados na elaboragédo dos lanches dever&o estar no prazo de validade e em perfeitas
condicdes de conservacgédo, higiene e apresentacdo. A empresa contratada devera atender as exigéncias da
Vigilancia Sanitaria para esse ramo de atividade.

5.9.7 Os alimentos deverdo ser entregues bem acondicionados, em embalagens térmicas e higiénicas que
proporcionem sua perfeita conservagao até o momento de serem consumidos.

5.9.8 Todos os sucos e refrigerantes deverdo estar acondicionados de forma a preservar sua qualidade e
temperatura, tanto durante o transporte, quanto durante o periodo disponibilizado para consumo,
permanecendo sempre gelado.

5.9.9 Na composigdo dos itens de alimentacdo observar os requerimentos necessarios ao fornecimento de
alimentacdo adequada aos portadores de patologias especiais,(intolerancia ou alergia & lactose e/ ou ao
glutém,a mel, por exemplo), inclusive com opc¢des de "estilos de vida", exemplos: veganos, vegetarianos e
macrobidticos.

5.9.10 Os lanches deverdo estar prontos e a mesa montada com antecedéncia maxima de 15 (quinze)
minutos ao horério programado para a realizag&o do intervalo de coffee break.

5.9.11 O item alimentagdo deve contemplar pranch8es com toalhas para o buffet (cor sob demanda do MTE
e MPS).

5.9.12 A Contratada devera fornecer todos 0s insumos necessarios, € em numero suficiente, para o
acondicionamento e disponibilizacdo do coffee break quando da realizacdo dos eventos e, ainda, toalhas,
copos, loucas, talheres, garrafas térmicas, jarras, material de copa e cozinha, dentre outros que se fizerem
necessarios, limpos e em bom estado de uso, sem que estejam trincados, quebrados ou lascados, bem
como retirar do evento os mesmos quando autorizado pelo MTE e MPS, arcando com todas as despesas
provenientes desse servico, uma vez que 0s utensilios necessarios durante a prestagdo do servigo, bem
como sua preservacgdo, serdo de responsabilidade da Contratada.

5.9.13 Os servicos de coffee break deverdo incluir ainda mexedor de café, guardanapos e saché de
acucares e adocante.

5.9.14 O tempo estipulado para o coffee break é de 2(duas) horas, e o recolhimento dos insumos previstos
nos itens 1, 2, 3, 4, 5, 6 é de incumbéncia da Contratada e podera ser realizado quando finalizado o evento
ou proximo ao final do expediente, em caixas apropriadas para tal.

5.9.15 Quando for solicitada agua em galdo de 20 litros, juntamente com bebedouro (item 29 da planilha
anexa a esse Termo de Referéncia), deverdo ser disponibilizados copos descartaveis em numero
compativel.

5.9.16 Todos os prec¢os deverdo contemplar qualquer tipo de ambiente onde se realizara o evento.

5.9.17 Os pregos devem incluir todas as taxas de servi¢os e impostos.

5.9.18 Locagdo e instalagdo de equipamentos: os equipamentos deverdo estar montados e testados até 3
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horas antes do inicio do evento.

5.9.19 As horas extras serdo cobradas proporcionalmente ao valor da diaria.

5.9.20 As diarias de equipamentos compreendem o periodo de 7 as 23 horas.

5.9.21 Para o servico de transmissdo ao vivo para web devem ser fornecidos todos os equipamentos,
pessoal e condi¢cdes necessdrias para a prestacdo do servico, incluido refor¢co sinal de internet para
transmissao quando necessario.

5.9.22 Mobiliario e Sinalizagdo: As diarias dos referidos itens compreendem o periodo de 7 as 23 horas.

5.9.23 Os mobiliarios e sinalizagdes deverdo estar disponibilizados, e, conforme o caso, instalados e
testados, até 3 horas antes do inicio do evento.

5.9.24 As horas extras serdo cobradas proporcionalmente ao valor da diaria e deverdo ser aprovadas
previamente.

5.9.25 Materiais graficos e de expediente: considera-se que os modelos e pecas graficas de material de
divulgacdo e identificacdo visual do evento serdo elaborados pelo Ministério do Trabalho e Emprego e
Ministério da Previdéncia Social, devendo ser impressos ou produzidos somente apos aprovagdo destes
Ministérios.

5.9.26 O prazo para entrega dos materiais do evento serd acordado entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA, a partir da data de entrega do modelo e arte, nunca superior a 5 (cinco) dias Uteis da
referida aprovacéo.

5.9.27 As artes serdo elaboradas e fornecidas pela CONTRATANTE e a CONTRATADA devera se
responsabilizar pela impressdo, confec¢cdo e entrega dos materiais no local indicado pela comisséao
organizadora do evento.

5.9.28 A conformidade do material a ser utilizado na execugédo dos servigos devera ser verificada juntamente
com o documento da CONTRATADA que contenha a relagdo detalhada dos mesmos, de acordo com o
estabelecido no Termo de Referéncia e na proposta, de cada evento, informando as respectivas quantidades
e especificagfes técnicas adequadas.

5.9.29 A CONTRATADA deve assegurar a qualidade de impresséo dos materiais graficos, promocionais e de
sinaliza¢@o. Em caso de avaria ou danos, o material devera ser substituido em prazo habil para utilizagdo na
realizacdo do evento.

5.9.30 Transporte: diaria de 10 horas, quilometragem livre, com seguro de cobertura integral, incluindo danos
a terceiros, veiculo em perfeito estado de funcionamento e em conformidade com as normas estabelecidas
no Caodigo Brasileiro de Tréansito e pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres —ANTT.

5.9.31 N&o estéo previstas viagens intermunicipais ou interestaduais, mas apenas transporte de apoio na
localidade de realizagédo do evento.

5.9.32 Traducéo: as modalidades de interpretacdo de conferéncia sdo conforme (itens 129, 130 e 131 da
planilha anexa a esse TR).

5.9.33 Interpretacdo simultédnea: é a interpretacdo ou traducdo de fala oral e simultanea, sendo esta
modalidade normalmente utilizada em palestras, congressos e seminarios, onde um palestrante fala para a
plateia e uma dupla de intérpretes, isolada em uma cabine de traducéo, ou utilizando equipamento movel
dentro do mesmo ambiente, traduz a mensagem simultaneamente.

5.6.34 A modalidade exige a utilizacdo de equipamento especifico, cuja qualidade é determinante para o
éxito do evento.

5.9.35 Interpretagdo consecutiva, por outro lado, é feita sem equipamentos e o orador deve interromper sua
exposicdo para que o intérprete faca sua traducdo. Essa modalidade é mais indicada para pequenas
reunides formais, encontros entre autoridades ou cerimdnias oficiais. Contelldos mais técnicos ou programas
muito prolongados adaptam-se muito melhor a modalidade simultanea.

5.9.36 Os intérpretes deverdo apresentar, formalmente, a cessdo dos direitos de uso de voz e imagem
relativos aos servicos prestados em favor do MTE e o MPS.

5.9.37 Apresentagdo Pessoal por se tratar de eventos institucionais, faz-se necessario que o0s intérpretes
vistam-se e comportem-se de forma discreta e elegante, de acordo com o evento.

5.9.38 Os intérpretes deverao vestir terno ou traje feminino equivalente, salvo permitido pelos organizadores
de eventos.

5.9.37 A utilizacdo de maquiagem, se houver, devera ser discreta. Recomenda-se moderacdo ou mesmo
abstencéo no uso de perfumes.

5.9.39.0s servigos de traducdo/interpretagdo devem conter as seguintes caracteristicas: Intérprete e/ou
tradutor juramentado, capacitado e com experiéncia comprovada para a execugdo do servico de traducgdo
dos idiomas inglés, espanhol, francés, italiano, alem&o, arabe, japonés, mandarim e russo para o portugués
e vice-versa.

5.9.40. O servico devera ser prestado por 2 (dois) profissionais em regime de revezamento, a cada 20 (vinte)
minutos, conforme preconizam as entidades de classe.

5.9.41 A diaria por intérprete e/ou tradutor simultaneo sera de 6 (seis) horas.
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5.9.42 O servico de disponibilizacéo do sistema de traducéo simultanea infravermelho (fixo) devera conter as
seguintes caracteristicas: sera composto por transmissor, com saida de audio que permita a gravacao da
traducdo, radios receptores, fones de ouvido estereéfonico sendo 2 (dois) com microfone acoplado para os
intérpretes e 1 (um) operador, para distribuigdo e controle dos fones.

5.9.43 O conjunto deve possuir transmissores, receptores com fones de ouvido estere6fénico e unidades de
comutacao de intérpretes com microfone, bem como deve garantir a transmisséo de audio em alta fidelidade
de 1 (um) a 5 (cinco) canais distintos.

5.8.44. Os receptores de infravermelho com fones de ouvido deverao ter a capacidade de suporte para até 5
(cinco) canais;

5.9.45 Os transmissores devem dispor de saida de sinal de audio que permita a gravacgédo direta da traducéo.
5.9.46 O servigo de disponibilizagédo de cabines duplas isoladas acusticamente devera conter as seguintes
caracteristicas.

5.9.47 Possuir transmissores, receptores com fones de ouvido estereofénico e unidades de comutacdo de
intérpretes com microfones;

5.9.48. 1 (uma) cabine dupla.

5.9.49. 1 (uma) unidade de interpretacdo dupla com seus respectivos headset.

5.9.50. 1 (um) processador e radiadores de acordo com o ambiente.

5.9.51. 1 (um) técnico especializado.

5.9.52. Receptor de infravermelho com fone de ouvido para até 5 (cinco) canais.

5.9.53. lluminacao adequada para os intérpretes, caso haja necessidade.

5.9.54. Dos Equipamentos: os equipamentos utilizados para a prestacéo dos servigos deverdo ser instalados
e testados no local do evento pela CONTRATADA com antecedéncia minima de 3 (duas) horas do inicio do
evento.

5.9.55. A CONTRATADA devera manter toda a infraestrutura necessaria para o funcionamento dos
equipamentos contratados.

5.9.56. Em caso de pernoite entre a montagem e a realizagdo do evento a CONTRATADA podera retirar os
equipamentos contratados e reinstala-los com antecedéncia minima de 3 (duas) horas do inicio do evento.
5.9.57. Na locagdo dos equipamentos/servicos, deverdo estar inclusos a instalagdo, a manutencdo e a
desinstalagdo, bem como as configuracdes/especificagdes minimas descritas neste termo.

5.9.58. Os servigcos contratados serdo realizados e executados sempre sob a supervisdo, coordenagéo e
orientacdo da Gestédo Contratual e normativos internos estabelecidos pela Secretaria Executiva

Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso lll. da Lei n®14.133, de 2021)

5.10. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Codigo de Defesa do Consumidor).

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da
Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensao do contrato, o cronograma de execucao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o0 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se 0 uso de mensagem eletrdnica por e-mail para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

6.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizagdo, que contera
informagdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugéo do
objeto, do plano complementar de execugéo da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e
das sancdes aplicaveis, dentre outros.
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Preposto

6.6. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacao dos servigos,
indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a execugéo do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o planejamento e
execugdo do evento.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengdo do preposto da
empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Planejamento da Execugéo

6.9. A contratada devera realizar reunido com o contratante previamente a organizacgao e a produgéo do evento,
visando a elaboragédo do plano do trabalho. Este procedimento implica o que segue:

6.9.1. Reunido com o contratante (MTE ou MPS): levantamento de informagdes sobre o objetivo do evento,
perfil do publico, quantidade estimada de pessoas, data, hora e local desejado, bem outras informacdes
necessarias ao planejamento do evento;

6.9.2. Apresentacgdo do plano do evento ao contratante, contendo o(s) objetivo(s) do evento, perfil do publico
e quantidade estimada de pessoas, data, horério, loca(is) sugeridos, infraestrutura necesséria a consecucao
do evento, acompanhado dos quantitativos e orcamento, cronograma de execug¢éo do evento;

6.9.3. Ajustes (se necessario) e validagao do plano do evento pelo contratante.

6.10. Importante frisar que o todo o processo de atendimento ao contratante compreende desde a reunido prévia de
planejamento, bem como a:

6.10.1. implementagéo do plano do evento (organizagao/producéo do evento): viabilizagdo da logistica
operacional necessaria, montagem, supervisao e controles, desmontagem do evento;

6.10.2. elaboracgéo do relatério do evento devidamente documentado.
Fiscalizacao

6.11. A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizagdo Técnica

6.12. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢des estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administra¢do. (Decreto
n® 11.246. de 2022, art. 22, VI);

6.13. O fiscal técnico do contrato anotara, no histérico de gerenciamento do contrato, todas as ocorréncias
relacionadas a execucéo do contrato, com a descrigcdo do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos
defeitos observados. (Lein® 14.133, de 2021, art. 117, §1° e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

6.14. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificagbes para a
correcdo da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correc¢ao. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22 1I);

6.15. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisao
ou adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se
for o caso. (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, 1V);

6.16. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico
do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.17. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art.
22, VIl).

Fiscalizacdo Administrativa
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6.18. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos
aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessério (Art. 23, | e Il, do Decreto
n°® 11.246, de 2022).

6.19. Caso ocorra descumprimento das obrigagfes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucé@o do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis,
guando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

Gestor do Contrato

6.20. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscaliza¢éo do contrato
contendo todos os registros formais da execugao no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alterag6es e das prorrogagées contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.21. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior
aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.22. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢cdes de habilitacdo da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IlI).

6.23. O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigagBes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu
desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais
penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigac6es. (Decreto n® 11.246,
de 2022, art. 21, VIII).

6.24. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacéo de processo administrativo de responsabilizacédo
para fins de aplicacdo de sancgdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n°® 14.133, de 2021,
ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.25. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecugdo dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.26. O gestor do contrato devera enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidagéo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagcdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicao e pagamento
7. CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucao do objeto utilizara o Instrumento de Medig&o de Resultado (IMR), conforme previsto no
Anexo Il desse Termo de Referéncia,

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execug¢do do servigo, ou
utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.
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7.2. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacéo
dos servigos.

7.3. A afericdo da execuc¢do contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
7.3.1 A cada evento sera aplicado a ficha de avaliagéo sobre os itens previstos contratados;

7.3.2 A pontuagdo deve ser contabilizada no resultado na Nota da Avaliagéo Técnica - NAT obtida conforme
previsto no Anexo Il - Instrumento de Medi¢do de Resultados;

7.3.3 O resultado da avaliacéo técnica pode resultar em glosa/desconto correspondente do valor da Nota
Fiscal /Fatura, referente ao periodo objeto de avaliagdo;

7.1.4. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017, sera
indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das
sangfes cabiveis, caso se constate que a Contratada: ndo produziu os resultados acordados; deixou de
executar as atividades contratadas; ou ndo as executou com a qualidade minima exigida; deixou de utilizar
0s materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢do do servi¢o; ou utilizou-os com qualidade ou
guantidade inferior & demandada; descumpriu prazos e horarios.

Do recebimento

7.4. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, 1, a, da Lein®14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n°® 11.246, de 2022).

7.5. O prazo da disposicao acima sera contado do recebimento de comunicagao de cobranga oriunda do contratado
com a comprovacao da prestacao dos servi¢os a que se referem a parcela a ser paga.

7.6. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado
gue comprove o0 cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.7. O fiscal administrativo do contrato realizar4 o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de
2022)

7.8. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizar4 o recebimento provisorio sob o ponto de vista técnico e
administrativo.

7.9. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliagBes da execucéo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.9.1. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.9.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, 0 objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucgédo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.9.3. A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicédo de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.9.4. O recebimento provisério também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrug@es exigiveis.

7.9.5. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades
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7.10. Quando a fiscalizagéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
analise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para
recebimento definitivo.

7.11. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 20 (vinte) dias, contados do recebimento provisorio,
por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do
servico e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.11.1. Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu
desempenho na execucgdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacfes,
conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.11.2. Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso
haja irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.11.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigcos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.11.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

7.11.5. Enviar a documentacéo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidag&o e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo.

7.12. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se & empresa para emissdo de Nota Fiscal no
que pertine a parcela incontroversa da execugéo do objeto, para efeito de liquidacéo e pagamento.

7.13. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.14 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do
servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidagao

7.15. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de
liquidacéo, na forma desta se¢do, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 77/2022.

7.16. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacéo, nos
casos de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso |l do
art. 75 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.17. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.17.1. o prazo de validade;

7.17.2. a data da emissé&o;

7.17.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;
7.17.4. o periodo respectivo de execuc¢édo do contrato;
7.17.5. o valor a pagar; e

7.17.6. eventual destaque do valor de retenges tributarias cabiveis.
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7.18. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa,
esta ficar4 sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se 0 prazo apos a
comprovagao da regularizacéo da situacéo, sem dénus a contratante;

7.19. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacao da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no_art. 68 da Lei n® 14.133/2021.

7.20. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢cbes de
habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do
6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas
indiretas INSTRUGAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.21. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.22. Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
6rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
guanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios

para garantir o recebimento de seus créditos.

7.23. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.24. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.25. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagéo da liquidagéo da
despesa, conforme sec¢édo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.26. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.27. O pagamento seré realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.28. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.29. Quando do pagamento, sera efetuada a retengao tributaria prevista na legislagao aplicavel.

7.29.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizacdo do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

7.30. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.31 E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste
presente tépico.

7.31.1. As cessdes de crédito ndo fiduciarias dependerao de prévia aprovacao do contratante.

7.32. A eficacia da cesséo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a
celebracéo de termo aditivo ao contrato administrativo.
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7.33. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicdes de
habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebragédo do aditamento de cessao de crédito e a realizagao dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a
certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.34. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excegBes ao pagamento e
todas as demais cladusulas exorbitantes ao direito comum apliciveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados
a Administracéo.

7.35. A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.
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8. Critérios de selecao do fornecedor

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adogéo do critério de julgamento pelo MENOR PREGO

Regime de execucao

8.2. O regime de execucdo do contrato sera de empreitada por preco unitdrio.
Exigéncias de habilitacdo

8.3. Para fins de habilitacédo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica

8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor

>

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELLI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.
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8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz

8.11. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107
da Lei n°5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragcdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condi¢do mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou
sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

8.21. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda - CNPJ/MF, comprovando que o
CNAE principal é organizacdo de eventos.

Qualificacao Economico-Financeira
8.21. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa

fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucao Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);

8.23. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando:

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.23.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura; e

8.23.3. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.
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8.23.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil
para transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitacdo patriménio liquido minimo de 10% do valor
total estimado da contratacao

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderédo
substituir os demonstrativos contébeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.28. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagdes e das condicées locais para o cumprimento das
obrigacoes objeto da licitacao;

8.29. A declaracdo acima podera ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responséavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condic¢des e peculiaridades da contratacao.

8.30. Apresentacao da descri¢do detalhada das instalagoes e da infraestrutura da empresa;

8.31. Comprovagdo de aptidao para execucao de servigo de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com
o0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito ptblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.31.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados
com as seguintes caracteristicas minimas:

8.31.1.1. Realizacdo de, no minimo, cinco (05) eventos de pequeno porte, compativeis com publico de até 200
pessoas, em qualquer uma das modalidades citadas no quadro que tipifica cada evento neste documento;

8.31.1.2. Realizacdo de, no minimo, dois (02) eventos de médio porte (de 201 a 500 pessoas) em qualquer uma
das modalidades citadas no quadro que tipifica cada evento neste documento. Sendo que um dos eventos de
médio porte tenha sido realizado com tradugdo simultanea;

8.31.1.3. Realizacdo de, no minimo, um (01) evento de grande porte (superior a 501 pessoas) em qualquer uma
das modalidades citadas no quadro que tipifica cada evento neste documento.

8.31.2. Entende-se por pertinente e compativel a prestacdo de servicos de interpretacdo/tradu¢do nas modalidades
simultanea e consecutiva em idioma basico e raro para a lingua portuguesa e vice-versa; bem como no fornecimento de
sistema completo de traducdo simultanea infravermelho (fixo) e de cabines de traducdo com isolamento actistico.

8.31.3. Registro ou inscri¢do, em plena validade, da empresa licitante na entidade profissional, quando a atividade estiver
sujeita a fiscalizagao profissional.

8.31.4. Comprovacdo de aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com
o objeto desta licitacdo, ou com o item pertinente, mediante a apresentacdo de atestado(s)fornecido(s) por pessoas
juridicas de direito publico ou privado.

8.31.5. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a servicos executados
com as seguintes caracteristicas minimas: deverd haver a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na
prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os
3 (trés) anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

8.31.6. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade econdmica principal ou
secundaria especificadas no contrato social vigente.

8.32.7. Somente serdo aceitos atestados expedidos ap6s a conclusdo do contrato ou se decorrido, pelo menos, um ano do
inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MP n. 5, de 2017.
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8.31.8. Sera admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

8.31.9. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
8.31.10. O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da

contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.31.11. Prova de atendimento aos requisitos legitimos dos atestados apresentados, dentre outros documentos, cépia do
contrato que deu suporte a contratacdo, enderecos atual da contratante e local que foram prestados os servicos, consoante
o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n.5/2017, previstos na lei.

9. Estimativas do Valor da Contratacao
Valor (R$): 11.510.328,08
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 11.510.328,08 ( Onze milhdes quinhentos e dez mil, trezentos e
vinte oito reais e oito centavos), sendo R$ 5.755.169,04 (cinco milhGes setecentos e cinquenta e cinco mil, cento e
sessenta e nove reais e quatro centavos) para o Ministério do Trabalho e Emprego e R$ 5.755.169,04 (cinco
milhdes setecentos e cinquenta e cinco mil, cento e sessenta e nove reais e quatro centavos) para o Ministério da
Previdéncia Social. conforme custos unitarios apostos na tabela anexo ao TR.

9.5. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos pregos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servi¢cos registrados, nas seguintes
situagdes:
9.5.1. em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou
previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos
termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.5.2. em caso de criacdo, alteracédo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia
de disposic¢es legais, com comprovada repercussao sobre os pregos registrados;

9.5.3. serdo reajustados 0s pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para
a contratacado; ou

9.5.4. poderao ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagéo.

10. Adequacdo or¢amentaria
10. ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1. Né&o foi emitido Certificado de Disponibilidade Or¢gamentaria, uma vez que, a contratacéo se trata de um
Registro de precos.

11. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.
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VILMA LUCIA SALES DE MELO GOULART SILVEIRA

Equipe de planejamento
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Equipe de Planejamento

TANIA SILVA DE ALMEIDA

Equipe de Planejamento
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Equipe de Planejamento
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Equipe de Planejamento
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Equipe de Planejamento
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.
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® Anexo Il - EVENTOS - Planilha de Pesquisa de Precos (Ministério do Trabalho e Emprego) para inserir no tr.
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MINISTERIO DO TRABALHO E PREVIDENCIA
Gabinete do Ministro
Assessoria de Comunicacao

ANEXO 1Il DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DE INSTRUMENTO DE DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

1. DEFINICAO

1.1 Documento anexo ao contrato que define, em bases compreensiveis, tangiveis,
objetivamente observdveis e comprovaveis os niveis esperados de qualidade da prestagdo do servigo e
respectivas adequacdes de pagamento, conforme exigéncia da Instrugdo Normativa n2 05/2017.

2. METAS A CUMPRIR

2.1. Obtenc¢do da melhor execucdo do objeto, mediante a definicdo de indicadores de
acompanhamento de qualidade dos servicos prestados durante a vigéncia do contrato.

3. FORMA DE AVALIAGCAO

3.1. Defini¢do das situacdes, indicadores (Tabela 2) que caracterizem o ndo atendimento do
objetivo e atribuicdo de grau de relevancia (Tabela 1), de 1 a 3, compreendendo glosas, que podem ser
cumulativas, de 2% a 5% do valor da fatura referente ao servico executado.

4. DOS PROCEDIMENTOS

4.1. O gestor/fiscal técnico do contrato acompanhara a execugdo dos servicos prestados,
atuando junto ao preposto indicado pela CONTRATADA.

4.2, Verificando a existéncia de irregularidades na prestacdo dos servicos, o fiscal do
contrato notificard a CONTRATADA para que esta solucione o problema ou preste os devidos
esclarecimentos.

4.3, O registro de ocorréncias sera apurado a cada execuc¢do de evento, aplicando-se o
respectivo indicador. Caberd ao gestor/fiscal técnico do contrato elaborar relatério com as falhas
detectadas.

4.3.1. Havendo divergéncias, deverd a CONTRATADA registrar a sua versao dos fatos.

4.4, No ato da apresentacdo da fatura, para ateste e pagamento, o fiscal do contrato
informard 3 CONTRATADA o resultado da avaliagdo do servico.

45. A CONTRATADA emitira nota fiscal ou fatura com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo com base neste IMR.

4.6. Nos casos de inviabilidade de glosa na nota fiscal, o recolhimento da importancia
deverd ocorrer mediante pagamento de Guia de Recolhimento da Unido no prazo maximo de 05 (cinco)
dias Uteis, contados a partir da emissdo da GRU.

5. SANCOES

5.1. Quando o percentual de glosas for superior a 10% (dez por cento) sobre o valor da nota
fiscal

do evento, caracterizar-se-d4 inexecugdao parcial, o que implicard na abertura de
procedimento de aplicagao das penalidades previstas no contrato.



Grau
de Relevancia

Correspondéncia

Glosa de 2% sobre o valor da Ordem de

Servico do evento

Glosa de 3% sobre o valor da Ordem de

Servico do evento

Glosa de 5% sobre o valor da Ordem de

Servico do evento

Ordem

SERVICO

INFRACAO

GRAU

01

RECURSOS HUMANOS
*aplica-se para todos os
servigos
que envolvem recursos
humanos

Atraso na apresentagdo do
profissional
provocando transtorno da execugao
do evento.

Profissional ndo apresentar
qualificacdo para
exercer a funcdo.

Mesmo profissional exercendo
mais de uma das
fungdes em divergéncia ao
contratado trazendo
transtornos ao evento.

Ndo se apresentar de forma
adequada (moldes
descritos no termo de
referéncia).

02

SERVICO DE
ALIMENTACAO

Fornecimento de produtos em
guantidade e
qualidade inferior ao contratado.

Acomodacdo dos alimentos em
recipientes
inadequados.

Identificacdo de objetos
estranhos aos
alimentos, a exemplo de cabelos,
insetos e/ou
outros.

Atraso no fornecimento do
servico.

Fornecimento loucas
inadequadas ao nivel do
evento.




Alimentos apresentados em
temperatura
inadequada ao produto, quente
guando deveria
estar frio e frio quando deveria
estar quente.

03

LOCACAO E INSTALACAO
DE
EQUIPAMENTOS
*aplica-se para todos os
servigos
gue envolvem
equipamentos

Fornecimento de equipamento
com capacidade
inferior da contratada.

Atraso na reposicdao de equipamento
danificado
na instalacdo ou que apresentar
defeito.

Atraso na apresentagdo do
profissional
responsavel e/ou equipe
responsavel pela
instalagdo e funcionamento do
equipamento
trazendo transtornos na execugao
do evento.

04

MONTAGENS,
INSTALACOES E
MOBILIARIO E
SINALIZACAO

Atraso na reposicao de equipamento
danificado
na instalagdo.

Fornecer estrutura com solidez e
segurancas
comprometidas ou deixar cabos,
fios, ferragens
e itens da instalacdo a mostra, sem
adotar
providencia de adequacao.

Fornecimento de produto com
qualidade inferior
ao contratado.

N&o entregar no prazo, forma e/ou
em lugar
divergente do acordado.

Fornecimento de mobilia com
qualidade inferior
ao contratado e/ou diverso do
definido
contratualmente.

05

Fornecer dispositivo de
armazenamento com a
gravagdo comprometida.

FILMAGEM E
GRAVACAO

Fornecer material de filmagem com

baixa
gualidade de 4udio e video

Atrasar na entrega do produto
(filmagem,
gravacao).

N&o entrega no prazo, forma e/ou local

acordado.




06 MATERIAL GRAFICOS E Fornecimento de produto com

DE qualidade e/ou
EXPEDIENTE quantidade inferior ao contratado e/ou 2
diverso

do definido contratualmente.

Fornecer veiculo em situacdo irregular

de 2
documentacao.
Fornecer veiculo com problemas
_ mecanicos e/ou 2
07 LOCAGCAO DE sujo.
VEICULOS Atraso na apresentacdo do veiculo ou

do 2

motorista.

Fornecer o veiculo sem combustivel
suficiente 2
para execugao dos translado.
Brasilia, 27 de julho de 2023. Documento assinado eletronicamente

Vilma Lucia Sales de Melo Goulart Silveira
Assistente Técnica do Cerimonail /AESCOM/GM
Siape 183565

Documento assinado eletronicamente por Vilma Lucia Sales de Melo Goulart Silveira, Assessor(a), em
27/07/2023, as 15:24, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no § 32 do art. 42 do
Decreto n? 10.543, de 13 de novembro de 2020.

il
Sel o
assinatura
eletrénica
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