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Estudo Técnico Preliminar 17/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 19958.101450/2023-32

2. Objeto

2.1 - Contratagdo de empresa para a prestacdo de servigos técnicos especializados no campo de desenvolvimento e
sustentagdo de software com o uso de metodologias e equipes ageis, na area de Tecnologia da Informacéo, para
atender as necessidades do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e Ministério da Previdéncia Social (MPS).

2.1.1 - O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados a partir da data da sua
assinatura, na forma do artigo 105 da Lei n° 14.133, de 2021, podendo ser prorrogado por igual periodo,
limitado a 10 (dez) anos, desde que haja precos e condigfes mais vantajosas para 0 CONTRATANTE, na
forma do art. 107 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

3. Descricao da necessidade

3.1 - Motivagao/Justificativa
3.1.1 - Histdrico da Estrutura Ministerial e Competéncias

3.1.1.1 - A Medida Provis6ria n® 1.058, publicada em 27 de julho de 2021, convertida na Lei n°® 14.261, de 16
de dezembro de 2021, criou o Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP). Apds as elei¢bes presidenciais de
2022, em 1° de janeiro de 2023, ocorreu a divisdo ministerial do MTP em (1) Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE) e (2) Ministério da Previdéncia Social (MPS). No mesmo dia, o Decreto n° 11.359 aprovou a
estrutura regimental e o quadro demonstrativo dos cargos em comisséo e das fun¢des de confianga do MTE.

3.1.1.2 - De acordo como referido Decreto n° 11.359, o MTE tem como areas de competéncia os seguintes
assuntos:

| - politica e diretrizes para a geracéo de emprego e renda e de apoio ao trabalhador;

Il - politica e diretrizes para a modernizacao do sistema de relagBes de trabalho e do sistema
sindical;

Il - fiscalizagdo do trabalho, inclusive do trabalho portuério, e aplicacdo das san¢des previstas em
normas legais ou coletivas;

IV - politica salarial;

V- intermediacdo de méo de obra e formagéo e desenvolvimento profissionais;
VI - segurancga e saude no trabalho;

VIl - economia solidaria, cooperativismo e associativismo urbanos;

VIII - regulacéo profissional;

IX - registro sindical;

X - producgéo de estatisticas, estudos e pesquisas sobre o mundo do trabalho, em articulagdo com
os demais érgdos competentes;
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Xl - politicas de enfrentamento as desigualdades no mundo do trabalho;

XIl - politicas voltadas para a relagcdo entre novas tecnologias, inovagcao e mudangas no mundo do
trabalho, em articulagdo com os demais 6rgdos competentes; e

Xl - politicas para enfrentar a informalidade, a rotatividade e a precariedade no mundo do
trabalho.

3.1.1.3 - Considerando a criagdo dos citados Ministérios (MTE e MPS), a Portaria MGI n° 43, de 31 de
janeiro de 2023, estabelece em seu Art. 1°, Paragrafo Unico, Inciso VIII:

(]

Art. 1° Esta portaria disciplina o compartilhamento de atividades administrativas entre Ministérios
de que trata o art. 50 e art. 70, § 1°, ambos da Medida Provisoria n°® 1.154, de 1° de janeiro de
2023.

Paragrafo Unico. O compartilhamento de que trata o caput podera abranger as atividades
relacionadas a:

(-]
VIII - tecnologia da informacéo;
[]

3.1.1.4 - No Art. 5°, Inciso VI, ainda da Portaria MGI n° 43, normatiza-se:

(]

Art. 5° Os seguintes Ministérios provedores prestardo servicos administrativos compartilhados, por
meio de arranjos colaborativos, aos seguintes Ministérios demandantes:

[-]
VI - Ministério do Trabalho e Emprego atendera o Ministério da Previdéncia Social;
(-]

3.1.1.5 - Desta forma, o MTE compartilhara, por meio de arranjo colaborativo com o MPS, as atividades de
tecnologia da informacdo. Essas atividades sdo de responsabilidade da Diretoria de Tecnologia da
Informagéo (DTI)/MTE.

3.1.2 - Estrutura organizacional MTE
3.1.2.1 - O organograma abaixo ilustra a estrutura organizacional do MTE. Ressalta-se que em azul constam
os orgaos abrangidos pelo Plano Diretor de Tecnologia de Informagdo (PDTI) do Ministério do Trabalho e
Emprego (MTE), para o periodo de 2023 e 2024, e em cinza, 6rgdos colegiados ndo abrangidos por esses
instrumentos.

Estrutura do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE)
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FIGURA 1 - Organograma do MTE, com os 6rgdos/areas em azul atendidos pelo PDTI/MTE 2023-2024.

3.1.3 - Papel da Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI)/MTE

3.1.3.1 - Dentre as atribuicbes da DTI/MTE, inclui-se o fornecimento de solugbes de Tecnologia da
Informacgéo (TI): equipamentos, softwares e sistemas de informagdo, para amparar as atividades
administrativas e finalisticas dos 6rgdos. Além disso, é fundamental a utilizagdo de mecanismos que
permitam a geracdo de analises, diagnosticos, avaliagbes e outras informagdes relevantes, assim como o
tratamento e o processamento de informacdes, buscando melhorar processos, reduzir custos e disponibilizar
servigos com padrdes de agilidade e qualidade exigidos pela sociedade para uma maior eficiéncia e eficacia.

3.1.3.2 - A evolugdo dos servicos de informética vem resultando em mudangas frequentes no ambito das
instituicdes, exigindo a revisdo e a atualizagdo de hardwares e softwares a partir de novos modelos de
negaocio e tecnologia para propiciar que agentes publicos e terceirizados que atuam nos ministérios possam
executar suas atividades laborais que tém o propésito final centrado no cidaddo, usuério dos servigcos
publicos.

3.1.3.3 - Dentro deste contexto, as atividades vinculadas a entrega de solucdes, especificamente executadas
por intermédio dos servicos de desenvolvimento e manutencdo de software, comumente contratados,
demandam a implementacdo de novas metodologias, ferramentas e modelos de contratacbes que se
adequem ao contexto atual do 6rgéo e do mercado. Visa-se, assim, garantir o nivel de qualidade exigido por
clientes e usuérios e atender, de maneira adequada e célere, as suas necessidades na medida em que
surgem.
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3.1.3.4 - Em face do exposto, a terceirizacéo do servico de desenvolvimento de software permite ndo s6 que
as organizacgbes tenham acesso imediato as tecnologias e a mao-de-obra qualificada, mas também aos
conhecimentos e as experiéncias em suas aplicagfes. Exige, também, de todas as partes envolvidas no
processo de desenvolvimento de software, a adogdo de novas praticas e métodos, tais como as das
metodologias ageis.

3.1.4 - Da adog¢do de métodos ageis

3.1.4.1 - O Método &gil ou desenvolvimento agil de software & um termo utilizado para definir as tecnologias
e metodologias elaboradas a partir do Manifesto Agil, utilizadas no gerenciamento e desenvolvimento de
softwares.

3.1.4.2 - Desde sua criagdo em 2001, o Manifesto Agil traz metodologias que passaram a se tornar
fundamentais para o desenvolvimento de softwares e gerenciamento de projetos, com inlimeras variacdes e
técnicas para se criar um produto funcional, agil e de qualidade, por meio de entregas incrementais,
feedbacks e equipes de diversos segmentos trabalhando no mesmo projeto, buscando resultados
impulsionados pela criatividade, inovagéo e flexibilidade.

3.1.4.3 - O emprego de praticas ageis busca proporcionar produtos de valor desde o principio dos projetos e,
partindo desta constatagdo, a DTI prioriza 0 seu emprego constante junto as areas de negadcio.

3.1.4.4 - O Manifesto Agil, que é o documento elaborado e assinado por um grupo de especialistas em
praticas ageis, estabelece os quatro valores que sédo a base do desenvolvimento agil de software:

Individuos e interagfes sobre processos e ferramentas;
Software funcionando mais que documenta¢éo abrangente;
Colaboracéo do cliente sobre negociacao de contratos;
Responder a mudanc¢as mais que seguir um plano.

3.1.4.5 - Os valores do Manifesto Agil sdo desdobrados em doze principios, que s&o:

Satisfazer o cliente através da entrega antecipada e continua de software valioso é a maior prioridade;
Mudangas de requisitos sdo bem-vindas, mesmo no final desenvolvimento. Aproveitar as mudancas
para criar vantagem competitiva para o cliente;

® Entregar software funcionando com frequéncia, a cada par de semanas até um par de meses, com
preferéncia para escalas de tempo mais curta;
Clientes e desenvolvedores devem trabalhar juntos diariamente durante todo o projeto;
Construir projetos em torno de individuos motivados. Oferecer a eles o ambiente e o apoio de que
necessitam, e confiar neles para fazer o trabalho;

® O método mais eficiente e eficaz de transmitir informacdo para e dentro de uma equipe
desenvolvimento é por meio da conversa face-a-face;

® Software funcionando é a principal medida de progresso;

Processos Ageis promovem o desenvolvimento em um ritmo sustentavel. Patrocinadores,

desenvolvedores e usuarios devem ser capazes de manter um ritmo constante indefinidamente;

Atencdo continua a exceléncia técnica e ao bom design aumenta a agilidade;

Simplicidade - a arte de maximizar a quantidade do trabalho néo feito — é essencial;

As melhores arquiteturas, requisitos e projetos emergem de equipes auto-organizadas;

Em intervalos regulares, a equipe reflete sobre como tornar-se mais eficaz, e entédo sintoniza e ajusta

0 seu comportamento em conformidade.

3.1.4.6 - A importancia sobre a comunicacdo eficiente no emprego de métodos &geis é destacada na
literatura especializada pelo tema e j4 foi objeto de meng¢do no Acdrddo n® 2.314/2013-TCU-Plenario,
conforme destacado abaixo:

57. Principio 4: pessoas relacionadas a negécios e desenvolvedores devem trabalhar em conjunto
e diariamente, durante todo o curso do projeto.

57.1. No cerne desse principio, estd 0 acesso e a comunicagdo entre as pessoas da equipe que,
independente do papel de cada uma, deve ser o mais simples possivel. Ferramentas
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automatizadas e encontros frequentes devem ser utilizados a fim de que a transferéncia de
conhecimento ndo aconteca apenas por meio de produgdo e leitura de documentos, e sim por
meio da comunicacao informal. (...)

122. Valor 1: comunicacao.

122.1. Enquanto os clientes tém visdo dos problemas que desejam solucionar, o0s
desenvolvedores dominam as técnicas que influenciam a forma de resolver o problema
apresentado pelo cliente. O resultado do software € tdo bom quanto a capacidade de ambos se
comunicarem.

122.2. Existem diversas formas para se estabelecer essa comunicagdo, mas algumas se
apresentam como melhores do que outras. Dialogos sdo mais eficazes que videoconferéncias que,
por sua vez, sdo melhores que telefonemas, sendo esses mais expressivos que e-mails e assim
sucessivamente. O dialogo presencial evita que problemas de ma compreensdo e ambiguidades
comprometam negativamente o produto final.

(...)
Comunicagéo direta

165. As metodologias tradicionais sdo também chamadas de pesadas ou orientadas a
documentacdo. Além de detalharem as atividades que se deve executar durante o
desenvolvimento do software, também incentivam a confeccdo de nimero consideravel de
documentos, como modelos, diagramas e especificagdes. Desta forma, a principal maneira de
comunicacao entre as pessoas é baseada em documentos formais.

166. Essa abordagem néo é dispensada pelas metodologias ageis, mas ha uma valorizagdo maior
na interacdo direta entre as pessoas de uma equipe a fim de melhorar a transmisséo e
disseminagdo de conhecimento entre os individuos.

3.1.5 - Situacao Atual

3.1.5.1 - O processo de contratacdo que culminou no Contrato n° 09/2022 foi realizado pela Diretoria de
Tecnologia da Informagdo (DTI) do extinto Ministério da Economia (ME) e, a época, optou-se pela
realizacdo da licitacdo na Superintendéncia Regional de Administracdo em Minas Gerais — SRA/MG.
Deflagrou-se o Pregdo Eletrdnico - SRP n° 05/2021, o qual foi dividido em 2 (dois) grupos: um para atender
o ME e o outro para atender o entdo Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP). O contrato foi firmado
com vigéncia de 16 de maio de 2022 a 15 de maio de 2023.

® O referido Contrato foi sub-rogado ao MTP pela SRA/MG em 14 de julho de 2022, por meio do 1°
Termo Aditivo ao contrato (SEI n°® 26453279).

® A gestdo do Contrato passou a estar sob a responsabilidade da Diretoria de Tecnologia da
Informagdo do MTP, em 14 de outubro de 2022, conforme Portaria n® 3352 (SEI n° 28819137).

3.1.5.2 - No final de margo de 2023, quando da conduc¢éo do processo de prorrogacéo do Contrato n° 09
/2022, foi identificado pela Coordenacédo-Geral de Licitagbes e Contratos (CGLC) do, agora, Ministério do
Trabalho e Emprego (MTE) que a empresa CONTRATADA deixou de cotar alguns itens ou mesmo alterou
percentuais legalmente definidos nas Planilhas de Formacdo de Precos apresentadas na licitagdo do
processo de contratacdo. Ainda, foi identificado que o processo de contrata¢do foi homologado com o valor
mensal dos postos de trabalho previstos e ndo o valor anual, ensejando problemas para a emisséo de
empenho com valor superior ao valor mensal definido em Edital. Os vicios identificados na licitagdo foram
referenciados no processo SElI n® 19958.101444/2023-85 e foram classificados como insanaveis,
inviabilizando a prorrogacao do referido contrato.

3.1.5.3 - A nova contratagcdo se torna prioritaria, portanto, em fungéo da finaliza¢do do Contrato n® 09/2022

em 15 de maio de 2023, que possuia objeto similar ao tratado neste TR. O modelo agil em questéo foi
definido no Processo de Gestdo de Produtos de Solucdes (PGPS) da referida contratagdo, que tinha o
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objetivo de descrever e normatizar o processo de gestdo de produtos de solu¢des de tecnologia da
informacgédo para as solu¢des que foram desenvolvidas, as que sofreram manutencfes e que sao geridas
tecnicamente pela DTI/MTE.

3.1.5.4 - Diante do exposto, apresenta-se na TABELA 1 abaixo as solu¢des de software que eram
sustentadas e desenvolvidas pelo Contrato N° 09/2022 e que carecem de atividades continuas de
sustentacdo e desenvolvimento. Ainda, estdo relacionadas a essas solugcdes as respectivas areas

responsaveis negocialmente pelas solugfes, pertencentes a estrutura do MTE e do MPS:

Trabalhistas

. SOLUCAO
AREA ~
. N° DE DESCRICAO
RESPONSAVEL SOFTWARE
Sistema de emissdo de certiddo de débitos trabalhistas de empresas,
bem como a consulta da relacdo de autos de infragdo e andamento do
1 CPMR o e . N S
processo. A certiddo de débito é requerida para participacdo de licitacbes
e outras interagc6es da empresa com o Estado.
Servigo que possibilita aos trabalhadores registrar denuncias trabalhistas
Canal de [de forma agil e facil. Os dados pessoais informados ao registrar uma
2 | Dendncias |denUlncia sdo sigilosos e ndo serdo divulgados no curso de uma possivel

fiscalizagdo. Caso seja uma denuncia especifica de trabalho analogo ao
de escravo, ndo é exigida a identificagcdo do denunciante.

O IDEB é um cadastro de empresas com indicios de débito no FGTS. O
sistema efetua o cruzamento dos dados de remuneracdo da RAIS
(Relacdo Anual de Informacdes Sociais) e recolhimento do FGTS e

IDEB - . . . S s
3 SERVICES disponibiliza a listagem das empresas com indicios de débito para a|
equipe da SIT planejar uma agéo de fiscalizag&o. Trata-se de um sistema|
de arquitetura mais obsoleta, feito em ASP, contudo, de relevancia para a
inspecao trabalhista.
Sistema utilizado pela Auditoria Fiscal Trabalhista para cruzamento de
diversas informacg6es dos empregadores com o objetivo de identificar
4 FGTS - [indicios de débitos no FGTS. Sem essa ferramenta, o trabalho da]
IDEB fiscalizagao fica severamente comprometido, tendo em vista que uma das
miss@es da Secretaria de Inspecdo é justamente a apuracdo desses
indicios no Fundo de Garantia de Tempo de Servico.
Secretaria de PAT - O PAT controla o registro dos empregadores que aderem ao Programa
Inspecéo do 5 NOVO de Alimentacdo do Trabalhador, programa que prioriza o atendimento aos
Trabalho (SIT) trabalhadores de baixa renda, que ganham até cinco salarios-minimos.
Sistema que permite a prestacdo de informag¢des pelos administrados
6 SESMT R N
referentes a Inspec¢éo do Trabalho.
7 SFEL Utilizado nas fiscalizacdes eletrénicas de FGTS e de cumprimento de cota
de contratacdo de aprendizes e pessoas com deficiéncia.
Disponibilizar a fabricantes ou importadores de EPI (Equipamento de
8 CAEPI Protecdo Individual) sistema informatizado que permita o gerenciamento

do CA — Certificado de Aprovagéo (emisséo, renovacgdo ou alteracdo) por
meio digital, de forma a liberar sua comercializa¢@o nos termos legais.
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9 IPE Sistema para cadastramento de denudncia de trabalho escravo.

Servigco que possibilita aos trabalhadores registrar dendncias trabalhistas
de forma agil e facil. Os dados pessoais informados ao registrar uma,
SEITWEB- d_em’mcia séo sigiloso_s e ndo serdo (_:iivulgados_, no curso de uma possivel
10 cDT fiscalizagdo. Caso seja uma denuncia especifica de trabalho analogo ao

de escravo, nao é exigida a identificagdo do denunciante. Nao ha
previsdo de atendimento nem funcionalidade de rastreamento da
denincia neste canal.

Programa de Gerenciamento de Risco. Utilizado pelos grupos
econbmicos de pequeno porte (ex.: acougues, padarias, etc). Visa
11 PGR atender a Norma Regulamentadora n® 1 que trata do processo de
Gerenciamento de Riscos Ocupacionais aos quais a pequena empresa,
esté exposta; e a emisséo de Declaragdo de Inexisténcia de Riscos.

Sistema de Comunicacdo Prévia de Obras - Permite a prestacao de
12 SCPO informacdes pelo administrado referentes a Inspegcdo do Trabalho via
sistema SCPO.

Procedimento de atualizagdo de dados referentes a membros dirigentes,
13 CNES filiacAo e localizacdo de entidades sindicais registradas no Cadastro
Nacional de Entidades Sindicais - CNES.

O SIRETT possui funcionalidades de acesso publico e de acesso restrito.
As funcionalidades abaixo listadas séo de acesso restrito e s6 podem ser
acessadas com o uso de Certificacdo Digital:

« Cancelar Contratos de Trabalho Temporario;

« Consulta de Contratos de Trabalho Temporario Exportados;
141 SIRETT Corrigir Contratos de Trabalho Temporario;

* Exportacao de Arquivos de Contratos de Trabalho Temporario;

» Gerenciar Procuragdes (apenas para Empresa Matriz);

* Informacdo de Rescisdo Antecipada de Contratos de Trabalho
Temporario.

Secretaria de

Relagdes do 15 SDP Sistema de distribuicdo de processos que inclui fila de pedido de registro
Trabalho sindical (SC) e de pedido de alteracéo estatutaria (SA).

A solucdo tem como objetivo informar ao publico a situacdo do Cadastro

16| CERSIN das Entidades Sindicais perante o Ministério do Trabalho e Previdéncia.

Assinatura | Servico de barramento corporativo que objetiva a realizagdo de

17 Digital transacdes de acesso seguro aos sistemas como o CNES.
Cadastro Especial Colonia de Pescadores. Permite que entidades
organizadas na forma de col6nias possam ter representatividade junto ao
18 CECP
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Estado. Esse servigo atualmente esté suspenso (Portaria MTE 176/2014),
havendo indicativo, conforme reunido realizada entre DTl e SRT de novo
normativo reativando o servico.

19

MEDIADOR

O mediador é responséavel por manter instrumentos coletivos que tém a
finalidade de estabelecer condi¢cdes de trabalho em comum acordo entre
os empregadores e os trabalhadores. Também possibilita a mediacédo
coletiva para resolugéo de conflito trabalhista com a participacdo de um
terceiro.

Secretaria de
Protecdo ao
Trabalhador

20

SIRPWEB

O sistema de registro profissional é responsavel pela identificagdo dos
profissionais das categorias regulamentadas por Lei Federal, que
delegam a Secretaria do Trabalho a competéncia para emitir o referido
registro, garantindo que o exercicio profissional se dé da maneira
estabelecida na Lei.

21

SIGFAT

Sistema Integrado de Gestéo do Fundo de Amparo ao Trabalhador.

22

RAISWEB

A gestdo governamental do setor do trabalho conta com o importante
instrumento de coleta de dados denominado de Relagdo Anual de
Informacgdes Sociais - RAIS. Instituida pelo Decreto n° 76.900, de 23/12
/75, a RAIS tem por objetivo o suprimento as necessidades de controle da
atividade trabalhista no Pais, o provimento de dados para a elaboracéo
de estatisticas do trabalho, a disponibilizacdo de informacdes do mercado
de trabalho as entidades governamentais. Os dados coletados pela RAIS
constituem expressivos insumos para atendimento das necessidades da|
legislagdo da nacionalizacdo do trabalho; de controle dos registros do
FGTS; dos Sistemas de Arrecadacao e de Concessdo e Beneficios
Previdenciérios; de estudos técnicos de natureza estatistica e atuarial; de
identificac&o do trabalhador com direito ao abono salarial PIS/PASEP.

Secretaria de

Regime Proprio
e Complementar

23

SIGA-RPPS

O Sistema Gerencial de Informacbées dos Regimes Proprios de
Previdéncia Social - SIG-RPPS é uma ferramenta que possibilita ao
usuario realizar consultas, por meio de relatérios, decorrentes do
cruzamento de dados do Cadastro Nacional de Informagbes Sociais -
CNIS/RPPS com outras bases de dados. Neste cruzamento, poder&o ser
verificados acimulo indevido de cargos no Regime Geral e Previdéncia
Social-RGPS ou em outro RPPS, descumprimento do teto remuneratorio,
recebimento de beneficios, tanto de RPPS como de RGPS ou Beneficio
de Prestacdo Continuada (LOAS) e a identificacdo da existéncia de 6bito,
entre outras informacdes relevantes para a gestdo dos RPPS.

24

API-
CADPREV

APl para disponibilizacdo da base de dados do CADPREV que
atualmente contém os dados dos Entes Federativos que instituiram o
Regime Préprio de Previdéncia Social.

Secretaria
Nacional de
Economia
Popular e
Solidaria

CADSOL

Cadastro de empreendimentos solidarios que tem como objetivo o
reconhecimento publico aos Empreendimentos Econdmicos Solidarios,
permitindo ao empreendimento, por meio da emissdo de Declaracdo de
Conformidade da Economia Solidaria (DCSOL):

a) acesso as politicas publicas;
b) programas publicos de financiamento;

C) compras governamentais; e

8 de 62




UASG 400045

Estudo Técnico Preliminar 17/2023

d) comercializagdo de produtos e servicos e demais acBes e politicas
publicas a elas dirigidas.
Departamento Sistema de controle do programa de gestdo do trabalho remoto. O
de Gestdo de (26 SISGP sistema é estruturante e recomendado pela SGP do MGI para 6rgéaos que
Pessoas - SE implantem trabalho remoto para seus servidores.
Coordenacgao- 27| SAAWEB Si§t§m§ de agendamento para atendimento presencial nas agéncias do
Geral de Ministério do Trabalho.
Unidades
Descentralizadas
-SE Formulario Formulario disponivel no gov.br para solicitagbes de servicos pelo
28 | de Contato trabalhador as Superintendéncias Regionais do Trabalho (SRTBs)
das SRTB's
Departamento
de
Administracéo, 29 SEl Sistema Eletrénico de Informages - sistema de gestdo de documentos e
Financas e processos administrativos eletronicos do Governo Federal.
Contabilidade
(DAFC) - SE

TABELA 1 - Lista de sistemas/servicos e Areas Responsaveis

4. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacao GeralSolugdes Digitais (CGSOL) Adriano Nunes Soares

5. Necessidades de Negacio

5.1 - As necessidades de negécio a seguir deverdo ser consideradas na escolha da solucéo de TI, para atender o
gue consta manifestado no Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) - SEI n°® 32844647:

5.1.1 - Atender a novas demandas de solugfes setoriais informatizadas, garantir a manutengéo evolutiva e
corretiva, suporte técnico e documentacgdo de solugdes de software adotadas pela CONTRATANTE;

5.1.2 - Garantir o desenvolvimento de sistemas de informacdo com qualidade;
5.1.3 - Garantir o funcionamento dos sistemas de informacao j& utilizados pela CONTRATANTE;

5.1.4 - Evoluir os sistemas de informagéo de acordo com as necessidades das areas de negdécio da
CONTRATANTE;

5.1.5 - Possibilitar a melhoria tecnoldgica dos sistemas de informacdo da CONTRATANTE;
5.1.6 - Viabilizar a busca por iniciativas inovadoras no &mbito da CONTRATANTE;
5.1.7 - Possibilitar o desenvolvimento de aplicagbes para web, mobile e desktop que atendam as

recomendacgdes arquiteturais da CONTRATANTE e levem em consideragdo as boas praticas de
desenvolvimento consolidadas no mercado;
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5.1.8 - Garantir o desenvolvimento de sistemas de informacdo que atendam aos padrdes de seguranga da
informacéo disseminados no mercado, com a inclusdo de elementos de seguranca da informagéo no
processo de desenvolvimento de funcionalidades.

5.1.9 - Possibilitar a execugdo de testes de controle de qualidade sobre as solu¢des de software da
CONTRATANTE e suporte especializado em processos de testes.

5.1.10 - Substituicdo gradual e imediata de outras contratacfes com objetos similares que séo utilizadas
pelo MTE/MPS em Acordo Cooperativo Técnico (ACT/Termo de Execucdo Descentralizada (TED) com o
Ministério da Gestao e da Inovacéo em Servicos Publicos (MGI) e com outras entidades da APF.

5.1.11 - O atendimento dos projetos constantes no Plano de Execugdo de Projetos de Tecnologia da
Informacdo - PAEP-TI 2023 e previsto no Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo - PDTI (MTE)
(ANEXOS Il e |, respectivamente, deste ETP);

5.1.12 - A continuidade do uso da metodologia agil de software em demandas de desenvolvimento e
manutencao de software para solu¢des sob gestdo da DTI,

6. Necessidades Tecnolégicas

6.1. - De maneira sintetizada, as seguintes necessidades tecnolégicas deverdo ser atendidas, por meio da
contratagdo de:

6.1.1 - Profissionais desenvolvedores de software com perfil junior, pleno e sénior com proficiéncia em
desenvolvimento e manutencgédo de software nas tecnologias, em esquema de piramide invertida;

6.1.2 - Profissionais Gerentes de Projetos, que sera responsavel pelo gerenciamento e apoio a equipe de
projeto, assim como por desobstruir obstaculos de ordem técnica e negocial, proporcionando regular
andamento das atividades; ainda, pela conducéo de reuniées de descoberta de produto, tais como: sessdes
de design sprint, lean inception, brainstorming, construgdo de canvas PBB (Product Backlog Building), entre
outros;

6.1.3 - Profissionais Lideres Técnicos de Qualidade, para verificarem a aderéncia das entregas a padroes de
qualidade do cddigo desenvolvido;

6.1.4 - Profissionais Lideres Técnicos em Tecnologias Disruptivas para avaliarem e implementarem
melhorias nas solugdes desenvolvidas com base em novos elementos tecnoldgicos que agreguem valor final
aos produtos;

6.1.5 - Profissionais Arquitetos de Software, responsaveis por liderar e coordenar as atividades e os artefatos
técnicos no decorrer do projeto. Os arquitetos de software estabelecem a estrutura geral de cada visdo de
arquitetura: a decomposicao da visdo, o agrupamento dos elementos e as interfaces entre esses principais
agrupamentos. No desenvolvimento agil, os Arquitetos atuam de forma colaborativa junto ao time agil na
definicdo da estrutura, na organizacéo e na forma de manutengéo do software/produto;

6.1.6 - Alocacao de profissionais Administradores de Dados (AD), responsaveis por gerenciar o Modelo de
Dados Corporativo, contribuindo para assegurar a qualidade das informacdes, a integracéo dos sistemas e a
disseminagdo do conhecimento dos negdcios;

6.1.7 - Alocacdo de profissionais Analistas de BI, responsaveis por analisar e levantar requisitos para
extracdo, modelagem de dados, tratamento e transformacdo dos dados para serem operacionalizados em
ferramenta de BI, visando a cria¢éo de painéis para apoiar na tomada de decisdo corporativa;

6.1.8 - Alocacédo de profissionais de “UX/UI", responsaveis por otimizar a jornada dos usuarios dos sistemas,
por meio de interfaces acessiveis, por meio da diminuicdo do tempo de acesso as funcionalidades mais
relevantes sob a otica do usuério, do controle da densidade informacional das aplicagées, visando a melhor
experiéncia do usuario na execugdo das tarefas e funcionalidades dos servigos/sistemas/produtos
desenvolvidos e dos que sofrem manutencdes.
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6.2 - A futura CONTRATADA deve desenvolver novos sistemas, garantir a sustentacdo e manutencéo evolutiva,
manutencado corretiva, suporte técnico e documentagédo de solugdes de software adotadas pela CONTRATANTE,
construidos segundo suas plataformas tecnoldgicas:

6.2.1 - Linguagens Java, JavaScript, ASP.NET e PHP com a definicAo em camadas e uso de padrbes de
projeto consolidados no mercado, para o desenvolvimento de aplicacdes;

6.2.2 - Linguagem C#.NET para desenvolvimento/manutengdo de sistemas setoriais;

6.2.3 - Outras Linguagens e Plataformas: Phyton, Node.js, C#.NET, ASP, Visual Basic, Perl e Ruby on
Rails, Angular, Delphi;

6.2.4 - Sistemas Gerenciadores de Contetudo: Joomla, OpenCMS, Lumis, LifeRay, DruPal e WordPress;

6.2.5 - Sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD): banco de dados padrdo SQL/ANSI,
preferencialmente PostgreSQL, MSSQL Server, Oracle, MySQL ou outros desde que justificada a
usabilidade para o desenvolvimento de aplica¢des, de forma a manter o padréo ja existente com outros
sistemas desenvolvidos pela CONTRATANTE;

6.2.6 - Sistemas Operacionais e Mobile: Windows, Linux, Android, 10S.

6.3 - A futura CONTRATADA deve desenvolver novos sistemas possibilitando o uso de bases de dados comuns e
componentes reaproveitaveis e adaptaveis.

6.4 - As solucdes desenvolvidas e manutenidas deverdo estar aderentes a infraestrutura tecnoldgica padrdo do MTE
IMPS, sendo compativeis com as versdes definidas de navegadores, sistemas operacionais e bancos de dados.

6.5. De forma ndo exaustiva, serdo listadas em ANEXO do Termo de Referéncia (TR) desta contratacdo, a Lista de
Tecnologias e Ferramentas em uso pelo MTE e MPS.

6.6 - Ainda, a futura CONTRATADA devera desenvolver sistemas com a possibilidade de uso de tecnologias
inovadoras, bem como novas linguagens de programacéo que vierem a ser adotadas pela CONTRATANTE.

6.7 - Por determinacdo da CONTRATANTE, durante a execug¢do contratual, poderdo ser atualizados os processos
de manutencdo e documentacdo vigentes, bem como outras metodologias praticas, linguagens, artefatos e
tecnologias (frameworks, ambiente operacional e de desenvolvimento e arquitetura).

6.7.1 - A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da comunicacéo formal da
CONTRATANTE, para se adequar a essas mudancas. Esta atualizagdo ndo descaracterizara o objeto do
contrato e as atribuicdes dos profissionais alocados, e visa o constante aperfeicoamento dos produtos
desenvolvidos, alinhada a natural atualizacéo de capacitacao tecnolégica dos profissionais.

6.7.2 - As atualizagdes solicitadas ndo incorrerdo em 6nus a8 CONTRATANTE.

7. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC
7.1 - Requisitos Gerais

7.1.1 - Todos os servicos devem ser prestados por demanda da CONTRATANTE ao longo da vigéncia do
contrato, de maneira que os profissionais da CONTRATADA devem estar, de forma presencial, nas
dependéncias do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e Ministério da Previdéncia Social (MPS), ou de
forma remota, a critério da CONTRATANTE, desde que haja mecanismos suficientes a garantia da
efetividade das comunicacdes das Equipes Ageis e de acompanhamento sobre as atividades em execugao.

7.1.1.1 - Deverédo ser estabelecidos pela CONTRATADA mecanismos de controle de frequéncia

presencial e remota dos seus profissionais, de forma a permitir a avaliagdo dos servigos prestados
pela CONTRATANTE.

11 de 62



UASG 400045 Estudo Técnico Preliminar 17/2023

7.1.2 - A contratacdo em questdo devera seguir o normatizado pela Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de
margo de 2023, que estabelece modelo para a contratagédo de servicos de desenvolvimento, manutencgéo e
sustentagdo de software, no ambito dos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracéo dos
Recursos de Tecnologia da Informacéo (SISP) do Poder Executivo Federal.

7.1.2.1 - Deverdo ser utilizadas as modalidades padronizadas de remunerag¢do constantes da
Portaria SGD/MGI n° 750.

7.1.3 - Os profissionais devem ser disponibilizados exclusivamente para projetos do MTE/MPS, de modo
gue ndo podem ser compartilhados para a execucdo de outros contratos da CONTRATADA, mantendo o
foco e o compromisso efetivo nas necessidades da CONTRATANTE.

7.1.4 - Dito isso, a CONTRATADA devera possibilitar também que a CONTRATANTE promova o
intercAmbio de informacgBes diretamente com os prestadores de servico para a execucdo de tarefas,
ensejando e possibilitando que a CONTRATANTE faca a fiscalizagdo quanto a distribuigdo, controle e
supervisdo dos servigos solicitados. Tal medida tem fundamento nas metodologias ageis, que se pauta
mais em pessoas e interacbes que em processos e ferramentas, e visa desburocratizar o processo e
garantir que a dindmica das equipes ageis ndo seja comprometida. Isso ndo se equivale a subordinagéo.

7.1.5 - Os servigcos deverdo ser planejados observando o correto encadeamento das entregas e
implantac@es, de modo a evitar atrasos e descumprimentos dos Niveis Minimos de Servico Exigidos.

7.2 - Requisitos de Capacitagao

7.2.1 - A capacitagdo em ferramentas utilizadas no desenvolvimento e sustentagdo de softwares ndo faz
parte do escopo desta contratacdo, tendo em vista que o0 objeto da presente contratacdo diz respeito a
contratagdo de servi¢os de desenvolvimento e sustenta¢do de sistemas para atendimento das necessidades
das unidades internas da CONTRATANTE. Logo, a capacitacdo aqui descrita refere-se a transferéncia de
conhecimento dos produtos entregues, tanto do ponto de vista funcional, quanto de instalagéo, técnico e de
manutencao.

7.2.2 - A CONTRATADA devera se comprometer a habilitar a equipe de técnicos da CONTRATANTE ou
outra por esta indicada no uso das solugdes desenvolvidas e implantadas, ou produtos fornecidos no
escopo do contrato. A CONTRATADA devera repassar todo o conhecimento necessario para tal, com vistas
a mitigar riscos de descontinuidade de servigos e de dependéncia técnica pela CONTRATANTE.

7.2.3 - A transferéncia de conhecimento no uso das solugfes desenvolvidas pela CONTRATADA devera
ser viabilizada, sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE, em eventos especificos de transferéncia de
conhecimento, na CONTRATANTE, em Brasilia, ou de forma remota, a critério da CONTRATANTE. Devera
ocorrer baseada em documentos técnicos e/ou manuais especificos da solugdo desenvolvida, entre outros.
O cronograma e horarios dos eventos deverao ser previamente aprovados pela CONTRATANTE.

7.2.3.1 - A transferéncia de conhecimento direcionada aos técnicos indicados pela CONTRATANTE
devera ser focada na solugcdo adotada, de forma que haja transferéncia do conhecimento da
tecnologia utilizada em todo o processo de desenvolvimento e manutencéo da solugdo de software,
incluindo levantamentos, construcéo, testes e implantacéo. Ao final da transferéncia, os técnicos da
CONTRATANTE deverdo ser capazes de realizar a instalacdo, a manutencdo e a evolucdo das
funcionalidades das solu¢6es de software trabalhadas pela CONTRATADA na vigéncia do contrato.

7.2.3.2 - A CONTRATANTE podera solicitar & CONTRATADA a formatacdo e a realizacdo de
workshop para transferéncia do conhecimento técnico e operacional da solucéo a equipe técnica da
CONTRATANTE. Entre os assuntos, devem-se constar a interagdo e o manuseio da solucdo de
software e demais aplicativos auxiliares, explanacdo da documentacdo criada, detalhes da
implementacdo, modo de armazenamento de dados e integracdo com outras solucdes da
CONTRATANTE, e informacdes que possam capacita-los a sustentar a tecnologia oferecida. O
workshop devera ser gravado e disponibilizado & CONTRATANTE como evidéncia da realiza¢éo do
mesmo.

7.2.3.3 - O plano do workshop deve ser elaborado pela CONTRATADA com o apoio da

CONTRATANTE e ser entregue pelo menos cinco dias (teis anteriores ao inicio do workshop. O
workshop devera estar dimensionado para até quarenta técnicos/analistas.
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7.2.3.4 - O workshop devera contar com o material didatico desenvolvido pela CONTRATADA, ser
realizado em local definido pela CONTRATANTE, dividindo-se em turmas de acordo com a
capacidade fisica do local e do tipo de transferéncia; e ocorrera pelo menos trinta dias antes do
encerramento do contrato.

7.2.3.5 - A transferéncia de conhecimento podera ser substituida, a critério da CONTRATANTE, por
repasse documental definido entre as partes.

7.3 - PadrBes de referéncia para execucdo dos servicos pela CONTRATADA

7.3.1 - Os artefatos devem ser elaborados em conformidade com o Processo de Gestao de Produtos de
Solucéo (PGPS), anexo ao Termo de Referéncia:

7.3.2 - Deverdo ser seguidos:
7.3.2.1 - Padr@es de Interoperabilidade de Governo Eletrénico (e-PING);
7.3.2.2 - Modelo de Acessibilidade em Governo Eletrdnico (e-MAG);
7.3.2.3 - PadrBes Web em Governo Eletrénico - (ePWG);
7.3.2.4 - Padrbes de Design System de governo;

7.3.2.5 - Modelo de Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de
Documentos - e-ARQ Brasil;

7.3.2.6 - Os requisitos para viabilizar a correta operacdo da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileira - ICP-Brasil, no que couber, para cada aplicagdo.

7.3.3 - Outros normativos indicados durante a vigéncia do contrato pela CONTRATANTE.

7.4 - Requisitos de Seguranca

7.4.1 - A CONTRATADA deverad submeter-se aos procedimentos contidos nas normas de seguranga
corporativa do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e do Ministério da Previdéncia Social (MPS) e da
Administracdo Publica em todos os eventos em que for necessdria a presenga de seus prepostos e/ou
funcionarios nas dependéncias dos Ministérios.

7.4.2 - A CONTRATADA deveréa exigir dos seus empregados, quando em servico nas dependéncias da
CONTRATANTE, o uso de crachés de identificacéo.

7.4.3 - A CONTRATADA nao podera se utilizar da presente contratacdo para obter qualquer acesso nao
autorizado de informagdes de propriedade da CONTRATANTE.

7.4.4 - A CONTRATADA devera identificar qualquer equipamento de sua propriedade que venha a ser
instalado nas dependéncias da CONTRATANTE, utilizando placas de controle patrimonial, selos de
seguranga etc.

7.4.5 - A CONTRATADA devera assinar o Termo de Compromisso, e seus funcionarios alocados na
prestacdo de servicos, o Termo de Ciéncia, conforme modelos anexos ao Termo de Referéncia:

7.4.5.1 - Termo de compromisso e manutencao de sigilo em contrato;
7.4.5.2 - Termo de ciéncia de manutencao de sigilo.

7.4.6 - A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CONTRATANTE qualquer ocorréncia de
transferéncia, remanejamento ou demisséo de funcionarios envolvidos diretamente na execucao do objeto,
para que seja providenciada a revogacado de todos os privilégios de acesso aos sistemas, informagdes e
recursos da CONTRATANTE, porventura colocados a disposicédo para realizagdo dos servigos contratados.
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7.4.7 - A CONTRATADA devera comunicar qualquer incidente relacionado a Seguranca Fisica ou a
Seguranga da Informacdo, atuando em conjunto com a equipe designada para tratar o incidente de
seguranca (ex. Equipes de Tratamento de Incidentes de Redes — ETIR), dentro dos procedimentos e
politicas estabelecidos no ambito do MTE/MPS (ex. POSIN).

7.5 - Requisitos de Seguranca da Informacéo

7.5.1 - Decreto n° 9.637, de 26 de dezembro de 2018 - Institui a Politica Nacional de Seguranca da
Informacéo;

7.5.2 - Instrugdo Normativa (IN) GSI/PR N° 1, de 27 de maio de 2020 e suas normas complementares -
Dispde sobre a Estrutura de Gestdo da Seguranca da Informacdo nos 6rgdos e nas entidades da
Administragdo Publica Federal;

7.5.3 - Norma Complementar (NC) n® 05/INO1/DSIC/GSIPR - Disciplina a criagcdo de Equipes de Tratamento
e Respostas a Incidentes em Redes Computacionais - ETIR nos 6rgdos e entidades da Administracdo
Publica Federal;

7.5.4 - Norma Complementar (NC) n° 08/INO1/DSIC/GSIPR - Estabelece as Diretrizes para Gerenciamento
de Incidentes em Redes Computacionais nos érgéos e entidades da Administracdo Publica Federal;

7.5.5 - Norma Complementar (NC) n°® 09/INO1/DSIC/GSIPR - (Revisdo 02) Estabelece orientactes
especificas para o uso de recursos criptograficos em Seguranga da Informacdo e Comunicacdes, nos
orgédos ou entidades da Administracao Publica Federal (APF), direta e indireta;

7.5.6 - Instrucdo Normativa (IN) GSI/PR N° 3, de 28 de maio de 2021 e suas normas complementares -
Disp8e sobre os processos relacionados a gestdo de seguranca da informagdo nos 6rgaos e entidades da
administragdo publica federal;

7.5.7 - Norma Complementar (NC) n°® 12/INO1/DSIC/GSIPR - Estabelece diretrizes e orientagfes basicas
para o uso de dispositivos mdveis nos aspectos referentes a Seguranca da Informagdo e Comunicagdes
(SIC) nos 6rgaos e entidades da Administracédo Publica Federal (APF), direta e indireta;

7.5.8 - Instrucdo Normativa (IN) PR/GSI n° 5, de 30 de agosto de 2021 - Dispde sobre os requisitos
minimos de seguranca da informagéo para utilizacéo de solu¢Bes de computacdo em nuvem pelos 6rgéos e
pelas entidades da administracéo publica federal;

7.5.9 - Instrugdo Normativa (IN) PR/GSI n° 6, de 23 de dezembro de 2021 — Estabelece diretrizes de
seguranca da informacdo para o uso seguro de midias sociais nos 6rgdos e nas entidades da
administracdo publica federal;

7.5.10 - ABNT NBR ISO 22301:2013 e ABNT NBR ISO 22313:2015 - Sistemas de gestdo de continuidade
de negdcios;

7.5.11 - ABNT NBR ISO 27031:2015 - Diretrizes para a prontiddo para a continuidade dos negdcios da
tecnologia da informa¢&o e comunicacao;

7.5.12 - ABNT NBR ISO 23081-1:2019 - Metadados para documentos de arquivo;

7.5.13 - ABNT NBR 11515:2007 - Guia de préticas para seguranga fisica relativas ao armazenamento de
dados;

7.5.14 - ABNT NBR ISO/IEC 27037:2012 - Diretrizes para identificagdo, coleta, aquisicdo e preservacao de
evidéncia digital;

7.5.15- ABNT NBR ISO/IEC 27002:2013 - Cadigo de pratica para controles de seguranca da informacéo;
7.5.16 - ABNT NBR ISO/IEC 27014:2013 - Governanga de seguranca da informacao;

7.5.17 - ABNT NBR 16167:2013 - Diretrizes para classificacéo, rotulagéo e tratamento da informacao;
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7.5.18 - ABNT NBR ISO/IEC 27017:2016 - Cddigo de pratica para controles de seguranca da informacgéo
com base ABNT NBR ISO/IEC 27002 para servicos em nuvem;

7.5.19 - ABNT NBR ISO/IEC 27002:2022 - Diretrizes para préatica de gestdo de seguranca da informacéo
para as organizag@es, incluindo a sele¢do, implementagdo e o gerenciamento dos controles levando em
considerac@o os ambientes de risco da seguranc¢a da informacao da organizagao;

7.5.20 - A codificagdo dos sistemas com recursos web deve incorporar, sempre que aplicavel, os padrées
de seguranca de aplicagfes definidos pela CONTRATANTE, tais como:

7.5.20.1 - A implementacao de criptografia ndo reversivel para senhas gravadas em bancos de
dados;

7.5.20.2 - A protecéo de credenciais de acesso pelo uso de conexdes SSL (Secure Sockets Layer),
com criptografia forte nos processos de login;

7.5.20.3 - Se a aplicacéo trafegar dados sensiveis pela Internet, utilizacdo de conexdes SSL com
criptografia forte;

7.5.20.4 - A protecdo contra Cross-Site Scripting (XSS);
7.5.20.5 - A protecdo contra SQL Injection;

7.5.20.6 - O gerenciamento de cookies e tokens de sessdo com o intuito de proteger os
identificadores de sessdo dos usuarios;

7.5.20.7 - A remocao das informagdes sensiveis de parametros GET passados via URL (Uniform
Resource Locator);

7.5.20.8 - A validacéo de parametros e dados informados pelo usuério; e
7.5.20.9 - Outras medidas indicadas durante a vigéncia do contrato pela CONTRATANTE.

7.5.21 - Sequir as diretrizes do Open Web Application Security Project ou Projeto Aberto de Seguranca em
Aplicag6es Web (OWASP), que tem por objetivo mitigar vulnerabilidades de seguranga na web;

7.5.22 - Obedecer a Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais,
considerando, principalmente:

(]

art. 7° - O tratamento de dados pessoais somente podera ser realizado nas seguintes hipéteses:

(]

Il - pela administracéo publica, para o tratamento e uso compartilhado de dados necessarios
a execucdo de politicas publicas previstas em leis e regulamentos ou respaldadas em
contratos, convénios ou instrumentos congéneres, observadas as disposi¢cdes do Capitulo IV
desta Lei;

(]

art. 26 - O uso compartilhado de dados pessoais pelo Poder Publico deve atender a finalidades
especificas de execugdo de politicas publicas e atribuicdo legal pelos 6rgédos e pelas entidades
publicas, respeitados os principios de prote¢cdo de dados pessoais elencados no art. 6° desta Lei.

§ 1° E vedado ao Poder Publico transferir a entidades privadas dados pessoais constantes de
bases de dados a que tenha acesso, exceto:

(]

IV - quando houver previsdo legal ou a transferéncia for respaldada em contratos, convénios ou
instrumentos.
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(]

§ 2° Os contratos e convénios de que trata o 8 1° deste artigo deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

(-]

7.5.23 - O processo de entrega de servigo deverd passar pelos processos ciclo de vida de desenvolvimento
seguro;

7.5.24 - A CONTRATADA deve utilizar o conceito de security by design em todo o ciclo de vida da entrega
de solucdes;

7.5.25 - A CONTRATADA néo pode obter, capturar, copiar ou transferir qualquer tipo informacédo de
propriedade da CONTRATANTE sem autorizacéo;

7.5.26 - A CONTRATADA devera seguir a Politica de Seguranca da Informacao (POSIN) do MTE para
servicos e aplicagdes deste Ministério; e a Politica de Seguranca da Informacdo (POSIN) do Ministério da
Previdéncia Social (MPS), quando esta for formalizada;

7.5.27 - A CONTRATADA devera realizar processo de gestdo de riscos de Seguranga da Informacéo (SlI),
informando-os nos relatérios mensais a CONTRATANTE;

7.5.28 - A CONTRATADA devera implementar processos de trabalho nos equipamentos e softwares que
possibilitem a rastreabilidade das a¢fBes dos seus empregados em trabalho remoto, por meio de trilhas de
auditoria de Sl;

7.5.29 - A CONTRATADA devera atuar na homologacao dos softwares utilizados no ambito do MTE, de
forma a garantir que séo seguros e nao oferecem riscos a infraestrutura de redes e de Tl do MTE/MPS.

7.6 - Requisitos Legais

7.6.1 - Lei Federal n°® 14.133, de 1 de abril de 2021 e alterag@es: institui normas para licitacdes e contratos
da Administracéo Publica e d& outras providéncias;

7.6.2 - Decreto n° 3.722, de 9 de janeiro de 2001 e altera¢fes: dispde sobre o Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF;

7.6.3 - Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 3, de 26 de abril de 2018: estabelece regras de funcionamento
do Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — Sicaf, no ambito do Poder Executivo Federal;

7.6.4 - Decreto n°® 7.174, 12 de maio de 2010: regulamenta a contrata¢do de bens e servigos de informatica
e automacdao pela administracéo publica federal;

7.6.5 - Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991: dispBe sobre a capacitacdo e competitividade do setor de
informética e automacéo, e d& outras providéncias;

7.6.6 - Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006: estabelece normas gerais relativas ao
tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado as microempresas e empresas de pequeno porte no
ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios;

7.6.7 - Nota Técnica n° 02/2008 — SEFTI/TCU: estabelece o uso do pregdo para aquisicao de bens e
servigos de tecnologia da informacéo;

7.6.8 - Portaria n° 20, de 14 de junho de 2016: disp8e sobre orienta¢gbes para contratacdo de solu¢fes de
Tecnologia da Informag&o no ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da
outras providéncias;

7.6.9 - Instrucdo Normativa (IN) SGD/ME n° 6, de 29 de marco de 2023: Regulamenta os requisitos e
procedimentos para aprovacdo de contratagBes ou de formagdo de atas de registro de pregos, a serem
efetuados por 6rgaos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da
Informacéo - SISP do Poder Executivo federal, relativos a bens e servicos de tecnologia da informagéo e
comunicacéo - TIC;
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7.6.10 - Instrucdo Normativa (IN) SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022 (IN 94/2022): dispde sobre o
processo de contratacdo de solugbes de Tecnologia da Informacao e Comunicacao — TIC pelos 6rgéos e
entidades integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo — SISP do
Poder Executivo Federal;

7.6.11 - Catalogo de Solucdes de TIC com Condi¢des Padronizadas: elaborado pela Secretaria de Governo
Digital (SGD) do extinto Ministério da Economia, atual Ministério da Gestdo e Inovagdo em Servigos
Publicos, na data de 27/09/2019;

7.6.12 - Instrucdo Normativa (IN) ME n°® 65, de 7 de julho de 2021: dispbe sobre os procedimentos
administrativos basicos para a realizagdo de pesquisa de pre¢os para a aquisicdo de bens e contratacdo de
servigos em geral;

7.6.13 - Plano Diretor de Tecnologia da Informacgédo (PDTI) do MTE, para o periodo de 2023 a 2024;

7.6.14 - Plano de Execucao de Projetos de Tecnologia da Informacdo do Ministério do Trabalho e Emprego
e Ministério da Previdéncia Social — PAEP-TI 2023;

7.6.14.1 - O PDTI 2023-2024 e PAEP-TI 2023 foram aprovados por meio da Portaria SE/MTE
n° 1.216, de 25 de abril de 2023 (SEI n°® 33486581).

7.6.15 - Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de margco de 2023: estabelece modelo para a contratacdo de
servigos de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de software, no ambito dos érgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administragdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo - SISP do Poder
Executivo Federal.

7.7 - Requisitos de Manutencéo

7.7.1 - Devido as caracteristicas da solugdo, todos os servicos devem contar com manutengdes preventivas
e corretivas, sem custo adicional a CONTRATANTE, durante o periodo de execug¢édo contratual.

7.8 - Requisitos Temporais

7.8.1 - O contrato resultante desta licitagao vigorara pelo prazo inicial de 12 (doze) meses, contados da
data de sua assinatura, podendo, no interesse da Administragdo, ser prorrogado por iguais e sucessivos
periodos, na forma do art. 107 da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021.

7.8.2 - A assinatura do Termo de Recebimento Provisério (TRP) ocorrera no prazo maximo de 5 (cinco)
dias Uteis apos a entrega dos artefatos da execucgdo definidos na Ordem de Servigo (OS) conforme o
Processo de Gestdo de Produtos de Solu¢des (PGPS) desta contratacéo;

7.8.3 - A verificagdo técnica e a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) dos servigos
deverdo ocorrer no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis ap6s assinatura do TRP;

7.8.4 - A CONTRATADA tera o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da comunicagdo formal da
CONTRATANTE, para se adequar as mudancas de processos de manutencdo e documentacao vigentes,
bem como outras metodologias, praticas, linguagens (frameworks, ambiente operacional e de
desenvolvimento e arquitetura).

7.9 - Requisitos de Projeto e de Implementacéo
7.9.1 - Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagéo descritos a seguir:

7.9.1.1 - Utilizar a metodologia de trabalho definida pela unidade setorial de Tecnologia da Informacéo para
atendimento as demandas da CONTRATANTE;

7.9.1.2 - Garantir que a execuc¢éo das atividades observe as politicas, diretrizes, procedimentos, padrbes e
modelos para as atividades de Gestdo de Sistemas existentes e que venham a ser criadas pela
CONTRATANTE;

7.9.1.3 - Para cada caso de solucdo/software desenvolvido ou solucdo manutenida com evolugbes
substanciais, sera criado um cronograma de implantacdo da solug¢do, que devera ser aprovado pela
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CONTRATANTE.

7.10 - Requisitos de Implantagéo

7.10.1 - Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantagdo, instalacdo e fornecimento
descritos a sequir:

7.10.1.1 - Utilizar o Processo de Gestdo de Produtos de Solugdes (PGPS) em uso na
CONTRATANTE.

7.11 - Requisitos de Garantia

7.11.1 - Os produtos entregues pela empresa CONTRATADA terdo garantia de 12 (doze) meses apdés o
aceite final.

7.11.2 - Correra exclusivamente a custa da CONTRATADA as manutencdes corretivas necessarias durante
o periodo de garantia do software;

7.11.3 - O direito a garantia cessara caso o software ou artefato seja alterado por técnicos do MTE/MPS ou
por representantes desses, incluindo outros fornecedores a servigo desses Ministérios;

7.11.4 - Durante o periodo acima mencionado, qualquer defeito, erro ou falha nos produtos, decorrente dos
servigos prestados, devera ser reparado sem 6nus para a CONTRATANTE. Essa garantia deverd incluir
todos os produtos e artefatos desenvolvidos e todas as ferramentas utilizadas durante o desenvolvimento
da solucao;

7.11.5 - Durante o periodo de garantia, todas as despesas com a equipe necessaria para o atendimento de
garantia seréo custeadas pela CONTRATADA, sem 6nus para a CONTRATANTE;

4.11.6 - Para a realiza¢@o de garantia apds o encerramento contratual serdo abertas Ordens de Servigos
(OSs). Serso aplicados os niveis minimos previstos, conforme ANEXO de NIVEIS MINIMOS DE SERVICO,
e eventuais glosas serdo descontadas nas faturas a vencer ou de valores retidos;

7.11.6.1 - A ndo resolugdo da(s) Ordem(ns) de Servigo(s) de garantia nos prazos estabelecidos
neste instrumento ensejara a aplicagdo de sangoes.

7.12 - Requisitos de Experiéncia Profissional

7.12.1 - Com o objetivo de reduzir o risco de ma prestacao de servigo, o Ministério do Trabalho e Emprego
buscou identificar formas de assegurar que os profissionais a serem alocados possuam dominio suficiente
sobre as atividades que desempenhardo durante o processo de produgdo de software. Uma das formas
utilizadas para fazer essa avaliagédo é exigir que esses profissionais possuam experiéncia pratica anterior
na area especifica de atuacdo em que serdo alocados. Os tempos de experiéncia requeridos para cada
perfil séo fixados conforme as praticas comuns que consultorias, sites especializados e instituicdes
dedicadas a sintetizar dados sobre o mercado de trabalho de tecnologia da informacéao publicam.

7.12.2 - Os requisitos de capacitacdo desses profissionais devem ter base em programas de formacao
académica e técnica, comprovadas por diplomas e certificagBes oficiais, quando necessario; oferecendo
evidéncias de capacidade técnica suficiente para atender as complexidades especificadas neste TERMO
DE REFERENCIA, em consonancia com o Tribunal de Contas da Uni&o (TCU):

“Em diversas assentadas, este Tribunal reconheceu como vélida a exigéncia de
comprovagdo de ambos os angulos da capacitacéo técnica, que devera abranger tanto o
aspecto operacional (demonstracdo de possuir aptiddo para o desempenho de atividade
pertinente e compativel com o objeto do certame) como o profissional (deter, no quadro
permanente, profissionais aptos a executar servi¢o de caracteristicas semelhantes aquele
pretendido pela Administracdo). Nesse sentido, vale destacar as Decisdes n® 395/95-
Plenéario, 432/96-Plenério, 217/97-Plenério, 285/00-Plenario, 2.656/2007-Plenéario, bem
como o Acérdao n° 32/2003-12 Camara. (Acorddo n® 1.265/2009, Plenario, rel. Min.
Benjamin Zymler)”.
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“O inciso | do § 1° do art. 30 da Lei n® 8.666/93 disciplina justamente a capacita¢éo
técnico-profissional, ndo havendo dividas nesse aspecto. A controvérsia que poderia ser
levantada relaciona-se a possibilidade de exigéncia de capacidade técnico-operacional,
tendo em vista o veto presidencial ao inciso Il do § 1° do art. 30, que disciplinava essa
questéo.

No entanto, tanto a doutrina como a jurisprudéncia desta Corte propugnam por sua
possibilidade. (Acérdao n° 1.332/2006, Plenario, rel. Min. Walton Alencar Rodrigues)”.

7.12.3 - O trabalho de desenvolvimento de software é altamente criativo e requer a colaboracgao de diversos
profissionais, tornando fundamental a posse de habilidades comportamentais adequadas para promover
uma comunicacao eficaz, um trabalho em equipe eficiente, a proatividade e a adaptabilidade. Essas
habilidades contribuem significativamente para a criacio de um ambiente de trabalho produtivo e

colaborativo.

7.12.4 - Nesse contexto sdo apresentados, a seguir, os perfis profissionais com as respectivas exigéncias
de formacao, certificacdes exigidas (quando aplicavel), experiéncia e o rol de atividades a desempenhar:

7.12.4.1 - Gerente de projetos (GP)

o an o

—~

Requisitos minimos de formagéo:

. 1. Formagao superior em nivel de graduacéo;
. 2. Certificag8o exigida para inicio das atividades: PMI-ACP (PMI - Agile Certified Practitioner)

emitida pelo PMI; ou PSM (Professional Scrum Master) nivel Ill emitida pela Scrum.org; ou
CSP-SM (Certified Scrum Professional) emitida pela Scrum Alliance.

. 3. Certificagdo apresentavel em até 90 (noventa) dias apds o inicio das atividades: Certified

PBB (Product Backlog Building) Practitioner, emitida pela Caroli.org.

Requisitos minimos de experiéncia:

. 1. Experiéncia minima de 5 (cinco) anos em gerenciamento de projetos que utilizem uma ou

mais das seguintes metodologias de desenvolvimento agil de software: Extreme Programming
(XP), Scrum, Lean Development, Feature-Driven Development (FDD) e Kanban;

Conhecimentos técnicos mandatérios:

. 1. Principios e préticas de desenvolvimento de software agil, incluindo o Manifesto Agil,

Manifesto do Software Craftsmanship, Scrum, Extreme Programming (XP), Lean Startup e
Kanban;

. 2. Ter familiaridade com o ciclo de vida do desenvolvimento de software e as etapas

envolvidas, incluindo andlise de requisitos, design, implementacao, testes e implantagédo.

. 3. Ser capaz de utilizar ferramentas de gerenciamento de projetos &ageis para realizar

planejamento, acompanhamento, comunicagdo e colaboragéo eficazes.

Descrigéo geral das atividades:

. 1. Conduzir sessdes interativas para descoberta de produto, priorizagdo do projeto,

decomposicao de backlog, entre outras.

. 2. Gerenciar a equipe de desenvolvimento e manutengéo de sistemas.

. 3. Controlar a alocacdo da equipe nas atividades.

. 4. Controlar aspectos gerais do projeto: escopo, tempo, custo, documentacao etc.

. 5. Customizar as ferramentas de automac&o de gerenciamento e documentacdo dos projetos

e sistemas em manutenc&o.

. 6. Gerar relatdrios sobre o trabalho da equipe de desenvolvimento e manutencéo de sistemas.
. 7. Customizar as ferramentas de gestdo de demandas e projetos para melhorar a qualidade

das informacdes, tais como: Azure DevOps, Jira, Taiga ou similares.

. 8. Produzir relatérios interativos sobre o andamento dos projetos, utilizando ferramentas de

analise de dados
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a. 9. Garantir a aderéncia dos processos estabelecidos nas atividades de desenvolvimento e
manutencao de sistemas.
j. 10. Aplicar préaticas de melhoria continua do trabalho do time com o objetivo de aumentar a
produtividade.
k. 11. Realizar medigdo estimada para o esfor¢o de desenvolvimento e manutencgéo de sistemas.
1. 12. Monitorar e controlar o progresso do projeto, identificar possiveis desvios e tomar acdes
corretivas. Ter habilidades de comunicagdo eficazes para relatar o status do projeto aos
stakeholders e a equipe.
m. 13. Identificar, analisar e tratar riscos em projetos de desenvolvimento de software. Ser capaz
de implementar estratégias para reduzir os riscos e lidar com problemas potenciais.
n. 14. Motivar a equipe, fornecer suporte e orientacdo, promover a colaboracdo e resolver
conflitos.
o. 15. Buscar maneiras de aprimorar o processo de desenvolvimento de software, aumentar a
eficiéncia da equipe e garantir a entrega de valor aos clientes.

7.12.4.2 — Analista de UX/U| Sénior

® Requisitos minimos de formacéo:

a. 1. Formacao superior em nivel de graduacéo;
b. 2. Certificagdo apresentavel em até 90 (noventa) dias apos o inicio das atividades: Certified
PBB (Product Backlog Building) Practitioner, emitida pela Caroli.org.

® Requisitos minimos de experiéncia:

a. 1. Pelo menos 6 (seis) anos de experiéncia comprovada em design de interface do usuario
(Ul) e experiéncia do usuério (UX) aplicado a projetos de software para plataformas web e
mobile.

® Conhecimentos técnicos mandatérios:

a. 1. Dominio de ferramentas de design, como Adobe Photoshop, Adobe lllustrator, Sketch,
Figma ou outras ferramentas similares. E importante também ter conhecimento em
prototipagem interativa utilizando ferramentas como Adobe XD, Framer, InVision, Axure ou
similares.

b. 2. Compreenséo sélida dos principios de design de interface e experiéncia do usuario, bem
como das melhores préticas de usabilidade e acessibilidade.

c. 3. Conhecimento de HTML, CSS e JavaScript para a colaboracdo eficaz com
desenvolvedores durante a constru¢do do front-end das aplicacdes.

® Descrigéo geral das atividades:

a. 1. Conduzir e analisar pesquisas centradas no usuario, como entrevistas, testes de
usabilidade, analise de métricas e feedbacks.

b. 2. Interpretar dados e insights obtidos por meio da pesquisa para direcionar melhorias no
design.

c. 3. Criar estruturas e fluxos de informacgdo eficientes para garantir a usabilidade e a
navegabilidade adequadas em interfaces digitais.

d. 4. Criar wireframes, fluxos de interagdo e protdtipos interativos para comunicar e testar as
solugdes propostas.

e. 5. Desenvolver layouts visuais e elementos graficos que melhorem a experiéncia do usuéario,
seguindo as diretrizes de identidade visual e principios de design.

f. 6. Realizar avaliagbes heuristicas de interfaces existentes para identificar problemas e
fornecer recomendacg6es de usabilidade.

g. 7. Preparar documentacdo detalhada, como especificagdes de design, guias de estilo e
bibliotecas de componentes, para facilitar a implementagéo consistente das interfaces.

h. 8. Analisar dados de uso e feedback dos usuérios para avaliar o desempenho das interfaces e
identificar oportunidades de melhoria.

a. 9. Criar e organizar a estrutura de estilos (CSS) dos projetos de software.
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. 10. Acompanhar avancos em design de interface e experiéncia do usuario, e avaliar a

relevancia dessas tendéncias para os projetos em andamento.

. 11. Avaliar, manter e melhorar continuamente processos relativos ao tratamento da

experiéncia dos usuarios.

. 12. Interagir constantemente com todos os profissionais envolvidos na cadeia de

desenvolvimento de software: stakeholders de negécio, equipe demandante e
desenvolvedores.

. 13. Aplicar técnicas e conceitos de Web Design Responsivel (RWD), tendo em vista que

design inicial deve sempre ser “Mobile First”.

7.12.4.3 - Desenvolvedor “full stack”

= O QN

= qa

Requisitos minimos de formagéo:

. 1. Formag&o de nivel superior;
. 2. Certificacdo apresentavel em até 90 (noventa) dias apds o inicio das atividades: PSD

(Professional Scrum Developer) nivel | emitida pela Scrum.org; ou CSD (Certified Scrum
Developer) emitida pela Scrum Alliance.

Requisitos minimos de experiéncia:

. 1. Experiéncia exigida como desenvolvedor de software em projetos ageis: 2 (dois), 4 (quatro)

e 6 (seis) anos para os perfis Junior, Pleno e Sénior, respectivamente.

Conhecimentos técnicos mandatdrios:

. 1. Principios e préticas de desenvolvimento de software &agil, incluindo o Manifesto Agil,

Manifesto do Software Craftsmanship, Scrum, Extreme Programming (XP), Lean Startup e
Kanban;

. 2. Proficiéncia na utilizacdo de 2 (duas) ou mais linguagens de programacao presentes no

ANEXO XIII — Tecnologias utilizadas.

. 3. Conhecimento sobre analise de requisitos funcionais e nao-funcionais e requisitos ageis;

. 4. Modelagem de dados relacional e linguagem SQL;

. 5. Arquitetura de aplicacfes: trés camadas, MVC, SOA e microsservicos;

. 6. Integracdo continua (continuous integration), Jenkins, refactoring, entrega continua

(continuous delivery);

. 7. Melhores préticas em user experience;
. 8. Conhecimentos sobre a camada de rede, necessarios ao diagndstico de problemas.
. 9. Conhecimentos sobre constrangimentos de performance possivelmente causados por

hardware.

. 10. Testes de software: teste de unidade, integracéo, sistema/funcional, aceitacédo/estéria,

carga, desempenho, vulnerabilidade, usabilidade, acessibilidade. Automatizacdo de testes
funcionais, de unidade e de carga com ferramentas de software;

Descrigéo geral das atividades:

. 1. Participar do desenvolvimento de software em todas as camadas da aplicacéo, incluindo

front-end, back-end e banco de dados;

. 2. Traduzir requisitos de negécio em funcionalidades reais, desenvolvendo as partes

necessarias tanto no front-end quanto no back-end;

. 3. Criar interfaces de usuario interativas e responsivas utilizando tecnologias como HTML,

CSS, JavaScript, frameworks front-end (por exemplo, React, Angular, Vue.js) e bibliotecas de
componentes;

. 4. Construir e manter a légica de negécio, a infraestrutura e a APl do back-end utilizando

tecnologias como Node.js, Python, Ruby, Java, C#, frameworks como Express, Django, Ruby
on Rails, Spring, entre outros

. 5. Trabalhar na integracdo de APIs de terceiros, como servi¢cos de pagamento, midias sociais,

sistemas de autenticacdo, entre outros.

. 6. Projetar e desenvolver bancos de dados, criar consultas otimizadas, garantir a integridade

dos dados e realizar otimizages de desempenho.
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g. 7. Trabalhar em estreita colaboracdo com outros membros da equipe, como analistas de UX,
gerentes de projetos, administradores de dados e outros desenvolvedores, para garantir a
entrega de software de alta qualidade.

h. 8. Participar de revis6es de codigo para garantir a consisténcia, a qualidade e a adesdo aos
padrdes de codificacdo estabelecidos.

a. 9. Realizar manutengéo continua e atualizagBes de software para garantir que ele permaneca
funcional, seguro e eficiente ao longo do tempo.

j. 10. Participar de cerimdnias ageis, como reunides diarias (dailies), planejamento de sprint,
revisbes de sprint e retrospectivas, para compartilhar atualizac8es, planejar atividades e
melhorar continuamente o processo de desenvolvimento.

k. 11. Manter-se atualizado com as tecnologias e praticas de desenvolvimento mais recentes,
buscando constantemente aprender e aprimorar suas habilidades.

1. 12. Realizar troubleshooting, em conjunto com as equipes de infraestrutura e seguranca, de
aspectos que afetem a performance das aplicacoes.

m. 13. Codificar testes unitarios, funcionais e de integracgao;

7.12.4.4 — Lider Técnico em Qualidade

® Requisitos minimos de experiéncia:

=5

. 1. Formagao de nivel superior;

. 2. Certificacdo apresentavel em até 90 (noventa) dias apds o inicio das atividades: PSD
(Professional Scrum Developer) nivel | emitida pela Scrum.org; ou CSD (Certified Scrum
Developer) emitida pela Scrum Alliance.

o

® Requisitos minimos de experiéncia:

a. 1. 06 (seis) anos de experiéncia comprovada como desenvolvedor de software em projetos
ageis e ter atuado por pelo menos 01 (um) ano na lideranga da equipe em assuntos relativos
aos processos de qualidade;

® Conhecimentos técnicos mandatérios:

a. 1. Ter conhecimento sélido em diferentes tipos de testes de software, incluindo testes
unitarios, testes de integracéo, testes de sistema, testes de aceitagdo, testes de desempenho
e testes de seguranca. Compreender as melhores préaticas de criagédo, execugédo e automagao
de testes

b. 2. Estar familiarizado com ferramentas e frameworks de testes de software, como JUnit,
Selenium, Cucumber, JMeter, Postman, entre outras. Ser capaz de utilizar essas ferramentas
para facilitar o processo de testes e melhorar a eficiéncia e a qualidade do teste.

c. 3. Possuir conhecimento das préticas e principios ageis, como Scrum, Kanban, XP (Extreme
Programming) e Lean. Entender como a garantia de qualidade se encaixa dentro do contexto
agil, incluindo a integracéo continua, entrega continua e testes automatizados.

d. 4. Ter habilidades de programacéo solidas para implementar testes automatizados e trabalhar
com frameworks e bibliotecas relevantes.

e. 5. Dominar os conceitos de integracédo continua e entrega continua, bem como as ferramentas
e praticas relacionadas, como Jenkins, Git, Docker, AWS, Azure, entre outros. Ser capaz de
configurar pipelines de CI/CD e automatizar o processo de implantagéo e teste

f. 6. Ter conhecimento em bancos de dados relacionais e n&o relacionais, bem como
habilidades em escrever consultas SQL eficientes. Compreender conceitos de modelagem de
dados, normalizacédo e otimizacdo de consultas.

g. 7. Possuir habilidades analiticas para identificar problemas de qualidade, rastrear e relatar
bugs de forma eficiente. Ser capaz de investigar e solucionar problemas técnicos complexos
relacionados a qualidade do software.

h. 8. Compreender os principios de arquitetura de software e padrdes de design. Ter
conhecimento sobre arquiteturas de aplicativos web, servicos RESTful, microsservigos, e
como a arquitetura influencia na qualidade do software.

a. 9. Possuir amiliaridade com préaticas de DevOps, como monitoramento de aplicativos,
gerenciamento de configuragdo, provisionamento de infraestrutura e automacéo de tarefas.
Compreender como essas praticas afetam a qualidade e a entrega do software.
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® Descricdo geral das atividades:

a. 1. Desenvolver e implementar estratégias abrangentes de garantia de qualidade que se
alinhem com os objetivos do projeto e as praticas ageis. Isso pode envolver a definicdo de
padrBes de codificagdo, diretrizes de teste, estratégias de automacgdo e métodos de medicao
de qualidade.

b. 2. Colaborar com a equipe para planejar, projetar e executar testes de software de forma
eficiente. Podendo incluir a criacdo de planos de teste, cenarios de teste, casos de teste, bem
como a execuc¢ao de testes manuais e a automagao de testes.

c. 3. Identificar oportunidades de melhoria nos processos de desenvolvimento e testes. Realizar
revisdes periddicas e retrospectivas para identificar gargalos, problemas de qualidade e
propor solugbes que ajudem a otimizar o fluxo de trabalho e aprimorar a qualidade do
software entregue.

d. 4. Educar e orientar a equipe sobre boas praticas de desenvolvimento de software, como
design modular, padrdes de codificacdo, praticas de refatoracdo e arquitetura de software
sustentavel. Fornecer orientagdo técnica e apoio para garantir a qualidade do cédigo
produzido.

e. 5. Definir e monitorar métricas de qualidade, como taxa de defeitos, cobertura de testes,
estabilidade do sistema e performance. Utilizar ferramentas e técnicas adequadas para
coletar e analisar dados que ajudem a tomar decisdes informadas sobre a qualidade do
software.

f. 6. Colaborar com a equipe para estabelecer préaticas de integracdo continua e entrega
continua. Isso inclui a configuragdo de pipelines de integragcdo e entrega, a automagédo de
compilagdo, teste e implantacdo, bem como a realizagao de revisdes de codigo para garantir
a qualidade do codigo submetido.

g. 7. Promover uma cultura de compartilhamento de conhecimento técnico entre os membros da
equipe. Organizar sessdes de treinamento, workshops ou palestras internas para melhorar as
habilidades técnicas e o entendimento da qualidade do software na equipe.

h. 8. Trabalhar em estreita colaboragdo com outros membros da equipe para garantir uma visao
unificada e alinhada da qualidade do software. Participar de reunifes ageis, fornecer
atualiza¢@es e colaborar na resolucéo de problemas.

i. 9. Fornecer feedback construtivo e apoio técnico aos membros da equipe para ajuda-los a
melhorar suas habilidades técnicas e conhecimento de qualidade.

7.12.4.5 — Lider Técnico em Tecnologias Disruptivas
® Requisitos minimos de Formagé&o:

a. 1. Formagao de nivel superior;

b. 2. Certificagdo apresentavel em até 90 (noventa) dias apds o inicio das atividades: PSD
(Professional Scrum Developer) nivel | emitida pela Scrum.org; ou CSD (Certified Scrum
Developer) emitida pela Scrum Alliance.

® Requisitos minimos de experiéncia:

1.1.
1.1.1.
1.1.1.1.
a. 1.1.2. 06 (seis) anos de experiéncia comprovada como desenvolvedor de software em projetos
ageis e ter atuado por pelo menos 01 (um) ano na lideranga da equipe em assuntos relativos
a tecnologias disruptivas, tais como: inteligéncia artificial, multiverso, realidade virtual ou
realidade aumentada.

® Conhecimentos técnicos mandatoérios:

a. 1. Compreenséo dos conceitos fundamentais de IA, incluindo aprendizado de maquina, redes
neurais, algoritmos genéticos e processamento de linguagem natural.

. 2. Experiéncia em frameworks e bibliotecas de IA, como TensorFlow, PyTorch ou scikit-learn.

. 3. Capacidade de projetar e implementar modelos de |A para resolver problemas complexos.

d. 4. Familiaridade com a concepc¢éao e implementagédo de ambientes virtuais imersivos.

n o
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e. 5. Conhecimento em motores de jogos, como Unity ou Unreal Engine, para criar experiéncias
no multiverso.

f. 6. Compreensdo das tecnologias de captura de movimento, rastreamento de posicao e
criacdo de avatares.

g. 7. Conhecimento em frameworks e bibliotecas de realidade aumentada, como Vuforia ou
ARToolkit.

h. 8. Capacidade de criar interac¢des intuitivas entre o mundo real e os elementos virtuais.

® Descricdo Geral das Atividades:

a. 1. Realizar pesquisas e explorar tecnologias disruptivas, como inteligéncia artificial, multiverso,
realidade aumentada e realidade virtual, para identificar oportunidades e aplicagbes
inovadoras.

b. 2. Desenvolver estratégias e planos de implementacdo para a adogdo das tecnologias
disruptivas, alinhados aos objetivos de negdécios

c. 3. Fornecer lideranca técnica ao time, orientando-os sobre as melhores praticas, metodologias
e ferramentas relacionadas as tecnologias disruptivas.

d. 4. Trabalhar em colaboracdo com outros membros da equipe para desenvolver solugdes
integradas e inovadoras.

e. 5. Criar protétipos e desenvolver solugBes utilizando as tecnologias disruptivas, testando e
iterando para aprimorar a experiéncia do usuério e atingir os objetivos do projeto.

f. 6. Avaliar a viabilidade técnica das solu¢des propostas, considerando fatores como custos,
prazos, requisitos de hardware e software, e impacto nas operacdes.

g. 7. Liderar a implementacdo das solugBes, garantindo uma integracdo eficiente com os
sistemas existentes e monitorando o desempenho e a estabilidade das aplica¢des

h. 8. Colaborar com a equipe para planejar, projetar e executar testes de software de forma
eficiente. Podendo incluir a criagcdo de planos de teste, cenarios de teste, casos de teste, bem
como a execuc¢ao de testes manuais e a automagéao de testes.

i. 9. Identificar oportunidades de melhoria nos processos de desenvolvimento e testes. Realizar
revisdes periddicas e retrospectivas para identificar gargalos, problemas de qualidade e
propor solugbes que ajudem a otimizar o fluxo de trabalho e aprimorar a qualidade do
software entregue.

j. 10. Atuar como mentor e facilitador, compartilhando conhecimentos técnicos e promovendo o
desenvolvimento das habilidades da equipe em relacéo as tecnologias disruptivas.

7.12.4.6 — Arquiteto de Software Sénior
® Requisitos minimos de Formagé&o:

a. 1. Formagao de nivel superior;

b. 2. Certificagdo apresentavel em até 90 (noventa) dias apds o inicio das atividades: PSD
(Professional Scrum Developer) nivel | emitida pela Scrum.org; ou CSD (Certified Scrum
Developer) emitida pela Scrum Alliance.

® Requisitos minimos de experiéncia:

1.1.
1.1.1.
1.1.1.1.
a. 1.1.2. 06 (seis) anos de experiéncia comprovada como desenvolvedor de software em projetos
ageis, acrescido de 02 (dois) anos de atuagao como arquiteto de software.

® Conhecimentos técnicos mandatérios:

a. 1. Possuir um solido entendimento dos conceitos e principios da arquitetura de software,
incluindo estilos arquiteturais, padrbes de projeto e melhores praticas para a criagdo de
sistemas robustos e escalaveis

b. 2. Ter proficiéncia em pelo menos uma linguagem de programacao relevante para o projeto,
como Java, C#, Python, JavaScript, entre outras. Ser capaz de aplicar as melhores praticas
de programacéao e entender as caracteristicas e limitagcdes da linguagem escolhida.
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c. 3. Compreender e aplicar os principios SOLID (Single Responsibility, Open-Closed, Liskov
Substitution, Interface Segregation, Dependency Inversion) para criar sistemas flexiveis,
extensiveis e de facil manutencéo.

d. 4. Conhecimento em padrdes de projeto, como Factory, Singleton, Observer, Strategy, entre
outros. Ser capaz de identificar e aplicar os padrdes apropriados para resolver problemas de
design e estruturagdo de software.

e. 5. Compreensao dos principios de seguranca da informacgéo e ser capaz de aplicar praticas
de seguranca adequadas ao projetar a arquitetura de um sistema. Considerar aspectos como
autenticacao, autorizacao, criptografia, prevencao de ataques e protecao de dados sensiveis.

f. 6. Conhecimento sobre técnicas e estratégias para dimensionar um sistema e garantir o
desempenho adequado, como escalabilidade horizontal e vertical, balanceamento de carga,
caching, otimizag&o de consultas e gerenciamento de recursos.

g. 7. Conhecimento sobre padrdes e tecnologias de integragdo de sistemas, como REST, SOAP,
mensageria assincrona, APIs, ESBs (Enterprise Service Bus), microsservicos e barramentos
de servicos. Ser capaz de projetar e implementar solugbes de integracdo eficientes e
escalaveis.

® Descricdo Geral das Atividades:

a. 1. Trabalhar em estreita colaboragdo com o Product Owner e os stakeholders para
compreender 0s requisitos e as metas do projeto. Definir a estratégia de arquitetura que ira
orientar o desenvolvimento do sistema, alinhando-a com os objetivos de negécio

b. 2. Projetar a arquitetura do sistema, definindo componentes, médulos, interfaces e interagGes
entre eles. Identificar os principais desafios técnicos e tomar decisdes de design que
garantam a escalabilidade, a flexibilidade e a manutenibilidade do sistema.

c. 3. Colaborar na definicdo de padrdes de codificagdo, melhores préaticas e diretrizes de
desenvolvimento.

d. 4. Revisar o codigo desenvolvido pela equipe para garantir a aderéncia aos padrbes e a
arquitetura definida. Fornecer orientacdo e feedback sobre a qualidade do cddigo, a
estruturacéo correta e a aplicacdo dos principios de design

e. 5. Identificar riscos técnicos que possam impactar o sucesso do projeto, como problemas de
desempenho, escalabilidade, seguranca ou integracédo. Propor solucdes e estratégias para
mitigar esses riscos, trabalhando em conjunto com os membros da equipe.

f. 6. Definir notacdes e ferramentas para documentacao da arquitetura dos projetos.

7.12.4.7 — Administrador de Dados Sénior

® Requisitos minimos de formacéo:

a. 1. Formagao superior em nivel de graduacéo;

b. 2. Certificacdo apresentavel em até 90 (noventa) dias apos o inicio das atividades: PSM
(Professional Scrum Master) nivel | emitida pela Scrum.org; ou CSM (Certified Scrum Master)
emitida pela Scrum Alliance.

® Requisitos minimos de experiéncia:

a. 1. Experiéncia minima de 6 (seis) anos em atividades de administracdo de dados nos SGBD’s
SQL Server e/ou PostgreSQL.

Conhecimentos técnicos mandatorios:

. 1. Dominio de modelagem de dados relacional e de dados multidimensionais.

. 2. Dominio da linguagem SQL.

3. Dominio de SGBDs.

4. Bl (Business Intelligence).

. 5. Capacidade de manipular e analisar dados estruturados e nédo estruturados.

. 6. Conhecimento avangado em andlises de dados e desenvolvimento de relatério analiticos
(dashboards) utilizando ferramentas especialistas ou através de programagao.

. 7. Conhecimento avangado de rotinas de sanitizag&o e tratamento de qualidade de dados.

. 8. Ferramentas de extragéo, transformacao e carga de dados (ETL).

-0 AN O

=}

25 de 62



UASG 400045

Estudo Técnico Preliminar 17/2023

Descrigdo Geral das Atividades:

. 1. A partir de um Modelo Entidade-Relacionamento, construir scripts SQL de forma autbnoma

para fins de andlise exploratéria e/ou construcao e relatorios;

. 2. Elaborar, propor e manter modelos de dados, assegurando consisténcia e normaliza¢éo

dos dados e eliminagéo de redundancias;

. 3. Obter perfeito conhecimento dos processos negociais do ministério para fins de elaboracéo

de modelos de dados condizentes com as necessidades do negdcio e construgcéo de scripts
SQL de forma autdbnoma;

. 4. Elaborar e promover padrdes de dados como dicionarios, nomes campos e tabelas,

buscando a padronizagdo de nomenclatura/especificagdo de objetos e de modelagem, em
geral, para organizar e facilitar o entendimento dos modelos de dados.

. 5. Atuar, junto as equipes de desenvolvimento de sistemas, na definicdo e disseminacao das

melhores praticas de modelagem de bancos de dados relacionais e nao-relacionais;

f. 6. Apoiar trabalhos de elaboragéo e defini¢cdo de politica de seguranca do Banco de Dados;

= e}

. 7. Aplicacéo de técnicas de Data Profiling para fins de avaliagdo da qualidade dos dados.
. 8. Validagédo e implantacdo de modelos, metodologias e tecnologias de administracdo de

dados;

. 9. Conhecimentos em ferramentas de Business Intelligence, mineracdo de dados, ETL e

geracgdo de relatérios analiticos;

7.12.4.8 — Analista de Bl

pEFR -0 AN T

Requisitos minimos de formacgé&o:

. 1. Formagcao superior em nivel de graduacéo;
. 2. Certificagdo apresentavel em até 90 (noventa) dias apds o inicio das atividades: PSM

(Professional Scrum Master) nivel | emitida pela Scrum.org; ou CSM (Certified Scrum Master)
emitida pela Scrum Alliance.

Requisitos minimos de experiéncia:

. 1. Experiéncia minima de 6 (seis) anos em atividades (seis) anos em atividades de defini¢cdo e

otimizacdo de mecanismos de extracao, transformacéo e carga de altos volumes de dados, e
na construcéo de Dashboards analiticos utilizando ferramentas de self-service BI.

Conhecimentos técnicos mandatdrios:

. Dominio do Ecossistema Hadoop;

. Proficiéncia na ferramenta Teradata;

Compreender orquestragdo pipelines com Airflow;

Conhecimentos soélidos na suite Pentaho;

. Conhecimentos avangados em Power Bl, Qlik View e Qlik Sense;

NocOes de Power Center;

. Bancos de dados relacionais (Postgres, SQL Server, MySQL, Oracle, MariaDB);
. Andlise e manipulagdo de dados estruturados e ndo estruturados.

. Nocdes de Scikit-learn.

©ENO U A WN =

Descricdo Geral das Atividades:

. 1. Definir arquiteturas de para processamento massivo de dados fazendo uso do ecossistema

Hadoop.

. 2. Implementar pipelines para ingestdo de grandes volumes de dados no Teradata e outros

ambientes de alta performance.

. 3. Definir e manter orquestragdo de pipelines de ingestdo e transformacéo de dados utilizando

Airflow.

. 4. Planejar, definir e implementar mecanismos de coleta, transformacao, monitoramento,

criacdo e agendamento de jobs com Pentaho.

. 5. Planejar, definir, manter e implementar transformactes de dados brutos em elementos

visuais atraentes com Power BI, Qlik View e Qlik Sense, obedecendo as boas praticas de
modelagem multidimensional de dados.
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f. 6. Manutencéo de pipelines escritos em Power Center; migracéo de scripts Power Center para
tecnologias que serdo adotadas como padréo do Ministério do Trabalho e Previdéncia.

g. 7. Definicdo de scripts DDL (Linguagem de Definicdo de Dados) e DML (Linguagem de
Manutencdo de Dados).

h. 8. Atuar, em conjunto com os servidores do MTE, no planejamento e implantagdo de
mecanismos de gestéo e governanga de dados.

a. 9. Auxiliar nas etapas de planejamento, implantagdo e avaliacdo de mecanismos de
interoperabilidade de bases de dados, no &mbito do MTE.

7.12.5 — Habilidades e competéncias exigidas para todos os profissionais:

. 1. Proatividade;

. 2. Capacidade de lideranga de equipe;

. 3. Capacidade de autogerenciamento e tomada de deciséo;

. 4. Capacidade de comunicacéo (expressdo oral e escrita com precisdo e clareza e facil compreensao de
mensagens escritas e faladas);

e. 5. Capacidade de assimilar e implementar praticas inovadoras;

f. 6. Bom relacionamento interpessoal; e

g. 7. Capacidade de buscar conhecimento de forma auténoma.

an T

7.13 - Requisitos Ambientais, Sociais e Culturais

7.13.1 - Durante a execucdo de tarefas no ambiente do CONTRATANTE ou das demais instituicGes
publicas envolvidas, os colaboradores da empresa fornecedora deverdo observar, no trato com o0s
servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como: asseio,
pontualidade, cooperacgéo, respeito mutuo, discricdo e zelo com o patrimdnio publico. Deveréo ainda portar
identificagdo pessoal, de acordo com as normas internas das instituicdes;

7.13.2 - Sempre que possivel, os artefatos de desenvolvimento e sustentagdo devem ser disponibilizados
em idioma padrdo “Portugués do Brasil".

7.14 - Requisitos de direitos autorais e propriedade intelectual

7.14.1 - Os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de tecnologia da Informacéo
sobre todos os artefatos produzidos ao longo do contrato sdo de propriedade da CONTRATANTE;

7.14.2 - Todos os softwares e seus componentes desenvolvidos, bem como as informagdes, imagens,
aplicativos e documentos que forem produzidos, manuseados e utilizados, sdo de propriedade da
CONTRATANTE, n&do podendo ser repassados, copiados, alterados ou absorvidos na relacdo de bens da
CONTRATADA, bem como de seus executores;

7.14.3 - Fica a CONTRATADA obrigada a guardar inteiro sigilo de todo software e seus componentes
desenvolvidos bem como as informacdes, imagens, aplicativos, documentos e demais artefatos produzidos
pela CONTRATADA durante a execugédo contratual. Os mesmos deverdo ser entregues a CONTRATANTE,
que terd o direito de propriedade irrestrito sobre eles, sendo vedada qualquer cessao, locacdo ou
comercializacdo por parte da CONTRATADA a terceiros, conforme os Termos de Compromisso e de
Ciéncia, anexos ao Termo de Referéncia da contratacao;

7.14.4 - A CONTRATADA devera entregar a CONTRATANTE todo e qualquer software e seus
componentes desenvolvidos bem como as informagfes, imagens, aplicativos, documentos e demais
artefatos produzidos decorrente da prestacdo de servigcos, objeto da contratagdo, bem como cedera a
CONTRATANTE, em carater definitivo e irrevogavel, o direito patrimonial e a propriedade intelectual dos
resultados produzidos durante a vigéncia do contrato e eventuais aditivos, entendendo-se por resultados
quaisquer estudos, relatorios, especificagfes, descricdes técnicas, protétipos, dados, esquemas, plantas,
desenhos, diagramas, codigo-fonte, executaveis, paginas na Intranet/Internet e documentagéo, em papel ou
em qualquer forma ou midia;

7.14.5 - Quando aplicavel, todos os componentes deverado ser entregues acompanhados do seu respectivo
codigo-fonte;
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7.14.6 - A CONTRATADA nédo podera infringir patentes, licengas, copyright ou outros direitos de
propriedade, nem violara quaisquer outros direitos de terceiros, inclusive royalties e taxas de licenca, quer
de pessoa fisica ou juridica durante a execugao contratual;

7.14.7 - A utilizagdo de componentes de propriedade da CONTRATADA ou de terceiros na constru¢do dos
programas ou quaisquer artefatos relacionados ao Termo de Referéncia, que possam afetar a propriedade
do produto, deve ser formal e previamente autorizada pela CONTRATANTE. Caso ocorra, a
CONTRATADA devera fornecer esses componentes sem quaisquer 6nus adicionais a CONTRATANTE.

7.15 - Requisitos de Confidencialidade das Informagdes

7.15.1 - A CONTRATADA devera manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa,
sobre todo e qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento
em razdo da execuc¢do do contrato, respeitando todos os critérios estabelecidos aplicaveis aos dados,
informacdes, regras de negdcios, documentos, entre outros;

7.15.2 - A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informacdes, cédigos-fonte
ou artefatos contidos em quaisquer documentos e em quaisquer midias, incluindo meios de
armazenamento e o que lhe for transferido por meio de canal de conectividade, de que venha a ter
conhecimento durante a execuc¢édo dos trabalhos de levantamento de requisitos, construgédo, implantagéo e
execucgdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de
lei, independentemente da classifica¢éo de sigilo conferida pela CONTRATANTE a tais documentos.

7.16 - Requisitos de recursos humanos da CONTRATADA

7.16.1 - Os recursos humanos envolvidos na execucdo dos servigos serdo de gerenciamento exclusivo da
CONTRATADA,;

7.16.2 - A CONTRATADA responsabilizar-se-a pela admisséo, administragdo, coordenacéo e avaliacdo dos
técnicos necessarios a prestagdo dos servigos desta contratagdo, obrigando-se também por todos os
tributos, impostos, encargos (trabalhistas ou ndo), incluindo toda e qualquer verba rescisoéria, além de todas
as taxas que se apliquem ao seu ramo de atuacao;

7.16.3 - A comprovagao dos perfis de qualificagcao profissional devera ser feita pela CONTRATADA em até
30 (trinta) dias ap6s a emissao da(s) Ordem(ns) de Servigo(s) e devera ser mantida durante todo o periodo
de execucdo do objeto contratual. A comprovagdo da qualificacdo dar-se-a por meio de contratos de
trabalho, diplomas, certificados e atestados de entidade idénea em nome dos profissionais.
Excepcionalmente, a critério da CONTRATANTE, para as habilidades ndo comprovadas por meio dos
documentos supracitados, poderéo ser aplicados testes verbais ou escritos aos profissionais, contemplando
conhecimentos compativeis com as exigéncias;

7.16.4 - A qualquer tempo, a CONTRATANTE podera solicitar comprovacédo de qualificacdo técnica de
qualquer profissional que esteja atuando no contrato, podendo solicitar sua substituicdo em caso de
desconformidade com as exigéncias feitas. A substituicdo dos profissionais indicados durante a execugao
do contrato somente sera permitida por outros com qualificagdes iguais ou superiores as exigidas no Termo
de Referéncia e apds a aprovacao feita pela CONTRATANTE;

7.16.5 - A CONTRATADA devera apresentar, para cada funcionario que vier a executar atividades
referentes ao objeto da contratagdo, o modelo de Termo de Compromisso de Sigilo no qual seu profissional
declara estar ciente das responsabilidades pela manutencdo de sigilo e confidencialidade, bem como
também declara que ndo fard uso em beneficio proprio de nenhum dos recursos disponiveis na
CONTRATANTE, tais como telefones, impressoras, entre outros;

7.16.6 - Os profissionais da CONTRATADA vinculados a prestagdo de servicos ndo geram vinculos nem
subordinacdo a CONTRATANTE;

7.16.6.1 - Conforme mencionado no item 7.1.4 deste ETP, visando desburocratizar o processo e
garantir que a dindmica das equipes ageis, a CONTRATADA devera possibilitar que a
CONTRATANTE promova o intercAmbio de informacdes diretamente com os prestadores de
servico para a execucdo de tarefas. Ressalta-se que este tratamento ndo se equivale a
subordinacgéo;
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7.16.7 - A CONTRATADA néao devera possuir em seu quadro de pessoal empregado menor de 18 (dezoito)
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na
condi¢do de aprendiz, a partir de 14 anos, nos termos do inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicdo Federal.

7.17 - Requisitos para Prestacéo de Servigos

7.17.1 - A CONTRATADA devera prestar presencialmente ou remotamente, a critério da CONTRATANTE,
servicos de desenvolvimento e sustentacdo de software seguindo processo definido no Processo de Gestao
de Produtos de Solugdes (PGPS) da CONTRATANTE;

7.17.1.1 - O servico podera ser executado de forma remota, desde que autorizado pelo MTE e
MPS e em observancia a legislacéo pertinente;

7.17.1.2 - A CONTRATANTE devera considerar para fins trabalhistas a Convencao Coletiva de
Trabalho do Distrito Federal, com a finalidade de implementar calculos de percentuais maximos de
encargos e valores de referéncia para remuneracao, beneficios e outros custos diretos e indiretos;

7.17.2 - Cada profissional da CONTRATADA fard o papel de membro de equipe de desenvolvimento agil,
enquanto os servidores e representantes do MTE/MPS acompanhardo as equipes e respectivos projetos de
suas responsabilidades;

7.17.3 - A CONTRATANTE demandara a CONTRATADA os servigos por meio de abertura de Ordens de
Servigo (OSs);

7.17.4 - O guantitativo e os tipos de profissionais da CONTRATADA deverdo constar na abertura de cada
osS;

7.17.5 - O somatério de profissionais previstos em todas as Ordens de Servigo ndo podera exceder o
guantitativo maximo de profissionais previstos no Termo de Referéncia;

7.17.6 - O pagamento do servigo estara vinculado ao atendimento dos Niveis Minimos de Servigo Exigidos
(NMSE);

7.17.7 - O servico devera ser prestado, em regra, nos dias Uteis e dentro do horario normal de
funcionamento da CONTRATANTE, que é das 8h as 20h;

7.17.8 - Excepcionalmente, sem custo adicional, o MTE e MPS poder&o autorizar a execu¢do do servigco em
dia ndo Gtil ou fora do horario normal de funcionamento do Orgéo;

7.17.9 - A prestacéo do servico devera observar a carga de trabalho definida e o horario de funcionamento
normal da CONTRATANTE, observada a legislacéo trabalhista vigente;

7.17.10 - Nao havera remuneracado adicional da CONTRATANTE & CONTRATADA no caso de execugéo
de jornada de trabalho diaria superior a 8 (oito) horas;

7.17.11 - A CONTRATANTE definird os dias e horarios em que ocorrerdo as reunides e demais atividades
previstas no processo de desenvolvimento de software.

7.18 - Requisitos de acesso externos a recursos de TIC

7.18.1 - A CONTRATADA dever4, se necessario a execucdo dos servigos, ter acesso remoto ao ambiente
da CONTRATANTE através de canal de comunicagéo seguro;

7.18.1.1 - As configuracdes de acesso remoto serdo fornecidas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA, caso haja necessidade.

7.18.2 - Todos os custos relacionados a contratacdo de link de comunicacdo de capacidade adequada de
trafego de informacdes deverdo estar contemplados no valor dos servigos ofertados pela CONTRATADA.
Qualquer problema da solugdo de comunicacdo é responsabilidade da CONTRATADA e nado sera
justificativa pela méa qualidade na prestacéo de servicos;
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7.18.3 - Qualquer indisponibilidade do acesso externo devera ser reportada por meio de comunicagéo
oficial (Oficio, e-mail corporativo etc.), com periodicidade diaria até a resolucdo do problema. A
indisponibilidade devera constar no campo de observagao do relatério mensal de atividades.

7.19 - Requisitos do software basico e infraestrutura

7.19.1 - Para os servigos remotos e presenciais, a CONTRATADA devera adquirir, as suas expensas, a
infraestrutura, as ferramentas, softwares, componentes e o que for necessario para execugdo dos servicos

e em conformidade com os padres, politicas e metodologias da CONTRATANTE;

7.19.2 - E de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA a aquisicio da infraestrutura para a prestacio
dos servicos dos seus profissionais, bem como o software de apoio, ndo havendo qualquer
responsabilidade reversa da CONTRATANTE concernente a titularidade dos direitos de propriedade,
inclusive os direitos autorais e outros direitos de propriedade intelectual sobre os programas.

7.20 - Requisitos de Formacao da Equipe

7.20.1 - O contrato sera gerido e fiscalizado por servidores da CONTRATANTE com capacidade e

experiéncia para exercer as atividades previstas neste instrumento.

7.20.2 - A cada servidor sera atribuido no maximo dois projetos e consequentemente até duas equipes da
CONTRATADA para acompanhamento das atividades.

7.20.2.1 - Esse quantitativo podera ser revisto, de forma excepcional.

7.21 - Perfis profissionais exigiveis

7.21.1 - Tendo em vista o quantitativo de profissionais definidos no ITEM 8 - ESTIMATIVA DA DEMANDA,
foram discriminados os perfis profissionais, conforme Portaria SGD/MGI n°® 750, de 20 de margo de 2023.

7.21.2 - Os perfis estdo definidos na TABELA 2 abaixo:

PERFIL PROFISSIONAL

Gerente de Projetos e Produtos

Desenvolvedor Junior

Desenvolvedor Pleno

Desenvolvedor Sénior

Lider Técnico em Qualidade

Lider Técnico em Tecnologias
Disruptivas

QUANT.

12

22

CODIGO DE
REFERENCIA
(PORTARIA SGD/MGI

N° 750, DE 20 DE
MARCO DE 2023)

GEPRO

DESENV-01

DESENV-02

DESENV-03

LDESENV

LDESENV

R$

R$

R$

R$

R$

R$

SALARIO DE REFERENCIA
(PORTARIA SGD/MGI N° 750,
DE 20 DE MARCO DE 2023)

13.949,62

7.519,48

10.677,45

14.016,77

15.901,68

15.901,68
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Arquiteto de Software - Sénior 3 ARQSOF-02 R$ 18.084,53

Administrador de Dados - Sénior 2 ADADOS-03 R$ 12.115,48

Analista de Bl - Sénior 3 ABI-03 R$ 13.497,19

Analista de UX/UI Sénior 3 AUX/UI-02 R$ 10.463,07
TOTAL 66

TABELA 2 — Perfis profissionais exigiveis conforme Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de margo de 2023

7.22 - Requisitos de Metodologia de Trabalho

7.22.1 - O processo de desenvolvimento e manutencdo de software seguird o definido no ANEXO IV —
Processo de Gestao de Produtos de Solugbes (PGPS).

7.22.2 - A assinatura do Termo de Recebimento Provisério (TRP) ocorrera no prazo maximo de 5 (cinco)
dias apos a entrega dos artefatos da execucdo definidos na Ordem de Servigo conforme o Processo de
Gestédo de Produtos de Solugdes (PGPS), anexo ao Termo de Referéncia;

7.22.3 - A verificagdo técnica e a assinatura do Termo de Recebimento Definitivo (TRD) dos servigos
deverdo ocorrer no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis ap0s assinatura do TRP;

7.22.4 - O aceite definitivo sera efetuado por servidores designados pela Diretoria de Tecnologia da
Informacgéo, que elaboraréo relatério para fins de liberagcdo do pagamento das Notas Fiscais Eletrénicas (NF-
e's)/Faturas;

7.22.5 - Durante a vigéncia do contrato, a execugdo do objeto sera acompanhada e fiscalizada pela Equipe
de Gestdo e Fiscalizagdo Contratual, devidamente designada para esse fim, permitida a assisténcia de
terceiros;

7.22.6 - A atestacdo de conformidade do fornecimento do objeto cabe ao(s) titular(es) do(s) setor(es)
responsavel(is) pela fiscalizagdo do contrato ou a outro(s) servidor(es) designado(s) para esse fim,
dependendo do perfil do(s) fiscal(is): requisitante, fiscal ou administrativo.

7.23 - Outros Requisitos Aplicaveis a Contratacao
7.23.1 - Recursos Materiais a serem disponibilizados

7.23.1 - Os recursos materiais (hardware e softwares) necessarios a execucédo dos servicos deverdo ser
fornecidos pela CONTRATADA;

7.23.2 - O hardware dos microcomputadores utilizados para a prestacdo dos servicos devera ser fornecido
pela CONTRATADA e ter configuracdes adequadas para a execuc¢édo dos softwares utilizados nas atividades
de desenvolvimento e manutencao de sistemas, além de compativeis com as normas vigentes, em especial,
homologacbes e padrbes de seguranca realizadas por entidades competentes, por exemplo, ABNT,
INMETRO e a ANATEL;

7.23.3 - Caso posteriormente a CONTRATANTE identifique, por mudangas de contexto de seu parque
computacional ou necessidade de maior padronizagdo dos microcomputadores desktop/notebooks que
conectam em sua rede/ambientes especificos afetos a TI, ser mais adequado disponibilizar os
microcomputadores desktop para utiliza¢édo pelos funcionarios alocados nas dependéncias do MTE/MPS, a
CONTRATADA sera notificada a respeito. A CONTRATADA devera, nesse caso, realizar a reavaliagdo da
formacéo dos custos por ela apresentados para caso pertinente, seja realizada repactuacéo dos pregos por
meio de Termo Aditivo;

7.23.4 - Os microcomputadores da CONTRATADA utilizados na prestacao dos servigos estarédo sujeitos aos
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mesmos controles que os microcomputadores que a CONTRATANTE disponibiliza para os servidores de seu
guadro de pessoal, sejam computacionais ou normativos;

7.23.5 - A CONTRATADA devera se responsabilizar por todos os elementos de seguran¢a dos desktops
/notebooks utilizados por seus profissionais, principalmente quando esses computadores se interligarem a
rede do MTE/MPS.

7.23.6 - Os softwares utilizados para a prestagdo dos servigcos deverdo estar devidamente licenciados.
Softwares nao licenciados ndo serdo aceitos e o microcomputador ndo poderd ser conectado a rede e
utilizado para as atividades correspondentes aos servicos a serem executados pelo profissional.

7.23.7 - A CONTRATADA devera atender ao disposto na(s) Politica(s) de Seguran¢a da Informacéo e
Comunicacgdes (PoSIN) do MTE e na do MPS, em suas normas integrantes e os profissionais que tiverem
acesso ao ambiente computacional da CONTRATANTE, deverdo assinar os Termos de Responsabilidade,
conforme modelos anexos ao Termo de Referéncia (TR).

7.23.2 - Recursos Humanos pela CONTRATANTE

RESPONSAVEL = CARGA HORARIA
/IFUNCAO ATRIBUIGOES SEMANAL
Gestor do |Coordenar e comandar o processo de gestdo e fiscalizacdo da -
~ Cotidiano
Contrato |execucao contratual.

Preposto da

Acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor
principal junto & CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar,

De acordo com a
disponibilidade

Empresa . . ~ . . especificada nos
encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e e
Contratada L . requisitos e por prazo
administrativas referentes ao andamento contratual.
contratado
Fiscal |Fiscalizar o contrato do ponto de vista de negdcio e funcional da .
. - Cotidiano
Requisitante |solucdo de TIC.
Fiscal | _. . . . .
. "~ |Fiscalizar o contrato quanto aos aspectos administrativos. Cotidiano
Administrativo
Fiscal Técnico [Fiscalizar tecnicamente o contrato Cotidiano

TABELA 3 — Recursos humanos e responsabilidades pela CONTRATANTE.

7.23.3 - Sustentabilidade

7.23.3.1 - A contratacdo deverd seguir 0s requisitos para contratacdo de servicos continuados com
dedicagdo exclusiva de mao-de-obra, inseridos no Guia Nacional de ContratagBes Sustentaveis da
Advocacia-Geral da Unido (AGU).

7.23.3.2 - Ainda, no que se refere a Instrugdo Normativa (IN) n?2 01, de 19 de janeiro de 2010 que dispde
sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicao de bens, contratagdo de servigos ou obras pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias, se segue o
normatizado:

[.]

Art. 6° Os editais para a contratacdo de servicos deverdo prever que as empresas contratadas
adotardo as seguintes praticas de sustentabilidade na execuc¢édo dos servi¢os, quando couber:

Il — adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n°
48.138, de 8 de outubro de 2003;
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IV — fornega aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a
execugdo de servigos;

V - realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucao contratual, para redugcédo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e redugéo
de producéao de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

VII — respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos solidos;

[.]

8. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

8.1 - O Contrato n° 9/2022 apresentava um conjunto total contratual de 23 (vinte e trés) postos de trabalho,
discriminados, conforme TABELA 4 abaixo:

DESCRIQAO QUANTIDADE DE POSTOS DE TRABALHO
Desenvolvedor Sénior 11
Desenvolvedor Pleno 6
Scrum Master 6
TOTAL 23

TABELA 4 — Tipos e quantidades de profissionais/postos de trabalho do Contrato n® 09/2022

8.2 - O processo de contratagdo que culminou no Contrato n® 09/2022 foi realizado por equipe do extinto Ministério
da Economia (ME) para atender a realidade existente do entdo Ministério do Trabalho e Previdéncia (MTP) a época
de sua elaboragé@o, em um escopo diferente deste atual processo de contratagao.

8.2.1 - Nos itens abaixo é registrada a necessidade atual do MTE/MPS, que difere do quantitativo em
histérico citado na TABELA 4.

8.3 - Em 2 de maio de 2023 foi publicada a Portaria SE/MTE n° 1.216, de 25 de abril de 2023 que aprovou e tornou
publico o Plano Diretor de Tecnologia da Informa¢&o do Ministério do Trabalho e Emprego, para o periodo de 2023 a
2024, bem como seu Anexo, o Plano de Execugéo de Projetos de Tecnologia da Informacgao (PAEP-TI) para 2023.

8.4 - O PAEP-TI 2023 atual do MTE apresenta 12 (doze) projetos de desenvolvimento de sistemas.

8.5 - Os 29 (vinte e nova) sistemas sustentados pela equipe da Coordenacédo-Geral de Solu¢des Digitais (CGSOL)
estéo citados na TABELA 1.

8.6 - Ao considerar o historico do trabalho de desenvolvimento e manutencao de sistemas dentro do MTE/MPS, é
possivel classificar as demandas negociais em 2 (dois) grandes grupos, quanto a natureza:

a) Projetos de desenvolvimento de software: demandas por sistemas novos ou por grande volume de
modificagdes em produtos de software ja existentes;

b) Manutencdo de software: alteracdes pontuais em softwares com o objetivo de atender novos requisitos,
ajustar o software em razdo de uma mudanga no ambiente tecnoldgico ou corrigir falhas detectadas durante o
uso em ambiente de producéo;
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8.7 - Ainda deve-se considerar diversos aspectos para a estimativa do volume de servigos, dentre os quais,
merecem destaque: ambiente tecnolégico; nivel de qualidade pretendido; aderéncia as boas praticas de formacgéo
de times ageis consagradas no mercado e na literatura; natureza e volume de demandas a serem atendidas por
esta contratacdo e, principalmente, a capacidade técnica e operacional da equipe interna de gestdo da
Coordenacéo-Geral de Solucdes Digitais (CGSOL), que ficara responsavel por solicitar, fiscalizar, acompanhar e
atestar a execucao de todos 0s servigos;

8.8 - Em metodologias ageis, os projetos de desenvolvimento demandam uma equipe de tamanho reduzido,
multidisciplinar, colaborativa, auto organizada e imersa no trabalho de criar a solugdo apropriada para um
determinado problema. O perfil profissional disponivel no mercado que melhor se encaixa nessas caracteristicas é o
de desenvolvedor “full stack”. Ele recebe essa denominagéo por tipicamente ter capacidade de atuar em todo o ciclo
de vida de criacdo de um software, desde o entendimento dos primeiros requisitos, passando pelo projeto,
construcao, gestdo de qualidade, detalhes técnicos de ambiente, seguranca, disponibilizacdo para o usuério final,
refatoragdo de cddigo, entre outras atividades. O mercado costuma classificar esses profissionais em trés niveis de
senioridade, da menor para a maior: junior, pleno e sénior;

8.9 - O bom andamento de manutengGes e projetos de software esta intrinsecamente relacionado a capacidade
técnica e maturidade da equipe. E imprescindivel que o time de desenvolvimento seja formado, majoritariamente,
por profissionais que enfrentaram variados problemas e tiveram oportunidade de encontrar solugdes para eles.
Busca-se, dessa forma, formar uma espécie de “piramide invertida”’, onde o nimero de profissionais de nivel sénior
deve ser maior que o numero de profissionais nivel pleno que, por sua vez, também deve ser maior que o niumero
de profissionais nivel janior alocados no contrato;

8.10 - A formacéo das equipes de desenvolvedores no Contrato n°® 09/2022 obedeceu ao conceito de desenvolvedor
“full stack”. No periodo em que o contrato esteve ativo, os beneficios dessa disposicdo de time foram observados
pela gestdo da CGSOL. Entretanto, o processo de desenvolvimento deve ser constantemente aperfeigcoado, a partir
da identificacdo de eventuais oportunidades de melhoria e aplicacdo de medidas para otimizacdo do trabalho da
equipe. Apesar das vantagens oferecidas por desenvolvedores que atuam em toda a pilha do trabalho de criacdo de
uma solugéo digital, verificou-se certa dificuldade quando a equipe é formada exclusivamente por profissionais com
este perfil. Ha dificuldade, nesse contexto, em organizar e aplicar algumas praticas de elevado nivel técnico relativas
a aspectos importantes para a boa construcdo de solucdes de software, tais como: a experiéncia do usuéario, a
arquitetura de software, a seguranca no desenvolvimento de aplicagcfes, a gestdo de qualidade de software, o
tratamento avancgado de dados, e a utilizagao de tecnologias disruptivas, como inteligéncia artificial, por exemplo;

8.11 - A experiéncia do usuério (UX — User experience) € um aspecto fundamental na criagdo de softwares para
promover politicas publicas de trabalho, emprego e previdéncia social. Em um contexto em que os servigos publicos
estdo cada vez mais digitalizados, é essencial que a interagcdo do usuario com 0s sistemas seja intuitiva, eficiente e
agradavel. Para atingir esse objetivo, € necessario contar com profissionais de UX na equipe de desenvolvimento de
software. Esses especialistas tém o papel de entender as necessidades dos usudrios e transforma-las em interfaces
e fluxos de trabalho que atendam as suas expectativas. Além disso, os profissionais de UX também podem ajudar a
garantir que o software seja acessivel e inclusivo, permitindo que todos os cidadaos e usuérios possam usufruir dos
servigos publicos;

8.11.1 - Ao incluir um profissional de UX na equipe agil, € possivel incorporar as necessidades do usuario
desde o inicio do processo de desenvolvimento, evitando a necessidade de retrabalho ou ajustes tardios.
Isso pode acelerar o desenvolvimento e reduzir os custos. Estes profissionais também podem colaborar
com outras areas da equipe, como a arquitetura de software, conciliando o atendimento aos requisitos de
usabilidade, seguranca e escalabilidade;

8.12 - A arquitetura de software € uma das principais preocupacdes em projetos de desenvolvimento de software em
equipes ageis. Isso é especialmente importante no MTE e no MPS, pois promovem politicas publicas que tratam
enorme quantidade de usuarios e dados sensiveis. Uma arquitetura bem concebida e implementada é fundamental
para garantir a seguranca, a escalabilidade, a manutenibilidade, a padronizacao, a reutilizacdo de cédigo (evitando-
se o retrabalho) e o desempenho das aplica¢des; além de contribuir para protecdo de dados pessoais;

8.12.1 - O papel do arquiteto de software é fundamental na definicdo da arquitetura dos sistemas. Ele deve
ter uma visdo ampla e profunda do software, com conhecimento sobre as tecnologias utilizadas, as
necessidades dos usuarios e as necessidades do érgao publico. Além disso, é preciso que o arquiteto de
software trabalhe em conjunto com a equipe de desenvolvimento &gil, fornecendo orientagdo e suporte
técnico para que a arquitetura do software seja implementada corretamente;

8.13 - Considerando que a DTI/MTE esta gerindo seus projetos com metodologias ageis, identificamos que ha
necessidade de contratacdo de profissionais para atuar em tais projetos, desempenhando atividades de
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administracdo de dados e andlise de Business Intelligence (BI). A seguir, apresenta-se algumas justificativas para a
contratacdo desses profissionais:

8.13.1 - Administrador de dados: O Administrador de Dados € o responséavel por garantir a qualidade dos
artefatos de banco de dados, desde a modelagem até a otimizagao de consultas SQL. Em equipes ageis, é
importante contar com um profissional dedicado a essa funcao para assegurar que os dados estejam bem
estruturados e sejam facilmente acessiveis. Além disso, o0 Administrador de Dados atua junto as equipes de
desenvolvimento na concepgdo e avaliacdo de Modelos Entidade-Relacionamento (MER), assegurando
gue as regras de normalizacdo sejam respeitadas e reduzindo anomalias de insercdo, consulta, remocéo e
atualizagdo de dados;

8.13.2 - Analista de BI: O analista de Bl é responsavel pela modelagem de repositérios de dados e pela
integracdo de bases localizadas dentro e fora da infraestrutura do MTE/MPS. Com o grande volume de
dados produzidos pelos Ministérios, é essencial contar com um profissional dedicado a essa atividade para
garantir a qualidade dos dados e facilitar o acesso a eles. Além disso, o Analista de Bl atua na
modernizacdo dos mecanismos de Extracdo, Transformacédo e Carga existentes, buscando a padronizacéo
ferramental e procedural. Por fim, o Analista de Bl é responsavel por processar massas de informacdes
com qualidade e rapidez, além de apresentar esses dados em painéis de business intelligence, permitindo
uma melhor tomada de deciséo por parte da equipe de gestao;

8.13.2.1 - Para dar vazao as demandas relacionadas a administracdo de dados e a analise de
business intelligence, estima-se que seja necessaria a contratagdo de 3 (trés) Analistas de Bl e 2
(dois) Administradores de Dados (AD), todos de nivel sénior. Essa quantidade de profissionais
solicitados se justifica pelo histérico de prestacdo dos mesmos servicos no ambito do MTE. Estima-
se que cada profissional tenha condi¢fes de produzir aproximadamente 180 USTs mensais, em
média;

8.13.2.2 - Para atender as demandas consignadas no PAEP-TI 2023, considera-se que seja
necessaria a entrega de 900 UTSs mensais, visto que nas demandas do contrato 38/2018 —
COPPETEC, foram entregues 186 USTs mensais por cada profissional, com base nas ordens de
servigo OS n° 022/2021, n° 023/2021 e n°® 027/2021;

8.13.2.3 - Sera necessaria a contratacdo de profissionais de nivel sénior, na quantidade
mencionada, dada a alta complexidade dos projetos, com vistas a prestacdo de subsidios a
tomada de decisdo com base em dados e evidéncias, onde sera necessario estabelecer um
arcabouco tecnolégico capaz de garantir o consumo e a preparacdo adequada de grandes
volumes de dados com qualidade, confiabilidade, integridade, velocidade e disponibilidade.
Atendidos esses requisitos, tem-se um ambiente propicio ao desempenho de atividades de andlise
de dados, estruturados ou ndo-estruturados, capaz de possibilitar a extracdo de conhecimento ou
insights para tomada de deciséo;

8.14 - A gestéo da qualidade de software € um aspecto fundamental no desenvolvimento de sistemas e aplicativos,
gue visa garantir que o produto final atenda aos requisitos estabelecidos, seja confiavel, e atenda as expectativas
dos usuarios. Os desenvolvedores devem adotar praticas de gestdo de qualidade de software, com o objetivo de
entregar softwares melhores e reduzir a necessidade de retrabalho no processo de desenvolvimento dos mesmos.

8.15 - Ter um desenvolvedor lider do processo de qualidade pode acelerar a adogéo, pelo time, de cultura e praticas
de atengéo a qualidade desde o inicio do desenvolvimento, em vez de se preocupar apenas com a velocidade de
construcdo e com a entrega de um produto para validacdo de outros profissionais. Essa pessoa terd um
conhecimento profundo do cédigo e do processo de desenvolvimento, o que pode ajudar a identificar e solucionar
problemas de qualidade mais rapidamente;

8.16 - A incorporacéo de tecnologias disruptivas, como Inteligéncia Atrtificial (I1A), tem se tornado um aspecto cada
vez mais relevante para equipes de desenvolvimento de software. A IA pode ser utilizada para melhorar diversos
aspectos da producgdo de software, desde a otimizagdo do processo de desenvolvimento até a criacdo de produtos
mais inteligentes e eficientes. A IA pode ser usada, por exemplo, para automatizar tarefas repetitivas e reduzir a
carga de trabalho dos desenvolvedores, permitindo que eles se concentrem em tarefas mais complexas e de maior
valor agregado;

8.16.1 - Ter um lider técnico de desenvolvimento para tratar de tecnologias disruptivas é extremamente
importante para garantir que a equipe esteja atualizada e pronta para adotar as novas ferramentas e
estimular a inovacéo na cultura do time. Esse lider pode prospectar tecnologias, fomentar a introdugéo
delas no processo de desenvolvimento e avaliar os resultados obtidos;
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8.17 - Os arquitetos de software e os lideres técnicos dos temas de qualidade e tecnologias disruptivas também
estardo inseridos em tarefas de implementagédo de cddigo em projetos ou manutengdes evolutivas/corretivas. Com
isso, busca-se maior integragdo entre os profissionais, fazendo com que os lideres e arquitetos experimentem na
pratica as consequéncias de suas recomendacdes ao restante da equipe;

8.18 - Ha, ainda, a necessidade de um perfil de natureza gerencial que seja responsavel por coordenar, no ambito
da CONTRATADA, as atividades de todos os profissionais acima elencados, em conformidade com todas as
determinacdes que estardo contidas neste Termo de Referéncia (TR) da contratacdo e com os principios e praticas
das metodologias ageis. Esse perfil sera denominado Gerente de Projetos;

8.19 - Apds determinar o perfil dos profissionais a serem alocados, é necessario estimar a quantidade e distribuicao
dos mesmos no contrato. Para tanto, faz-se necessario considerar os tamanhos das equipes que atuardo em cada
projeto, quantidade de projetos a serem executados paralelamente e nimero de membros necessarios para dar
vazao aos chamados rotineiros de manutengdes corretivas e/ou demandas evolutivas de pequeno escopo;

8.20 - Para projetos de desenvolvimento, serdo consideradas as boas praticas recomendadas por autores e
instituicGes de referéncia em gestao de projetos ageis. De acordo com Jeff Sutherland[1], co-criador do Scrum, o
tamanho da equipe deve ser entre cinco e nove membros, com sete sendo o nimero ideal. Ele argumenta que este
tamanho é grande o suficiente para lidar com a complexidade do desenvolvimento de software, mas pequeno o
suficiente para permitir que a equipe seja agil e responsiva as mudancas;

8.21 - Schwaber e Beedle[2], autores do livro "Agile Software Development with Scrum”, afirmam que equipes
menores sdo geralmente mais eficientes porque a comunicagao € mais facil e a responsabilidade é mais clara. Eles
recomendam que as equipes tenham entre trés e nove membros, com cinco ou seis sendo o tamanho ideal;

8.22 - Por outro lado, outros autores defendem que equipes maiores também podem ser eficientes se forem
bemorganizadas. Por exemplo, Craig Larman e Bas Vodde[3], autores de "Scaling Lean & Agile Development”,
argumentam que, em geral, equipes de até 10 membros podem ser eficientes, mas equipes maiores podem ser
necessarias para projetos complexos ou em grande escala;

8.23 - Pode-se concluir que, o tamanho da equipe de desenvolvimento de software pode variar de acordo com as
necessidades e caracteristicas especificas do projeto. No entanto, é importante que a equipe seja capaz de
trabalhar de forma colaborativa, eficiente e eficaz para produzir software de qualidade e atender as expectativas do
MTE/MPS;

8.24 - De forma congruente com o0 que apresentam o0s autores citados, definiu-se que as equipes de
desenvolvimento agil (para projetos) terdo, em média, 5 (cinco) integrantes atuando de forma dedicada, formada por
2 (dois) desenvolvedores séniores, 1 (um) pleno, (um) janior e 1(um) gerente de projetos. Essa formagdo néo é
rigida, podendo o Orgéo distribuir os desenvolvedores entre projetos e manutencdo de maneira desigual, a
depender da necessidade, obedecendo os limites pré-estabelecidos;

8.25 - Também é necessario dimensionar o time que estara responsavel por atender demandas de manutengéo de
softwares dos 29 (vinte e nove) sistemas atualmente em producdo. Por se tratar de um trabalho realizado
pontualmente que resulta frequentemente em pequenas alteragbes, ndo é possivel dedicar uma equipe de
desenvolvedores para atuar exclusivamente em um Unico produto de software;

8.26 - Diante desse cenario, foi realizada uma consulta a ferramenta de acompanhamento de demandas de
manutencdo do MTE/MPS, com o objetivo de avaliar a suficiéncia do nimero atual de 5 (cinco) desenvolvedores
para realizar os atendimentos a contento. Os dados extraidos no dia 24 de abril de 2023 demonstram que a referida
equipe conseguiu resolver 96,8% (noventa e seis inteiros e oito décimos por cento) das demandas sob sua
responsabilidade, excluindo-se do calculo as demandas com os status “aguardar aprovacao”, “impedido” e
“cancelado”, pois requerem atuacéo de outras equipes. A extragdo mencionada pode ser verificada na FIGURA 2
seguir:
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FIGURA 2 - Graficos gerados para analise de situagdo das demandas de manutencgao do Contrato n° 09/2022.

8.27 - Contudo, para dimensionar a nova equipe, é preciso considerar o fato de que novos sistemas serédo
internalizados pela equipe do MTE/MPS nos préximos meses. Sao eles, a principio: SEl, Cadsol, Novo Mediador,
PGR e Novo CAEPI. Apo6s a internalizacéo, esses sistemas receberdo manutencdes evolutivas e corretivas, o que
deve ultrapassar a capacidade de atendimento da equipe atual;

8.28 - Para dar vazédo a essas demandas que estdo previstas para o breve futuro, a CGSOL estima que seja
necessario acrescentar mais 2 (dois) desenvolvedores ao time de manutengéo, perfazendo o total de 8 (oito), com a
inclusdo de Gerente de Projeto (GP). Desses desenvolvedores, 4 (quatro) devem ser de nivel sénior e 3 (trés) de
nivel pleno. Optou-se por néo incluir desenvolvedores de nivel junior nessa equipe, pois atividades de manuten¢éo
requerem extrema rapidez, proficiéncia e autonomia do desenvolvedor, competéncias que um profissional janior
ainda estd amadurecendo;

8.28.1 - As demandas dessa equipe serdo gerenciadas com a ajuda de um gerente de projetos exclusivo
para atuar nas filas de manutencdo. Dessa forma, busca-se dar maior organizacdo e obediéncia a
prioridade definida pelos servidores da CGSOL;

8.29 - Para mitigar risco de ociosidade de alguns perfis profissionais que podem ter necessidade de atuagdo variavel
ao longo do ciclo de vida dos projetos ou demandas de manutencgédo - a exemplo dos arquitetos de software, lideres
técnicos e analistas de UX/UI, optou-se por prever a possibilidade de compartilha-los entre as equipes. Como
consequéncia, foram construidas as TABELAS 5, 6 e 7 abaixo, onde estdo apontadas as regras de alocagéo e
compartilhamento dos perfis:

A) DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS/SERVICOS

PERFIS COMPARTILHAMENTO
PROFISSIONAIS QUANTIDADE IALOCACAO
Gerente de Projetos e 1 Até 2 projetos simultaneos
Produtos ou equipe de manutencao.
Desenvolvedor Junior 1 Nao podg ser compartilhado
entre projetos
Desenvolvedor Pleno 1 Nao podg ser compartilhado
entre projetos
Desenvolvedor Sénior 5 N&o pode ser compartilhado

entre projetos.
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TABELA 5 — Regras de alocacéo e compartilhamento de perfis para projeto

B) MANUTENGAO DE SISTEMAS/SERVICOS

PERFIS
PROFISSIONAIS

Gerente de Projetos e
Produtos (Manutencéo)

Desenvolvedor Sénior
(manutencgéo)

Desenvolvedor Pleno
(Manutencéo)

QUANTIDADE

COMPARTILHAMENTO
/ALOCACAO

Até 2 projetos simultaneos
ou equipe de manutencéo.

Atuacdo exclusiva nas filas
de manutencéao.

Atuacdo exclusiva nas filas
de manutencgéo

TABELA 6 — Regras de alocacédo e compartilhamento de perfis.

C) PERFIS COMPARTILHADOS ENTRE DESENVOLVIMENTO E
MANUTENGAO DE SISTEMAS/SERVICOS

PERFIS
PROFISSIONAIS

Lider Técnico em
Qualidade

Lider Técnico em
Tecnologias Disruptivas

Arquiteto de Software -
Sénior

Administrador de Dados

(AD) - Sénior

Analista de Bl Sénior

Analista de UX/UI Sénior

QUANTIDADE

COMPARTILHAMENTO
/ALOCACAO

Até 3 projetos e equipe de
manutencao

Até 3 projetos e equipe de
manutencao

Até 3 projetos e equipe de
manutencao

Compartilhamento ilimitado
entre times de projetos e
manutencao.

Compartilhamento ilimitado
entre times de projetos e
manutencgao.

Até 3 projetos e equipe de
manutengao

TABELA 7 — Regras de alocagéo dos perfis compartilhados.
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8.30 - O acompanhamento de projetos que empregam metodologias ageis, por exigir comunicacao direta, continua e
fluida, exige um grande esforco em gestdo por parte da equipe de servidores da Coordenacdo-Geral de Solu¢des
Digitais (CGSOL). Essa equipe precisa estar disponivel para o time da CONTRATADA sempre que houver
necessidade, sob pena de contribuir para indesejaveis atrasos nas entregas. Ocorre que esses servidores também
exercem outros papéis no desempenho de suas func¢oes;

8.30.1 - E comum que precisem ser polivalentes e atuar cumulativamente em tarefas de lideranca de
projetos, planejamento de contratacdes, fiscalizacdo de contratos, planejamento estratégico, producéo de
relatérios de gestdo, intercambio de experiéncias com outros 6rgdos, producdo de documentos de
governanca, prospeccao de novas tecnologias, geréncia de manutencdo de softwares, entre outras;

8.30.2 - Portanto, é necessario realizar a limitagdo do WIP (work in progress), restringindo a quantidade de
projetos em que cada um desses servidores atua. Idealmente, para o realizar o acompanhamento
necessario com a eficacia desejada, os servidores da CGSOL designados para liderar e fiscalizar projetos
que serdo executados por meio dessa contratacdo devem atuar em até 2 (dois) projeto de desenvolvimento
por vez;

8.30.2.1 - Essa limitacdo podera ser desconsiderada, em carater excepcional e devidamente
justificado;

8.31 - A CGSOL conta atualmente com o total de 6 (seis) servidores aptos a liderar projetos. Esse nimero imp8&e um
limite maximo de 12 (doze) projetos de desenvolvimento simultaneos. Diante desse cenario, é preciso calcular a
guantidade de profissionais suficientes para o atendimento das demandas, que deve observar as regras de alocacao
de perfis profissionais previstas nas TABELAS 5, 6, 7 deste ETP;

8.32 - Ainda, prezando-se a boa capacidade de gestdo pela CGSOL e pela DTl no acompanhamento de varios
projetos, estima-se o quantitativo de 9 (nove) projetos, dos 12 (doze) possiveis para acontecer simultaneamente.

8.32.1 - Ao aplicar essa metodologia para dimensionar o total de profissionais suficientes para os 9
(projetos) e manutencgéo, é possivel observar o quantitativo detalhado na TABELA 8 abaixo:

PERFIL PROFISSIONAL QUANTIDADE
Gerente de Projetos e Produtos 6
Desenvolvedor Junior, 9
Desenvolvedor Pleno 12
Desenvolvedor Sénior 22
Lider Técnico em Qualidade 3
Lider Técnico em Tecnologias Disruptivas 3
Arquiteto de Software 3
Administrador de Dados (AD) 2
Analista de Bl 3
Analista de UX/UI Sénior 3
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TOTAL 66

TABELA 8 — Quantitativo estimado de profissionais que representam a Solucéo de Tl proposta.

8.32.2 - O quantitativo de profissionais dimensionado acima ndo constitui compromisso de demanda por
parte da CONTRATANTE. O numero efetivo de profissionais a serem alocados sera definido no momento
da abertura das Ordens de Servigo (OSs) e considerara as caracteristicas do caso concreto de projeto ou
manutencao de software, como complexidade e escopo estimado do projeto, prazo previsto nos
instrumentos de planejamento institucional, “backlog” de demandas de manutenc¢éo, tamanho da equipe do
MTE/MPS disponivel para gestéo e fiscalizagcdo dos servigos, entre outros;

8.32.2.1 - A estimativa de servicos compreende o quantitativo maximo estimado sem compromisso
de demanda minima e consta prevista na TABELA 18 deste TR. A lista de projetos estimada, ou
de sistema sustentados, poderd sofrer alteracdo pela CONTRATANTE, limitada ao escopo
contratual e ao quantitativo maximo contratado, ndo podendo a CONTRATADA se negar a
atender, sob pena de aplicacdo de sancao;

8.32.3 - O quantitativo de 66 profissionais representa um aumento de 287% ao que era praticado no
Contrato n° 09/2022, e a justificativa esta amparada no quantitativo de projetos que precisam ser
conduzidos e na capacidade de gestdo da CGSOL apresentada.

8.32.4 - Em relacdo a definicdo das equipes considerando a piramide invertida de senioridade de
profissionais (mais profissionais séniores do que plenos e juniores), pretende-se garantir equipes de alto
nivel que possam propor solugdes de tecnologia com expertise diante dos desafios na condugédo dos
projetos a serem desenvolvidos que impactam na efetiva concretizacdo das politicas publicas relacionadas.

9. Pesquisa de Precos
9.1 - REFERENCIAL NORMATIVO

9.1.1 - Esta pesquisa foi formulada tendo como embasamento legal o normatizado pela Portaria SGD/MGI n° 750,
de 20 margo de 2023, conforme, consta em seu CAPITULO Ill, DA DEFINICAO DOS VALORES DA
CONTRATACAO:

Art. 6° A definicdo do valor de referéncia, do valor maximo da contratacdo e do patamar minimo de
presuncdo relativa de inexequibilidade devera utilizar como base a pesquisa salarial de pregos, bem como os
limites para utilizag&o do fator-k, previstos no Anexo Il desta Portaria.

§ 1° Os valores constantes no Anexo Il cumprem o disposto na Instrucdo Normativa Seges/ME n° 65, de 7
de julho de 2021, para fins de pesquisa de precos das contratages que utilizarem os perfis profissionais e
insumos do referido Anexo.

§ 2° Os 6rgaos e entidades poderao utilizar valores, perfis profissionais ou insumos diferentes daqueles
previstos no Anexo Il, seguindo as orientagdes previstas no Anexo |, devendo, neste caso, realizar pesquisa
de prec¢os nos termos da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, para aqueles perfis ou
insumos diferentes daqueles constantes no Anexo II.

§ 3° O Anexo |l sera atualizado periodicamente pela Secretaria de Governo Digital.

Art. 7° A Secretaria de Governo Digital disponibilizara planilhas e material complementar para subsidiar os
calculos das quantidades e valores de recursos.

9.1.2 - Os valores referentes aos salarios dos profissionais foram retirados do ANEXO Il da Portaria SGD/MGI n°
750, de 20 de marco de 2023, que apresenta 0 MAPA DE PESQUISA SALARIAL DE REFERENCIA PARA
SERVICOS DE DESENVOLVIMENTO E SUSTENTACAO DE SOFTWARE.
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9.1.3 - PERGUNTA A CENTRAL DE SERVICOS E SUPORTE DO SISP (C3S)

9.1.3.1 - No dia 30 de maio de 2023, o Coordenador de Planejamento e Aquisi¢cdo da DTI\MTE questionou
ao C3S:

Prezados,

Na elaboragdo de planejamento da contratacéo de servigos de desenvolvimento, manutengao e
sustentagdo de software, conforme Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de marco de 2023, o MTE esta
utilizando o fator-k informado, de "1,94" para estimativa de valores da contrata¢do, em conjunto com
os valores salarias de referéncia citados também na referida Portaria.

Primeira Pergunta:

Em defini¢cBes na Internet, encontra-se:

"O Fator K corresponde a razdo entre o custo total de um trabalhador (remuneracéo, encargos
sociais, insumos, reserva técnica, despesas operacionais/administrativas, lucro e tributos) e o valor
pago ao mesmo trabalhador a titulo de remuneragéo.”
https://www.licitacoespublicas.blog.br/fator-k-mpu/

Existe algum normativo de governo que detalha a descrigdo e a composi¢éo de custos do fator-k de
1,94 normatizado?

Segunda Pergunta:
Dentro do fator-k estdo incluidos quais custos de insumos? softwares e hardwares para trabalho
rotineiro (sem softwares especificos e pagos) estéo previstos?

9.1.3.2 - No dia 31 de maio de 2023, o C3S respondeu ao questionamento da seguinte forma:

Os valores salariais dos perfis profissionais e fator-k estabelecidos pelo da Portaria SGD/MGI n° 750,
de 20 de margo de 2023, encontra-se fundamentados na Nota Técnica SEI n° 1075/2023/MGI e no
Mapa de Pesquisa Salarial e Fator-K do Modelo. Ambos os documentos encontram-se publicados e
disponiveis para acesso através do Portal de Contratagcdes da Secretaria de Governo Digital. O link
para acesso é: https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/modelo-para-a-contratacao-de-
servicos-de-desenvolvimento-manutencao-e-sustentacao-de-software

De acordo com a Nota Técnica SEI n° 1075/2023/MGI, a identificagdo do fator-k pautou-se na
consulta de contratagdes similares feitas pela Administracéo Publica no periodo de Janeiro de 2022 a
Janeiro de 2023. A andlise das contratacdes se deu através da observacdo das propostas dos
fornecedores que ganharam os pregfes pesquisados. Em seguida, apurou-se o fator-k individual
para cada um dos perfis identificados, sendo entdo calculada a relacdo entre o Custo Mensal (C) e a
Remuneracédo Mensal (R) do perfil profissional. Por fim, procedeu-se com o calculo da mediana entre
todos os indicadores de fator-k calculados, para determinagdo do fator-k de referéncia, cujo valor
calculado foi de 1,94.

As planilhas de custo e formacdo de precos analisadas pela SGD seguem o modelo disposto na
Instrucdo Normativa n° 5 de 26 de maio de 2017. A estrutura do modelo da planilha de custos e
formacao de preco é composta dos seguintes parametros de composicao para se chegar no Custo
Mensal (C) do perfil profissional: Remuneracdo Mensal (R), Encargos e Beneficios, Provisdo para
Recisdo, Reposi¢do, Insumos e CITL (Custos indiretos, tributos e lucro).

N&o estdo envolvidos nos célculos do fator-k os insumos de hardware e software. Neste caso, 0s
insumos necessarios de hardware e software envolvidos na prestacdo dos servicos de
desenvolvimento, manutengdo e sustentacdo de software, deverdo possuir memdria de calculo
propria para, em primeiro lugar, se analisar criticamente os custos destes insumos durante a fase de
planejamento da contratacdo, em segundo lugar, estimar os custos de hardware e software que
serdo adotados na contratacdo e, em terceiro lugar, dar subsidios a equipe do 6rgdo para que,
durante a fase de sele¢édo do fornecedor, possam fazer uma analise critica da formacao de preco do
licitante.

Atenciosamente,
Equipe SISP
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9.2 - OUTROS CUSTOS

9.2.1 - Os custos com hardware foram previamente estimados neste ETP, considerando a Instrugéo
Normativa Seges/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, considerando o parametro "l - composi¢do de custos
unitarios menores ou iguais a mediana do item correspondente nos sistemas oficiais de governo, como
Painel de Pregos ou banco de precos em saude, observado o indice de atualizacdo de pregos
correspondente™;

9.2.2 - A pesquisa encontra-se anexada a este Estudo Técnico Preliminar (ETP), e considerou-se o
equipamento notebook a ser disponibilizado a cada profissional da futura CONTRATADA.

9.2.1.1 - MEDIANA DO CUSTO DO NOTEBOOK R$ 3.319,00.

9.2.1.2 - METODOLOGIA DE ESTIMATIVA: Previsdo de 1 (um) notebook para cada colaborador,
considerando-se especificagdes constantes na pesquisa.

9.2.1.4 - CALCULO: R$ 3.319,00 * 66 (profissionais)= R$ 219.054,00

10. Alinhamento Estratégico

10.1 - Objetivos Estratégicos na Estratégia Integrada de Tecnologia da Informacao (EITI)

Id [Objetivo Estratégico Id [Iniciativa Estratégica
Promover a Modernizagdo e

OE. Assegurar a Exceléncia Operacional da Tl IE.TI. Sustentacdo da Infraestrutura de TI
TI.06 06 A
do Ministério
TABELA 9 - Objetivos estratégicos na EITI.
10.2 - Alinhamento ao Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo (PDTI)
Id Macronecessidade | Id Acdo - Plano de AcbBes Id Projeto - PAEP

Projeto de contratagéo de servigcos
de desenvolvimento de software
(fabrica de software)

AC. Modernizacao da PJ.

MN.01 Atualizacdo Tecnologica 12 | infraestrutura tecnoldgica | 38

(*) Conforme mencionado no DFD (SEI n® 32844647), item 3 - Descri¢do sucinta do objeto, as necessidades do
MTE estavam sendo referenciadas no PDTI vigente do Ministério da Gestéo e da Inovagdo em Servicos Publicos
(MGI, extinto Ministério da Economia), contudo, em 25 de abril de 2023, foi publicado o novo PDTI do Ministério
do Trabalho e Emprego, desta forma, foi efetuada a substitui¢do dos itens conforme novo PDTI.

(Art. 10, II)

TABELA 10 - Alinhamento ao PDTI 2023-2024.

10.3 - Projetos Relacionados a Contratac&o no Plano de Execucdo de Projetos de Tecnologia da Informagéo
PAEP-TI MTE 2023

Id Macronecessidade | Id Acdo - Plano de AcbBes Id Projeto - PAEP
Gestéo de ~ . . . .
MN.04 Disponibilidade e AC. |Sustentacdo dos Sistemas de | PJ. Projeto de implantacéo e
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Capacidade 04 Informacgéo 10 configuragéo do Sistema SISGP
Plano de Acdo MTE SIT DTI - Fase
1 (necessidades de prioridade alta),
PJ.| Etapa 2: avaliacdo da capacidade
12 (contratos, aquisicdes, etc.),
elaboragdo de Proposta de
Atendimento da Necessidade
Plano de Acdo MTE SIT DTI - Fase
PJ. | 1 (necessidades de prioridade alta),
13 | Etapa 3: validacédo de Proposta de
MN.OB Gestdo de Riscose |AC.| Gestdo de Riscos de Tl e Atendimento da Necessidade
' Compliance 10 Compliance Plano de Agdo MTE SIT DTI - Fase
1 (necessidades de prioridade alta),
PJ Etapa 4: migracdo das solucdes,
1 4' alocacgédo de servicos de
infraestrutura, alocacéo de servigos
de desenvolvimento e sustentagédo
de sistemas, aquisi¢cbes
Plano de A¢do MTE SIT DTI - Fase
PJ. . -
15 1 (necessidades de prlorlda~de alta),
Etapa 5: homologacao
AC. Plano de Integragéo de PJ. | Projeto de integracédo SUPERTEC-
14 Solugdes de TI 19 Base IMO
PJ Projeto de desenvolvimento e
' implantacéo do sistema Mais
20 .
Aprendiz
PJ. Projeto de desenvolvimento e
23 |implantagdo do novo sistema SESMT
Projeto de desenvolvimento do
PJ.| Painel de Informag¢8es Entidades
24 | Qualificadoras de Aprendizagem
Profissional
Desenvolvimento e Projeto de desenvolvimento e
MN.O7 |Integracdo de Solucdes ) PJ. . - .
de Tl AC. DesenvoI~V|mento de o5 implantacéo dq Novo Sistema
15 Solugées de TI Mediador
PJ. Projeto de desenvolvimento do
26 Portal Escola do Trabalhador
PJ. Projeto de desenvolvimento da
30 Solugdo SIGFAT
PJ Projeto de implantacdo de Software
31' de Gestao do Ciclo de Vida da
Aplicacéo
PJ Projeto de implantacdo de Software
! de Gestao do Ciclo de Vida da
33 o a
Aplicacéo

TABELA 11 - Alinhamento ao PAEP-TI 2023.

10.4 - Alinhamento ao Plano de Contrata¢c8es Anual (PCA) - 2023

Iltem

Codigo Classe/Grupo

N° DFD

Descricao

1

111

2712022

Servico de desenvolvimento e manutengédo de software

TABELA 12 - Alinhamento ao PCA 2023.
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11. Levantamento de solucoes

ID |DESCRICAO DOS CENARIOS POSSIVEIS DE CONTRATAGAO

Contratagdo de empresa especializada, com pagamento aferido por Pontos de Funcgéo (PFs) e
1 [complementado por Horas de Servigo Técnico (HST), vinculado ao alcance de resultados e ao
atendimento de niveis minimos de servi¢o

Contratagdo de empresa especializada, com pagamento fixo por sprint executada, vinculado ao
atendimento de niveis minimos de servigo.

Contratacdo de empresa especializada, com pagamento por alocacéo de profissionais de Tl, vinculado ao
alcance de resultados e ao atendimento de niveis minimos de servigo.

4 |Contratagcdo de empresa especializada, com pagamento por UST (unidade de servigo técnico).

Contratacdo de empresa publica especializada para a prestacédo dos servigos de desenvolvimento e
manutenc¢ao de software.

TABELA 13 - Cenarios possiveis para a contratagdo encontrados na Administragdo Publica Federal (APF).

Estudo Técnico Preliminar 17/2023

12. Analise comparativa de solucoes

12.1 - CENARIO | - Contratacdo de empresa especializada, com pagamento aferido por Pontos de Funcéo
(PFs) e complementado por Horas de Servigo Técnico (HSTs), vinculado ao alcance de resultados e ao
atendimento de niveis minimos de servico.

12.1.1 - O Ponto de Fung¢édo (PF) pode ser definido como uma unidade de medida utilizada para dimensionar
as funcionalidades de um sistema/servigco a ser desenvolvido. O PF representa uma unidade de medida da
funcionalidade fornecida ao usuario final por um aplicativo. Os padrdes e definicBes para a contagem precisa
de pontos de fungéo s&o prescritos pelo International Function Point Users Group (IFPUG), que administra
padrdes globais dessa métrica e certifica profissionais para sua aplicacdo (Certified Function Point
Specialist);

12.1.1.1 - Como o PF é uma medida de tamanho funcional de software ele ndo avalia por completo
os aspectos envolvendo a complexidade e usabilidade. Essa métrica é projetada para ser aplicada a
partir de modelos de desenvolvimento que descrevem dados e processos. A contagem de PF é feita
examinando arquivos internos mantidos pelo aplicativo, arquivos externos usados pelo aplicativo
(mas ndo mantidos), entradas, saidas e consultas. Cada um desses tipos de fungdo € documentado
e atribuido a um ndmero de pontos de funcdo com base em uma matriz definida pelo IFPUG;

12.1.2 - Tendo em vista o cenario econdmico atual, a crescente procura por profissionais de Tl faz com que a
rotatividade de profissionais aumente entre as empresas, visto que a empresa vencedora da licitacdo tende a
pagar baixos salarios baseado no modelo de gestdo contratual, gerando assim entregas com baixa
qualidade e retrabalho, ou seja, a tendéncia € a de que as empresas contratem poucos analistas
programadores altamente qualificados (séniores), alguns de qualificacdo mediana (plenos) e muitos de
menor qualificacdo (juniores). Forma-se, assim, uma espécie de piramide com poucos profissionais mais
qualificados no topo e com maior nimero de profissionais com menor qualificagdo na base;

12.1.3 - No atual contexto do Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) e do Ministério da Previdéncia Social
(MPS), considerando a pluralidade de assuntos de negécio, o ambiente tecnolégico complexo e a
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implantacdo efetiva do modelo de desenvolvimento agil, a métrica de pontos de fungdo, como parametro
para remuneracéo a futura CONTRATADA nédo se mostra adequada. Isso porque nao prevé a remuneragao
de algumas atividades inerentes ao desenvolvimento de software sobre funcionalidades que nédo sdo objeto
de desenvolvimento, como, por exemplo, a populagcdo de base de dados de um determinado ambiente para
que a area de negécio realize treinamentos, a higienizagdo das bases de dados, etc. Essas outras
funcionalidades que ndo compdem o objeto contratual oneram demasiadamente a equipe técnica interna do
6rgdo, a CONTRATADA e a area de negdcio envolvida no projeto em tratativas de afericdes de contagens
para que tais atividades sejam remuneradas de acordo com a métrica, quando isso é possivel, visto que tais
afericdes afetam diretamente sobre a remuneragéo a empresa;

12.1.4 - Vantagens:

12.1.4.1 - A métrica em pontos de fungdo para a mensuragdo do escopo dos produtos a serem
desenvolvidos, de acordo com a visdo de usuario, é um padréo internacionalmente consolidado (ISO
/IEC 20926);

12.1.4.2 - A vinculagdo direta entre o produto entregue e o pagamento a8 CONTRATADA possibilita a
execucgdo de projetos que envolvem éareas de negdcio que detém baixa ou nenhuma maturidade
sobre a execugédo de projetos ageis;

12.1.5 - Desvantagens:

12.1.5.1 - Dificuldade de exercer controle sobre a qualificacdo do profissional destinado pela
contratacdo para a execucao dos servigos; esse fato, no caso concreto, pode acarretar entregas com
baixa qualidade e retrabalho;

12.1.5.2 - Menos envolvimento dos prestadores de servico e dos servidores do MTE/MPS com as
entregas e mais com a gestao contratual.

12.2 - CENARIO Il - Contratacdo de empresa especializada, com pagamento fixo por sprint executada,
vinculado ao atendimento a niveis minimos de servico.

12.2.1 - Outro cenério possivel de contratacdo é o da modalidade de remuneragdo por sprint executada,
vinculada aos niveis minimos de servico;

12.2.2 - Baseando-se no pagamento por sprint executada durante o projeto, este cenario prevé que o
pagamento seja efetuado apenas apds o produto ser entregue ao final da sprint corresponde ao conjunto de
itens acordados no planejamento da mesma,;

12.2.3 - A Sprint € uma das bases para o desenvolvimento de projetos sustentados pela metodologia agil do
Scrum. A sprint, resumidamente, seria cada uma das fases de um projeto agil, estipuladas em espacos
determinados e limitados de tempo. Dentro deste contexto, uma sprint é considerada executada quando o
produto entregue ao seu final corresponder ao conjunto de itens acordados em seu planejamento.

12.2.4 - Dessa forma, o principio para adogdo dessa modalidade é possuir um Processo de Desenvolvimento
de Software definido e baseado em métodos ageis, com especificacéo de critérios para aceitagdo e rejeicédo
de sprints;

12.2.5 - Consequentemente, este cenario prevé diferentes tipos de sprints, que podem variar em fungdo da
composigdo minima do time (quantidade e perfis) e do tipo de tecnologia (linguagens e ambientes como web
ou aplicativos moveis);

12.2.6 - Por tanto, para cada tipo de sprint, o valor a ser remunerado deve variar conforme sua capacidade
de execucdo, devendo ser calculado a partir da composicdo de equipe minima definida para o projeto e de
sua duracao;

12.2.7 - Vantagens:

12.2.7.1 - Melhor percepcao da equipe de fiscalizacdo técnica do contrato sobre cada entrega
realizada;

12.2.7.2 - O modelo é previsto na Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de mar¢o de 2023;
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12.2.8 - Desvantagens:

12.2.8.1 - Nao foram localizadas outras contratagdes concretizadas em outras entidades publicas até
o0 momento, impossibilitando a andlise, em casos concretos, dessa modalidade de remuneragéo para
o atendimento das necessidades do MTE/MPS;

12.2.8.2 - Risco aumentado para a gestdo contratual, visto que ao se basear somente em
documentacdo enxuta para cobrar o cumprimento de requisitos, pode-se gerar impasses na
validacdo das entregas.

12.3 - CENARIO Il - Contratacéo de empresa especializada, com pagamento por alocacéo de profissionais de
TI, vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de niveis minimos de servigo.

12.3.1 - Por meio desta modalidade de remuneracao, a empresa especializada devera fornecer equipe para
a prestacdo do servico de desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de softwares para suprir as
necessidades do MTE/MPS;

12.3.2 - Desta forma, a CONTRATADA serd remunerada pela alocagdo efetiva de profissionais de TI
(presencial ou remotamente, a critério da CONTRATANTE) com a possibilidade de ajustes no pagamento a
depender da aferi¢do dos indicadores de niveis minimos de servigos exigidos (NMSEs);

12.3.3 - A metodologia a ser aplicada neste cendrio sera o método &agil de desenvolvimento e sustentacéo de
software, conforme disp8e a Portaria SDG/MGI n° 750, DE 20 de margo de 2023;

12.3.4 - Vantagens:

12.3.4.1 - Maior qualidade na entrega de produtos, pelo motivo da CONTRATADA ter no seu quadro
profissionais mais bem capacitados em funcdo do valor salarial ser o de referéncia contido na
Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de marco de 2023. Assim, pressupde-se menos rotatividade entre os
colaboradores da empresa, obtendo assim, maior retengdo de conhecimento referente aos assuntos
negociais e sobre o ambiente tecnolégico do érgéo, o que gera beneficios diretos e indiretos ao érgao
e a CONTRATADA, tais como a entrega continua de produtos, o cumprimento de metas e objetivos
institucionais, entre outras;

12.3.4.2 - Menor complexidade na gestéo dos fornecedores, pois 0 essencial é a alocagéo correta do
conjunto de profissionais previstos em cada Ordem de Servicos (OS), sem necessidade de
adequacéo de Catélogo de Servicos ou Roteiro de Métricas;

® Qs profissionais contratados podem atender a qualquer tipo de servigo de desenvolvimento.
N&o hé restricbes a catalogos, tecnologias ou roteiros de métricas, desde que observado o
objeto da contratacao;

12.3.4.3 - Menor esforco dos recursos humanos do MTE/MPS para a fiscalizacdo contratual
destinada a avaliagdo de métricas, considerando que 0s outros cendrios exigem maiores esforgos
para a correta afericdo de métricas, tais como a UST, na métrica Ponto de Fung¢do (PF), ou mesmo
na métrica de pagamento por sprint, considerando as alteragdes de HSTs (Hora de Servigo Técnico)
em funcgédo de altera¢des nos tamanhos das equipes e dos timeboxes para cada sprint;

12.3.4.4 - E o cenario mais adequado ao desenvolvimento agil, previsto no Processo de Gestédo de
Produtos de Solugdes (PGPS) do Contrato n® 09/2022 recém finalizado, pois as competéncias
comportamentais exigidas, como proatividade, capacidade de trabalho em equipe, capacidade de
autogerenciamento e tomada de decisdo, capacidade de comunicagdo entre outras sdo mais
comumente encontradas em perfis de profissionais de qualificagdo dos niveis pleno e sénior, os quais
serdo exigidas e avaliadas nesse cenario de contratacéo;

12.3.4.5 - Maior adaptacéo, absorcdo e aceitagcdo das mudancas que ocorrem naturalmente ao longo
do processo de desenvolvimento de software baseado em praticas ageis, sem inviabilizar a execucéo
do projeto;

12.3.4.6 - A possibilidade de substituicdo de profissional por desempenho insatisfatério da maior
garantia 8 CONTRATANTE de alocacéo de profissionais qualificados pela CONTRATADA,;
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12.3.4.7 - O modelo propicia a adocdo de novas tecnologias de mercado sem ocasionar 0
desequilibrio contratual em desfavor a qualquer uma das partes. De forma exemplificativa, a
incorporacao de perfis associados ao desenvolvimento low-code permite maior agilidade na hora de
desenvolver e entregar o projeto de software.

12.3.5 - Desvantagens:

12.3.5.1 - Existe o risco de, no momento que o indice minimo de produtividade ser atingido, a equipe
diminuir as entregas;

12.3.5.2 - Caso ndo haja uma previsdo de alocacdo minima de profissionais, ha o risco de
inseguranca da equipe alocada e isso pode influenciar na rotatividade dos profissionais;

12.3.5.3 - Requer o acompanhamento das aloca¢fes dos profissionais e requisitos de presenga, com
afericdo mensal, verificando-se os atestados médicos e outras condi¢gdes exclusivas desse cenario
da contratacdo, para fins da adequada mensuracdo sobre dias efetivamente cumpridos pelos
profissionais;

12.3.5.4 - Necessidade de o 6rgdo possuir volume de servigos compativel com a alocagdo da equipe;

12.3.5.5 - Pode haver resisténcia a executar servicos mais complexos, pois ha a necessidade de se
atingir niveis minimos de produtividade;

12.3.5.6 - Necessidade de acompanhamento da execuc¢do do projeto para garantir que a priorizagéo
seja negocial e que ndo sejam priorizadas as atividades de menor complexidade somente para se
atingir os niveis minimos de produtividade exigidos na contratagéo.

12.4 - CENARIO IV - Contratacédo de empresa especializada, com pagamento por UST (unidade de servico
técnico)

12.4.1 - A contratagdo de empresa especializada com pagamento por UST possui caracteristicas
semelhantes aos cenarios anteriores. Entretanto, considerando-se que o desenvolvimento ocorrerd baseado
em metodologias ageis, as entregas a(s) area(s) solicitante(s) serdo feitas em intervalos menores:
primeiramente em forma de um produto minimo para suprir as necessidades mais prioritarias e
posteriormente sdo agregadas as funcionalidades e caracteristicas a medida que o produto vai sendo
utilizado e testado em campo;

12.4.2 - Essa caracteristica tende a proporcionar maior sensacao de satisfacdo das partes interessadas no
projeto, pois tem contato com os resultados do projeto no inicio de sua execugdo. Isso permite identificar
eventuais falhas na concepgdo do produto mais rapidamente e diminui os custos de possiveis correges
necessarias. Contribui, inclusive, para a rapida compreensao da equipe do projeto sobre o contexto negocial
em que esta inserida, além de proporcionar ganho de maturidade em gestdo de projetos para a area
solicitante do software, pois seu envolvimento no processo de desenvolvimento é fator determinante para o
sucesso;

12.4.3 - Além de utilizar a metodologia agil, sdo combinadas essas vantagens ao movimento conhecido
como “software craftsmanship” ou atelié de software. Nesse contexto o desenvolvedor é visto como um ator
criativo dentro do processo de desenvolvimento, aumentando a sua participagdo no processo de criacdo do
software como um todo, desde os requisitos até a adequacéo de ferramentas para implantacdo em ambiente
de producgdo. Tal qual o artesdo se preocupa com as suas ferramentas, matérias-primas de trabalho e
marketing de seu produto, o desenvolvedor precisa acumular competéncias que abarquem muito além da
codificagdo, como a escolha de um framework de desenvolvimento ou suite para a implementagdo de testes
automatizados, por exemplo;

12.4.3.1 - Isso proporciona uma evolugdo constante das competéncias, além de aumentar o senso de
“ownership” sobre o produto. Consequentemente, essa abordagem tende a resultar em mais cuidado
com a qualidade do software entregue.

12.4.4 - Contudo, através do acérdao 1508/2020-TCU-Plenario, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) avaliou
como inadequada a utilizagdo de UST como métrica a ser adotada nas contatagbes de tecnologia da
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informacédo para a administragdo publica, por se tratar de uma unidade de medida sem padronizacao,
baseada em parametros injustificados e sem a possibilidade de compara¢do de precos praticados no
mercado, tornando-se entdo, um cendario inviavel para esta contratacao;

12.4.5 - Vantagens:

12.4.5.1 - Sendo o catalogo de servigos bem construido, possibilita-se uma maior objetividade na
realizagdo de atividades de fiscalizacdo sobre os valores a faturar, avaliagdo de niveis de servigo e
sobre os entregaveis esperados para cada um dos servigos previstos;

12.4.5.2 - Transparéncia, em termos de atividades a serem executadas, sobre o trabalho técnico
empregado em cada ciclo de desenvolvimento, aumentando a percepc¢éo da equipe de fiscalizacao
técnica do contrato sobre cada detalhe dos entregaveis;

12.4.6 - Desvantagens:

12.4.6.1 - Necessidade de grande esfor¢o para prever e estabelecer todos os servicos em catdlogo
de servigos, bem como definir a quantidade de USTs para cada um deles e as suas respectivas
complexidades e entregas esperadas;

12.4.6.2 - Dificuldade para gerenciar o contrato, pois o catadlogo de servicos sempre estaria em
mudanca, de modo a seguir 0s novos servigos e tecnologias comuns no modelo de desenvolvimento
agil;

12.4.6.3 - Menos envolvimento do prestador de servico com as entregas e mais com a gestédo
contratual;

12.4.6.4 - Menos envolvimento dos servidores do MTE/MPS com as entregas e mais com a gestédo
contratual;

12.4.6.5 - Quando algum servico urgente ndo constar no catalogo de servigos, sera necessario altera-
lo previamente a abertura de solicitacdo da prestacdo do servico a CONTRATADA, impactando
assim no tempo de atendimento, o que pode gerar prejuizos ao 6rgéao;

12.4.6.6 - Existe o risco de que os problemas de negdcio sejam solucionados por meio de solugdes
mais complexas do que o necessario.

12.4.6.7 - Ainda, existem os riscos e apontamentos a serem observados, conforme Acérdéo n° 2.037
/2019 - TCU - Plenério e o Acérdao n°® 1508 /2020-TCU-Plenério.

12.5 - CENARIO V - Contratacdo de empresa publica especializada para a prestacdo dos servicos de
desenvolvimento e manutencéo de software.

12.5.1 - Este cenario refere-se a contratagcdo de empresa publica para executar a prestacdo dos servigos de
desenvolvimento, manutencdo e sustentacdo de software. Entretanto, esta opcado € considerada
impraticavel, pois de acordo com Decreto n° 9.507/2018, que trata sobre a execugdo indireta, mediante
contratacdo, de servigos da administragcdo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas
publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido, a contratagdo de servicos deve ser
praticada preferencialmente via execucgao indireta.

12.5.2 - Vantagens:
® Profissionais experientes para a execucao dos servicos;

® Maior protecdo/salvaguarda dos dados e servigcos/software de governo em caso de interrupcdes
contratuais.

12.5.3 - Desvantagens:

® Vedacdo segundo Decreto n° 9.507/2018, se tornando inviavel;

48 de 62



UASG 400045

12.6 - Ainda, conforme Art. 11 da IN SGD/MGI n° 94/2022:

[.]

Estudo Técnico Preliminar 17/2023

Art. 11. O Estudo Técnico Preliminar da Contratacdo sera realizado pelos Integrantes Técnico e

Requisitante, compreendendo, no minimo, as seguintes tarefas:

[.]

Il - analise comparativa de solucdes, que deve considerar, além do aspecto econémico, 0s aspectos
qualitativos em termos de beneficios para o alcance dos objetivos da contratacéo, observando:

[.]

12.6.1 - Os elementos sintetizados na TABELA 13 abaixo:

ANALISE COMPARATIVA DE SOLUC}()ES
NAO
REQUISITO CENARIO [SIM [NAO| SE
APLICA
CEN,IARIO X
CENARIO X
I
A Solucdo encontra-se implantada em outro 6rgdo ou entidade da|CENARIO X
Administragao Publica? ]|
CENARIO
v X
CENARIO
Vv X
CEN,IARIO X
CENARIO X
I
~ - . P it )
A Solucéo esta disponivel no Portal do Software Publico Brasileiro? (quando CENARIO
se tratar de i X
software)
CENARIO
v X
CENARIO
Vv X
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A Solucéo é composta por software livre ou software pablico?
(quando se tratar de software)

Estudo Técnico Preliminar 17/2023

CENARIO
|

CENARIO
I

CENARIO
n

CENARIO
1Y

CENARIO
Vv

A Solugdo é aderente as politicas, premissas e especificacdes técnicas
definidas pelos Padrées
de governo ePing, eMag, ePWG?*

CENARIO
|

CENARIO
I

CENARIO
n

CENARIO
1Y

CENARIO
Vv

A Solucdo é aderente as regulamentac¢des da ICP-Brasil? (quando houver
necessidade de
certificacéo digital)*

CENARIO
|

CENARIO
I

CENARIO
n

CENARIO
1Y

CENARIO
Vv

CENARIO
|

50 de 62



UASG 400045

A Solucéo é aderente as orientagfes, premissas e especificacdes técnicas e
funcionais do e-ARQ Brasil? (quando o objetivo da solucdo abranger
documentos arquivisticos)*
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CENARIO
I

CENARIO
m

CENARIO
\Y

CENARIO
\Y;

TABELA 14 - Andlise comparativa das solug8es, com base no Art. 11, Inciso Il da IN SGD/MGI n° 94/2022.

* Como se trata de desenvolvimento e sustentacao de software, todos os requisitos elencados na TABELA 14 acima

podem ser observados na elaboragéo dos produtos, nos variados CENARIOS de contratacao.

13. Registro de solucées consideradas inviaveis

13.1 - CENARIO | - Contratacdo de empresa especializada, com pagamento aferido por Pontos de Funcéo
(PFs) e complementado por Horas de Servico Técnico (HSTs), vinculado ao alcance de resultados e ao

atendimento de niveis minimos de servigo.

13.1.1 - Ao utilizar Ponto de Fungédo (PF), busca-se estimar o tamanho funcional de um software sob o ponto
de vista do usuario: botbes para clicar, campos para preencher, resultados de operac¢des de consultas
mostradas ao usuario etc. Com base nessas caracteristicas, valora-se a pontuacdo para o projeto ou
manutencéo do software e, a partir dai, é estimado o custo do desenvolvimento;

13.1.2 - Trata-se de uma métrica com forte viés para a disciplina de analise de requisitos da engenharia de
software, que quando empregada para remunerar todo o trabalho de desenvolvimento, comumente produz
efeitos indesejaveis que comprometem os objetivos do manifesto agil. Como exemplo, cabe citar o risco
substancialmente aumentado de possiveis recusas por parte de empresas contratadas nessa modalidade
em otimizar praticas de codificagdo, producao de artefatos ou adocdo de ferramentas inovadoras e Uteis ao
trabalho de desenvolvimento de software, sob a alegacdo de que essas otimizages precisam estar
literalmente previstas nos editais de contratacao;

13.1.3 - Quando se inicia um projeto de desenvolvimento &gil, boa parte das préticas, técnicas e métodos de
trabalho sdo escolhidos, customizados ou abandonados durante o decorrer do projeto. Por exemplo: no
inicio de um projeto pode-se estabelecer uma meta de cobertura de testes unitarios para o codigo que esta
sendo construido. Mas a partir do momento em que o produto é realmente experimentado em ambiente
produtivo pelos usudrios é que serd possivel avaliar se esse controle de qualidade estd sendo efetivo. A
partir dos dados coletados quando o software vai para o mundo real, o time pode avaliar se a meta
estabelecida é suficiente, se ha necessidade de altera-la para cima ou para baixo, ou mesmo aliar a
cobertura de testes ao mapeamento prévio de funcionalidades criticas, priorizando a qualidade dos testes
unitarios dessas;

13.1.4 - Algumas dessas decis6es podem onerar o ritmo da equipe em um primeiro momento para ganhar
qualidade e velocidade posteriormente. Se a métrica usada ndo for capaz de estimular a CONTRATADA a
realizar esse trabalho, freia-se qualquer iniciativa que tenha como base o aprendizado validado, que é uma
das principais vantagens da adoc¢do de métodos ageis e da coleta de feedback em ciclos curtos;

13.1.5 - Outro aspecto negativo o ponto de funcdo € a atribuicdo de valores menores para a contagem de
fungbes onde os dados consumidos vem de fora da fronteira da aplicagdo, quando comparados ao uso de
dados da prépria aplicagdo. Isso desestimula a construcdo de aplicacdes com integracGes de dados,
resultando em redundancia indesejavel de informacdes em diferentes sistemas governamentais;
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13.1.6 - A atengdo com a usabilidade dos sistemas também ndo € um ponto forte em contratos remunerados
por pontos de fungdo. Telas enxutas, com poucos campos e que proporcionam conforto visual aos usuarios
tendem a reduzir a contagem de PF. A responsividade do frontend de aplicacédo, tdo util para termos
aplicagBes capazes de proporcionar boa experiéncia ao usuario em diversos dispositivos, também nédo é
medida em ponto de fung¢do, assim como a inclusdo de mensagens orientativas aos Usuarios; uma
mensagem de erro genérica vale o mesmo que um conjunto de mensagens de erro com informacdes
especificas.

13.2 - CENARIO Il - Contratacdo de empresa especializada, com pagamento fixo por sprint executada,
vinculado ao atendimento a niveis minimos de servi¢o

13.2.1 - A métrica em questdo onera a gestao contratual, ao exigir que para o escopo de cada produto
/software seja definida a equipe para atuar naquele projeto, contabilizando-se os valores das HSTs dos
profissionais envolvidos e considerando-se o timebox (periodo de duragéo da sprint).

13.2.2 - Além disso, em funcdo de varias mudangas que podem acontecer durante uma sprint no
desenvolvimento agil, o conjunto de mudancas gera nova reestruturacdo das HSTs (Horas de Servigos
Técnicos), gerando-se novo valor para afericao e célculo da sprint.

13.2.3 - Dado o cenério de equipe de reduzida de servidores na Coordenacgdo-Geral de Solug8es Digitais,
qualquer trabalho adicional a ser conduzido que dificulte a gestdo e a fiscaliza¢do contratuais devem ser
evitados, no caso especifico do MTE/MPS em que o conjunto de demandas se configura como expressivas
(vide TABELA 1) e o conjunto de servidores para acompanhar as equipes ageis precisa ser facilitado.

13.3 - CENARIO IV - Contratacdo de empresa especializada, com pagamento por UST (unidade de servico
técnico).

13.3.1 - Em 10 de junho de 2020 o Tribunal de Contas da Unido (TCU) publicou o acérdao 1508/2020-TCU-
Plenario que teve por objeto a verificagdo de 55 (cinquenta e cinco) contratacdes publicas federais que foram
selecionadas, durante o periodo de 01/07/2019 a 18/03/2020, com a finalidade de avaliar, especificamente,
contratagdes diretamente remuneradas por UST's;

13.3.2 - A partir da andlise empreendida pela equipe de auditoria, foram identificados os seguintes achados:
deficiéncia na estimativa de precos da UST; dimensionamento do quantitativo da UST baseado em
parametros injustificados; impossibilidade de a administracdo assegurar a obtencao de precos condizentes
com o mercado; ndo vinculacdo dos servicos a resultados, além da deficiéncia ou inexisténcia de
instrumentos para a necessaria fiscalizagdo, contratos com o elevado potencial de sobrepreco ou
superfaturamento com o subjacente dano ao erario.

13.3.3 - Segue abaixo trecho do Acordao n° 1508/2020-TCU—Plenario, resultante da referida auditoria:

"16. Em face dessa deficiéncia na estimativa de precos nas contratagbes em UST, do
dimensionamento dos quantitativos de UST baseado em pardmetros injustificados, da
incomparabilidade e da heterogeneidade das contratacdes, para além, ainda, da impossibilidade de
avaliar a economicidade a partir, somente, dos precos unitarios em si, a utilizagdo da UST ampliaria o
risco de contrata¢Ges antiecondmicas com o subjacente dano ao erario."

13.3.4 -Ainda no mesmo sentido, o Acérddo n® 2037/2019-TCU-Plenério, do qual transcreve-se trecho
abaixo, recomenda:

"9.1.3.3. avaliar, durante o planejamento da contratagdo do servigo de TI, alternativas & métrica UST,
bem como documentar as justificativas da escolha;"

13.3.5 - Desta forma, este cenario torna-se inviavel, visto que a UST nao pode ser entendida como métrica
ou unidade de medida ser adotada pela administracéo publica por ndo haver uma devida padronizacéo, bem
como ndo apresentar memoéria de célculo padronizada, sendo assim, esta seria uma métrica considerada
inexecutavel pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU) em contratos de tecnologia da informacéo.
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13.4 - CENARIO V - Contratac&o de empresa publica especializada.

13.4.1 - A contratagdo de uma empresa publica para a prestacdo de servigos de desenvolvimento,
manutencao e sustentacdo de software para servigcos comuns (ndo-estratégicos) vai de encontro ao Decreto
n® 9.507/2018, que em seu texto disp8e sobre a execuc¢do indireta, mediante contratacdo, de servigos da
administracéo publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas publicas e das sociedades de
economia mista controladas pela Uniéo, consequentemente, se tornando uma solugéo inviavel.

14. Analise comparativa de custos (TCO)

14.1 - Apenas o CENARIO Il das alternativas de contratacdo se apresentou como cenario viavel para atender as
necessidades do MTE/MPS.

14.2 - Desta forma, para composi¢éo dos Custos Totais de Propriedade (TCO) sdo estimados:
14.2.1 - Custos estimados da contratagao: conforme Item 16 deste ETP.

14.2.2 - Custos da fiscalizacé@o pela Equipe de Fiscalizacdo Contratual, ao longo dos 5 (cinco) anos possiveis
da contratagdo, conforme memdria de calculo apresentada abaixo (item 14.3).

14.3. - Memodria de célculo sobre custos de Gestao e Fiscalizagdo Contratuais

14.3.1 - Estimou-se o numero de horas Uteis dos profissionais envolvidos nessas atividades, principalmente
0s que possuem papel de fiscal, de gestor contratuais, de agente administrativo responsavel pela parte
orcamentaria, considerando-se o periodo de 12 (doze) meses para calculo do custo administrativo com
essas atividades, anualmente;

14.3.1.1 - Como um dos parametros, foi utilizada a métrica de 2 (duas) horas diarias para fiscalizagao
técnica e 1 (uma) hora diaria para fiscalizagdo administrativa para o periodo de um més;

14.3.1.2 - Como segundo parametro, foi utilizada a métrica de 1 (hora) diaria para a fiscalizagédo
negocial (conduzida pelo fiscal requisitante), do agente responséavel pela parte orcamentaria e da
gestédo contratual para periodo de um més;

14.3.2 - Para a realizacéo da estimativa de horas mensais por servidor, considerou-se o numero de 22 (vinte
e dois) dias uteis;

14.3.3 - O levantamento do custo médio mensal por servidor seguiu as seguintes etapas:

14.3.3.1 - Considerou-se o levantamento do extinto Ministério da Economia (ME) sobre as
remuneracdes inicial e final para todos os cargos da Administracdo Publica Federal disponibilizadas
pelo Painel Estatistico de Pessoal (http://painel.pep.planejamento.gov.br/);

14.3.3.2 - Foi realizada a média entre as remuneragdes identificadas para cada cargo apresentado no
painel. Por fim, foi realizada a média dos valores identificados para cada cargo, chegando-se ao valor
de R$ 8.318,64 por servidor. Com o intuito de trazer o valor para a realidade da administragéo,
aplicou-se os seguintes ajustes ao valor identificado:

(a) incremento do décimo terceiro salério; e
(b) adicional de um terco de férias.

(c) O valor resultante foi dividido por 12 (doze) meses chegando-se ao montante final médio
mensal por servidor de R$ 11.784,74. Dividindo-se o salario mensal médio por 22 (vinte e
dois) dias Uteis, tem-se que a diaria por servidor é de R$ 535,65. Ao dividir esse resultado por
8 (horas diarias), obtém-se R$ 66,95 por hora.

14.3.4 - Os papeis para a fiscalizacdo, gestdo e orgamento, as horas estimadas e o valor estimado a ser dispendido
estdo discriminados na TABELA 14 abaixo:

53 de 62



UASG 400045

Estudo Técnico Preliminar 17/2023

ID| PAPEL\PERFIL | |,5pAS |HORAS NO MES | VALOR A SER DISPENDIDO PARA UM |12 MESES
DIARIAS | (x22 dias Gteis) | MES (CONSIDERANDO A HORA NO
VALOR DE R$ 66,95)

1 [Fiscal Técnico 2 44 R$ 2.945,80 RS
R 35.349,60

Fiscal R$
2 Administrativo 1 22 R$1.472,90 17.674,80

3 |Fiscal Requisitante 1 22 R$ 1.472,90 RS
q ale 17.674,80

Agente R$
4 |Administrativo 1 22 R$ 1.472,90 17.674,80

(orgamento)

5 |Gestor do Contrato 1 22 R$ 1.472,90 RS
e 17.674,80

TOTAL ESTIMADO A SER DISPENDIDO NA RS
FISCALIZACAO, GESTAO E ORCAMENTO DA R$ 8.837,40 106.048.80

NOVA CONTRATACAO e

TABELA 15 - Papeis, horas mensais estimadas e valores estimados a serem dispendidos na fiscaliza¢éo, gestéo e
or¢camento desta nova contratacao.

14.4 - CALCULO DOS CUSTOS TOTAIS DE PROPRIEDADE (TCO)

SOLUCAO VIAVEL - CENARIO IlI
CODIGO DE
REFERENCIA SALARIO DE
(PORTARIA REFERENCIA
PERFIL FATOR- VALOR PARA 12
QUANT. SGD/MGI N° | (PORTARIA SGD/MGI VALOR MENSAL
PROFISSIONAL K (DOZE) MESES
750, DE 20 N° 750, DE 20 DE
DE MARCO MARCO DE 2023)
DE 2023)
Gerente de
Projetos e 6 GEPRO R$ 13.949,62 | 1,94 |[R$ 162.373,58 | R$ 1.948.482,92
Produtos
Desenvolvedor
Jani 9 DESENV-01 R$ 7.519,48 1,94 R$ 131.290,12 | R$ 1.575.481,45
Gnior
Desenvolvedor
Pl 12 DESENV-02 R$ 10.677,45 1,94 R$ 248.571,04 R$ 2.982.852,43
eno
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Desenvolvedor
Sénior 22 DESENV-03 |R$ 14.016,77 | 1,94 R$ 598.235,74 | R$ 7.178.828,92
i
Lider Técnico em
. 3 LDESENV R$ 15.901,68 | 1,94 R$ 92.547,78 | R$ 1.110.573,33
Qualidade
Lider Técnico em
Tecnologias 3 LDESENV R$ 15.901,68 1,94 R$ 92.547,78 |R$ 1.110.573,33
Disruptivas
Arquiteto de
o 3 ARQSOF-02 | R$ 18.084,53 | 1,94 |[R$ 105.251,96 | R$ 1.263.023,58
Software - Sénior
Administrador de
. 2 ADADOS-03 | R$ 12.115,48 | 1,94 R$ 47.008,06 R$ 564.096,75
Dados - Sénior
Analista de BI -
o 3 ABI-03 R$ 13.497,19 | 1,94 R$ 78.553,65 R$ 942.643,75
Sénior
Analista de UX
. 3 AUX/UI-02 R$ 10.463,07 | 1,94 R$ 60.895,07 | R$ 730.740,81
/Ul - Sénior
TOTAL 66 R$ 1.617.274,77 R$ 19.407.297,27
HARDWARE
R$
R$ 219.054,00 -
(apenas no
. 19.626.351,27
primeiro ano)
Custos
I . R$ 106.048,80
Administrativos
. R$ 19.732.400,07
Estimados
(anuais)

TABELA 16 — Estimativa anual do TCO com custos administrativos.

14.5 - EVOLUGAO DO TCO PELO PERIODO POSSIVEL DE CONTRATACAO

ESTIMATIVA DE TCO AO LONGO DOS ANOS

DESCRICAO DA
SOLUCAO ANO 1 ANO 2* ANO 3* ANO 4* ANO 5*
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CENARIO Il - Contratac&o
de empresa especializada,
com pagamento por
alocacdo de profissionais|R$ R$ R$ R$
de TI, vinculado ao alcance|19.732.400,07 R$ 20.489.013,37 21.513.464,04 (22.589.137,24 (23.718.594,10
de resultados e ao
atendimento de niveis

minimos de servigo.

TOTAL (5 ANOS) R$ 108.166.622,82

TABELA 17 — Evolugéo dos custos totais de propriedade nos 60 meses possiveis contratuais.

* para estimativa de repactuacdes, a partir do primeiro ano de execucédo contratual, considerou-se a taxa de 5% de
aumento no valor anual da contratacéo, a cada ano, considerando-se também o mesmo percentual para aumento no
salario da equipe de fiscalizagdo em funcéo de possiveis atualizacdes salariais.

15. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

15.1 - Diante da analise comparativa das soluges consideradas viaveis, a equipe de planejamento da contratagdo
concluiu que o cenério adequado para a contratacdo dos servicos de desenvolvimento e manutencdo de software,
com a adocéo de praticas ageis, seria 0 CENARIO Il - Contratacédo de empresa especializada, com pagamento por
alocacéo de profissionais de TI, vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de niveis minimos de servigo,
para o periodo de 12 meses, podendo ser prorrogado até 60 meses conforme o disposto no inciso Il do art. 106 da
Lei 14.133/21.

15.2 - Desta forma, a solugdo escolhida é a que melhor possibilita a entrega dos beneficios pretendidos pelo MTE
IMPS, bem como aplicacdo de boas praticas e a aderéncia ao regramento governamental vigente para as

contratagdes de tecnologia da informacdo, em conformidade com a Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de margo de
2023.

16. Estimativa de custo total da contratacao

Valor (R$): 19.750.365,27

CcODIGO DE
REFERENCIA SALARIO DE
(PORTARIA REFERENCIA
EE';'F:'I"SSI SIAL QUANT. | SGD/MGI N° | (PORTARIA SGD/MGI FALOR VALOR MENSAL \@(IS(ZDER) 'i/lA;
750, DE 20 N° 750, DE 20 DE |
DE MARCO MARCO DE 2023)
DE 2023)
Gerente de
Projetos e 6 GEPRO R$ 13.94962 | 1,94 |R$ 162.373,58 | R$ 1.948.
Produtos
?l]er?ii?volvedor 9 |DESENV-01 |R$ 751948 | 1,94 |R$ 131.290,12 | R$ 1.575
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gzsni”vo'vedor 12 | DESENV-02 |R$ 10.677,45 | 1,94 |R$  248571,04 | R$  2.982.
ggiﬁﬂ"o'vedor 22 | DESENV-03 |R$ 1401677 | 1,94 | RS 59823574 | R$  7.178.
Lider Técnico em

. 3 LDESENV | R$ 15.901,68 | 1,94 | R$ 92.547,78 |R$ 1.110
Qualidade
Lider Técnico em
Tecnologias 3 LDESENV | R$ 15.901,68 | 1,94 | R$ 92.547,78 |R$ 1.110
Disruptivas
Arquiteto de

" 3 |ARQSOF-02 |R$ 18.08453 | 1,94 |R$ 10525196 | R$  1.263.
Software - Sénior
Administrador de |, | \pA56S 03 |R$ 1211548 | 1,94 | R$ 47.008.06 | R$ 564.
Dados - Sénior
Analista de BI - 3 ABI-03 R$ 13.497,19 | 1,94 | R$ 78.553,65 | R$ 942.
Sénior
00 3 AUX/UI-02 | R$ 10.463,07 | 1,94 | R$ 60.895,07 | R$ 730.
TOTAL 66 R$ 1.617.274,77 R$ 19.407.297,
HARDWARE R$ 219.054,00 R$  19.626.351,27

TABELA 18 — Valor estimado para a contratacdo

17. Justificativa técnica da escolha da solucao

17.1 - O cenario que melhor se adequa as caréncias do MTE/MPS é o da contratacdo de empresa especializada
com pagamento por alocagao de profissionais de TI, vinculado ao alcance de resultados e ao atendimento de niveis
minimos de servigco, CENARIO I11.

17.2 - Além das vantagens da modalidade de remuneracdo do CENARIO Il definidas no item 9.3.4 deste ETP,
esteve em vigor no MTE\WMPS até 15 de maio de 2023 o Contrato n° 09/2022, com objeto similar ao cenério

escolhido como solucéo para a necessidade do MTE/MPS:
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Contratacdo de servicos, pelo Sistema de Registro de Pregos, de empresa especializada para a prestacao
de servigos técnicos especializados de desenvolvimento e sustentacdo de software com o uso de
metodologias e equipes &geis, na area de Tecnologia da Informagédo, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia) e seus anexos e adendos, anexo do Edital), sem garantia
de consumo minimo, conforme especificagdes e outros detalhamentos constantes do referido Termo.

17.3 - A equipe da empresa CONTRATADA do Contrato n° 09/2022 estava segregada entre demandas de projetos
novos, com 12 (doze) profissionais, e demandas de manutencdo/sustentacdo de software em ambiente de
produgdo, com 5 (cinco) profissionais. O preenchimento dos postos de trabalho destinados aos projetos teve inicio
em 17 de outubro de 2022, com a insercao de profissionais para a execucao do projeto SIGFAT; este movimento
teve continuidade com a alocagédo dos demais profissionais para os projetos Novo SIRETT, Novo SESMT, Novo
SAS, além de grandes evolucdes na API CADPREV, PGR e no Canal de Denuncias Trabalhistas, partir do dia 06 de
marc¢o de 2023.

17.4 - Em relagdo a manutenc¢éo e sustentacdo de software, os primeiros profissionais iniciaram suas atividades em
05 de setembro de 2022. O dltimo relatério de verificacdo das demandas, emitido no dia 24 de abril de 2023,
demonstra que a referida equipe conseguiu resolver 96,8% das 250 demandas recebidas no periodo, excluindo-se

do célculo as demandas com os status “aguardar aprovacao”, “impedido” e “cancelado”, pois requerem atuacéo de
outras equipes.

17.5 - O modelo citado no CENARIO Ill, se mostrou eficaz para a realizagdo das necessidades do MTE/MPS,
constituindo-se o relato supracitado em justificativa para a continuidade do modelo previamente adotado.

17.5.1 - Ainda, no Relatério sobre a Regularidade da Execugéo Contratual do referido Contrato n°® 09/2022
(SEl n° 31681604) foram registrados os eventos do contrato, os pontos de melhoria e as boas préticas
observadas sob os aspectos técnicos contratuais que podem ser utilizados na melhor especificagdo dos
elementos da contratagdo em Termo de Referéncia (TR).

17.6 - Acredita-se que o modelo de remuneragdo de servicos de desenvolvimento e manutengdo de software
utilizando-se a métrica vinculada ao produto, como, por exemplo, o ponto de fungdo, € mais adequada para os
cenarios mais simples de desenvolvimento de sistemas e quando se utilizam metodologias tradicionais, situa¢cfes
em que, em regra, ndo atendem a atual demanda por sistemas e o contexto complexo do MTE/MPS, visto que por
se tratar de 6rgdos com vastas entregas a sociedade, esta solugdo ndo seria o suficiente para suprir tais
necessidades.

17.7 - Deste modo, a adogdo de metodologias ageis é mais eficiente para se desenvolver softwares no atual
contexto dos 6rgaos;

17.8 - Nao se conhece métrica associada a produto de software com caracteristicas esperadas para utilizagdo em
desenvolvimento agil, ja utilizada por outros érgdos de grande porte da APF e que seja apropriada para fins de
remuneracdo; ndo existindo métrica adequada e validada, acredita-se ser necessaria a adocdo de modelo
alternativo para remuneracao deste tipo de servigo, por alocagdo de médo de obra com aferigdo de niveis minimos de
servigo, observando-se a legislacdo para essa forma de contratagéo.

17.9 - DO PARCELAMENTO DA CONTRATAGCAO DECORRENTE DE ASPECTOS TECNICOS

17.9.1 - O art. 47, da Lei n° 14.133, de 1 de abril de 2021, determina que as compras efetuadas pela
Administragcéo serdo divididas em parcelas quantas se comprovarem técnica e economicamente vantajosa,
procedendo-se & licitagdo com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis no mercado e a
ampliacdo da competitividade sem perda da economia de escala.

17.9.1.1 - Neste sentido, a Sumula TCU n° 247 dispde que é obrigatéria a admissao da adjudicagdo
por item e ndo por preco global, nos editais das licitagbes para a contratagdo de obras, servigos,
compras e alienages, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para o conjunto ou
complexo ou perda de economia de escala, tendo em vista o objetivo de propiciar a ampla
participacao de licitantes que, embora ndo dispondo de capacidade para a execuc¢do, fornecimento
ou aquisicéo da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagéo a itens ou unidades auténomas,
devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a essa divisibilidade.

17.9.2 - Justificativa Técnica da Indivisibilidade dos Itens
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17.9.2.1 - Contudo, entende-se que a indivisibilidade dos itens é mais satisfatéria do ponto de vista
da eficiéncia técnica, por manter a qualidade da solucdo de TIl. Além de apresentar as seguintes
vantagens administrativas da indivisibilidade dos itens:

® Maior facilidade no cumprimento dos cronogramas preestabelecidos em projetos;

® Diminuicdo da quantidade de servidores publicos a serem alocados para atividades de
fiscalizacdo e gestdo do contrato, tendo em vista que cada equipe € composta por no minimo
4 servidores (gestor, fiscal técnico, fiscal requisitante e fiscal administrativo), exigindo a
alocacdo de recursos humanos para composi¢cdo de equipes de gestdo e fiscalizacdo em
funcdo da celebracdo de inUmeros contratos de objetos altamente relacionados.

® Na observancia dos prazos, concentracdo da responsabilidade pela execugdo em uma equipe
de gestéo e fiscalizagéo;

® Concentragdo da garantia dos resultados.

18. Justificativa economica da escolha da solucao

18.1 - Os critérios técnicos empregados para escolha da solucao resultaram na sele¢cdo de um dos cenarios de
remuneracao contido na Portaria SGD/MGI n° 750, de 20 de mar¢o de 2023, cujo modelo de execucéo € obrigatério
para os 6rgéos do SISP;

18.2 - O cenario de remuneragédo escolhido ja era praticado no MTE/MPS por meio do Contrato n® 09/2022,
finalizado em 15 de maio de 2023;

18.3 - A presente contratacdo visa aprimorar a gestdo, a conformidade e maturidade do modelo de desenvolvimento
e sustentagdo de software, alinhando-o, portanto, as diretrizes atuais;

18.4 - Pode-se afirmar também que, com a utilizacdo dos valores do Mapa de Pesquisa Salarial que integra a

referida portaria, bem como do fator-k a ser multiplicado nas respectivas estimativas, o montante calculado no
presente estudo esta de acordo com os valores atuais praticados no mercado;

19. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

19.1 - Busca-se o0s seguintes beneficios com a presente contratacéo:

19.1.1 - Desenvolvimento, evolugdo e manutengdo de sistemas de informag8es robustos, confiaveis, integros
e seguros;

19.1.2 - Viabilizacdo de um processo de sustentacdo e desenvolvimento de sistemas padronizado e
constante;

19.1.3 - Execucdo contratual com equipes adequadas e etapas claras e definidas, com produtos e marcos
entregaveis para cada etapa;

19.1.4 - Desenvolvimento de sistemas utilizando-se de metodologias de desenvolvimento &gil para solugdes
de TI;

19.1.5 - Desenvolvimento de sistemas de facil manutencdo, com documentagcdo minima e suficiente,
elaborado a partir de cédigos de linguagem de programacéo com qualidade;

19.1.6 - Aprimoramento de processos de integragdo continua de solugdes - Cl;
19.1.7 - Aprimoramento de processos de entrega continua de solugdes - CD;

19.1.8 - Aprimoramento de processos de teste continuo de solugdes;
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19.1.9 - Aprimoramento de processos de release e deploy continuo;

19.1.10 - Aprimoramento de processos de desenvolvimento colaborativo;

19.1.11 - Aprimoramento de processos de monitoragéo continua de solucdes de TI;
19.1.12 - Geracao de informacgdes precisas e confiaveis;

19.1.13 - A entrega de produtos/software/servigcos respeitando-se as diretrizes e boas préaticas da
Experiéncia do Usuario;

19.1.14 - A extracdo e o tratamento de dados para viabilizar a construgdo de painéis estratégicos e
operacionais para 0 negocio;

19.1.15 - O desenvolvimento e manutencao de softwares com padronizagdo e visao holistica da arquitetura
de software, pautado na qualidade, na integracé@o de sistemas, no uso de APIs para provimento de servigos,
no uso de tecnologias disruptivas que agreguem valor aos produtos finais;

19.1.16 - Simplificagdo de procedimentos administrativos necesséarios a prestacdo de servigos vinculados a
projetos de desenvolvimento e manutengdo de software;

20. Providencias a serem Adotadas

20.1 - N&o existem providéncias a serem adotadas no ambito desta contratagéo.

20.2 - Encaminha-se para elaboragcdo do Termo de Referéncia (TR), conforme termos da Instrugdo Normativa (IN)
SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

21. Historico de Revisao do ETP

DATA VERSAO DESCRICAO AUTOR

Adriano Soares (CGSOL) - Integrante
Requisitante
Finalizacdo da primeira

26/05/2023 1.0 ~
versao do documento

Josiane Pereira (Apoio)

Danilo Paiva (COPAQ) - Coordenador de
Planejamento e Aquisi¢éo

Paulo Moreira (CGCAQ) - Coordenador-Geral
de Contratos e Aquisicdes
02/06/2023 1.1 Revisédo do documento
Ana Claudia de Godoi (DIPLAN) - Integrante
Administrativa

Josiane Pereira (Apoio)

Danilo Paiva (COPAQ) - Coordenador de
Planejamento e Aquisi¢éo

13/07/2023 1.2 Revisdo do documento  Fernando Henrique da Silva Dantas (CGSOL) -
Integrante Técnico
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Cleiton Dias (CGSOL) - Integrante Requisitante
Suplente

TABELA 19 - Historico de revisédo do artefato de ETP

22. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
22.1. Justificativa da Viabilidade

22.1 - O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado em harmonia com a Instrugao Normativa (IN) SGD
I/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

22.2 - Por esta razdo, este artefato apresenta os elementos suficientes ao atendimento da necessidade institucional

por meio da solugédo de TIC definida, considerando 0s requisitos negociais e tecnoldgicos elencados, suficientes
para comprovar a eficacia, efetividade, eficiéncia e economicidade para dar continuidade a esta contratagéo.

23. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horéario oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

CLEITON DIAS

Integrante Requisitante Suplente

FERNANDO HENRIQUE DA SILVA DANTAS

Integrante Técnico

DANILO ALMEIDA PAIVA

Coordenador de Planejamento e Aquisicao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 13/07/2023 as 13:02:59.

HEBER FIALHO MAIA JUNIOR

Diretor de Tecnologia da Informacéo / Autoridade Maxima da Area de TIC
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Aprovacao e Publicacao

A aprovacao deste Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo se dara mediante Portaria

publicada pela Secretaria-Executiva.
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Historico de Versodes

Data Verséo Descricao Responsavel
21/11/2022 1.0 Elaboragdo da minuta MTP/SEXEC/SGC/DTI/CGGE/COPG
02/12/2022 11 Revisdo da minuta do PDTI MTP/SEXEC/SGC
15/12/2022 1.2 Ajustes na minuta do PDTI MTP/SEXEC/SGC/DTI

Ajustes na minuta do PDTI (hova

: MTE/SEXEC/DTI/CGGE/COPG
estrutura regimental)

03/02/2023 13

Ajustes conforme processo

19958.102032/2022-81 MTE/SEXEC/DTI/CGGE/COPG

03/03/2023 14

Adequagéo ao modelo n&do

: AN MTE/SEXEC/DTI/CGGE/COPG
interministerial

29/03/2023 15
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MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

1. Introducéao

O Decreto n° 11.359, de 1° de janeiro de 2023, aprovou a Estrutura Regimental e o Quadro
Demonstrativo dos Cargos em Comissao e das Func¢Bes de Confianca do Ministério do Trabalho e
Emprego. Segundo o inciso IV do art. 14 do Anexo | do referido Decreto, compete a Secretaria-
Executiva orientar, supervisionar e coordenar, no ambito do Ministério, as atividades de
modernizacdo administrativa e as relativas ao Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacéo do Poder Executivo Federal (SISP) — Decreto n°® 7.579, de 11 de

outubro de 2011 [1] [2].

A Portaria SGD/ME n° 778, de 4 de abril de 2019, emitida pela Secretaria de Governo Digital
(SGD) do ent&o Ministério da Economia (ME), 6rgédo Central do SISP, dispde sobre a implantagéo
da Governanca de Tecnologia da Informag&o nos 6rgéos e entidades pertencentes ao SISP. Dentre
os instrumentos de governanca dispostos na referida Portaria, o art. 6° determina que todo 6rgéao
integrante do SISP deve elaborar o seu Plano Diretor de Tecnologia da Informacéao (PDTI), com
0 objetivo de assegurar o devido alinhamento entre as estratégias organizacionais e os planos de
TI[3].

Neste contexto, este documento apresenta o PDTI do Ministério do Trabalho e Emprego para o

periodo 2023-2024.
1.1. Abrangéncia

Este PDTI engloba os Orgéos de Assisténcia Direta e Imediata ao Ministro de Estado do Trabalho
e Emprego, os Orgdos Especificos Singulares (Secretarias) e as Unidades Descentralizadas
desse Ministério. Este PDTI nédo é aplicavel aos Orgéos Colegiados e as Entidades Vinculadas
do Ministério.

A Figura 1 ilustra a estrutura organizacional do Ministério do Trabalho e Emprego, com destaque

(em azul) para os 6rgdos abrangidos por este PDTI.
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MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Gabinete

Assessoria de Participagdo Social e Diversidade

Assessoria Especial de Assuntos Parlamentares e Federativos

Assessoria Especial de Comunicagdo Social

Assessoria Especial de Assuntos Internacionais

Assessoria Especial de Controle Interno

ORGAOS DE ASSISTENCIA

DIRETA E IMEDIATA

Assessoria Especial de Promogdo da Igualdade no Trabalho

Assessoria Especial de Articulagdo de Politicas de Trabalho para o Desenvolvimento

Corregedoria

Subsecretaria de Estatisticas e Estudos do Trabalho
Ouvidoria

Subsecretaria de Analise Técnica
Consultoria Juridica

Diretoria de Tecnologia da Informagdo

Secretaria-Executiva

Departamento de Gestdo de Pessoas

Departamento de Administragao, Finangas e Contabilidade

Departamento de Prestagdo de Contas

Departamento de Fiscalizagdo do Trabalho
Secretaria de Inspegdo do Trabalho
Departamento de Seguranca e Satde do Trabalhador

Departamento de Gestdo de Beneficios
Secretaria de Protegdo ao Trabalhador
Departamento de Gestdo de Fundos

Secretaria de Relagdes do Trabalho Departamento de Relagdes do Trabalho

ORGAOS ESPECIFICOS

SINGULARES
Departamento de Politicas Publicas de Trabalho, Emprego e Renda
gl de Qlilses « Fomsis & e Departamento de Qualificagdo Social e Profissional
de Emprego e Renda

Departamento de Politicas de Trabalho para a Juventude
Departamento de Parcerias
Secretaria Nacional de Economia Popular e

Solidaria

Departamento de Projetos

UNIDADES

DESCENTRALIZADAS Superintendéncias Regionais do Trabalho

Conselho Nacional do Trabalho

Conselho Curador do FGTS

ORGAOS COLEGIADOS Conselho Deliberativo do FAT

Comissdo Tripartite Paritaria Permanente

Conselho Nacional de Economia Solidaria

ENTIDADES VINCULADAS Fundacentro

Figura 1: Abrangéncia do PDTI MTE 2023-2024
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1.2. Aprovacao e Publicacao
O PDTI deve ser avaliado e deliberado pelo Comité de Governanca Digital (CGD), em
conformidade com o Decreto n°® 10.332, de 28 de abril de 2020 [4].

Sua publicacao deve ser oficializada por meio de Resolucao assinada pelo Presidente do CGD ou

Portaria da Secretaria-Executiva e publicada no Diario Oficial da Unido (DOU) [4].

Com intuito de dar transparéncia e publicidade, o documento deve ser divulgado na area de

publicacdes do sitio eletrdnico do Ministério do Trabalho e Emprego.

2. Termos e Abreviacoes

PP PPPPTTTRR Acgao
O L PR Aquisi¢cdes de Tecnologia da Informacgéo
B S e Balanced Scorecard
CEFET/RI ..., Centro Federal de Educacao Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca
CGCAQ oo Coordenacéo-Geral de Contratos e Aquisi¢cdes
GG Comité de Governanca Digital
CGGE ..o, Coordenacdo-Geral de Governanca e Gestao Estratégia
CGINFRA e Coordenacao-Geral de Infraestrutura
CGSOL it Coordenacéo-Geral de Solucdes Digitais
CIMIB ettt ettt e e e e e a e e e aaaeeas Casa da Moeda do Brasil
COBIT oo Control Objectives for Information and Related Technologies
COCIR o Coordenacéo de Conformidade, Integridade e Riscos
COINF Coordenacéo de Infraestrutura
COMOR ..o, Coordenacéo de Monitoramento e Execuc¢ao Contratual
COPAQ e Coordenacéo de Planejamento e Aquisic&do
COPG e Coordenacao de Planejamento e Gestéo
COSTIC Coordenacgéo de Operagéo de Servigos
CSCORP . Coordenacéo de Solugdes Digitais Corporativas
O Y SRR Comité de Seguranca da Informacao
CSPREV ..o, Coordenacgéo de Solugdes Digitais de Previdéncia
CSTRAB ..., Coordenacéo de Solugdes Digitais de Trabalho
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DIAD o Diviséo de Apoio Administrativo e de Orcamento
5] Diviséo de Gestdo de Contratos
DIPLAM ..o Divisdo de Planejamento e Monitoramento
DOSTIC i Diviséo de Operacao de Servigos
DOU e Diario Oficial da Unido
DSEG oo Divisdo de Seguranca da Informacao
DSPREV .....ccccccviiiiiiiiiins Diviséo de Projetos e Manutengao de Solugdes Digitais de Previdéncia
DSTRAB ......ovviiiiiiiiiiiiiiiiiins Diviséo de Projetos e Manutencéo de Solugdes Digitais de Trabalho
15 0 Diretoria de Tecnologia da Informagé&o
E G D i Estratégia de Governo Digital
GOV Governanga de Tecnologia da Informagé&o
N Identificador
PO URPPPPRPUPRt Iniciativa Estratégica
IEPA s Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Para
IFRN ..ooviieiiiiiiieeeeen Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
P Infraestrutura de Tecnologia da Informagéo
NI Indicador de Tecnologia da Informagéo
LTI e Information Technology Infrastructure Library
MG e Ministério da Gestéo e da Inovagdo em Servicos Publicos
MIDR ..ottt Ministério da Integragéo e do Desenvolvimento Regional
L TP UUP PP PPPPPTTRR Macronecessidade
Y I SRR Ministério do Trabalho e Emprego
O o e e e Objetivo Estratégico
PTI e Plano Diretor de Tecnologia da Informagé&o
L N Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo
PEl Planejamento Estratégico Institucional
PGC o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contrata¢des
P P A e ettt a et aeaanann Plano Plurianual
SERB .o Servico de Backup, Armazenamento e Sistemas Operacionais
1 ] 5 Secretaria de Governo Digital
SIS e Sistemas de Informagéo
SISP i, Sistema de Administracdo dos Recursos de Tl do Poder Executivo Federal
SWOT e Strenghts, Weaknesses, Opportunities e Threats
I PP PPPPPPTPR Tecnologia da Informagéo
LI PSPPSR Tecnologia da Informagéo e Comunicagéo
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O O Universidade Federal do Rio de Janeiro
UFTM oL Universidade Federal do Triangulo Mineiro
VUCA ... Volatil (volatile), Incerto (uncertain), Complexo (complex) e Ambiguo (ambiguous)

3. Metodologia Aplicada

A metodologia utilizada para elaboracéo deste PDTI baseou-se no Guia de Elaboracao do PDTIC
do SISP, versao 2.1, com as devidas adaptagfes para o contexto organizacional do Ministério do

Trabalho e Emprego [5].

4. Documentos de Referéncia

Os documentos utilizados como referéncia para elaboracdo desse PDTI encontram-se listados na

secdo Referéncias.
5. Principios, Diretrizes e Estratégias da Organizacao

Considerando a recente criacdo do Ministério do Trabalho e Emprego, buscou-se um alinhamento
deste PDTI as estratégias e aos objetivos constantes de instrumento de planejamento superior, qual
seja o Plano Plurianual 2020-2023 (PPA 2020-2023), instituido pela Lei n® 13.971, de 27 de
dezembro de 2019. Dessa forma, considerando as competéncias legais do Ministério estabelecidas
pelo Decreto n° 11.359/2023 e o PPA 2020-2023, este PDTI encontra-se alinhado as seguintes
diretrizes do PPA 2020-2023: . A Figura 2 apresenta o
detalhamento dessas diretrizes conforme consta do PPA 2020-2023 [1], [3], [6], [7].

Nesse contexto, este PDTI tem como objetivo principal definir de maneira estruturada os elementos
de Tl necessarios para a realizacdo dos objetivos estratégicos do Ministério que contam no PPA
2022-2023, quais sejam: . A Figura 3 apresenta o detalhamento desses

objetivos [6], [7].
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MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Diretriz 12: GERAGAO DE
OPORTUNIDADES

e Enfase na geracdo de oportunidades e

de estimulos a inser¢do no mercado
de trabalho, com especial atengdo ao
primeiro emprego

Figura 2: Diretrizes PPA 2020-2023

OBJETIVO

OBIJETIVO
1188 Aumentar a efetividade 1218

das politicas ativas de
mercado de trabalho na
insercao dos trabalhadores
na atividade produtiva

Modernizar as relagées
trabalhistas para promover
competitividade e
protegdo ao trabalhador

Figura 3: Objetivos PPA 2020-2023

Analogamente, este PDTI alinha-se a Estratégia de Governo Digital (EGD), instituida pelo
Decreto n°® 10.332/2020, tendo em vista que os elementos aqui estruturados possuem como base

norteadora de sua elaboragéo os principios definidos na EGD:

. A Figura 4 apresenta o detalhamento desses principios [6], [7], [8].

Por fim, este PDTI esta inserido no contexto da Estratégia Brasileira para a Transformacao
Digital (E-Digital), especificamente no que refere ao tema da Cidadania Digital com as iniciativas

relacionadas aos tépicos Servigos Publicos Digitais e Transparéncia e Engajamento [9].
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CENTRADO Jornada mais agradavel
NO por meio de servicos de
CIDADAO alta qualidade

Experiéncia consistente
de atendimento para o
cidadao com a integragdo INTEGRADO
de dados e servicos com
os entes federativos

Implementagao de
politicas efetivas com base
em dados e evidéncias e
antecipacao de solugdes

Respeito a liberdade e a
privacidade dos cidadaos
e assegura a resposta
adequada aos riscos

CONFIAVEL

Disponibilizacdo de dados
e informagdes e

ABERTO acompanhamento e
participacdo da sociedade
nas politicas publicas

Capacitacdo de
profissionais nas
melhores praticas e uso
racional da forga de
trabalho

Figura 4: Principios EGD 2020-2022
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6. Organizacao da Tl

De acordo com o Decreto n° 11.359/2023, o Ministério do Trabalho e Emprego tem como area de

competéncia 0s seguintes assuntos:

| - politica e diretrizes para a geracao de emprego e renda e de apoio ao trabalhador;
Il - politica e diretrizes para a modernizagao do sistema de relagdes de trabalho e do sistema sindical;

Il - fiscalizacao do trabalho, inclusive do trabalho portuério, e aplicagdo das sancdes previstas em normas

legais ou coletivas;

IV - politica salarial;

V - intermediacdo de méo de obra e formacédo e desenvolvimento profissionais;

VI - seguranca e saude no trabalho;

VII - economia solidaria, cooperativismo e associativismo urbanos;

VIII - regulacéo profissional;

IX - registro sindical,

X - producao de estatisticas, estudos e pesquisas sobre o mundo do trabalho para subsidiar politicas
publicas;

XI - politicas de aprendizagem e de inclusédo das pessoas com deficiéncia no mundo do trabalho, em
articulacdo com os demais 6rgaos competentes;

XIl - politicas de enfrentamento as desigualdades no mundo do trabalho;

Xl - politicas voltadas para a relagdo entre novas tecnologias, inovacdo e mudangas no mundo do

trabalho, em articulacdo com os demais 6rgaos competentes; e

XIV - politicas para enfrentar a informalidade, a rotatividade e a precariedade no mundo do trabalho.

Nesse contexto, para atender as competéncias apresentadas acima, a Tl do Ministério do Trabalho
e Emprego esta estruturada na forma de Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI), unidade

organizacional vinculada a Secretaria-Executiva do Ministério do Trabalho e Emprego.

Conforme dispde o art. 17 do Anexo | do Decreto no 11.359/2023, compete a DTI:

| - planejar, coordenar e executar as atividades relativas ao Sisp, no ambito do Ministério;

Il - propor diretrizes e implementar a politica de tecnologia da informacéo e comunicagéo, no ambito do
Ministério;

Ill - coordenar a elaboracdo do plano estratégico de tecnologia da informacdo e comunicacdo e suas

atualizacoes;
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IV - coordenar a elaboracdo, a execucédo, a avaliacdo e a revisdo do Plano Diretor de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacéo de que trata o inciso Il do caput do art. 3° do Decreto n° 10.332, de 28 de abril

de 2020, em consonéancia com os objetivos estratégicos do Ministério;

V - apoiar a implementacéo da politica de seguranca da informacdo e comunicagdo no ambito de sua
competéncia;

VI - definir e adotar metodologia de desenvolvimento e de manutencao de sistemas e solucdes e

coordenar a prospeccao de novas tecnologias da informacédo e comunicacdo, no ambito do Ministério;

VII - gerenciar os recursos de tecnologia da informacao necessarios ao desenvolvimento e a manutencao

de solucgbes de tecnologia da informag&o e comunicagéao;

VIII - elaborar e propor normas, procedimentos e padrées para aquisicdo e utilizacdo dos recursos de
tecnologia da informag&o e comunicacéo do Ministério, nos termos do disposto no Decreto n® 7.579, de 11
de outubro de 2011,

IX - planejar as contratacbes e as aquisi¢es relativas a tecnologia da informacéo e comunicagdo no
ambito do Ministério;
X - formular e implementar modelo de governanca e gestéo de tecnologia da informacéo e comunicagéo

no &mbito do Ministério, nos termos do disposto no Decreto n° 7.579, de 2011; e

Xl - planejar e monitorar o orgamento e os custos de tecnologia da informacédo e comunicacdo no ambito

do Ministério.

Assim sendo, para o cumprimento de suas competéncias legais a DTI esta estruturada na forma de
Coordenacgdes-Gerais, que, por conseguinte, estdo estruturadas em Coordenacgdes, Divisbes e

Servigos conforme descrito a seguir.

e Coordenacao-Geral de Contratos e Aquisicfes (CGCAQ)
o Coordenagéo de Planejamento e Aquisicdo (COPAQ)
o Coordenacdo de Monitoramento e Execuc¢édo Contratual (COMOR)
= Divisdo de Gestédo de Contratos (DIGEC)
e Coordenacao-Geral de Governancga e Gestdo Estratégica (CGGE)
o Coordenacao de Planejamento e Gestdo (COPG)
= Divisdo de Planejamento e Monitoramento (DIPLAM)
o Coordenagéo de Conformidade, Integridade e Riscos (COCIR)

e Coordenacao-Geral de Infraestrutura (CGINFRA)
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o Coordenacao de Operacéo de Servicos (COSTIC)
= Divisdo de Operacéo de Servigcos (DOSTIC)
o Coordenacao de Infraestrutura (COINF)
= Divisdo de Seguranca da Informacao (DSEG)
= Servico de Backup, Armazenamento e Sistemas Operacionais (SERB)
e Coordenacao-Geral de Solucdes Digitais (CGSOL)
o Coordenacao de Solucdes Digitais de Trabalho (CSTRAB)

= Divisdo de Projetos e Manutencdo de Solucdes Digitais de Trabalho

(DSTRAB)
o Coordenacao de Solucdes Digitais Coorporativas (CSCORP)

Além das unidades organizacionais descritas acima, a DTI dispde ainda de uma Divisdo de Apoio
Administrativo e de Orgcamento (DIAD), uma Assessoria Técnica e um Diretor Adjunto. Além
disso, a CGCAQ, a CGGE e a CGSOL dispdem, cada uma, de uma Assessoria Técnica. A Figura

5 apresenta o Organograma da DTI.

Para além da estrutura descrita acima, a governanca de Tl dispbe ainda das seguintes entidades:

o Comité de Governanca Digital (CGD) e o Comité de Seguranca da Informacé&o (CSl).

O CGD, de carater estratégico e deliberativo, tem a finalidade de deliberar sobre os assuntos
relativos a implementacédo das ac6es de governo digital e ao uso de recursos de tecnologia da

informag&o e comunicagéo.
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Figura 5: Organograma da DTI
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Ja o CSI tem a finalidade de assessorar a Secretaria-Executiva nas atividades relacionadas a

seguranca da informacéao.

Ambos os Comités contam com representantes titulares e suplentes das Secretarias do Ministério
e da DTI. Além disso, o Encarregado de Tratamento de Dados Pessoais do Ministério participa do

CGD, bem como e o0 Gestor de Seguranca da Informacao participa do CSI.

As competéncias dos Comités estdo definidas nas respectivas Portarias de instituicao. As funcbes
de Secretaria Administrativa do CGD e CSI sdo exercidas pela DTI do Ministério do Trabalho e

Emprego.

7. Resultados do PDTI Anterior

Considerando a recente criacdo do Ministério do Trabalho e Emprego, ndo ha instrumento PDTI

anterior que permita uma analise comparativa de seus resultados.

8. O Referencial Estratégico de Tl Alinhado as Estratégias da

Organizacao

Esta secdo apresenta o referencial estratégico de Tl e uma anélise SWOT! da Tl organizacional.

8.1. Misséo, Visao, Valores e Objetivos Estratégicos de Tl

O referencial estratégico de Tl é composto por sua missao, visao, valores, mapa estratégico,

objetivos estratégicos, iniciativas estratégicas, indicadores e metas.

Um dos principais elementos de um referencial estratégico € o Mapa Estratégico. Trata-se de uma
ferramenta utilizada para representar graficamente a estratégia de Tl por meio de um conjunto de

objetivos estratégicos, distribuidos em diferentes perspectivas [10].

! Segundo o Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.1, “a anélise SWOT é uma ferramenta de gest3o muito utilizada no
mercado. O termo SWOT vem do inglés e representa as iniciais das palavras Strenghts (forcas), Weaknesses
(fraquezas), Opportunities (oportunidades) e Threats (ameagas)” [5, p.58].
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Para elaboracdo do Mapa Estratégico de TI, foi empregada a metodologia Balanced Scorecard
(BSC) utilizada no ambito da Administracdo Publica, com adaptacdes [12]. Para contribuir para a

realizacao dos do PPA 2020-2023, foram definidos os seguintes

Objetivos Estratégicos de TI:

A Figura 6 apresenta o Mapa Estratégico de Tl sob as perspectivas de resultados perceptiveis

pelo cidadao (cliente), processos internos e de sustentacao.

Além disso, sao Valores da TI:
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MAPA ESTRATEGICO DE Tl — 2023-2024

Missao: Prover solugdes de Tl que viabilizem o desenvolvimento Visao: Ser reconhecida pela qualidade na
e a implementacgdo das politicas publicas nas areas de oferta de servigos publicos digitais.
competéncia do Ministério.

OE.TI.O1 - Aprimorar a
Jornada do Cidadao nos
Servigos Digitais

RESULTADOS

OE.TI.02 - Criar OE.TI.03 - Aperfeigoar os OE.TI.04 - Promover a
Produtos e Servigos de Mecanismos de Integracao de Dados,
Tl de Qualidade Governanga de Tl Processos e Tecnologias

PROCESSOS
INTERNOS

OE.TI.O5 - Adequar a OE.TI.06 - Assegurar a
Capacidade Produtiva de Tl Exceléncia Operacional da Tl

o
<C
(S
<
=
=z
w
=
1%2)
o]
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Figura 6: Mapa Estratégico de Tl 2022-2023

Nesse contexto, para a realizacdo dos 6 Objetivos Estratégicos de Tl apresentados acima, foram
definidas 6 Iniciativas Estratégicas de Tl. De maneira geral, uma iniciativa estratégica é formada
por um gue devem ser implementados a curto, médio ou longo

prazo de forma a assegurar o alcance dos objetivos estabelecidos no Mapa Estratégico de Tl [10].

A Tabela 1 apresenta as Iniciativas Estratégicas de Tl relacionada a cada Objetivo Estratégico
de TI. Cada Iniciativa esta detalhada em um conjunto de projetos de a¢es constantes do Plano de

Metas e Acdes apresentado na sec¢édo 9.

Tabela 1: Iniciativas Estratégicas de Tl

NOME INICIATIVAS ESTRATEGICAS

OE.TI.01 - Aprimorar a Jornada do ) o o
] . . . IE.TI.01 — Ofertar Servicos Digitais Com Foco no Cidadao
Cidadéao nos Servicos Digitais

OE.TI.02 - Criar Produtos e Servicos |E.TI.02 — Ofertar Produtos e Servicos de Tl Adequados as
de Tl de Qualidade Necessidades das Areas Negociais
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NOME INICIATIVAS ESTRATEGICAS

OE.TI.03 — Aperfeicoar os IE.TI.03 — Aprimorar o Sistema de Governanca de Tl e de

Mecanismos de Governanca de TI Seguranga da Informacao

OE.TI.04 — Promover a Integracdo de ) .
. IE.TI.04 — Desenvolver e Integrar Sistemas e Solugfes de Tl
Dados, Processos e Tecnologias

OE.TI.05 — Adequar a Capacidade

. IE.TI.O5 — Promover a Qualificacdo dos Colaboradores da Tl
Produtiva de TI

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia IE.TI.06 — Promover a Modernizagéo e Sustentacédo da

Operacional da Tl Infraestrutura de Tl do Ministério

8.2. Analise SWOT

O Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.1, recomenda a realizacao de uma Analise SWOT da TI

organizacional [5]. Nesse sentido, a Figura 7 apresenta o resultado dessa analise.

* Fraquezas
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Definigdo

Equipe
Qualificada e

Motivada Arcabougo

Normativo el
Definigao

Programa de
Gestao

Capacidade de
Reestruturagao e
Adaptagao

Readequaga
Parque
Tecnolégico

Tl Promotora de
Servicos ao
Cidadao

Parcerias e
Solugoes
Compartilhadas

e Oportunidades
&

Novas Tecnologias

Restrigoes
Orgamentarias e
Financeiras

Repriorizagao de
Projetos

Crimes
cibernéticos

Figura 7: Analise SWOT

e Ameagas
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9. Analise de Necessidades

Atualmente, vivemos em um mundo que esta em constante mudanga, tornando-se mais instavel a
cada dia, onde mudancas grandes e pequenas estao se tornando mais imprevisiveis e acontecendo
cada vez mais rapido. Trata-se do mundo VUCA, que € a sigla em inglés utilizada para se referir a
4 (quatro) caracteristicas da sociedade atual: a volatilidade (volatility), a incerteza (uncertainty), a

complexidade (complexity) e ambiguidade (ambiguity) [11].

Nesse contexto, € cada vez mais dificil antecipar eventos ou prever como eles se desenrolardo.
Previsdes historicas e experiéncias passadas estdo perdendo sua relevancia e raramente sdo
aplicaveis como base para prever a forma das coisas que estdo por vir. Os problemas e suas
repercussdes sao mais multifacetados, mais dificeis de entender. As diferentes camadas se
misturam, tornando-se muitas vezes impossivel obter uma visdo geral de como as coisas estédo

relacionadas.

Esse cenario tem influenciado diretamente os processos de tomada de decisédo e a forma de coleta,
andlise e apresentacdo das informages utilizadas como insumo nesse processo. Nesse sentido, é
preciso rever as metodologias de elaborag&o dos instrumentos de planejamento organizacionais,
sejam eles de nivel estratégico, tatico ou operacional tendo em vista que, no mundo VUCA, é muito
raro que as coisas sejam completamente claras ou determinaveis com precisdo. As demandas
sobre as organizacdes e a gestdo modernas sdo mais contraditorias e paradoxais do que nunca,

desafiando inclusive nossos sistemas de valores pessoais.

Assim sendo, esta se¢do apresenta as necessidades levantadas junto as areas negociais e demais
unidades organizacionais do Ministério do Trabalho e Emprego, considerando ainda os objetivos e
as iniciativas estratégicas dispostas neste documento, 0s processos de negdcio do Ministério do

Trabalho e Emprego, as competéncias regimentais das unidades e a legislagéo vigente.

Partindo de uma abordagem tradicional trazida no Guia de PDTIC do SISP, versao 2.1, buscou-se
incorporar a essa abordagem os principios do Manifesto Agil com vistas a mitigar as caracteristicas
de volatilidade, incerteza, complexidade e ambiguidade presentes no mundo VUCA [5], [11], [12].

Dessa forma, optou-se pelo agrupamento das necessidades identificadas em 13 (treze)
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Macronecessidades dispostas na Tabela 2. Ademais, a Figura 8 ilustra o relacionamento dessas

Macronecessidades com as Iniciativas Estratégicas deste PDTI.

Tabela 2: Macronecessidades

ID MACRONECESSIDADES
MN.0O1 Atualizacédo Tecnoldgica
MN.02 Continuidade dos Servicos de Tl
MN.03 Desenvolvimento de Pessoas de Tl
MN.04  Gestéo de Disponibilidade e Capacidade
MN.0O5 Gestéo de Conhecimento de TI
MN.06 Gestédo de Riscos e Compliance
MN.07 Desenvolvimento e Integracdo de Solugées de TI
MN.08 Planos, Politicas, Normas, Padrbes e Procedimentos
MN.09 Gestéo de Processos de TI
MN.10 Gestéo de Projetos de Tl
MN.11 Manutencéo de Solucdes de TI
MN.12  Transformacéo Digital

MN.13 Seguranca da Informacéo
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS
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Figura 8: Macronecessidades e Iniciativas Estratégicas relacionadas
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10. Capacidade Estimada de Execucéo da Tl

Conforme o Guia de PDTIC do SISP, versdo 2.1, o planejamento da execuc¢do do Plano de metas
e Acbes deverd levar em consideracdo a capacidade de execucédo disponivel da TIC [7]. Nesse
sentido, como vistas a subsidiar a capacidade de execucdo do DTI, a Tabela 3 apresenta o

guantitativo de pessoal disponivel na DTI para execucao do Plano de Metas e Ac¢bes de TI.

Tabela 3: recursos disponiveis para execucao do Plano de Metas e Acdes

UNIDADE CARGO QUANTIDADE
Administrador (MTE) 3
DTI
Analista em Tecnologia da Informacao (MGI) 3
Agente Administrativo (MIDR) 1
CGCAQ Agente Administrativo (MTE) 1
Analista em Tecnologia da Informacéo (MGI) 1
Administrador (MTE) 3
Analista em Tecnologia da Informag&o (MGlI) 4
CGGE Assistente em Administragéo (CEFET/RJ) 1
Assistente em Administragéo (UFRJ) 1
Professora do Ensino Basico, Técnico e Tecnolégico (IFPA) 1
Administrador (MTE) 2
Agente Administrativo (MTE) 1
Analista de Tecnologia da Informacéo (EBSERH) 1
Analista em Tecnologia da Informacao (MGI) 5
CGINFRA
Analista Tl — Seguranca da Informacao (CMB) 1
Cargo Comissionado Executivo (MTE) 1
Professor do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico (IFRN) 1
Profissional de Suporte Técnico (CAU-MS) 1
Agente Administrativo (MTE) 2
CGSOL
Analista de Tecnologia da Informacéao (UFTM) 1

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI MTE 2023-2024 24



MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

UNIDADE CARGO QUANTIDADE
Analista em Planejamento e Orcamento (MGI) 1
Analista em Tecnologia da Informacao (MGI) 5
TOTAL 41

Analista Tl- Seguranca da Informac3o  mm 1
Cargo Comissionado Executive | 1
Analista em Planejamento e Orcamente  H 1
Profissional de SuporteTécnico mm 1

Analista de Tecnologiada Informacao MMM 2

Professor do Ensing Basico, Técnico e Tecnoldgico  INMME 2 m Total
Assisterte em Administrac3o WM 2
Agente Administrative I S
Administrador | I, £

Analista em Tecnologia da InformacSo I 12
0 2 4 & B8 1 12 14 16 18 20

Figura 9: Quantidade de servidores por cargo

n CasadaMoeda do Brasil
» Ministerio do Trabalho & Emprego
- = Centro Federal de Educacdo Tecnologica Celso Suckov da Fonseca

- Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Para
» Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Norte
» Ministério da Gest3o eda Inovacdo em Servigos Publicos
» Universidade Federal do Rio de lanero
» Universidade Federal do Trigngulo Mineiro

h
\ —1-3% 1 Conseho de Arquitetura e Urbanismo de M ao Grosso do Sul

‘.__ 1:3% » Empresa Brasiler a de Servicos Hospitalares - EBSERH

_ 1:3% n Ministeério da Integr a;3o e do Desenvolvimento Regional - MIDR

Figura 10: Quantidade de servidores por Orgéo de origem

A partir das Figuras 9 e 10, observa-se que a for¢a de trabalho da DTI € composta por servidores

do proprio Ministério do Trabalho e Emprego, que representam 32% do total de servidores, e por
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servidores oriundos de outros Orgdos, que representam 68% do total de servidores. Entre os
servidores de outros 6rgaos, destaca-se que os servidores oriundos do Ministério da Gestao e da
Inovacado em Servicos Publicos representam 46% do total de servidores que compdem a forca de
trabalho da DTI. Além disso, registra-se que os servidores proprios do MTE ndo séo oriundos de

carreira especifica de Tecnologia da Informacao.

Desta forma, caso os servidores retornem para os seus 0rgaos de origem, a forca de trabalho da
DTl sera impactada, reduzindo a capacidade de execucdo da Diretoria de Tecnologia da

Informagao.

11.Plano de Metas e Acdes

Nesta secao, sdo apresentados os indicadores, as metas e as agdes previstas para o biénio 2023-
2024, com o objetivo de atender as macronecessidades elencadas neste PDTI em alinhamento com

as |E descritas acima.

Com vistas a prover o acompanhamento do atendimento das IE previstas foram definidos 6 (seis)

Indicadores de TI:

A Tabela 4 apresenta o Plano de Metas, contendo os indicadores relacionados as Iniciativas
Estratégicas deste PDTI, suas respectivas formas de medicéo e metas previstas para o biénio 2023-

2024 associadas a cada indicador.

Analogamente ao processo de Analise de Necessidades descrito no item 9 deste documento, para
elaboracéo do Plano de A¢des também foi incorporada junto a metodologia tradicional trazida pelo

Guia de PDTIC do SISP, verséo 2.1, a abordagem dos principios do Manifesto Agil com vistas a
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mitigar as caracteristicas de volatilidade, incerteza, complexidade e ambiguidade presentes no
mundo VUCA. Além disso, também foram incorporadas as boas praticas recomendadas pela
Information Technology Infrastructure Library (ITIL) e pelo Control Objectives for Information
and Related Technologies (COBIT) [5], [11], [12], [13], [14], [15]. A Tabela 5 apresenta o Plano

de AcOes relacionadas as Iniciativas Estratégicas e Macronecessidades identificadas.
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IE.T1.O1 — Ofertar Servicos Digitais Com
Foco no Cidadéo

IE.T1.02 — Ofertar Produtos e Servigcos de
Tl Adequados as Necessidades das Areas
Negociais

IE.TI.O3 — Aprimorar o Sistema de
Governanca de Tl e de Seguranca da
Informacéo

IE.TI.OA -
Sistemas e Solucdes de Tl

Desenvolver e Integrar

IE.TL.LO5 — Promover a Qualificacdo dos
Colaboradores da Tl

IE.TL.LO6 — Promover a Modernizagédo e
Sustentacao da Infraestrutura de TI

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Tabela 4: Plano de Metas

INDICADORES

ITI.01 - indice de
Digitalizacdo de Servigos

ITI.02 — indice de
Satisfacdo dos Usuarios
dos Servicos de Tl

ITI.03 — indice de
Governanca de Tl

ITI.04 — indice de
Integracdo de Solucdes de
Tl

ITI.05 — indice de
Qualificacédo Técnica de
Pessoal

ITI.O6 — indice de
Infraestrutura de TI

MEDICAO

((Servicos digitalizados) / (Servicos previstos no
Plano de Acdes - AC.01))) * 100

(5. percentual de satisfagao de cada item da
pesquisa) / (Nimero total de itens), sendo o
percentual de satisfacdo de cada item = (NUmero
de respostas “Satisfeito” e “Muito Satisfeito”) /
(NUmero total de respostas) * 100

((Itens de governanca de Tl implementados ou
melhorados) / (Itens de governanca de Tl previsto
no Plano de Acbes - AC.11)) * 100

((Solucbes de Tl integradas) / (Solucdes de Tl a
serem integradas, previstas no Plano de Acdes -
AC.14))) * 100

((Servidores da DTI capacitados) / (Total de
servidores do DTI)) * 100

((Itens de infraestrutura de Tl executados) / (Itens
de infraestrutura de Tl previstos no Plano de
Acdes: AC.19)) * 100

META
2023

50%

50%

50%

50%

50%

50%

META
2024

60%

60%

60%

60%

60%

60%

Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo — PDTI MITE 2023-2024

28



MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Tabela 5: Plano de A¢des 2023-2024

AREA TEMATICA

IE MN ID ACAO
CGCAQ CGGE CGINFRA CGSOL
AC.01 Transformacao Digital v v
IE.TI.O1 MN.12
AC.02 Gestao da Qualidade v v v
AC.03 Modernizacdo de Sistemas de Informacéo v v
Mo AC.04 Sustentacéo dos Sistemas de Informagéo v v
AC.05 Suporte Técnico ao Usuério v v
IE-TI.OZ MN.11 AC.06 Gestdo de Mudancas v v v
AC.07 Gestdo de Operacdes de Tl v v v v
AC.08 Adequacéo dos Sistemas de Informacdo a LGPD v v
VN3 AC.09 Gestdo da Seguranca da Informacao nos Sistemas de Informacéo v v
MN.06 AC.10 Gestédo de Riscos de Tl e Compliance v v v v
MN.08 AC.11 Elaboragéo, Atualizacdo e Monit. de Planos, Politicas, Normas, Padrbes e Proced. de Tl v v v
5108 MN.09 AC.12 Gestdo de Processos de Tl v v v v
MN.10 AC.13 Gestédo de Projetos de Tl v v v v
AC.14 Plano de Integracéo de Solucdes de Tl v v
IE.T.LO4 MN.O7 AC.15 Desenvolvimento de Solucdes de Tl v
AC.16 Governanca de Dados v v
MN.03 AC.17 Plano de Desenvolvimento de Pessoal da DTI v
51105 MN.O5 AC.18 Gestédo de Conhecimento de Tl v v v v
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AC.19
MN.O01
AC.20
AC.21
IE.TI.O6 MN.02
AC.22
AC.23
MN.24

AC.24

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Modernizagdo da Infraestrutura Tecnoldgica
Gestao de Ativos de TI

Plano Anual de Contratacdes de Tl

Plano de Continuidade de Servicos de TI
Sustentacgdo de Infraestrutura Tecnoldgica

Gestéo da Seguranga da Informagé&o na Infraestrutura de TI

€ € K K £ K

<
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12.Plano de Execucao de Projetos de Tl

Este PDTI é um planejamento de nivel tatico alinhado ao Planejamento Estratégico
Institucional do Ministério, ao PPA 2020-2023 e & Estratégia de Governo Digital. Trata-
se de um instrumento de governanca corporativa, construido pelo desdobramento tatico da
Estratégia Integrada de TI. Entretanto, ele carece de um complemento operacional e de
menor prazo, visando mitigar as caracteristicas do mundo VUCA, abragando a inovacao e

viabilizando um processo de escolha de prioridades e ajustes mais dindmicos [11], [12].

Trata-se da consolidagdo dos projetos de Tl que serdo executados anualmente pela
Diretoria de Tecnologia da Informacdo do Ministério do Trabalho e Emprego, parte

integrante deste PDTI.

Para isso, foram consideradas as solicita¢cdes, demandas e projetos recebidos pela DTI até
11 de novembro de 2022. As demais solicitagcbes poderdo ser contempladas na reviséao, a
depender da priorizacdo e capacidade. O Anexo | deste DTI apresenta o PAEP-TI para

ano 2023.

A tramitagdo do PDTI entre as areas ocorreu atraves de Processo SEI 19958.102032/2022-
81.

13.Plano de Gestao de Pessoas

Conforme disposto no Guia de PDTIC do SISP, verséo 2.1, € preciso “planejar as acbes
para dispor de pessoal com competéncias adequadas em quantidade suficiente para se
alcancar as metas estabelecidas”. Para isso, & necessario um levantamento das
necessidades de capacitagcbes com vistas a possibilitar o planejamento das acdes de
treinamento para capacitagdo e aprimoramento que possibilitam atender com qualidade a
grande diversidade de demandas do 6rgao buscando o aperfeicoamento dos profissionais

de TI, integrando-os as necessidades especificas [5].

As capacitacfes levantadas no ambito desta DTI serdo monitoradas por meio do indicador

ITI.05 — indice de Qualificagdo Técnica de Pessoal.
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14.Plano Orgamentario de Tl

O Decreto n° 10.947, de 25 de janeiro de 2022 estabeleceu o
e instituiu o

no dmbito da administragéo publica federal direta, autarquica e fundacional [16].

O Plano de Contratac6es Anual € um documento que consolida as demandas que o 6rgéao

ou a entidade planeja contratar no exercicio subsequente ao de sua elaboragéo.

O plano é elaborado no PGC, observados os procedimentos estabelecidos no Decreto n®

10.947/2022:
Art. 6° Até a primeira quinzena de maio de cada exercicio, 0s 6rgéos e as entidades elaboraréo
o0s seus planos de contrataces anual, os quais conterdo todas as contratacdes que pretendem

realizar no exercicio subsequente, incluidas:

| - as contrata¢cBes diretas, nas hipGteses previstas nos art. 74 e art. 75 da Lei n® 14. 133, de
2021; e

Il - as contratacdes que envolvam recursos provenientes de empréstimo ou de doagéo, oriundos
de agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou de organismo financeiro de que o Pais seja
parte.

§ 1° Os ¢6rgéos e as entidades com unidades de execugdo descentralizada poderéo elaborar o
plano de contratacfes anual separadamente por unidade administrativa, com consolidacdo

posterior em documento Unico.

§ 2° O periodo de que trata o caput compreendera a elaboracéo, a consolidagéo e a aprovacéo

do plano de contratagdes anual pelos 6rgaos e pelas entidades.

Conforme dispde o art. 8° do referido decreto, para elaboracdo do PCA, o requisitante
preencherda o documento de formalizagdo de demanda no PGC com as seguintes

informacoes:
| - justificativa da necessidade da contratacéo;

Il - descricéo sucinta do objeto;
Il - quantidade a ser contratada, quando couber, considerada a expectativa de consumo anual;

IV - estimativa preliminar do valor da contratacao, por meio de procedimento simplificado, de
acordo com as orientacbes da Secretaria de Gestdo da Secretaria Especial de

Desburocratizacdo, Gestdo e Governo Digital do Ministério da Economia;
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V - indicacdo da data pretendida para a concluséo da contratacéo, a fim de ndo gerar prejuizos

ou descontinuidade das atividades do 6rgdo ou da entidade;

VI - grau de prioridade da compra ou da contratacdo em baixo, médio ou alto, de acordo com a

metodologia estabelecida pelo 6rgdo ou pela entidade contratante;

VII - indicacao de vinculacéo ou dependéncia com o objeto de outro documento de formalizacao
de demanda para a sua execucao, com vistas a determinar a sequéncia em que as contratacées

serao realizadas; e

VIII - nome da area requisitante ou técnica com a identificacao do responsavel.

Dessa forma, o PCA contém, dentre outras informacgdes, o levantamento das necessidades
das areas de negdcio, das aplicacdes necessérias e respectivos quantitativos, bem como

a priorizacdo das contratacdes que deverdo ser realizadas no periodo.

Nesse contexto o Plano de Contratagfes Anual de TI, que contempla as devidas
priorizacdes, € a principal referéncia do Plano Orgcamentario para o exercicio 2023 e,
tempestivamente, para o exercicio 2024, juntamente com 0s contratos vigentes nestes

exercicios, conforme determina o Decreto n° 10.947/2022.

Destaca-se também que, conforme artigos 15 e 16 do Decreto n°® 10.947/2022, podera
haver a incluséo, exclusdo ou o redimensionamento de itens do Plano de Contratacfes

Anual, nas seguintes condicoes:

Art. 15. Durante o ano de sua elaboracéo, o plano de contratacdes anual poderéa ser revisado e
alterado por meio de inclusdo, exclusédo ou redimensionamento de itens, nas seguintes

hipéteses:

| - no periodo de 15 de setembro a 15 de novembro do ano de elaboracdo do plano de
contratacdes anual, para a sua adequacgdo a proposta orgcamentaria do érgdo ou da entidade

encaminhada ao Poder Legislativo; e

Il - na quinzena posterior a publicacéo da Lei Orcamentéaria Anual, para adequacao do plano de
contratagdes anual ao orcamento aprovado para aguele exercicio.

Paragrafo tnico. Nas hipoteses deste artigo, as alteracdes no plano de contrata¢des anual serao

aprovadas pela autoridade competente nos prazos previstos nos incisos | e 1l do caput.

Art. 16. Durante o ano de sua execuc¢dao, o plano de contratacdes anual podera ser alterado, por

meio de justificativa aprovada pela autoridade competente.
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Paragrafo Unico. O plano de contratacdes anual atualizado e aprovado pela autoridade
competente sera disponibilizado automaticamente no Portal Nacional de Contratac6es Publicas,

observado o disposto no art. 14.

Ainda, conforme previsto no art. 7° do referido Decreto, ficam dispensadas de registro no
Plano de Contratacdes Anual as informacdes classificadas como sigilosas, nos termos
do disposto na Lei n® 12.527, de 18 de novembro de 2011, ou abrangidas pelas demais
hipéteses legais de sigilo; as contratacdes realizadas por meio de concessdo de
suprimento de fundos, nas hipéteses previstas no art. 45 do Decreto n°® 93.872, de 23 de
dezembro de 1986; as hip6teses previstas nos incisos VI, VIl e VIl do caput do art. 75 da
Lei n°®14.133, de 1° de abril de 2021; e as pequenas compras e a prestacao de servigos

de pronto pagamento, de que trata o 8 2° do art. 95 da Lei n°® 14.133/2021 [17], [18], [19].

15.Plano de Gestao de Riscos

Esta secdo apresenta o Plano de Gestédo de Riscos, o qual identifica os principais riscos
gue podem resultar na inexecucdao total ou parcial deste PDTI, impactando o alcance dos
resultados esperados [5].

Para cada risco identificado, analisou-se a probabilidade e o impacto de ocorréncia,
aplicando-se uma escala de 5 (cinco) niveis conforme destacados a seguir. Em funcéo da
probabilidade e do impacto definidos, determina-se o grau de criticidade do evento de risco.
Probabilidade é a estimativa de frequéncia de um evento que possa incorrer em um risco
para a execucdo do PDTI. Os critérios utilizados para realizar a classificacdo da
probabilidade sdo apresentados na Tabela 6. Impacto € o resultado ou efeito de um evento.
Os critérios utilizados para realizar a classificagdo do impacto séo apresentados na Tabela

7.
Tabela 6: critérios de classificagdo de probabilidade

VALOR ESCALA DESCRICAO
10 Muito Alta Certamente ocorrera.

8 Alta E provéavel que ocorra.
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VALOR

10

Média

Baixa

Muito Baixa

ESCALA

Muito Alto

Alto

Moderado

Baixo

Muito Baixo
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As probabilidades de ocorrer e de ndo ocorrer sdo similares.
E pouco provéavel que ocorra.

Quase impossivel de ocorrer.

Tabela 7: critérios de classificagdo de impacto

DESCRICAO
Um evento que, se ocorrer, pode comprometer totalmente a execugéo
Um evento que, se ocorrer, pode causar grande impacto na execucao

Um evento que, se ocorrer, pode causar impacto moderado na
execucao

Um evento que, se ocorrer, causa aumento de custos ou atraso
operacional

Um evento que, se ocorrer, ndo produz efeito na operacao

Ja o grau de criticidade foi definido com base na matriz de riscos (probabilidade x impacto)

apresentada na Tabela 8.

Tabela 8: grau de criticidade de riscos

22| o
R 30 60
£l«| 8 a8 64
| e
T3
ale|e 6 36 48 60
E| g
2
" 3 9 30
28
38 - 1 3 6 8
1 3 6 8 10
Muito Baixa Baixa Média Alta Muito Alta
Probabilidade
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ApGs a classificagdo e com base na escala de tratamento especificada pela Tabela 9,

realizou-se o planejamento das acdes para tratar a ocorréncia dos riscos identificados. O

resultado é apresentado na Tabela 10.

Tabela 9: escala de tratamento de riscos

Baixa Probabilidade ACEITAR
Baixo Impacto

Alta Probabilidade REDUZIR
Baixo Impacto MITIGAR

Baixa Probabilidade REDUZIR
Alto Impacto MITIGAR
TRANSFERIR

Alta Probabilidade REDUZIR
Alto Impacto EVITAR

MITIGAR
TRANSFERIR
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Tabela 10: Plano de Tratamento de Riscos

GRAU DE

ACAO DE

DESCRICAO DA ACAO DE

RISCO e Hall el HIARIS LIRSS CRITICIDADE TRATAMENTO TRATAMENTO NESIHOASE
Baixo apoio da Alta
Administracéo para 6 ) B L
RO1  execucdo do Plano o 48 Reduzir 52,10\:3; Ad%ji?]?:trr: Z((a)nsmlhzagao DTI
de Metas e AcBes (Média) (Alto) ¢
PDTI
Rop  Contingéncia 8 10 parag ¢
orcamentaria (Alta) (Muito Alto) Mitidar R02.02 — Priorizar os projetos e e
9 acOes do PDTI
R03.01 — Iniciar processos de
Reduzir Planejamento das Contratacdes CGCAQ
com a maior antecedéncia possivel
inui 6 10
RO3 (I::)Oenst(rzggénwdade de o _ 60
(Media) (Muito Alto) R03.02 — Participar de processos
Reduzir de aquisicdo em conjunto com CGCAQ
outros érgaos publicos
Reduzir §£4g\lle:ngﬁe;feggo_ﬁr 0S processos CGGE
RO4 Descontinuidade de 6 10 60 g ¢
projetos e acoes (Média) (Muito Alto) Reduzir R04.02 — Buscar a sensibilizacdo .
da Alta Administracéo
Ro5  Indisponibilidade das 6 8 48 Mitigar R05.01 = Aprimorar os processos CGSOL,
areas de finalisticas de gestao de comunicacao
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para execuc¢do dos
projetos de Tl

Mudanca nas

R0O6 )
normas legais
Perda de servidores
RO7 efetivos para

conducéo dos
projetos do PDTI

(Média)

(Baixa)

8
(Alta)

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

(Alto)
6
18 Aceitar
(Moderado)
8
64 Reduzir
(Alto)
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R07.02 — Solicitar a realizagéo de
processo seletivo

CGINFRA,
CGGE e
DTI

DTI
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16. Processo de Revisao do PDTI

O PDTI ter& vigéncia de dois anos. Assim, este PDTI compreende o biénio 2023-2024 com revisdes
podendo ser realizadas a cada ano, ordinariamente, ou a qualquer tempo, excepcionalmente, desde
que necessarias ou determinadas pelo CGD ou por seu presidente com posterior referendo do
Comité.

Esse processo de revisdo visa manter o PDTI atualizado de maneira que possa acompanhar as
mudancas do ambiente interno e externo, mantendo o alinhamento com os objetivos estratégicos e

as diretrizes do Ministério.

17.Fatores Criticos de Sucesso

Os fatores criticos de sucesso deste PDTI sdo demonstrados na figura 11:

O apoio da Alta Administragao

Mudanga de cultura organizacional relativo ao uso e a gestao dos servigos de Tl
orientado a transformacao digital e com foco no cidadao

A gestdo da comunicagdo entre as areas finalisticas e areas de suporte

A transparéncia

O pleno funcionamento dos Comités relacionados

Figura 11: Fatores criticos de sucesso
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revoga a Lei n®11.111, de 5 de maio de 2005, e dispositivos da Lei n° 8.159, de 8 de janeiro de
1991; e da outras providéncias. Brasilia. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/Iei/112527.htm>. Acesso em: 17 out.
2022.

[18] BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Decreto n° 93.872, de 23 de dezembro de
1986. Dispde sobre a unificagdo dos recursos de caixa do Tesouro Nacional, atualiza e consolida
a legislagdo pertinente e da outras providéncias. Brasilia. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d93872.htm>. Acesso em: 17 out. 2022.

[19] BRASIL. Presidéncia da Republica. Casa Civil. Lei n°® 14.133, de 1° de abril de 2021. Lei de
Licitagbes e Contratos Administrativos. Brasilia. Disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2021/lei/L14133.htm>. Acesso em: 17 out.
2022.
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MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

Historico de Versodes

Data Verséo Descricdo

21/11/2022 1.0 Elaboragéo da minuta

13/12/2022 11 Atualizacdo da minuta

06/02/2023 1.2 Atualiza¢do da minuta — estrutura
regimental

08/03/2023 1.3 Atualizagéo conforme processo
19958.102032/2022-81

29/03/2023 1.4 Adequacéo ao modelo ndo interministerial

Responsavel
MTP/SEXEC/SGC/DTI/CGGE/COPG
MTP/SEXEC/SGC/DTI/CGGE/COPG
MTE/SEXEC/DTI/CGGE/COPG

MTE/SEXEC/DTI/CGGE/COPG

MTE/SEXEC/DTI/CGGE/COPG
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MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

1 - Introducéo

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacao do Ministério do Trabalho e Emprego para o
periodo 2023-2024 (PDTI MTE 2023-2024) é um planejamento de nivel tatico alinhado ao
Planejamento Estratégico Institucional do Ministério, ao PPA 2020-2023 e a Estratégia de
Governo Digital. Trata-se de um instrumento de governanga corporativa, construido pelo
desdobramento tatico da Estratégia Integrada de TI. Entretanto, ele carece de um complemento
operacional e de menor prazo, visando mitigar as caracteristicas de volatilidade, incerteza,
complexidade e ambiguidade?!, abracando a inovacéo e viabilizando um processo de escolha de

prioridades e ajustes mais dinamicos.

Trata-se da consolidacdo dos projetos de TI, devidamente priorizados, que serdo executados
anualmente pela Diretoria de Tecnologia da Informacdo do Ministério do Trabalho e Emprego,

parte integrante do PDTI.
Para isso, foram consideradas as solicita¢cdes, demandas e projetos recebidos pela DTI até 01 de
marco de 2023. As demais solicitagcbes poderdo ser contempladas na revisdo, a depender da

priorizacéo e capacidade.

! Segundo o sitio VUCA-WORLD, VUCA é a sigla em inglés utilizada para se referir a 4 (quatro) caracteristicas da
sociedade (mundo) atual: a volatilidade (volatility), a incerteza (uncertainty), a complexidade (complexity) e
ambiguidade (ambiguity). (VUCA-WORLD. Leading in a VUCA World. Disponivel em: <https://www.vuca-world.org/>.
Acesso em 28 out. 2022.)
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2@ MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ESTRATEGICA ID MACRONECESSIDADE ID ACAO - PLANO DE AQ@ES ID PROJETO - PAEP PRIORIDADE
O.E'TI;Ol X Aprlmo.rar a ‘?O.mada do IE.'TI'O} — Ofertar Servigos Digitais Com Foco no MN.12 Transformacao Digital AC.01 Transformagcdo Digital do Ministério do Trabalho e PJ.01 Projeto de desenvolvimento e implantacéo do Sistema FGTS Digital Muito Alta
Cidadéo nos Servicos digitais Cidadéo Emprego
O.E.TI.NOl - Aprlmo.rar a QO'rngda do IE.'TI'O} — Ofertar Servigos Digitais Com Foco no MN.12 Transformacdo Digital AC.01 Transformagéo Digital do Ministério do Trabalho e PJ.02 Projeto de transformacéo digital do Abono Salarial Muito Alta
Cidadéo nos Servicos digitais Cidadéo Emprego
O.E.TI.NOl - Aprlmo.rar a QO'rngda do IE.'TI'O} — Ofertar Servigos Digitais Com Foco no MN.12 Transformacao Digital AC.01 Transformagéo Digital do Ministério do Trabalho e PJ.03 Projeto de transformacéo digital do SINE Muito Alta
Cidadéo nos Servicos digitais Cidadéo Emprego
OE.TI.02 -'Crlar Produtos e Servicos de  IE.TI.02 - Ofertar Prod'utos e Servigos de Tl . MN.04 Gestéo de Disponibilidade e Capacidade AC.03 Modernizag&o dos Sistemas de Informacéo PJ.04 Projeto de evolucé&o do eSocial (Roadmap 2023) Muito Alta
Tl de Qualidade Adequados as Necessidades das Areas Negociais
OE.TI.02 -'Crlar Produtos e Servicos de  IE.TI.02 - Olfertar Prod'utos e Servigos de Tl . MN.04 Gestao de Disponibilidade e Capacidade AC.03 Modernizacédo dos Sistemas de Informacao PJ.05 Projeto de evolucédo RAIS-PGD (Roadmap 2023) Muito Alta
Tl de Qualidade Adequados as Necessidades das Areas Negociais
OE.TI.02 -.Crlar Produtos e Servicos de  IE.TI.02 - Oliertar Prod_utos e Servigos de Tl . MN.04 Gestao de Disponibilidade e Capacidade AC.03 Modernizagéo dos Sistemas de Informagéo PJ.06 Projeto de evolucao do SFITWEB (Roadmap 2023) Alta
Tl de Qualidade Adequados as Necessidades das Areas Negociais
OE.TI.02 -.Crlar Produtos e Servicos de  IE.TI.02 - Oliertar Prod_utos e Servigos de Tl . MN.04 Gestao de Disponibilidade e Capacidade AC.03 Modernizacédo dos Sistemas de Informacao PJ.07 Projeto de modernizacdo do Portal de Consulta Integrada Muito Alta
Tl de Qualidade Adequados as Necessidades das Areas Negociais
OE.TI.02 -.Crlar Produtos e Servicos de  IE.TI.02 - Oliertar Prod_utos e Servigos de Tl . MN.04 Gestao de Disponibilidade e Capacidade AC.03 Modernizacédo dos Sistemas de Informacao PJ.08 Projeto de evolucédo do Painel de Indicadores da CGINT Muito Alta
Tl de Qualidade Adequados as Necessidades das Areas Negociais
OE.TI.02 -.Crlar Produtos e Servicos de  IE.TI.02 - Oliertar Prod_utos e Servigos de Tl . MN.04 Gestao de Disponibilidade e Capacidade AC.03 Modernizacédo dos Sistemas de Informacao PJ.09 Projeto CTPS (Roadmap 2023) Muito Alta
Tl de Qualidade Adequados as Necessidades das Areas Negociais
OE.TI.02 -_Crlar Produtos e Servicos de  IE.T1.02 - Ofertar Prod_utos e Servigos de Tl . MN.04 Gestéo de Disponibilidade e Capacidade AC.04 Sustentacéo dos Sistemas de Informagéo PJ.10 Projeto de implantagéo e configuragdo do Sistema SISGP Muito Alta
Tl de Qualidade Adequados as Necessidades das Areas Negociais
OE.TI.02 - Criar Produtos e Servigos de  |IE.T1.02 — Ofertar Produtos e Servigcos de Tl ~ ~ L L . . ~ . L L .
TI de Qualidade Adequados as Necessidades das Areas Negociais MN.11 Manutencao de Solucdes de Tl AC.05 Suporte técnico ao usuario PJ.11 Projeto de implantacao de servico de suporte técnico ao usuério de Tl (N1, N2, N3) Muito Alta
a . . A . Plano de Agdo MTE SIT DTI - Fase 1 (necessidades de prioridade alta), Etapa 2:
OE.TI.03 — Aperfeioar os Mecanismos  IE.T1.03 — Aprimorar o Slstenja de Governanca de T MN.06 Gestéo de Riscos e Compliance AC.10 Gestéo de Riscos de Tl e Compliance PJ.12 avaliacdo da capacidade (contratos, aquisi¢c@es, etc.), elaborac&o de Proposta de Muito Alta
de Governanga de Tl e de Seguranca da Informagéo ; ;
Atendimento da Necessidade
OE.T1.03 — Aperfeicoar os Mecanismos  |E.TI.03 — Aprimorar o Sistema de Governanca de Tl \\ = =50 de Riscos e Compliance AC.10 Gestdo de Riscos de Tl e Compliance pj13 Plano de Acdo MTE SIT DTI - Fase 1 (necessidades de prioridade alta), Etapa 3: Muito Alta
de Governanga de Tl e de Seguranca da Informagéo validacdo de Proposta de Atendimento da Necessidade
a . . A . Plano de Agcdo MTE SIT DTI - Fase 1 (necessidades de prioridade alta), Etapa 4:
OE.TI.03 — Aperfeioar os Mecanismos  IE.T1.03 — Aprimorar o Slstenja de Governanca de T MN.06 Gestéo de Riscos e Compliance AC.10 Gestéo de Riscos de Tl e Compliance PJ.14 migracéo das solucdes, alocagdo de servigos de infraestrutura, alocacdo de servigos de Muito Alta
de Governanga de Tl e de Seguranca da Informagéo . - . C
desenvolvimento e sustentacdo de sistemas, aquisi¢coes

OE.TI.03 — Aperfeicoar os Mecanismos  |E.T1.03 — Aprimorar o Slstenja de Governanca de Tl MN.06 Gestio de Riscos e Compliance AC.10 Gestdo de Riscos de Tl e Compliance PJ 15 Plano de Ag~ao MTE SIT DTI - Fase 1 (necessidades de prioridade alta), Etapa 5: Muito Alta
de Governanca de Tl e de Seguranca da Informagéo homologacéo
OE.TI.03 — Aperfeicoar os Mecanismos  |IE.T1.03 — Aprimorar o Sistema de Governanca de Tl Planos, Politicas, Normas, Padrbes e Elaboracgéo, atualizacdo e monitoramento de planos, Projeto de elaboracéo e atualizac&do do Plano Diretor de Tecnologia de Informacgao e

~ MN.08 . AC.11 e ~ . PJ.16 - ~ L : Alta
de Governanca de Tl e de Seguranca da Informacéo Procedimentos politicas, normas, padrdes e procedimentos de Tl monitoramento das ac¢fes e iniciativas previstas
OE.TI.03 — Aperfeicoar os Mecanismos  IE.T1.03 — Aprimorar o Sistema de Governanca de Tl Planos, Politicas, Normas, Padrbes e Elaboracédo, atualizacdo e monitoramento de planos, Projeto de implementacdo e manutencédo de instrumentos e controles de gestéo

~ MN.08 . AC.11 o ~ . PJ.17 et Alta
de Governanca de Tl e de Seguranca da Informacéo Procedimentos politicas, normas, padrdes e procedimentos de Tl estratégica e de governanca de Tl
OE.TI.03 — Aperfeicoar os Mecanismos  IE.T1.03 — Aprimorar o Sistema de Governanca de Tl Planos, Politicas, Normas, Padrbes e Elaboracédo, atualizacdo e monitoramento de planos, Projeto de elaboracéo e atualizacdo da Politica de Seguranca da Informacao e

~ MN.08 . AC.11 y ~ . PJ.18 . ~ o Alta
de Governanca de Tl e de Seguranca da Informagéo Procedimentos politicas, normas, padrdes e procedimentos de Tl implementacao de suas diretrizes
OE.TI.04 — Promover a Integre_\gao de IE.TI.Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integracéo de Solucbes AC.14 Plano de Integracio de Soluges de Tl PJ.19 Projeto de integragio SUPERTEC-Base IMO Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solugbes de Tl de Tl
OE.T1.04 — Promover a Integra_tgao de IE.TI.Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.Q7 Desenvolvimento e Integragdo de Solugoes AC.15 Desenvolvimento de Solugdes de TI PJ.20 Projeto de desenvolvimento e implantacéo do sistema Mais Aprendiz Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solugbes de Tl de Tl
OE.T1.04 — Promover a Integra_tgao de IE.TI.Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragdo de SolugGes AC.15 Desenvolvimento de Solugdes de TI PJ.21 Projeto de desenvolvimento e implantacdo do Domicilio Eletrénico Trabalhista Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solugbes de TI de Tl
OE.T1.04 — Promover a Integra_tgao de IE.TI.Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragdo de SolugGes AC.15 Desenvolvimento de Solugdes de TI PJ.22 Projeto de desenvolvimento e implantacdo do Novo CNES Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solugbes de Tl de Tl
OE.TI.04 — Promover a Integracdo de IE.T1.04 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e Desenvolvimento e Integracédo de Solugbes . ~ . . . ~ . .
Dados, Processos e Tecnologias Solucdes de Tl MN.07 de Tl AC.15 Desenvolvimento de Solugdes de Tl PJ.23 Projeto de desenvolvimento e implantacdo do novo sistema SESMT Muito Alta
OE.TI.04 — Promover a Integrggao de IE.TI.(24 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.O7 Desenvolvimento e Integracdo de Solucbes AC.15 Desenvolvimento de Soluces de Tl PJ24 PrOJetolde desenvollwr_nento do Painel de Informacdes Entidades Qualificadoras de Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solucdes de TI de Tl Aprendizagem Profissional
OE.TI.04 — Promover a Integra_lgao de IE'TI'Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragdo de SolugGes AC.15 Desenvolvimento de Solucdes de Tl PJ.25 Projeto de desenvolvimento e implantacdo do Novo Sistema Mediador Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solugbes de Tl de TI
OE.T1.04 — Promover a Integrggao de IE'TI'Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragdo de SolugGes AC.15 Desenvolvimento de Solucdes de Tl PJ.26 Projeto de desenvolvimento do Portal Escola do Trabalhador Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solugbes de Tl de TI
OE.TI.04 — Promover a Integrggao de IE.TI.(24 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.O7 Desenvolvimento e Integracédo de Solugbes AC.15 Desenvolvimento de Soluces de Tl PJ27 Proptq de_ desenvolvimento e implantacdo do SISGAPE - Sistema de Gestéo da Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solugbes de Tl de TI Inteligéncia
OE.TI.04 — Promover a Integrggao de IE.TI.(24 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.O7 Desenvolvimento e Integracédo de Solugbes AC.15 Desenvolvimento de Soluces de Tl PJ.28 Projeto de desenvolvimento do Solugdo CTER Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias Solucgbes de Tl de TI
OE.TI.04 — Promover a Integrg(;ao de IE.TI.Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragcdo de Solugbes AC.15 Desenvolvimento de Soluces de Tl PJ.29 Projeto de desenvolvimento da Solucio PNMPO Muito Alta
Dados, Processos e Tecnhologias Solucgbes de Tl de TI
OE.TI.04 — Promover a Integra(;ao de IE.TI.(34 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragcdo de Solugbes AC.15 Desenvolvimento de Soluces de Tl PJ.30 Projeto de desenvolvimento da Solucdo SIGFAT Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias SolugBes de Tl de Tl
OE.T1.04 — Promover a Integra(;ao de IE'TI'Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragdo de SolugGes AC.15 Desenvolvimento de Solugdes de TI PJ.31 Projeto de implantagdo de Software de Gestdo do Ciclo de Vida da Aplicagéo Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias SolugBes de TI de Tl
OE.TI.04 — Promover a Integra(;ao de IE.TI.(34 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragcdo de Solugbes AC.15 Desenvolvimento de Soluces de Tl PJ.32 Projeto de implantacéo de servico de métricas Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias SolugBes de Tl de Tl
OE.T1.04 — Promover a Integra(;ao de IE'TI'Q4 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragdo de SolugGes AC.15 Desenvolvimento de Solugdes de TI PJ.33 Projeto de desenvolvimento e implantacdo do Novo SIRETT Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias SolugBes de Tl de Tl
OE.TI.04 — Promover a Integra(;ao de IE.TI.(34 — Desenvolver e Integrar de Sistemas e MN.07 Desenvolvimento e Integragcdo de Solugbes AC.16 Governanca de Dados PJ.34 Projeto de Gestdo e Governanca de Dados Muito Alta
Dados, Processos e Tecnologias SolugBes de TI de Tl
OE'TI'O.G — Assegurar a Exceléncia IE.T1.06 — Promover a Mode_mlzqg_ao e Sustentagao MN.O1 Atualizacdo Tecnoldgica AC.19 Modernizacédo da infraestrutura tecnolédgica PJ.35 Projeto de Aquisicado de Servicos Estratégicos de Tl (DATAPREV) Muito Alta
Operacional da Tl da Infraestrutura de Tl do Ministério
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OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

OE.TI.06 — Assegurar a Exceléncia
Operacional da Tl

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

IE.T1.O6 — Promover a Modernizag&o e Sustentacéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.O6 — Promover a Modernizag&o e Sustentacéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.O6 — Promover a Modernizag&o e Sustentagéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.06 — Promover a Modernizacéo e Sustentacéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.06 — Promover a Modernizagéo e Sustentacéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.06 — Promover a Modernizagéo e Sustentacéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.06 — Promover a Modernizagéo e Sustentacéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.06 — Promover a Modernizagéo e Sustentacéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.06 — Promover a Modernizagéo e Sustentacéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.06 — Promover a Modernizag&o e Sustentagéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.06 — Promover a Modernizag&o e Sustentagéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério

IE.T1.O6 — Promover a Modernizag&o e Sustentagéo
da Infraestrutura de Tl do Ministério
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MN.O1

MN.O1

MN.O01

MN.02

MN.04

MN.04

MN.04

MN.04

MN.05

MN.04

MN.04

MN.04

Atualizacédo Tecnolégica

Atualizacédo Tecnolégica

Atualizacdo Tecnoldgica

Continuidade de Servicos de TI

Gestéo de Disponibilidade e Capacidade

Gestéo de Disponibilidade e Capacidade

Gestéo de Disponibilidade e Capacidade

Gestéo de Disponibilidade e Capacidade

Gestéo de Disponibilidade e Capacidade

Gestéo de Disponibilidade e Capacidade

Gestéo de Disponibilidade e Capacidade

Gestéo de Disponibilidade e Capacidade

AC.19

AC.19

AC.19

AC.21

AC.23

AC.23

AC.23

AC.23

AC.23

AC.24

AC.24

AC.24

Modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica

Modernizagdo da infraestrutura tecnoldgica

Modernizagdo da infraestrutura tecnologica

Plano Anual de Contratacdes de Tl

Sustentacdo da Infraestrutura Tecnoldgica

Sustentacédo da Infraestrutura Tecnoldgica

Sustentacdo da Infraestrutura Tecnoldgica

Sustentacdo da Infraestrutura Tecnoldgica

Sustentacdo da Infraestrutura Tecnoldgica

Gestéo da Seguranga da Informacgé&o na
Infraestrutura de TI

Gestéo da Seguranga da Informacéo na
Infraestrutura de TI

Gestéo da Seguranga da Informacéo na
Infraestrutura de Tl

PJ.36

PJ.37

PJ.38

PJ.39

PJ.40

PJ.41

PJ.42

PJ.43

PJ.44

PJ.45

PJ.46

PJ.47

Projeto de modernizacédo do parque computacional (Desktops, Notebooks, etc.)

Projeto de modernizac&do dos servi¢cos de conectividade das unidades descentralizadas,
com Contratac&o de solucao wi-fi

Projeto de contratacao de servigos de desenvolvimento de software (fabrica de
software)

Projeto de elaboracéo, atualizacéo, execucao e monitoramento do Plano de
Contratacdes Anual

Projeto de contratacdo de Servico de Apoio a Gestéo (Substituicdo ao contrato do G4F)

Projeto de implantacédo de servigcos de outsourcing de impressao

Projeto de atualizacdo de licenciamento Autocad

Projeto de contratacdo de infraestrutura em nuvem

Projeto de aquisicdo das licencas Delphi para atualizacédo da forma de comunicacao
com as APIs SIT

Projeto de modernizacao de solucao de backup

Projeto de implantagao de Centro de Operac6es de Seguranca Cibernética - CSOC

Projeto de aquisicdo de solucédo de Seguranca de Perimetro (Firewall)

Muito Alta

Alta

Muito Alta

Alta

Muito Alta

Alta

Muito Alta

Alta
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@ Compras.gov.br

Relatorio de pesquisa de preco

Relatorio Detalhado

Informacgdes basicas
Numero da Pesquisa UASG Status Editado por
61/2023 400045 Rascunho DANILO ALMEIDA PAIVA

Titulo: Microcomputador desktop/notebook

Observagoes: microcomputador desktop/notebook com processador Core i7 (72 geragao), 16GB de memoria RAM, HDD 1TB e 1 (um) monitor de 23
polegadas.

Total de itens cotados: 2

ltens cotados

ltem: 1

Descrigao do item Unidade de Fornecimento Quantidade

603746 - Notebook Tela: Superior A 14 POL, Interatividade Da Tela:
Sem Interatividade , Memoria Ram: Superior A 8 GB, Nucleos Por
Processador: Até 4 , Armazenamento Hdd: 1 TB., Armazenamento

Ssd: Sem Disco Ssd , Bateria: Até 4 Células , Alimentagao: Bivolt Unidade 66

Automatica , Sistema Operacional: Proprietario , Garantia On Site: 36

MESE

Consolidagao dos precgos cotados

Menor Preco Média Mediana Maior Preco

R$ 115,0000 R$ 4.366,3869 R$ 3.319,0000 R$ 18.274,0000

Filtro Aplicado
Periodo: 12 Meses
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N° Inciso Fonte

Compras.gov.br

Id da Compra

46293905000072023

Esfera

Federal

Fornecedor

Nome
INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E
TEC. DO ESP.SANTO

Comprado em

05/07/2023

UASG
462939

M.A. DISTRIBUIDORA COMERCIO E SERVICO LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

2 | Compras.gov.br

Id da Compra

93007705000012023

Esfera
Estadual

Fornecedor
PEKE SOLUCOES LTDA

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Nome
ESTADO DO PARANA

Comprado em

03/07/2023

UASG
930077

Ata

Acesse a Ata

Quantidade

18

N° do Item

Forma
SISRP

Preco unitario

Data Compoe

R$ 3.697,0000 05/07/2023 Nao

Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Registro
de preco(SRP), para aquisicao de
bens de Kit testador,maquina de
fusdo de fibra otica, Kit de
ferramenta, kit arduino, kit de
robotica, kit Lego, computador de
mesa, computador movel, Raspberry,
kit teclado e mouse, kit monitor e
caixa de som, Impressora 3D de
medio porte e filamento conforme
condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste Edital e seus
anexos.

Modalidade

Pregao

Marca/modelo

Acer Aspire 5 A514

Edital

Acesse o Edital

Compra

Acesse a compra

Quantidade Precgo unitario Data Compoe
2 R$ 2.949,0000 03/07/2023 Nao

N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico -
REGISTRO DE PRECOS PARA
FUTURA E EVENTUAL AQUISICAO
DE COMPUTADOR, NOTEBOOK,

3 TABLET, APARELHO DE CELULAR E
EQUIPAMENTOS ELETRONICOS
DIVERSOS, em atendimento aCamara
Municipal de Vereadores do Camara
Municipal de Inaja/PR.

Forma Modalidade

SISRP Pregao

Marca/modelo

SAMSUNG

Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=462939&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=7&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=8
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=462939&numprp=72023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=46293905000072023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=930077&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=1&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=3
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=930077&numprp=12023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=93007705000012023

N° Inciso Fonte

3 | Compras.gov.br

Id da Compra

98251105000242023

Esfera
Estadual

Fornecedor

TECHNO SOLUCOES LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

4 I Compras.gov.br

Id da Compra

98251105000242023

Esfera
Estadual

Fornecedor
B.DANIEL INFORMATICA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

5 | Compras.gov.br

Id da Compra

98251105000242023

Esfera
Estadual

Fornecedor
MICROTECNICA INFORMATICA LTDA

indice e Valor

Nome
ESTADO DE PERNAMBUCO

Comprado em

28/06/2023

UASG
982511

Ata

Acesse a Ata

Nome
ESTADO DE PERNAMBUCO

Comprado em

28/06/2023

UASG
982511

Ata

Acesse a Ata

Nome
ESTADO DE PERNAMBUCO

Comprado em

28/06/2023

UASG
982511

Ata

Acesse a Ata

Quantidade
10

N° do ltem

Forma
SISRP

Marca/modelo

Lenovo

Edital

Acesse o Edital

Quantidade
10

N° do Item

Forma
SISRP

Marca/modelo
LENOVO
Edital

Acesse o Edital

Quantidade
30

N° do ltem

Forma
SISRP

Marca/modelo
LENOVO
Edital

Acesse o Edital

Preco unitario
R$ 3.480,0000

Preco unitario
R$ 3.048,0000

Preco unitario
R$ 2.926,6700

Data Compoe
28/06/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
Futura e Eventual de Notebooks,
Destinados para Atender as
Necessidades do Fundo Municipal de
Assisténcia Social, Fundo Municipal
de Saude e Prefeitura Municipal de
Paudalho/PE

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Data Compoe
28/06/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
Futura e Eventual de Notebooks,
Destinados para Atender as
Necessidades do Fundo Municipal de
Assisténcia Social, Fundo Municipal
de Saude e Prefeitura Municipal de
Paudalho/PE

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Data Compoe
28/06/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
Futura e Eventual de Notebooks,
Destinados para Atender as
Necessidades do Fundo Municipal de
Assisténcia Social, Fundo Municipal
de Saude e Prefeitura Municipal de
Paudalho/PE

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=982511&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=24&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=4
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=982511&numprp=242023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98251105000242023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=982511&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=24&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=3
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=982511&numprp=242023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98251105000242023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=982511&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=24&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=2
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=982511&numprp=242023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98251105000242023

N° Inciso Fonte

6 | Compras.gov.br

Id da Compra

98251105000242023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Nome Quantidade
ESTADO DE PERNAMBUCO 20

Comprado em

28/06/2023

UASG
982511

BACKUP MANUTENCAO E DISTRIBUICAO DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

7 | Compras.gov.br

Id da Compra

92904006000212023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Ata

Acesse a Ata

Nome Quantidade
ESTADO DO MATO GROSSO DO
SUL

Comprado em

28/06/2023

UASG
929040

GAZIN INDUSTRIA E COMERCIO DE MOVEIS E ELETRODOMESTICOS S A

indice e Valor

Ata

Preco unitario Data Compoe
R$ 3.100,0000 28/06/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

Forma
SISRP

Marca/modelo

sony

Edital

Acesse o Edital

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
Futura e Eventual de Notebooks,
Destinados para Atender as
Necessidades do Fundo Municipal de
Assisténcia Social, Fundo Municipal
de Saude e Prefeitura Municipal de
Paudalho/PE

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Precgo unitario Data Compoe
R$ 18.274,0000 28/06/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

Forma
SISPP

Marca/modelo

Acer

Edital

Objeto: Aquisigao de 04 (quatro)
Notebooks para atendimento das
necessidades da Camara Municipal
de Nova Alvorada do Sul/MS.

Modalidade

Dispensa

Compra

Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=982511&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=24&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=1
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=982511&numprp=242023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98251105000242023
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92904006000212023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
8 | Compras.gov.br ESTADO DO MATO GROSSO 123 R$ 5.400,0000 26/06/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico -
COMPUTADORES - Futura e eventual
aquisicao de 844 (oitocentos e
quarenta e quatro) computadores
basicos; 562 (quinhentos e sessenta e
dois) computadores intermediarios;
167 (cento e sessenta e sete)
notebooks e 1406 monitores (um mil

92694705000072023 26/06/2023 1 . .
quatrocentos e seis) por meio de
licitagao para Registro de Precos,
com vigéncia de 12 (doze) meses,
prorrogavelpor igual periodo, para
atender as necessidades da
Defensoria Publica do Estado de
Mato Grosso, na Capital e unidades
do Interior.

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 926947 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

STUDIO COMERCIO ATACADISTA DE PRODUTOS DE INFORMATICA LTDA 445 G9

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
9 | Compras.gov.br ESTADO DE MINAS GERAIS 2 R$ 3.050,0000 23/06/2023 Sim
Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de materiais de consumo e

98444505000742023 23/06/2023 13 permanentes para estruturagao do
Lar das Meninas nho municipio de
Divinopolis/MG.

Esfera UASG Forma Modalidade
Estadual 984445 SISPP Pregao
Fornecedor Marca/modelo

JOAO BRAULIO COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA Vaio fel5

indice e Valor Ata Edital Compra

- - Acesse o Edital Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=926947&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=7&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=1
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=926947&numprp=72023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92694705000072023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=984445&numprp=742023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98444505000742023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
10 I Compras.gov.br ESTADO DE MINAS GERAIS 4 R$ 4.918,0000 21/06/2023 Sim
Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de equipamentos de informatica e
material de consumo, conforme
92577005000032023 21/06/2023 4 condicdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento,
para atendimentoa projetos
administrados pela FADEPE.
Esfera UASG Forma Modalidade
Estadual 925770 SISRP Pregao
Fornecedor Marca/modelo
BRUNO DIGITAL COMERCIO DE MERCADORIA EM GERAL LTDA Lenovo
indice e Valor Ata Edital Compra
- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra
N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe
11 | Compras.gov.br ESTADO DE MINAS GERAIS 40 R$ 4.768,0000 21/06/2023 Sim
Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de equipamentos de informatica e
material de consumo, conforme
92577005000032023 21/06/2023 3 condigdes, quantidades e exigéncias
estabelecidas neste instrumento,
para atendimentoa projetos
administrados pela FADEPE.
Esfera UASG Forma Modalidade
Estadual 925770 SISRP Pregao
Fornecedor Marca/modelo
BRUNO DIGITAL COMERCIO DE MERCADORIA EM GERAL LTDA Lenovo
indice e Valor Ata Edital Compra
- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra
N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe
12 I Compras.gov.br ESTADO DO PARANA 1 R$ 5.498,9800 16/06/2023 Sim
Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
98549505000412023 16/06/2023 de equipamentos de trabalho para as
diversas vigilancias, de acordo com a
resolucao SESA 808/2022.
Esfera UASG Forma Modalidade
Estadual 985495 SISPP Pregao
Fornecedor Marca/modelo
POWER TEC TECNOLOGIA EM INFORMATICA LTDA DELL
indice e Valor Ata Edital Compra

Acesse o Edital Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=925770&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=3&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=4
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=925770&numprp=32023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92577005000032023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=925770&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=3&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=3
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=925770&numprp=32023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92577005000032023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=985495&numprp=412023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98549505000412023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe

13 | Compras.gov.br COMANDO DO EXERCITO 5 R$ 3.000,0000 16/06/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Atendeder necessidades da

16053606012342023 16/06/2023 1 OM com material permanente para o
PMGU.

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 160536 SISPP Dispensa

Fornecedor Marca/modelo

INFOJURUA LTDA intel

indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe
14 | Compras.gov.br ESTADO DO PARA 6 R$ 3.450,0000 15/06/2023 Sim
Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Aquisicao de notebook,
computador completo e ventilador,
visando atender o " projeto executivo
para a implementacao das agoes do
programa de fortalecimento
98042506070112023 15/06/2023 1 emergencial do atendimento do
cadastro unico no sistema unico da
assisténcia social (prodac-suas)' de
responsabilidade da secretaria
municipal de assisténcia socialde
Barcarena, estado do Para

Esfera UASG Forma Modalidade
Estadual 980425 SISPP Dispensa
Fornecedor Marca/modelo

49.731.061 GUSTAVO ANDRADE LIMA Asus

indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra
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https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=16053606012342023
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98042506070112023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
15 | Compras.gov.br ESTADO DE PERNAMBUCO 1 R$ 2.700,0000 14/06/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico -
Contratacao de Empresa para o
Fornecimento Parcelado de
Equipamentos de Informatica,
Destinados para Atender
asNecessidades dos Residenciais
Guadalajara 1 E 2, Centro De

92805805000142023 14/06/2023 5 . .
Referéncia Especializada de
Assisténcia Social (CREAS), Centro de
Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS), Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculo (SCFV) E
DO Fundo Municipal de Assisténcia
Social de Paudalho/PE (FMAS)

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 928058 SISPP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

MUNDIAL COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA Lenovo

indice e Valor Ata Edital Compra

- - Acesse o Edital Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe

16 I Compras.gov.br PREFEITURA DE PINHALAO 45 R$ 2.300,0000 14/06/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregéao Eletronico - Aquisicao

98776305000382023 14/06/2023 58 de moveis, eletrodomesticos e
eletrénicos, destinados a todas as
secretarias municipais.

Esfera UASG Forma Modalidade

Municipal 987763 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

V M DISTRIBUIDORA DE COMPUTADORES LTDA IDEA PAD I3 1215U

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe

17 | Compras.gov.br PREFEITURA DE PINHALAO 15 R$ 2.350,0000 14/06/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregéao Eletronico - Aquisicao

98776305000382023 14/06/2023 57 de moveis, eletrodomesticos e
eletrénicos, destinados a todas as
secretarias municipais.

Esfera UASG Forma Modalidade

Municipal 987763 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

V M DISTRIBUIDORA DE COMPUTADORES LTDA IDEAPAD | 3 1215U

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra
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http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=928058&numprp=142023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92805805000142023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=987763&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=38&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=58
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987763&numprp=382023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98776305000382023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=987763&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=38&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=57
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987763&numprp=382023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98776305000382023

N° Inciso Fonte

18 | Compras.gov.br

Id da Compra

98040305000052023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Nome Quantidade
ESTADO DO PARA 26

Comprado em

07/06/2023

UASG
980403

JSL COMERCIO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

19 | Compras.gov.br

Id da Compra

98040305000052023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Ata

Acesse a Ata

Quantidade
ESTADO DO PARA 1

Nome

Comprado em

07/06/2023

UASG
980403

JSL COMERCIO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

20 I Compras.gov.br

Id da Compra

98040305000052023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Ata

Acesse a Ata

Quantidade
ESTADO DO PARA 100

Nome

Comprado em

07/06/2023

UASG
980403

CENTERDATA ANALISES DE SISTEMAS E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Preco unitario Data Compoe
R$ 2.800,0000 07/06/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

74

Forma
SISRP

Marca/modelo
LENOVE
Edital

Acesse o Edital

Objeto: Pregao Eletroénico - Registro
de pregos para futura e eventual
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA,
OBJETIVANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DA PREFEITURA,
SECRETARIAS E FUNDOS
MUNICIPAIS DE ACARA/PA

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Precgo unitario Data Compoe
R$ 2.900,0000 07/06/2023 Sim
N° do Item Objeto da Compra

73

Forma
SISRP

Marca/modelo
LENOVE
Edital

Acesse o Edital

Objeto: Pregéao Eletronico - Registro
de precos para futura e eventual
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA,
OBJETIVANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DA PREFEITURA,
SECRETARIAS E FUNDOS
MUNICIPAIS DE ACARA/PA

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Precgo unitario Data Compoe
R$ 3.250,0000 07/06/2023 Sim
N° do Item Objeto da Compra

72

Forma
SISRP

Marca/modelo

Lenovo

Edital

Acesse o Edital

Objeto: Pregao Eletrénico - Registro
de precos para futura e eventual
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA,
OBJETIVANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DA PREFEITURA,
SECRETARIAS E FUNDOS
MUNICIPAIS DE ACARA/PA

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=980403&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=5&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=74
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=980403&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=5&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=72
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=980403&numprp=52023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98040305000052023

N° Inciso Fonte

21 | Compras.gov.br

Id da Compra

98040305000052023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Nome
ESTADO DO PARA

Comprado em

07/06/2023

UASG
980403

JSL COMERCIO DE MATERIAL DE EXPEDIENTE LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

22 | Compras.gov.br

Id da Compra

92842505000012023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Ata

Acesse a Ata
Nome
ESTADO DO PARANA
Comprado em

07/06/2023

UASG
928425

E P SOUZA & J M SOUZA COMERCIAL LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

23 | Compras.gov.br

Id da Compra

98791305000312023

Esfera

Municipal

Fornecedor

COMERCIO DE EQUIPAMENTOS E SUPRIMENTOS PARA INFORMATICA IRATY LTDA

indice e Valor

Ata

Nome
PREFEITURA DE TEIXEIRA
SOARES - PR

Comprado em

02/06/2023

UASG
987913

Ata

Quantidade

Quantidade

Quantidade

Preco unitario Data Compoe
5 R$ 8.300,0000 07/06/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletroénico - Registro
de pregos para futura e eventual
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA,

71 OBJETIVANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DA PREFEITURA,
SECRETARIAS E FUNDOS
MUNICIPAIS DE ACARA/PA

Forma Modalidade

SISRP Pregao

Marca/modelo

LENOVE

Edital Compra

Acesse o Edital Acesse a compra

Precgo unitario Data Compoe
10 R$ 3.149,0000 07/06/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregéao Eletronico - Aquisicao
1 de notebooks para a Camara
Municipal de Ubirata

Forma Modalidade
SISPP Pregao
Marca/modelo

ASUS

Edital Compra

Acesse o Edital Acesse a compra

Precgo unitario Data Compoe
6 R$ 3.173,0000 02/06/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico - Aquisigao
de Notebook, Microcomputador e
Monitor, Scanner, Nobreak,
Impressoras, Projetor e Tela de
Projecao para as Secretarias
Municipais de Teixeira Soares

Forma Modalidade
SISPP Pregao
Marca/modelo

POSITIVO

Edital Compra

Acesse o Edital Acesse a compra
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N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
24 | Compras.gov.br ESTADO DE MINAS GERAIS 3 R$ 6.199,0000 31/05/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao

98502105000102023 31/05/2023 3 de 79 computadores 19 notebooks, 3
notebooks ryzen, 3 computadores 122
geragao e 1 plotter.

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 985021 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

EDS COMERCIO E SOLUCOES LTDA ACER

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital

Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
25 | Compras.gov.br ESTADO DE MINAS GERAIS 19 R$ 2.499,0000 31/05/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao

98502105000102023 31/05/2023 2 de 79 computadores 19 notebooks, 3
notebooks ryzen, 3 computadores 122
geragao e 1 plotter.

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 985021 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

EDS COMERCIO E SOLUCOES LTDA LENOVO

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital

Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe
26 | Compras.gov.br PREFEITURA DE TUPASSI - PR 14 R$ 3.319,0000 31/05/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico -
Contratagao de empresa
especializada visando aquisicao de
materiais de Processamento de
Dados, Audio, Video, Foto,
Segurancga, Expediente, Ferramentas

98799305000062023 31/05/2023 3 e outros, tanto permanente quanto
de consumo para as Secretarias
/Departamentos/Divisdes do
Municipio de Tupassi PR. Tudo
conforme especificagdes técnicas
constantes no Termo de Referéncia
em anexo ao Processo.

Esfera UASG Forma Modalidade

Municipal 987993 SISPP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

VANGUARDA INFORMATICA LTDA Acer

indice e Valor Ata Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra
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N° Inciso Fonte

27 | Compras.gov.br

Id da Compra

98549505000282023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Nome
ESTADO DO PARANA

Comprado em

30/05/2023

UASG
985495

ADRIANO ASSING ROCHA 03870651997

indice e Valor

N° Inciso Fonte

28 | Compras.gov.br

Id da Compra

78681006001992023

Esfera

Federal

Fornecedor
BEATRIZ SENA SOARES 49074317839

indice e Valor

N° Inciso Fonte

29 | Compras.gov.br

Id da Compra

38947605000022023

Esfera

Federal
Fornecedor

RL INFORMATICA LTDA

indice e Valor

Ata

Nome
COMANDO DA MARINHA

Comprado em

23/05/2023

UASG
786810

Ata

Nome
CONSELHO FEDERAL DE
PSICOLOGIA

Comprado em

12/05/2023

UASG
389476

Ata

Acesse a Ata

Quantidade Preco unitario Data Compoe
10 R$ 2.369,0000 30/05/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

35

Forma
SISPP

Marca/modelo
ACER
Edital

Acesse o Edital

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de equipamentos e pecas de
informatica para as secretarias do
municipio de Pinhal de Sao Bento/PR
Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Quantidade Preco unitario Data Compoe
1 R$ 5.800,0000 23/05/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra
1 Objeto: Aquisicao de computador,
CHNG.
Forma Modalidade
SISPP Dispensa
Marca/modelo
pichau
Edital Compra
- Acesse a compra
Quantidade Precgo unitario Data Compoe
100 R$ 4.670,0000 12/05/2023 Sim
N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Registro
de pregopara eventual aquisigao de
equipamentos de infraestrutura de
1 Tecnologia da Informacao, bem
como equipamentos audio/visuais,
equipamentos e suprimentos de
informatica.
Forma Modalidade
SISRP Pregao
Marca/modelo
Lenovo
Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra
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N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
30 | Compras.gov.br ESTADO DO PIAUI 20 R$ 1.800,0000 1170572023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletroénico - Registro
de pregos para futuras aquisigoes de
produtos de equipamentos e
suprimentos de informatica, para

98039605000152023 11/05/2023 58
atender as demandas da
municipalidade, conforme as
especificagdes constantes no TERMO
DE REFERENCIA(ANEXO I).

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 980396 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

VERANILCE GUEDES REIS ACER

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe

31 I Compras.gov.br COMANDO DO EXERCITO 1 R$ 13.790,0000 09/05/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

16039506000702023 09/05/2023 1 Objeto: Despesas com aquisicao de
computador 122geragao i7

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 160395 SISPP Dispensa

Fornecedor Marca/modelo

3D COMERCIO DE INFORMATICA LTDA 17 - 122 GERACAO

indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe

MINISTERIO DA CIENCIA, .
32 | Compras.gov.br TECNOLOGIA E INOVACAO 2 R$ 14.414,2000 09/05/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Aquisigao de 02 (dois)
notebooks em atendimento as

24010606000412023 09/05/2023 1 necessidades do INPE, conforme
especificagcdes constantes no Projeto
Basico

Esfera UASG Forma Modalidade

Federal 240106 SISPP Dispensa

Fornecedor Marca/modelo

RM SOLUCOES & TECNOLOGICAS LTDA Dell

indice e Valor Ata Edital Compra

- - - Acesse a compra
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N° Inciso Fonte

33 | Compras.gov.br

Id da Compra

98997905000232023

Esfera

Municipal

Fornecedor

Nome
PREFEITURA DE BOM
SUCESSO DO SUL - PR

Comprado em

08/05/2023

UASG
989979

M.A. DISTRIBUIDORA COMERCIO E SERVICO LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

34 | Compras.gov.br

Id da Compra

98997905000232023

Esfera

Municipal

Fornecedor

Ata

Acesse a Ata

Nome
PREFEITURA DE BOM
SUCESSO DO SUL - PR

Comprado em

08/05/2023

UASG
989979

47.417.848 KAROLINA RAMOS BARELLA

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Quantidade Preco unitario Data Compoe
6 R$ 2.999,9900 08/05/2023 Sim

N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletronico - Constitui
objeto deste PREGAO a REGISTRO
DE PRECOS para futura eeventual
aquisicao de materiais de

69 informaticae eletrénicos par atender
a todos os departamentos municipais,
conforme quantidade, especificacdes
e condicdes descritas no Termo de
Referéncia Anexo |.

Forma Modalidade

SISRP Pregao

Marca/modelo

DELL

Edital Compra

Acesse o Edital

Quantidade

6

N° do Item

68

Forma
SISRP

Marca/modelo
asus
Edital

Acesse o Edital

Preco unitario

R$ 2.756,0100

Acesse a compra

Data Compoe
08/05/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico - Constitui
objeto deste PREGAO a REGISTRO
DE PRECOS para futura eeventual
aquisicao de materiais de
informaticae eletrénicos par atender
a todos os departamentos municipais,
conforme quantidade, especificacdes
e condicdes descritas no Termo de
Referéncia Anexo |.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra
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N° Inciso Fonte Nome

35 | Compras.gov.br ESTADO DO PARA
Id da Compra Comprado em
98043105000112023 03/05/2023
Esfera UASG
Estadual 980431
Fornecedor

SPEED NET SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

Quantidade

indice e Valor

N° Inciso

36 | Compras.gov.br

Id da Compra

92987705000042023

Esfera
Estadual

Fornecedor

J.C. A. DE ANDRADE EMPREENDIMENTOS

indice e Valor

N° Inciso

37 I Compras.gov.br

Id da Compra

92987705000042023

Esfera
Estadual

Fornecedor

J.C. A. DE ANDRADE EMPREENDIMENTOS

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Nome

ESTADO DO PARA

Comprado em

02/05/2023

UASG
929877

Ata

Acesse a Ata

Nome

ESTADO DO PARA

Comprado em

02/05/2023

UASG
929877

Ata

Acesse a Ata

Quantidade

Quantidade

Preco unitario Data Compoe
250 R$ 115,0000 03/05/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletroénico - Registro
de pregos para futura e eventual
CONTRATACAO DE SERVICOS DE
MANUTENGCAO PREVENTIVA E
1 CORRETIVA DE COMPUTADORES,
IMPRESSORAS, NOTEBOOK E
NOBREAK OBJETIVANDO ATENDER
AS NECESSIDADES DA PREFEITURA,
SECRETARIAS E FUNDOS
MUNICIPAIS DE BONITO/PA.
Forma Modalidade
SISRP Pregao
Marca/modelo
servico
Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra

Preco unitario Data Compoe

180 R$ 585,0000 02/05/2023 Sim

N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletroénico - Registro
de Precos para futura e eventual
LOCACAO DE EQUIPAMENTOS DE

9 INFORMATICA E AUDIO E VIDEO,
OBJETIVANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DA CAMARA
MUNICIPAL DE BENEVIDES/PA

Forma Modalidade

SISRP Pregao

Marca/modelo

LENOVO/ M720

Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra

Precgo unitario Data Compoe

24 R$ 941,0000 02/05/2023 Sim

N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Registro
de Precos para futura e eventual
LOCAGAO DE EQUIPAMENTOS DE

6 INFORMATICA E AUDIO E VIDEO,
OBJETIVANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DA CAMARA
MUNICIPAL DE BENEVIDES/PA

Forma Modalidade

SISRP Pregao

Marca/modelo

ASUS/ K513EQ-EJ682W

Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra

15de 30


https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=980431&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=11&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=1
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=980431&numprp=112023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98043105000112023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=929877&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=4&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=9
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=929877&numprp=42023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92987705000042023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=929877&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=4&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=6
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=929877&numprp=42023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92987705000042023

Ne°
38 I

Inciso Fonte

Compras.gov.br

Id da Compra

98003605000052023

Esfera
Estadual

Fornecedor

MEDISUL COMERCIO DE MERCADORIAS E REPRESENTACOES LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

39 | Compras.gov.br

Id da Compra

92609905000092022

Esfera

Federal

Fornecedor
MICROTECNICA INFORMATICA LTDA

indice e Valor

Ne°
40 |

Inciso Fonte

Compras.gov.br

Id da Compra

92584805000162023

Esfera
Estadual

Fornecedor
MASTER COM. E SERVICOS LTDA

indice e Valor

Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
ESTADO DE RORAIMA 4 R$ 5.100,0000 25/04/2023 Sim
Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de material permanente e um
automovel basico sem acessibilidade

25/04/2023 5 para centro de referéncia
especializado de assisténcia social
CREAS da Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social.
UASG Forma Modalidade
980036 SISPP Pregao
Marca/modelo
ACER
Ata Edital Compra
- Acesse o Edital Acesse a compra
Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe
CONSELHO REGIONAL DE .
CONTABILIDADE - SC 15 R$ 6.202,9900 18/04/2023 Sim
Comprado em N° do Item Objeto da Compra
18/04/2023 1 ObJeto:IPregao Eletronico - Aquisicao
de equipamentos de T.I.
UASG Forma Modalidade
926099 SISPP Pregao
Marca/modelo
LENOVO
Ata Edital Compra
- Acesse o Edital Acesse a compra
Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
ESTADO DO PARA 42 R$ 3.523,8100 17/04/2023 Sim
Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de Equipamentos de Informatica.
Atengao: Esta modalidade € regida
17/04/2023 1 pelo decreto 8241/2014 e por nao
haver médulo especifico usamos de
Pregao. Vide descrigao dos itens no
edital
UASG Forma Modalidade
925848 SISPP Pregao
Marca/modelo
lenovo
Ata Edital Compra

- Acesse o Edital

Acesse a compra
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http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=980036&numprp=52023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98003605000052023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=926099&numprp=92022&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92609905000092022
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=925848&numprp=162023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92584805000162023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
41 | Compras.gov.br ESTADO DE PERNAMBUCO 11 R$ 3.700,0000 10/04/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico -
Contratacao de empresa
especializada no fornecimento
parcelado de Equipamentos de
Informatica, para suprir as
necessidades dos Estabelecimentos

92680905000142023 10/04/2023 8 Assistenciais da Saude da Rede
Publica Municipal, bem como dos
demais departamentos do Predio
Sede, da Secretaria Municipal de
Saude de Caruaru, por um periodo de
12 (doze) meses.

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 926809 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

B.DANIEL INFORMATICA ACER

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe

42 | Compras.gov.br ESTADO DE PERNAMBUCO 39 R$ 3.500,0000 10/04/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletronico -
Contratagao de empresa
especializada no fornecimento
parcelado de Equipamentos de
Informatica, para suprir as

92680905000142023 10/04/2023 4 hecessidades dos Estabelecimentos
Assistenciais da Saude da Rede
Publica Municipal, bem como dos
demais departamentos do Prédio
Sede, da Secretaria Municipal de
Saude de Caruaru, por um periodo de
12 (doze) meses.

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 926809 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

JOAO BRAULIO COMERCIO DE EQUIPAMENTOS ELETRONICOS LTDA Acer Aspire 3

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=926809&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=14&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=8
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=926809&numprp=142023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92680905000142023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=926809&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=14&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=4
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=926809&numprp=142023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92680905000142023

N° Inciso Fonte

43 | Compras.gov.br

Id da Compra

98777505000042023

Esfera

Municipal

Fornecedor
MB CATARINENSE LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

44 I Compras.gov.br

Id da Compra

98696905005552022

Esfera

Municipal

Fornecedor

Nome
PREFEITURA DE PLANALTO -
PR

Comprado em

30/03/2023

UASG
987775

Ata

Nome
PREFEITURA DE RIBEIRAO
PRETO

Comprado em

28/03/2023

UASG
986969

MARC COMERCIO DE MATERIAIS, TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

45 I Compras.gov.br

Id da Compra

38929705000602022

Esfera

Federal

Fornecedor

Ata

Nome
CONS REG DE CORRET DE
MOVEIS DA 22 REGIAO-SP

Comprado em

23/03/2023

UASG
389297

PRIMUS TECNOLOGIA E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA

indice e Valor

Ata

Quantidade Preco unitario Data Compoe
7 R$ 2.251,4200 30/03/2023 Sim
N° do Item Objeto da Compra

Forma
SISPP

Marca/modelo
LENOVO
Edital

Acesse o Edital

Objeto: Pregao Eletronico -
Contratagao de empresa para
fornecimento de equipamentos
makers visando a complementacao
dos laboratorios voltados a Cultura
Digital na Rede Municipal de Ensino
de Planalto - PR.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Quantidade Precgo unitario Data Compoe
1 R$ 4.570,0000 28/03/2023 Sim
N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
2 de equipamentos de informatica,
conforme edital e seusanexos.
Forma Modalidade
SISPP Pregao
Marca/modelo
VAIO
Edital Compra
Acesse o Edital Acesse a compra
Quantidade Preco unitario Data Compoe
40 R$ 5.497,5000 23/03/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregéao Eletronico - Aquisicao
8 de equipamentos e periféricos de TIC
(notebook, mouse e teclados), com
garantia on-site
Forma Modalidade
SISPP Pregao
Marca/modelo
Lenovo
Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra
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http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987775&numprp=42023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98777505000042023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=986969&numprp=5552022&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98696905005552022
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=389297&numprp=602022&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=38929705000602022

N° Inciso Fonte Nome

46 | Compras.gov.br ESTADO DE RORAIMA
Id da Compra Comprado em
98002805000012023 27/02/2023
Esfera UASG
Estadual 980028
Fornecedor
CROMA EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA
indice e Valor Ata
N° Inciso Fonte Nome

47 | Compras.gov.br ESTADO DA BAHIA
Id da Compra Comprado em
92674605000022023 08/02/2023
Esfera UASG
Estadual 926746
Fornecedor
MICROTECNICA INFORMATICA LTDA
indice e Valor Ata

Legenda: & Compra Anulada ou Revogada.

ltem: 2

Descricao do item

604052 - Monitor Computador Tamanho Tela: 23 POL, Tipo De Tela:
Led, Formato Tela: Widescreen , Qualidade De Imagem: 4 K ,
Interatividade Da Tela: Sensivel Ao Toque , Ajuste: Sem Ajustes De
Regulagem , Alimentagao: Bivolt , Garantia On Site: 36 MESE

Consolidacao dos pregos cotados

Menor Preco Meédia
R$ 379,0000 R$ 1.179,8970
Filtro Aplicado

Periodo: 12 Meses

Quantidade Preco unitario Data Compoe
1 R$ 4.298,5800 27/02/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

Forma
SISPP

Marca/modelo
Lenovo
Edital

Acesse o Edital

Objeto: Pregao Eletronico -
Contratacao de empresa para
fornecimento de material de
consumo e permanente, conforme
projeto jovem cidadao, do convénio
n°® 053/2022 ESTADO DE RORAIMA
/SETRABES/municipio de CANTA
/RR.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Quantidade Precgo unitario Data Compoe

20 R$ 3.750,2600 08/02/2023 Sim

N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregéao Eletronico - Aquisicao

3 de equipamentos e materiais de
informatica.

Forma Modalidade

SISPP Pregao

Marca/modelo

DELL

Edital Compra

Acesse o Edital

Unidade de Fornecimento

Unidade

Mediana

R$ 6485000

Acesse a compra

Quantidade

66

Maior Preco

R$ 10.000,0000
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http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=980028&numprp=12023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98002805000012023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=926746&numprp=22023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92674605000022023

N° Inciso Fonte

1 | Compras.gov.br

Id da Compra

92589905000172023

Esfera
Estadual

Fornecedor
TKS IMPORTS LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

2 | Compras.gov.br

Id da Compra

7002705000152023

Esfera

Federal

Fornecedor

Nome
MINISTERIO PUBLICO DO
ESTADO DO ACRE

Comprado em

04/07/2023

UASG
925899

Ata

Acesse a Ata

Nome
JUSTICA ELEITORAL

Comprado em

30/06/2023

UASG
70027

BBR SOLUCOES, COMERCIO E SERVICOS LTDA

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Quantidade

Quantidade

Preco unitario

Data Compoe

150 R$ 1.488,0000 04/07/2023 Sim

N° do Item

Forma
SISRP

Marca/modelo
LENOVO
Edital

Acesse o Edital

Preco unitario

Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Registro
de pregos para aquisicoes de
equipamentos de Informatica e
Eletronicos com objetivo de suprir as
demandas do Ministério Publico do
Estado do Acre MPAC, de acordo
com as especificagdes técnicas
constantes no Termo de Referéncia,
sendo sua utilizacao destinada a
atender as necessidades
identificadas no Plano Estrategico de
Tecnologia da Informacao PETI 2022
/2023

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Data Compoe

175 R$ 1517,0000 30/06/2023 Sim

N° do Iltem

Forma
SISRP

Marca/modelo
ThinkVision
Edital

Acesse o Edital

Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico - Registro
de Precos para aquisigao de
microcomputadores desktop
emonitores LCD/LED de 23", para
substituir equipamentos obsoletos e
renovar o parque computacional da
Secretaria do Tribunal e Zonas
Eleitorais do Tribunal Regional
Eleitoral do Tocantins,conforme
quantitativos estimados,
especificagdes e condigdes contidas
no Termo de Referéncia,parte
integrante do Edital.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

20 de 30


https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=925899&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=17&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=1
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=925899&numprp=172023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92589905000172023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=700270&identificacaoCompra.modalidadeCompra=50&identificacaoCompra.numeroCompra=152&identificacaoCompra.anoCompra=null&numeroItem=6
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=700270&numprp=152null&modprp=50
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=7002705000152023

N° Inciso Fonte

3 | Compras.gov.br

Id da Compra

7002705000152023

Esfera

Federal

Fornecedor

Nome
JUSTICA ELEITORAL

Comprado em

30/06/2023

UASG
70027

NORTHWARE COMERCIO E SERVICOS LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

4 I Compras.gov.br

Id da Compra

98064305000022023

Esfera
Estadual

Fornecedor
T.C. OLIVEIRA LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

5 | Compras.gov.br

Id da Compra

98772905000152023

Esfera

Municipal
Fornecedor

AMMO INFORMATICA LTDA

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Nome
ESTADO DO ACRE

Comprado em

28/06/2023

UASG
980643

Ata

Acesse a Ata

Nome
PREFEITURA DE OURIZONA

Comprado em

19/06/2023

UASG
987729

Ata

Acesse a Ata

Quantidade Preco unitario Data Compoe
525 R$ 1.500,0000 30/06/2023 Sim
N’ do Item Objeto da Compra

Forma
SISRP

Marca/modelo
ThinkVision
Edital

Acesse o Edital

Objeto: Pregao Eletroénico - Registro
de Precos para aquisicao de
microcomputadores desktop
emonitores LCD/LED de 23", para
substituir equipamentos obsoletos e
renovar o parque computacional da
Secretaria do Tribunal e Zonas
Eleitorais do Tribunal Regional
Eleitoral do Tocantins,conforme
quantitativos estimados,
especificagdes e condigdes contidas
no Termo de Referéncia parte
integrante do Edital.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Quantidade Preco unitario Data Compoe
15 R$ 600,0000 28/06/2023 Sim

N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Registro
de Precos para futura e eventual
Aquisicao de Material permanente,

17 .
para atender as necessidades das
Secretarias Municipais do Municipio
de Acrelandia.

Forma Modalidade

SISRP Pregao

Marca/modelo

LG

Edital Compra

Acesse o Edital

Quantidade
20

N° do Item

Forma
SISRP

Marca/modelo
SM215
Edital

Acesse o Edital

Preco unitario
R$ 480,0000

Acesse a compra

Data Compoe
19/06/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico - Aquisicao
de computadores, notebooks,
impressoras e materiais
deprocessamento de dados para
todos os departamentos do municipio.
Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=700270&identificacaoCompra.modalidadeCompra=50&identificacaoCompra.numeroCompra=152&identificacaoCompra.anoCompra=null&numeroItem=5
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=700270&numprp=152null&modprp=50
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=7002705000152023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=980643&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=2&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=17
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=980643&numprp=22023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98064305000022023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=987729&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=15&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=5
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987729&numprp=152023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98772905000152023

N° Inciso Fonte

6 | Compras.gov.br

Id da Compra

98772905000152023

Esfera

Municipal

Fornecedor

Nome
PREFEITURA DE OURIZONA

Comprado em

19/06/2023

UASG
987729

M & B COMERCIO E DISTRIBUICAO LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

7 | Compras.gov.br

Id da Compra

98772905000152023

Esfera

Municipal
Fornecedor

AMMO INFORMATICA LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

8 I Compras.gov.br

Id da Compra

98040305000052023

Esfera
Estadual

Fornecedor
INTERBRASIL COMERCIAL LTDA

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Nome
PREFEITURA DE OURIZONA

Comprado em

19/06/2023

UASG
987729

Ata

Acesse a Ata

Nome
ESTADO DO PARA

Comprado em

07/06/2023

UASG
980403

Ata

Acesse a Ata

Quantidade
15

N° do ltem

Forma
SISRP

Marca/modelo
LED Full de 24 pole

Edital

Acesse o Edital

Quantidade
5

N° do Iltem

Forma
SISRP

Marca/modelo
LC24F390FHLMZD

Edital

Acesse o Edital

Quantidade
50

N° do Iltem

65

Forma
SISRP

Marca/modelo
AOC
Edital

Acesse o Edital

Preco unitario
R$ 636,0000

Preco unitario
R$ 756,0000

Preco unitario
R$ 949,9900

Data Compoe
19/06/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de computadores, notebooks,
impressoras e materiais
deprocessamento de dados para
todos os departamentos do municipio.
Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Data Compoe
19/06/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de computadores, notebooks,
impressoras e materiais
deprocessamento de dados para
todos os departamentos do municipio.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Data Compoe
07/06/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletroénico - Registro
de precos para futura e eventual
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS E
SUPRIMENTOS DE INFORMATICA,
OBJETIVANDO ATENDER AS
NECESSIDADES DA PREFEITURA,
SECRETARIAS E FUNDOS
MUNICIPAIS DE ACARA/PA

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=987729&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=15&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=4
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987729&numprp=152023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98772905000152023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=987729&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=15&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=3
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987729&numprp=152023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98772905000152023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=980403&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=5&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=65
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=980403&numprp=52023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98040305000052023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade

9 | Compras.gov.br PREFEITURA DE TUPASSI - PR 36
Id da Compra Comprado em N’ do Item
98799305000062023 31/05/2023 5
Esfera UASG Forma
Municipal 987993 SISPP
Fornecedor Marca/modelo
47.417.848 KAROLINA RAMOS BARELLA hq
indice e Valor Ata Edital

N° Inciso Fonte

10 I Compras.gov.br

Id da Compra

98549505000282023

Esfera
Estadual

Fornecedor
BELINKI & SOUZA LTDA

indice e Valor

- Acesse o Edital

Nome Quantidade
ESTADO DO PARANA 7
Comprado em N’ do Item
30/05/2023 39
UASG Forma
985495 SISPP
Marca/modelo
HYE
Ata Edital

- Acesse o Edital

Preco unitario
R$ 631,9400

Preco unitario
R$ 512,8570

Data Compoe
31/05/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico -
Contratacao de empresa
especializada visando aquisicao de
materiais de Processamento de
Dados, Audio, Video, Foto,
Segurancga, Expediente, Ferramentas
e outros, tanto permanente quanto
de consumo para as Secretarias
/Departamentos/Divisdes do
Municipio de Tupassi PR. Tudo
conforme especificagdes técnicas
constantes no Termo de Referéncia
em anexo ao pProcesso.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Data Compoe
30/05/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico - Aquisigao
de equipamentos e pecgas de
informatica para as secretarias do
municipio de Pinhal de Sdo Bento/PR

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra
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http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987993&numprp=62023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98799305000062023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=985495&numprp=282023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98549505000282023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
1 | Compras.gov.br ESTADO DE MINAS GERAIS 10 R$ 796,9900 22/05/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de equipamentos e suprimentos de
informatica para a Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, com
recursos oriundos do Fundo Nacional

98422305000282023 22/05/2023 2 de Assisténcia Social, estabelecidos
pela Portaria 369/2020do Ministerio
da Cidadania e Plano de Agao
firmado com o Ministério da
Cidadania, através do Sistema
Registro de Precos

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 984223 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

GIGA DISTRIBUIDORA LTDA LG

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe

INST.FED.DE EDUC..CIENC.E .
12 | Compras.gov.br TEC. DE RONDONIA 10 R$ 661,0000 11/05/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
futura e parcelada suprimentos de

15814805000232023 11/05/2023 63 impressoras e materiais de
expediente administrativo, de Tl e de
comunicacgao,

Esfera UASG Forma Modalidade
Federal 158148 SISRP Pregao
Fornecedor Marca/modelo

48.463.797 FELIPE NEVES DE SOUZA HQ

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=984223&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=28&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=2
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=984223&numprp=282023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98422305000282023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=158148&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=23&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=63
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=158148&numprp=232023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=15814805000232023

N° Inciso Fonte

13 | Compras.gov.br

Id da Compra

98997905000232023

Esfera

Municipal

Fornecedor

Nome
PREFEITURA DE BOM
SUCESSO DO SUL - PR

Comprado em

08/05/2023

UASG
989979

V M DISTRIBUIDORA DE COMPUTADORES LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

14 | Compras.gov.br

Id da Compra

98997905000232023

Esfera

Municipal

Fornecedor

Ata

Acesse a Ata

Nome
PREFEITURA DE BOM
SUCESSO DO SUL - PR

Comprado em

08/05/2023

UASG
989979

PR TELECOM COMERCIO E SERVICOS LTDA

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Quantidade Preco unitario Data Compoe
5 R$ 620,0000 08/05/2023 Sim
N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletronico - Constitui
objeto deste PREGAO a REGISTRO
DE PRECOS para futura eeventual
aquisicao de materiais de
62 informaticae eletrénicos par atender
a todos os departamentos municipais,
conforme quantidade, especificacdes
e condicdes descritas no Termo de
Referéncia Anexo |.
Forma Modalidade
SISRP Pregao
Marca/modelo
VX PRO
Edital Compra

Acesse o Edital

Quantidade

N° do Iltem

61

Forma
SISRP

Marca/modelo
HQ
Edital

Acesse o Edital

Preco unitario

R$ 379,0000

Acesse a compra

Data Compoe
08/05/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico - Constitui
objeto deste PREGAO a REGISTRO
DE PRECOS para futura eeventual
aquisicao de materiais de
informaticae eletrénicos par atender
a todos os departamentos municipais,
conforme quantidade, especificacdes
e condicdes descritas no Termo de
Referéncia Anexo |.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=989979&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=23&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=62
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=989979&numprp=232023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98997905000232023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=989979&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=23&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=61
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=989979&numprp=232023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98997905000232023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
PMSP-ECRETARIA MUNIC DIR. .
15 | Compras.gov.br HUMANOS E CIDADANIA 8 R$ 1.160,0000 04/05/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de computadores e telas de

92506205000042023 04/05/2023 3 computadores para o atendimento
das necessidades de trabalho da
Coordenadoria de Planejamento e
Informacao.

Esfera UASG Forma Modalidade

Municipal 925062 SISPP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

PROSIL COMERCIO DE MATERIAS ELETRONICOS LTDA Positivo

indice e Valor Ata Edital Compra

N° Inciso Fonte

16 | Compras.gov.br

Id da Compra

98748905000392023

Esfera

Municipal
Fornecedor

G DA SILVA DORING

indice e Valor

- Acesse o Edital

Acesse a compra

Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe
PREFEITURA DE CAPITAO .
LEONIDAS MARQUES - PR 32 R$ 5290620 03/05/2023 Sim

Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

03/05/2023 7

UASG Forma

987489 SISPP
Marca/modelo
LG

Ata Edital

- Acesse o Edital

Objeto: Pregéo Eletronico - A
presente licitacao tem como objeto a
contratagao de empresa (s) para o
fornecimento de materiais
diversificados para consertos,
atualizagoes, processamento e
modernizacao de computadores da
administragaopublica municipal,
conforme especificagdes constantes
do Anexo | Termo de Referéncia, de
acordo com a hecessidade da
Secretaria Municipal de
Administracao conf. Memorando 06
/2023

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra
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http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=925062&numprp=42023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92506205000042023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987489&numprp=392023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98748905000392023

N° Inciso Fonte

17 | Compras.gov.br

Id da Compra

98761905000052023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Nome
ESTADO DO PARANA

Comprado em

14/04/2023

UASG
987619

49.870.727 MAICON RODRIGO VELOZO CORREA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

18 | Compras.gov.br

Id da Compra

98761905000052023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Ata

Nome
ESTADO DO PARANA

Comprado em

14/04/2023

UASG
987619

49.870.727 MAICON RODRIGO VELOZO CORREA

indice e Valor

Ata

Quantidade

Quantidade

Preco unitario Data Compoe
4 R$ 500,0000 14/04/2023 Sim

N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletroénico - Registro
DE PRECOS OBJETIVANDO
FUTURAS E EVENTUAIS AQUISICOES

1 DEMATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA E ELETRONICOS, QUE
SERAO UTILIZADOS NO AMBITO DE
ATUACAO DAS SECRETARIAS
MUNICIPAIS

Forma Modalidade

SISPP Pregao

Marca/modelo

BRASILPC

Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra

Precgo unitario Data Compoe
4 R$ 512,0000 14/04/2023 Sim

N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregéao Eletronico - Registro
DE PRECOS OBJETIVANDO
FUTURAS E EVENTUAIS AQUISICOES

0 DEMATERIAIS E EQUIPAMENTOS DE
INFORMATICA E ELETRONICOS, QUE
SERAQ UTILIZADOS NO AMBITO DE
ATUACAO DAS SECRETARIAS
MUNICIPAIS

Forma Modalidade

SISPP Pregao

Marca/modelo

BPC

Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra
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http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987619&numprp=52023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98761905000052023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=987619&numprp=52023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98761905000052023

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Preco unitario Data Compoe
19 | Compras.gov.br ESTADO DE PERNAMBUCO 30 R$ 841,5000 10/04/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N’ do Item Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletronico -
Contratacao de empresa
especializada no fornecimento
parcelado de Equipamentos de
Informatica, para suprir as
necessidades dos Estabelecimentos

92680905000142023 10/04/2023 9 Assistenciais da Saude da Rede
Publica Municipal, bem como dos
demais departamentos do Predio
Sede, da Secretaria Municipal de
Saude de Caruaru, por um periodo de
12 (doze) meses.

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 926809 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

R H P COMPUTADORES LTDA philips

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra

N° Inciso Fonte Nome Quantidade Precgo unitario Data Compoe

20 | Compras.gov.br ESTADO DE PERNAMBUCO 36 R$ 589,0000 10/04/2023 Sim

Id da Compra Comprado em N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletronico -
Contratagao de empresa
especializada no fornecimento
parcelado de Equipamentos de
Informatica, para suprir as

92680905000142023 10/04/2023 7 hecessidades dos Estabelecimentos
Assistenciais da Saude da Rede
Publica Municipal, bem como dos
demais departamentos do Prédio
Sede, da Secretaria Municipal de
Saude de Caruaru, por um periodo de
12 (doze) meses.

Esfera UASG Forma Modalidade

Estadual 926809 SISRP Pregao

Fornecedor Marca/modelo

HYPER TECHNOLOGIES COMERCIO DE INFORMATICA E SERVICOS LTDA LG

indice e Valor Ata Edital Compra

- Acesse a Ata Acesse o Edital Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=926809&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=14&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=9
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=926809&numprp=142023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92680905000142023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=926809&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=14&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=7
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=926809&numprp=142023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92680905000142023

N° Inciso Fonte

21 | Compras.gov.br

Id da Compra

92680905000142023

Esfera
Estadual

Fornecedor

Nome

ESTADO DE PERNAMBUCO

Comprado em

10/04/2023

UASG
926809

AGNOS TECNOLOGIA E SERVICOS LTDA.

indice e Valor

N° Inciso Fonte

22 | Compras.gov.br

Id da Compra

92515805000062023

Esfera

Federal

Fornecedor

SEAL TELECOM COMERCIO E SERVICOS DE TELECOMUNICACOES LTDA.

indice e Valor

Ata

Acesse a Ata

Nome
CONSELHO FEDERAL DE
MEDICINA

Comprado em

03/04/2023

UASG
925158

Ata

Acesse a Ata

Quantidade

Quantidade

Preco unitario Data Compoe

114 R$ 563,0000 10/04/2023 Sim

N’ do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletronico -
Contratacao de empresa
especializada no fornecimento
parcelado de Equipamentos de
Informatica, para suprir as

3 necessidades dos Estabelecimentos
Assistenciais da Saude da Rede
Publica Municipal, bem como dos
demais departamentos do Predio
Sede, da Secretaria Municipal de
Saude de Caruaru, por um periodo de
12 (doze) meses.

Forma Modalidade

SISRP Pregao

Marca/modelo

LG

Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra

Precgo unitario Data Compoe
76 R$ 10.000,0000 03/04/2023 Sim

N° do Item Objeto da Compra
Objeto: Pregao Eletronico -
Contratagao de empresa
especializada no fornecimento,
instalacao, montagem, treinamento,

36 - - .
operagao assistida e garantia ON-
SITE de sistemas de AUDIO, VIDEO E
ILUMINACAO nos ambientes da nova
sede administrativa do CFM.

Forma Modalidade

SISRP Pregao

Marca/modelo

LYLN

Edital Compra

Acesse o Edital

Acesse a compra
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=926809&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=14&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=3
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=926809&numprp=142023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92680905000142023
https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=925158&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=6&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=36
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=925158&numprp=62023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=92515805000062023

N° Inciso Fonte

23 | Compras.gov.br

Id da Compra

98422305000172023

Esfera
Estadual

Fornecedor
LYRON INFORMATICA LTDA

indice e Valor

N° Inciso Fonte

24 I Compras.gov.br

Id da Compra

98378105000192023

Esfera
Estadual

Fornecedor

CROMA EQUIPAMENTOS E SERVICOS LTDA

indice e Valor

Legenda: & Compra Anulada ou Revogada.

Nome

ESTADO DE MINAS GERAIS

Comprado em

08/03/2023

UASG
984223

Ata

Acesse a Ata

Nome

ESTADO DA BAHIA

Comprado em

03/03/2023

UASG
983781

Ata

Quantidade
10

N° do Item

Forma
SISRP

Marca/modelo

BRAZIL PC
Edital

Acesse o Edital

Quantidade
2

N’ do Iltem

10

Forma
SISPP

Marca/modelo
HQ
Edital

Acesse o Edital

Preco unitario
R$ 777,0000

Preco unitario
R$ 1.317,1900

Data Compoe
08/03/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de computadores e monitores para

atenderem as necessidades da

Secretaria Municipal de Esporte,

Cultura e Turismo e Bibliotecas
Publicas Municipais, atraves do
Sistema Registro de Precos

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Data Compoe
03/03/2023 Sim
Objeto da Compra

Objeto: Pregao Eletrénico - Aquisicao
de equipamentos para a ampliacao
do sistema de video monitoramento

da guarda municipal.

Modalidade

Pregao

Compra

Acesse a compra

Relatorio emitido em 11/07/2023 09:59

Memoria de calculo (Art.3°, inciso VII - IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021): Média: corresponde a soma dos valores das
amostras, dividida pelo numero de amostras. Mediana: medida de tendéncia central das amostras que corresponde ao valor central

do conjunto de valores extraidos.”
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https://www2.comprasnet.gov.br/siasgnet-atasrp/public/visualizarItemSRP.do?method=iniciar&identificacaoCompra.numeroUasg=984223&identificacaoCompra.modalidadeCompra=5&identificacaoCompra.numeroCompra=17&identificacaoCompra.anoCompra=2023&numeroItem=2
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=984223&numprp=172023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98422305000172023
http://www.comprasnet.gov.br/ConsultaLicitacoes/Download/Download.asp?coduasg=983781&numprp=192023&modprp=5
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/comprasnet-web/public/landing?destino=acompanhamento-compra&compra=98378105000192023

