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Estudo Técnico Preliminar 80/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 19958.203120/2023-81

2. Descricao da necessidade

2.1. O presente documento tem por escopo a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servicos
continuados de copeiragem e garconaria nas dependéncias do Ministério do Trabalho e Emprego - MTE,
com dedicacdo exclusiva de mdo de obra com fornecimento de insumos, materiais, utensilios e equipamentos.

2.2. Atualmente, o Ministério do Trabalho e Emprego e o Ministério da Previdéncia Social estdo cobertos pelo
Contrato Administrativo n° 07/2023, cuja vigéncia se iniciou em 01/06/2023.

2.3. O contrato atual ndo estd atendendo de forma satisfatéria as necessidades das Pastas, e, por esta razao,
torna-se inevitavel a abertura de novo processo de contratacdo, de maneira que 0s servicos ndo sejam
descontinuados.

2.4. Com a publicagdo do Decreto n° 11.837, de 21 de dezembro de 2023, o Ministério da Previdéncia Social
passou a ser assistido pelo Ministério da Gestdo e da Inovacdo em Servicos Publicos nos servicos de suporte
administrativo que incluem os servicos de administracdo patrimonial, de material e de espaco fisico, de gestdo
de pessoas, de servicos gerais, de orcamento e financas, de contabilidade, de gestdo documental, de logistica,
de contratos, de tecnologia da informacao, de planejamento governamental e de gestdo estratégica.

2.5. Observa-se que a pretensa contratacdo trata-se de servico condominial, uma vez que a sua execugdo é
realizada no ambito do bloco F, Edificio Sede. Assim, o MTE continuara dando suporte ao MPS para os
servicos de copeiragem e garconaria.

2.6. Elenca-se ainda, o Decreto n® 11.779/2023, que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo
dos Cargos em Comissdo e das Funcdes de confiangca do Ministério do Trabalho e Emprego, bem como o
Decreto n° 11.356/2023 que aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em
Comissdo e das Fungdes de Confianga do Ministério da Previdéncia Social.

2.7. A contratacdao em tela torna-se relevante, em virtude da necessidade da prestacdo dos referidos servigos
em todas as dependéncias do Orgdo, devendo o0s servicos serem prestados nas copas, em reunides, eventos
institucionais e outros que demandem o servico.

2.8. Ressalta-se que o objeto proposto atende a legislacdo vigente, especialmente ao Decreto n° 9.507/2018 de
21 de setembro de 2018, que permite a terceirizacdo dos servigos auxiliares, instrumentais ou acessorios
necessarios ao cumprimento da missao institucional dos érgaos.

2.9. Atende, também, a Portaria n° 443, de 27 de dezembro de 2018 que estabeleceu quais os servicos que
serdo preferencialmente objeto de execucdo indireta, em atendimento ao disposto no art. 2° do Decreto n°
9.507, de 21 de setembro de 2018.

2.10. Assim, a presente contratacdo encontra amparo no inciso VIII do artigo 1° da Portaria 443/2018, do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo:

Art. 1° No ambito da administragdo publica federal direta, autdrquica e fundacional, serdo
preferencialmente objeto de execugdo indireta, dentre outros, os seguintes servigos:
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VIII - copeiragem.

2.11. Conforme consulta realizada no portal da Central de Compras https://www.gov.br/gestao/pt-br
/assuntos/central-de-compras/projetos-em-andamento (data de acesso: 11 de marco de 2024), ndo foi
identificada a existéncia de processo para a aquisi¢do centralizada do servigo que se pretende contratar, bem
como nao ha projetos em andamento relativos aos servicos de apoio administrativo.

2.12. Importa ressaltar que este estudo decorre da instituicdo formal da Equipe de Planejamento da
Contratacdo, com amparo na Portaria DAFC/MTE n° 3889, datada de 26 de dezembro de 2023 (SEI n°
1159706), conforme preconiza a Instru¢do Normativa n° 5 /2017, bem como Documento de Formalizagdo de
Demanda (SEI n° 0926395).

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenacdo de Administracdo Predial e Servigos Gerais -

COASG Marcus Danillo Mendes Furtado

4. Descricao dos Requisitos da Contratacao
4.1. Os requisitos da contratacdao abrangem o seguinte:

4.1.2. A Contratada devera realizar o servigo, objeto da contratacdo, de forma completa e com atendimento a
todos os requisitos, sem que haja descontinuidade.

4.1.3. Os profissionais que compordo o quadro fixo da Contratada deverdo ter perfil e competéncias
compativeis com as tarefas que lhe serdo atribuidas, de modo que garantam o andamento da prestacdo dos
servicos conforme o cronograma e a metodologia a serem firmados com a empresa e validados pela
fiscalizacao contratual.

4.1.4. A Contratada deverd estar apta a comprovar que atende aos requisitos minimos de habilitacdo
econdmico-financeira, juridica e técnico-operacional previstos no Edital, bem como deve manter-se habilitada
durante toda a execugdo dos servigos.

4.1.5. O atraso no pagamento da fatura por parte do Orgdo, decorrente de circunstancias diversas, nio exime a
empresa de promover o pagamento dos empregados nas datas regulamentares.

4.1.6. Os empregados da empresa ndo terdo nenhum vinculo com o Ministério, ficando sob a inteira
responsabilidade os pagamentos e/ou 6nus relativos a taxas, tributos, contribui¢des sociais, indenizacdo
trabalhista, vale transporte, vale refeicdo e outros encargos previstos em lei, incidentes ou decorrentes do
Contrato.

4.1.7. A Empresa devera manter, em Brasilia — DF, sede, filial ou representacdo dotada de infraestrutura
técnica adequada, com recursos humanos qualificados, necessarios e suficientes para a prestacdo dos servigos
contratados, no que se refere a prestacao de servicos em Brasilia-DF, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a
contar do inicio do contrato.

4.1.7.1. O subitem 4.1.8. justifica-se pela necessidade de acompanhar o fluxo de materiais que deverdo
ser abastecidos constantemente e por se tratar de objeto que envolve de forma direta a satisfagcdo dos
usudrios.

4.1.8. A presente contratacao serd realizada por meio de processo licitatério, na modalidade Pregdo Eletronico,
cujo critério de julgamento serd o menor preco global.
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4.1.9. Nos termos do Art. 1° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 98, de 26 de dezembro de 2022, fica
autorizada a aplicacdo da Instru¢do Normativa n° 5 de 26 de maio de 2017, que dispde sobre as regras e
diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos sob o regime de execucdo indireta no ambito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, no que couber, para a realizacdo dos processos
de licitacdo e de contratacdo direta de servicos de que dispde a Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021

4.2. Natureza do Objeto

4.2.1. O servico a ser contratado possui caracteristica de servicos de natureza continua, enquanto auxiliar e
necessario a Administracdo, no desempenho de suas atribui¢des que, se interrompidos, podem comprometer a
continuidade de suas atividades e cuja contratacdo devera estender-se por mais de um exercicio financeiro, nos
termos do art. 105 da Lei n° 14.133/2021.

4.2.2. Os servigos prestados de forma continua sdo aqueles que, pela sua essencialidade, visam a atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a
integridade do patriménio ptblico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo, de modo que sua
interrupcdo possa comprometer a prestacao de um servig¢o publico ou o cumprimento da missao institucional.

4.2.3. A natureza do objeto a ser contratado é comum, nos termos do art. 29, da Lei 14.133/2021, pois os
padrées de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos peco edital, por meio de
especificacGes usuais no mercado.

4.2.4. O servico em tela trata-se de atividade de custeio.

4.2.4.1. Entende-se como atividade de custeio as contrataces diretamente relacionadas com as atividades
comuns que apoiam o desempenho de suas atividades institucionais, sendo consideradas para fins do disposto
no art. 3° do Decreto n° 10.193, de 2019 como atividades de custeio, nos termos da Portaria ME n 7.828, de 30
de agosto de 2022.

4.3. Critérios e Praticas de Sustentabilidade

4.3.1. Para a execucdo dos servicos, em aspectos gerais atinentes a sustentabilidade ambiental, a Contratada
deverd, no que couber, adotar aos critérios estabelecidos no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis (6°
Edicao - Setembro/2023).

4.3.2. As boas praticas de otimizacdo de recursos, reducdo de desperdicios e menor polui¢do se pautam em
alguns pressupostos e exigéncias, que deverdo ser observados pela CONTRATADA, quais sejam:

a) Vazamentos na torneira ou no sifao;
b) Lampadas queimadas ou piscando;

c) Fazer uso racional de 4gua, adotando medidas para evitar o desperdicio de agua tratada e mantendo
critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos e complementos que
promovam a reducao do consumo;

d) O Encarregado deve atuar como facilitador das mudancas de comportamento dos empregados da
Contratada;

e) Repassar a seus empregados todas as orientacoes referentes a reducdo do consumo de energia e agua.

4.3.3. A Contratada devera orientar seus empregados para colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das
atividades do programa interno de separacdo de residuos sélidos, em recipientes para coleta seletiva nas cores
internacionalmente identificadas, disponibilizados pela CONTRATANTE.

4.3.4. A Contratada deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as
normas internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados.
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4.3.5. A Contratada deve conduzir suas acdes em conformidade com os requisitos legais e regulamentos
aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a
saude dos trabalhadores e envolvidos na prestacao dos servigos.

4.3.6. A Contratada devera disponibilizar os Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) aos funcionarios,
quando necessério, para a execucdo das atividades de modo confortavel, seguro e de acordo com as condig¢des
climaticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabalho.

4.3.7. A Contratada devera sempre buscar a reducdo do uso de copos descartaveis, os quais deverdo ser de
material biodegradéavel, na prestacdo de servicos nas dependéncias do 6rgdo ou entidade.

4.3.9. E obrigacio da Contratada destinar de forma ambientalmente adequada todos os materiais e
equipamentos que foram utilizados na prestacdo de servigos.

4.3.10. Devera, se possivel, adotar praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo no uso de materiais e
servicos, incluindo uma politica de separacdo dos residuos reciclaveis e reutilizaveis e sua destinacdo as
associacOes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n. 10.936/2022.

4.3.12. Adotar boas praticas de otimizacdo da utilizagdo dos recursos e de reducdo de desperdicios, tais como
treinamento/capacitacdo periodico dos empregados sobre boas praticas voltadas ao consumo consciente,
reducdo de desperdicio dos recursos naturais e coleta seletiva;

4.3.13. Seguir as normas técnicas de satde, higiene e de seguranca de trabalho de acordo com as normas do
Ministério do Trabalho;

4.3.14. Fornecer aos empregados equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios para a execucdo de
servigos;

4.3.15. Ndo manter relacdo de emprego/trabalho, de forma direta ou indireta, com menores de 18 (dezoito)
anos de idade em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, e qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis)
anos, salvo na condicdo de aprendiz a partir dos 14 (quatorze) anos.

4.4. Vigéncia do contrato

4.4.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 24 (vinte e quatro) meses contados a partir da data de sua
assinatura, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

4.4.2. A prorrogacdo de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade competente, de que as
condigOes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administracdo, permitida a negociagdo com o contratado.

4.4.3. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacdo contratual.
4.4.4. A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante celebracdo de termo aditivo.

4.4.5. O contrato ndo poderd ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas sangdes de
declaracdao de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com poder publico, observadas as
abrangéncias de aplicacdo.

4.4.6. A instrucdo processual devera contemplar:
a) estar formalmente demonstrado que a forma de prestacdo dos servicos tem natureza continuada;

b) relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com informagdes essenciais de que os servi¢os
tenham sido prestados regularmente;

¢) justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo mantém interesse na realiza¢do do servico;
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d) comprovagdao de que o valor do contrato permanece economicamente vantajoso para a
Administracao;

e) manifestacdo expressa da contratada informando o interesse na prorrogacao; e
f) comprovacao de que o contratado mantém as condigOes iniciais de habilitacao.

A vantajosidade econdmica para prorrogacao dos contratos com mao de obra exclusiva estara
assegurada, sendo dispensada a realizacao de pesquisa de mercado, nas seguintes hipéteses:

a) Quando o contrato contiver previsdes de que os reajustes dos itens envolvendo a folha de salarios
serdo efetuados com base em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou em decorréncia de
lei;

b) Quando o contrato contiver previsdoes de que os reajustes dos itens envolvendo insumos (exceto
quanto a obrigacdes decorrentes de Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho e de lei) e
materiais serdo efetuados com base em indices oficiais, previamente definidos no contrato, que
guardem a maior correlagdo possivel com o segmento econdmico em que estejam inseridos tais
insumos ou materiais ou, na falta de qualquer indice setorial, o Indice Nacional de Precos ao
Consumidor Amplo (IPCA/IBGE).

4.4.7. O Contratante devera realizar negociacdo contratual para a redugdo e/ou eliminacdo dos custos fixos ou
variaveis ndo renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano da contratacao.

4.4.8. A Administracao nao podera prorrogar o contrato quando a contratada tiver sido penalizada nas sangdes
de declaracdao de inidoneidade, suspensdo temporaria ou impedimento de licitar e contratar com o poder
publico, observadas as abrangéncias de aplicacao.

4.4.9. A prorrogacdo de prazo devera ser justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade
competente, devendo ser promovida mediante celebracdo de Termo de Aditivo, o qual devera ser submetido a
aprovacdo da Consultoria Juridica do Orgdo.

4.5. Inicio da Execucdo dos servicos

4.5.1. A execugdo dos servicos serd iniciada a partir da assinatura do contrato, conforme cronograma a ser
definido juntamente com a gestdo/fiscalizacdo do contrato.

4.6. Transicao contratual

4.6.1. Ndo se aplica a contratacdo em tela promover a transi¢ao contratual com transferéncia de conhecimento,
tecnologia e técnicas empregadas.

4.7. Solucoes de mercado

4.7.1. Por se tratar de contratacdo de mdo de obra com dedicacdo exclusiva, o objeto a ser contratado nado
apresenta solucdes distintas. Assim, optou-se pela contratacdo por postos de trabalho, pois é comumente objeto
de licitagdes no ambito da Administracao Publica.

4.8. Enquadramento das Categorias Profissionais

4.8.1. Elenca-se abaixo, o enquadramento das categorias profissionais que serdo empregadas no servico, dentro
da Classificagcdo Brasileira de Ocupacées - CBO, por se tratar de servicos com disponibilizacdo de mdo de
obra em regime de dedicacdo exclusiva:

Categoria Profissional CBO
Copeiro (a) 5134-25

5de 35



UASG 400045 Estudo Técnico Preliminar 80/2023

Garcom/Gargonete 5134-05
Encarregado-Geral 4101-05
Repositor de dgua 7832-20

5. Levantamento de Mercado

5.1. O histérico de contratacdo dos servigos de copeiragem e garconaria pela Administracdo Publica Federal
direta, autdrquica e fundacional, seja pelo niimero de empresas contratadas ou pela quantidade de empregados
alocados na execucdo dos servigos, demonstra a capacidade do mercado fornecedor atender satisfatoriamente e
sem nenhuma dificuldade os servicos especificados.

5.2. Mediante andlise das contratagdes publicas, e devido a natureza do trabalho a ser executado, é possivel
observar que cada uma apresenta pontos fortes e pontos fracos. Desse modo, essa equipe de plangjamento
resolveu consolidar os pontos fortes das solugfes levantadas em apenas uma contratagdo, de maneira que a
solucdo a ser sugerida sera a contratagdo por posto de trabalho com o fornecimento de material:

a) de consumo/insumo, incluindo fornecimento de &gua em garrafdo de 20 litros, material de limpeza e
utensilios (copos, xicaras e €tc.);

b) equipamentos, bem como: cafeteira industrial, geladeira, bebedouro de coluna e carro plataforma
para transporte de gal Ges de &gua.

5.3. O fornecimento desses materiais tem como pressuposto evitar outras licitagdes para a aquisicdes
/manutengdes em separado, fato que auxiliara e facilitard a gestéo dos servicos.

5.4. Os equipamentos indicados acima dever&o seguir os parametros de qualidade e economia indicados pelo
INMETRO, com graduacdo 'A' de economia em todos €eles, que ao término do contrato serdo recolhidos pela
CONTRATADA. Estes poderdo ser utilizados pelos trabalhadores da empresa, bem como os servidores em
Servico no posto em que se localizar.

5.5. Na contratacdo em andlise ndo foram identificadas situacdes especificas que pudessem acarretar a
realizacdo de audiéncia ptblica para coleta de contribuicGes a fim de definir a solucdo mais adequada, visando
preservar a relagdo custo-beneficio, em razdo de tais servicos serem considerados comuns.

5.6. Tem-se como premissa a obtencdo de solucOes praticas e econdmicas comumente encontradas no
mercado, e que atendem as necessidades do MTE quanto aos servigos a serem contratados, ndo havendo
restricoes quanto a competitividade e oferta por interessados em participar da licitacdo com atendimento a
todos os requisitos, critérios e especificacdes a serem exigidas no Edital.

6. Descricdo da solucdao como um todo
6.1. Detalhamento dos servigos prestados

6.1.1. A descricdo da solugdo como um todo, abrange a prestacdo do servico de copeiragem, garconaria,
repositor de dgua (estiva) e encarregado geral, para atendimento das demandas do Ministério.

6.1.2. Nao ha necessidade de classificar este Estudo como sigiloso, nos termos da Lei n® 12.527/2011 (Lei de
Acesso a Informacdo).
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6.1.2. A prestacdo dos servicos sera realizada nas dependéncias do MTE e MPS, bem como nas suas unidades
de apoio localizadas em Brasilia/DF, podendo ser prestado, também, em outras edificacdes, em Brasilia/DF,
que vierem a ser administradas pelos referidos Orgdos.

6.1.3. A Contratada devera disponibilizar os postos de trabalho com o fornecimento de todos os insumos,
materiai s e equi pamentos necessarios nos enderecos rel acionados abaixo:

a) Sede e Anexo do bloco F, localizados na Esplanada dos Ministérios, Bloco F, Zona Civico-
Administrativa - Brasilia-DF, CEP 70.059-900;

b) Centro de Referéncia do Trabalhador Leonel Brizola, localizado no SIA, Trecho 3 - SIA Sul, Brasilia
- DF, CEP 71.200-030; e

¢) Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego no Distrito Federal, localizado no Edificio
Venancio 2000, Asa Sul, Brasilia-DF, CEP 70.333-900.

d) Edificio Previdéncia, localizado no SAUS Quadra 4, bloco K, Brasilia-DF, CEP 70070-925

6.2 Jornada/Horario de Prestacdo dos Servicos

6.2.1. Os servicos deverdo ser prestados de segunda-feira a sexta-feira, em horario a ser estabelecido e alterado
de acordo com a conveniéncia administrativa, de forma que seja a melhor para atender aos servicos e que nao
exceda a carga horaria de 44 (quarenta e quatro) horas semanais uteis para cada posto de servigo (jornada
diaria de 8h48 min/dia).

6.2.2. O horario de funcionamento do Ministério sera das 7h as 21h, de segunda-feira a sexta-feira.

6.2.3. Por necessidade de servico, devidamente justificada e tempestivamente comunicada, o horério da
prestacdo dos servicos podera ser alterado, levando em consideracio o interesse dos Orgéos e a legislacdo em
vigor, sendo que ndo sera permitida a execucdo de horas extras ou trabalhos em horéario noturno que é
compreendido entre 22h de um dia as 05h do dia seguinte.

6.2.4. Nao serdo descontadas nem computadas como jornada extraordindria as variacdes de horario no registro
de frequéncia ndo excedentes a 5 (cinco) minutos, observado o limite maximo didrio de 10 (dez) minutos,
como determina o art. 58, §1°, da Consolidacgao das Leis do Trabalho — CL.T.

6.2.5. Ndo ha previsdo de horas extras para quaisquer ocupantes dos postos de servicos. Poderd haver
flexibilizacdo do hordrio de determinados postos de trabalho mediante compensacdo de horério,
excepcionalmente, conforme preceitua a alinea d.1.3, do item 2.6, do anexo V, da Instru¢do Normativa n°. 05
/2017.

6.2.6. Caso o hordrio de expediente do Orgdo seja alterado por determinagdo legal ou imposicdo de
circunstancias supervenientes, devera ser promovida adequagdo nos horérios da prestacdo de servicos para
atendimento da nova situagao.

6.2.7. As atribuicOes e os perfis profissionais discriminados estdo diretamente relacionados a necessidade dos
servicos e a forma da execugdo pretendida.

6.2.8. A critério da Administracdo, os servicos poderdo também ser executados em localidade diversa da
expressa neste estudo, inclusive em caso de instalacéo de outras unidades em Brasilia-DF.

6.3. Compete as Empresa Contratada:

¢ Implantar adequadamente o planejamento, a execugao e a supervisdo permanente dos servicos, de
forma a obter uma operagdo correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante;
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® Alocar, no primeiro dia da vigéncia do contrato, os empregados designados nos respectivos postos, nos
horérios fixados na escala de servicos elaborada pela Administragao;

® Manter disponibilidade de efetivo para atender, sempre que houver necessidade, eventuais substitui¢cdes
/reposicoes, cabendo-lhe, ainda, impedir que a mdo-de-obra que cometer falta disciplinar, qualificada
como de natureza grave, seja mantida no Ministério.

® Acatar as exigéncias da fiscalizacdo do Ministério quanto a execucao dos servicos, horérios,
promovendo a imediata correcdo das deficiéncias apontadas, quanto a execucao dos servicos
contratados;

® Cumprir a jornada de trabalho estabelecido pelo Ministério, em conformidade com as leis trabalhistas;

® Prestar esclarecimentos ao Ministério sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a envolvam, bem
como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcado da prestacdo dos servicos contratados;

® Encaminhar mensalmente a unidade fiscalizadora as faturas dos servicos prestados, junto com a relagdo
nominal dos empregados e os comprovantes exigidos na Instrucdao Normativa SEGES/MP n° 05, de 26
de maio de 2017, sendo que para o cumprimento desta obrigacdo, deverdo ser entregues as cépias dos
comprovantes do més anterior ao més de referéncia da fatura;

® Responsabilizar-se pelos danos causados ao patriménio do Ministério, por dolo, negligéncia, impericia
ou imprudéncia de seus empregados, ficando obrigada a promover o ressarcimento a pregos
atualizados, dentro de 30 (trinta) dias, contados a partir da comprovacao de sua responsabilidade. Caso
ndo o faca dentro do prazo estipulado, o Ministério reserva-se ao direito de descontar o valor do
ressarcimento da fatura do més, sem prejuizo de poder denunciar o contrato, de pleno direito;

® Orientar os funcionérios para que se comportem sempre de forma cordial, e se apresentem sempre
dentro dos padrdes de higiene compativeis com o local de prestacdo dos servicos;

® Promover a imediata substituicdo de empregados, quando solicitado pelo Ministério ou, em caso de
férias, faltas, independentemente do motivo apresentado, no prazo de 01 (uma) hora apds a notificacao,
devidamente uniformizado e portando cracha de identificagao;

® Manter livro de ocorréncia a ser preenchido pelos encarregados, podendo ainda ser realizadas
observagdes por parte do Ministério;

® Fornecer a fiscalizagdo do Ministério relacdo nominal de licencas, faltas, se houverem, bem como a
escala nominal de férias dos empregados e seus respectivos substitutos;

® Nao permitir que seus funciondrios executem quaisquer outras atividades durante o horario em que
estiver prestando servico;

® Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as dependéncias do Ministério e vice e versa, por
meios proprios ou mediante a concessao de vale transporte. Em se tratando de vale transporte a empresa
devera fornecer o quantitativo de uma tinica vez nos dias efetivamente trabalhados e a cada trinta dias;

® Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal de sua residéncia até as dependéncias do Ministério, e
vice-versa, por meios préprios em caso de paralisacdo dos transportes coletivos bem como nas
situagcOes em que se faca necessdria a execucdo de servigos em regime extraordinario;

® Manter os funcionarios devidamente identificados através do uso de crachas e uniformes;

® Pagar, até o 5° dia util do més subsequente ao vencimento, os salarios dos empregados utilizados nos
servicos contratados, bem como recolher, no prazo legal, os encargos decorrentes da contratagcao dos
mesmos, e encaminhar juntamente com a fatura mensal, os respectivos comprovantes, sob pena de
aplicacdo de sancdes contratuais;

® Responsabilizar-se pelo fornecimento de vale-refeicdo ou alimentacdo aos seus empregados,
cuja entrega podera ser efetuada em duas parcelas, sendo a primeira no dia 1° (primeiro) de cada més e
a segunda parcela no 15° (décimo quinto) dia de cada més, conforme previsto na CCT
/SINDISERVICOS/2024 ou da forma prevista na CCT apresentada pela licitante.

® Assumir a responsabilidade por todas as obriga¢des estabelecidas na legislagao especifica de acidente
de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas seus empregados na execucdo de servigos
inerentes a este contrato, ainda que acontecido nas dependéncias do Ministério;

® Responder por todos os encargos de possivel demanda trabalhista civil ou penal, relacionada
a execugdo deste Contrato;
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® Respeitar as normas e procedimentos do Ministério quanto a segurancga interna (entrada e saida de
pessoal e material), além de respeito as normas de seguranca do trabalho tanto para os empregados,
quanto para 0s Servicos;.

® Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte do Ministério, prestando todos os
esclarecimentos solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

® Assumir responsabilidade pelo pagamento dos saldrios, encargos sociais, fiscais, comerciais
trabalhistas e previdenciérios, bem como, pelos encargos previstos em vigor, obrigando-se a salda-los
nos casos legais, independentes do pagamento da fatura/nota fiscal por parte do Ministério;

® Submeter, até o 10° dia util da execugdo do contrato, para conferéncia e identificacdo pela fiscalizacdo
do MTE, as CTPS devidamente preenchidas e assinadas, juntamente com a relacdao nominal dos
empregados que atuardo na execucao dos servicos, mencionando os respectivos enderecos e telefones
residenciais e celulares, atualizando prontamente quaisquer alteragdes desses dados. Esta obrigacao
deve também ser cumprida sempre que houver demissao /admissdo/cobertura de novos empregados
para prestacdo dos servicos;

® Autorizar o Ministério a fazer o desconto na fatura e o pagamento direto dos salarios e demais verbas
trabalhistas aos trabalhadores, quando houver falha no cumprimento das obrigagdes por parte da
empresa, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das sang¢des previstas.

6.4. Detalhamento das atividades a serem desenvolvidas

6.4.1. Os prestadores de servico devem estar sempre bem apresentados, com uniforme limpo e bem passado,
cabelos presos, barba feita, unhas limpas e condi¢bes que indiquem boa higiene pessoa. Além disso, os
profissionais devem manter postura condizente com a atividade desempenhada, demonstrando conhecimentos
préticos na execucdo diaria de suas atividades, cortesia, discri¢do e bom trato com 0s usuérios.

6.4.2. Os servicos serdo executados pela Contratada, conforme especificacbes do presente documento,
atentando para 0 emprego correto dos insumos e equipamentos, ndo eximindo a Contratada da
responsabilidade da execugdo de outras atividades atinentes ao objeto deste estudo.

6.4.3. Os empregados a serem alocados na execugdo dos servicos, de acordo com as atividades a serem
desenvolvidas, deverdo atender as especificagdes e requisitos estabelecidos abaixo:

6.4.3.1. Compete as Copeiras/Copeiros - CBO 5134-25:
a) Preparar cha e café nos horérios indicados pelafiscalizacdo do contrato.
b) Servir &gua, cha e café, sempre que for solicitado.
¢) Auxiliar o gargom, sempre que necessario, servindo chd, &gua e café nas reunides e eventos.

d) Nos ambientes em que ndo houver a presenca do garcom/garconete, cabera as copeiras, quando
solicitado, montar em bandejas kits com garrafas de café e disponibilizar nas reunides.

e) Lavar, diariamente e quantas vezes for necessario, todos 0s copos e xicaras, com emprego de
detergente biodegradavel neutro, assim como demais utensilios e maquinas de café utilizados na
prestacdo dos servigos, observando os aspectos de higiene e cuidando para que ndo permanecam
guaisquer residuos de alimentos.

f) Lavar, semanalmente e sempre que necessario, as dependéncias internas da copa, bem como os
equipamentos alocados.

g) Zelar para que o material e 0s equipamentos estejam sempre em perfeitas condicbes de utilizagao,
funcionamento, higiene e seguranca;

h) Responsabilizar-se pela devida guarda e conservagdo do material a disposi¢ao do servico;
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i) Comunicar, de imediato, qualquer defeito nos equipamentos ou outra ocorréncia que possa impedir a
boa execugdo do servico;

j) Lavar os panos de chédo utilizados nas copas, em ambientes adequados para tal finalidade, com o
auxilio de luvas, sendo que a &gua de lavagem nunca devera ser despejada na pia.

k) Abastecer, sempre que necessario, 0s suportes de copos descartaveis existentes nas areas de sua
responsabilidade;

I) Controlar o estoque de material para uso da respectiva copa de trabal ho;
m) Manter os ambientes de copa sempre limpos, higienizados e organizados;
n) Manter-se nas unidades de atendimento, ndo se afastando das suas atividades,

0) Atender as normas de higiene e salde, bem como, apresentar-se devidamente uniformizada (o), sem
adornos, com cabel 0s limpos e presos;

p) Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao publico, bem
como as normas internas da CONTRANTE;

) Colaborar com os demais empregados envolvidos na prestacdo do servigo, no sentindo da harmonia
dos trabalhos;

r) Deixar disponivel, nas copas e refeitérios (quando houver), 2 (duas) garrafas de café, sendo uma com
café adogado e outra com café sem aglcar, sempre abastecidas;

s) Recolher xicaras, copos, garrafas térmicas, jarras e demais utensilios sempre que necessario (apos
término de reunides e final do dia).

t) Quando solicitado, colaborar com o copeiro (a) €/ou gargom que estiver com sobrecarga de servigo
devido areunides ou outros eventos,

u) Observar os critérios de sustentabilidade diretamente relacionados as atividades do objeto a ser
contratado;

V) Executar as demais atividades inerentes ao cargo, conforme Classificagdo Brasileira de Ocupactes —
CBO.

6.4.3.1.1. Formacao Académica: Ensino fundamental completo.
6.4.3.1.2. Experiéncia: Nao exigida.
6.5. Compete aos Gar cons/Gar gonetes - CBO 5134-05:

a) Servir café e cha somente em xicaras de louca e dgua em copo de vidro 2 (duas) vezes em cada
periodo (manha e tarde), bem como realizar atendimentos em reunides e eventos, conforme orientagcéo
da fiscalizac&o/gestdo do contrato.

b) Repor agua e café durante todo o periodo de duragdo das reunides/evento;

c) Disponibilizar, diariamente, dgua em copos de vidro, com suporte, a todos os usuarios de sala,
devendo repor quantas vezes se fizer necessario;

d) Recolher paralavagem, ao fina de todos os dias, todos 0s copos e xicaras utilizados,

€) Recolher toda alouca utilizada nas reunides e eventos, sempre apos seus términos;
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f) Observar as normas de comportamento profissional e as técnicas de atendimento ao publico, bem
€omo normas internas do 6rgéo;

g) Atender normas de higiene e salde instituidas para o cumprimento de suas atividades, inclusive
apresentar-se adeguadamente com uniforme devidamente higienizado, barbeado e sem adornos,

h) Realizar o preparo do café, quando necessario;
i) Executar outras tarefas afins inerentes a funcéo;

j) Redlizar atendimento em eventuais almocos de servico, nos gabinetes das autoridades, de acordo com
as necessidades da Administracéo;

k) Manter sigilo de todas as informagdes qualificadas que obtiverem em razdo do cargo que ocupam;

1) Executar as demais atividades inerentes ao cargo, conforme Classificagdo Brasileira de Ocupagdes —
CBO.

6.5.1. Formacao Académica: Ensino fundamental completo.
6.5.2. Experiéncia: Nao exigida.
6.6. Compete ao Encarregado/Encarregada Geral - CBO 4101-05:

a) Responsabilizar-se pelo acompanhamento dos servigos contratados e pelo perfeito desempenho das
atribuicdes dos postos de copeira, garcom e repositor;

b) Cumprir e fazer cumprir as diretrizes da Contratante, segundo determinagdo do fiscal de Contrato,
dentro dos limites do Contrato;

¢) Reportar-se ao fiscal de Contrato quando necessério, adotando as providéncias pertinentes para a
correcao das falhas detectadas;

d) Receber as observagdes do fiscal de Contrato, relativamente ao desempenho das atividades, e
identificar as necessidades de treinamento e adequacéo de mé&o de cbra;

€) Implantar, de forma adequada, a planificacéo, a execucdo e a supervisao dos servicos, com vistas a
uma operacdo eficaz e eficiente, com a manutencdo, em perfeita ordem, dependéncias objeto dos
Servicos,

f) Fazer com que os usuarios dos servicos recebam tratamento adequado, respeitoso e atencioso;

g) Acompanhar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, registrando as
ocorréncias havidas;

h) Inspecionar a execucao dos servicos,

i) Providenciar e manter, permanentemente atualizado, um Livro de Ocorréncias, em que conste 0s
registros de fatos relevantes ou eventos que impactem, ainda que futuramente, na execugado contratual;

j) Repassar , mensalmente, o controle de material utilizado em todo no més, em todos os edificios do
MTE e MPS, parao fiscal do contrato;

k) Orientar e instruir seus empregados quanto a
I) Prevencéo de incéndios nas areas da Administracao;

m) Necessidade de acatar as orientaces da Contratante, inclusive quanto ao cumprimento das Normas
Internas e de Seguranca e Medicinado Trabalho;
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n) Necessidade de relatar a Contratante acerca de toda e qualquer irregularidade observada na prestacéo
de servicos,

0) Proibicdo de os empregados se retirarem dos prédios ou instal agbes da Contratante portando volumes
ou objetos, sem a devida autorizagéo da fiscalizagdo do Contrato e da Administracdo Predial;

p) Observacdo e cumprimento das orientagcBes operacionais e administrativas emanadas do érgéo
competente, visando a conveniéncia e ao bom andamento do servico

g) Cumprimento rigoroso das escalas de servigos,

r) Ciénciaao fiscal do Contrato de todas as ocorréncias no servico;

s) Preenchimento de todos os documentos rel acionados com os servicos sob sua responsabilidade;
t) Zelo e preservacao do patriménio da Contratante;

u) Colaboragdo com a prevencdo e o combate aincéndio;

v) Cumprimento de todas as normas e procedimentos vigentes no &mbito da Contratante

w) Execucdo de outras tarefas correlatas de mesma natureza e do nivel de complexidade, relacionadas
as atividades,

X) Permanéncia no local de trabalho no periodo determinado, somente ausentando-se, quando
autorizado ou em caso de emergéncia, comunicando o fato, assim que possivel, a quem tenha qualidade
para o recebimento de tal comunicacéo;

y) Exposi¢éo do cracha de identificagdo de acordo com as normas estabel ecidas pela Contratante;

z) Conduta urbana e educada, dispensando tratamento respeitoso a todos, procurando atender ao
publico e aos servidores da Contratante com atencéo e presteza;

aa) Manutencdo da boa apresentacéo e higiene no trabalho, conservando uma postura compativel com
as atividades desempenhadas,

ab) Conduta discreta e comportamento reservado a respeito das atividades de seu posto de trabal ho;
ac) Assuncao do posto no horario regulamentar ja uniformizado para o desempenho de suas atribuicdes,
ad) Acesso as areas restritas somente em caso de emergéncia, ou quando devidamente autorizado;

ae) Proibicdo de abordagem a autoridades ou empregados de outras &reas, para tratar de assuntos
particulares ou de servico;

af) Executar as demais atividades inerentes ao cargo, conforme Classificagdo Brasileira de Ocupactes —
CBO.

6.6.1. Formacao Académica: nivel médio completo

6.6.2. Experiéncia: Comprovacao de no minimo 6 (seis) meses para execucdo dos servicos
relacionados a funcao.

6.7. Compete ao Repositor de agua - CBO 7832-20:

a) Lavar os garrafdes com agua e sabdo; antes de serem transportados para o local de abastecimento; e
higienizar com @ cool antes de coloca-10 no bebedouro;

b) Lavar bem as méos com agua e sabdo antes de manipular o garrafao;
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¢) Abastecer, diariamente, os bebedouros localizados nas copas e demais locais das dependéncias do
MTE onde houver bebedouro;

d) Retirar o lacre do garraféo apenas no local do abastecimento;

€) Adotar o cuidado necessario para evitar a contaminagao da agua;

f) Abastecer as copas com 0 material necessario para execucao dos servicos,
g) Promover a conservagéo, asseio e limpeza dos bebedouros;

h) Percorrer, diariamente, todos os andares dos edificios verificando nos locais onde estéo instalados os
bebedouros, a necessidade de reposicéo, umavez ser vedado deixar garraféo reservano local;

i) Utilizar o protetor lombar sempre quando estiver manuseando o garrafao cheio;
j) Colaborar com os demais empregados envolvidos na prestacéo dos servicos,

k) Agir com cortesia, educacdo e urbanidade;

I) Ser assiduo e pontual, apresentar-se devidamente uniformizado;

m) Manter-se nos postos de trabalho, ndo devendo afastar-se de suas atividades principal mente para
atender a chamados ou cumprir tarefas solicitadas por terceiros ndo autorizados,

n) Cumprir as normas e orientacfes de disciplinada CONTRATANTE;

0) Comunicar qualquer acontecimento entendido como irregular no servigo;

p) Portar cracha durante toda a permanéncia nas dependéncias do MTE e MPS;

g) Manter sigilo de todas as informac6es qualificadas que obtiverem em razéo do cargo que ocupam.
6.7.1. Formacdo Académica: Ensino fundamental completo.

6.7.2. Experiéncia: N&do exigida

6.8. Os servicos objeto da licitacdo deverdo ser executados, obrigatoriamente, por profissionais
devidamente qualificados, demonstrando as competéncias pessoais relacionadas de acordo com as
qualificagdes especificadas para cada posto:

a) Falar deformaclaraeformal;

b) Ser pontual;

¢) Possuir facilidade de aprendizagem;
d) Escutar atentamente (saber ouvir);

€) Transmitir informagdes corretamente;
f) Demonstrar seguranca;

g) Demonstrar objetividade, autocontrole, cordialidade, entusiasmo, imparcialidade, prontidéo,
respeito, atencdo, paciéncia e agilidade;

h) Manter-se disciplinado;

i) Cuidar da aparéncia e higiene pessoal;
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j) Demonstrar capacidade de organizagéo;
k) Manter-se uniformizado;
I) Possuir facilidade de relacionamento interpessoal .

m) Ser assiduo, observando pontualmente os horérios de entrada e saida, ndo sendo permitida a
permanéncia ndo autorizada a mais no servigo;

n) Apresentar-se sempre bem asseado, barba feita, cabel os presos e uniformes limpos e passados,
0) Portar cracha durante toda a permanéncia nas dependéncias do Contratante;

p) Utilizar uniforme durante toda a permanéncia nas dependéncias do Contratante, de acordo com
exigénciado edital;

q) Zelar pelo uniforme;

r) Tratar os usuérios dos servicos com gentileza e urbanidade, observando os procedimentos minimos
da profissdo, comportando-se sempre com profissionalismo e sem demonstragdo de preferéncias entre
as pessoas atendidas;

s) Comportar-se de maneiraidénea e respeitavel;
t) Manter sigilo de todas as informagdes qualificadas, que obtiverem em razdo do emprego que ocupam;

u) Passar todas as orientagOes recebidas e em vigor para a quem estiver assumindo o posto, bem como
eventuais problemas, quando da rendicdo de empregado, no mesmo posto de trabal ho;

v) N&o permanecer em grupos conversando com visitantes, colegas ou servidores, durante o horario de
trabalho, sobre assuntos diversos da atividade exercida no posto;

w) Utilizar o telefone exclusivamente para o servico;

X) Observar e seguir, rigorosamente, todas as normas e procedimentos de seguranca da informagdo no
ambiente de Tecnologia da Informagéo da Contratante.

y) Zelar pelo funcionamento dos equipamentos colocados a disposicdo do servico de copeiragem,
sempre comunicando, de imediato, qualquer dificuldade, defeito ou dano que venham a impedir o bom
andamento das atividades.

6.9. Uniformes

6.9.1. Os uniformes, a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados, deverdo ser condizentes com a
atividade a ser desempenhada no 6rgdo Contratante, sem qualquer repasse de custo para o empregado.

6.9.2. A empresa devera manter os empregados uniformizados, e devidamente identificados, sendo que o
conjunto de uniformes deverd ser composto das pegas descritas nho quadro abaixo, conforme a categoria
profissional, devendo a empresa submeter a amostra para aprovagdo do modelo, qualidade do tecido e cor,
estando resguardado ao Ministério o direito de exigir a substituicéo dagueles considerados inadegquados.

6.9.3. As especificacOes das pegas e quantidades est@o detalhadas no item 7 - Da Estimada das Quantidades a
serem Contratadas.

6.9.4. Todos os empregados da empresa Contratada dever&o usar, nas dependéncias da Contratante, durante a
prestacdo dos servigos, conjunto completo de uniforme, o qual sera fornecido pela Contratada, cuja
especificacdo/model o dependera de prévia aprovacdo do MTE.
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6.9.5. Os uniformes deverdo conter o emblema da CONTRATADA, de forma visivel, preferencialmente, no
blazer ou na prépria camisa, podendo paraisto conter um bolso, do lado para a sua colocagéo.

6.9.6. Osuniformes dever&o ser confeccionados sob medida de acordo com o0 manequim do usuério.

6.9.7. A empresa devera responsabilizar-se pelo fornecimento de uniformes completos aos seus empregados da
seguinte forma:

a) Fornecer os uniformes no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos a partir da assinatura do
contrato, cuja substituicdo devera ser realizada semestralmente ou, antes, se houver necessidade.

b) Os uniformes deverdo ser entregues a todas as categorias profissionais mediante recibo (relacéo
nominal), cuja copia, devera ser enviada ao responsavel pela fiscalizagdo dos servicos para fins de
conferéncia;

¢) Fornecer, ainda, uniforme apropriados as empregadas gestantes, substituindo-os sempre que
necessario;

d) Os custos dos uniformes ndo poderdo ser descontados do empregado pela empresa;

€) Quaisqguer dos uniformes deverdo ser de boa qualidade, ndo podendo de forma alguma serem
transparentes, ou mesmo inviabilizarem o bom andamento dos trabal hos nas unidades da Contratante.

Apbs a entrega dos primeiros uniformes, a Contratada devera substitui-los por novos, a cada 6 (seis)
meses, independentemente do estado em que se encontrem.

A Contratada também deverd substituir os uniformes que apresentarem defeitos ou desgastes,
independente do prazo estabelecido acima, sem qualquer custo adicional para a Contratante ou mesmo
para os empregados.

6.10. Dos equipamentos e materiais

6.10.1. A Empresa assumira a responsabilidade e 6nus pelo fornecimento de todos os materiais de consumo,
de higiene/limpeza, reposi¢éo, assim como 0s equipamentos (cafeteiras, geladeiras, bebedouro de coluna e
carrinho para transporte de galdes de agua) necessarios a perfeita execugdo dos servicos a serem prestados,
Cujo quantitativo estimado do consumo encontra-se detalhado no item 7 - Estimativa das Quantidades a serem
Contratadas.

6.10.2. O quantitativo indicado € estimativo, devendo a empresa repor o estoque mensa devido a variagdes de
consumo para a perfeita execugdo dos servigos, ou seja dentro dos parémetros legais, a quantidade estimada
podera sofrer alteracdo paramais ou para menos, com afinalidade de se adequar areal necessidade.

6.10.3. A empresa devera manter estoque minimo de material nas dependéncias do MTE, para que 0s servigos
ndo sofram solucdo de descontinuidade, sendo que esses materiais serdo de inteira responsabilidade da
empresa quanto a guarda e ao manuseio, assim como eventual acréscimo de quantitativo.

6.10.4. Os materiais duradouros/reposicdo deverdo ser fornecidos quando houver necessidade e a critério da
fiscalizag&o/gest&o do contato durante toda & vigéncia do contrato.

6.10.5. Os equipamentos (cafeteira, refrigerador, bebedouro e carrinho plataforma (para transporte de galdes
de agua) serdo de propriedade da empresa e deverdo ser disponibilizados para a prestacdo dos servicos, sendo
admitida a cobranca de valor de depreciacdo, todavia a propriedade ndo sera transferida ao Ministério ao fina
do contrato.

6.11. Para o for necimento de agua dever o ser observados 0s seguintescritérios:
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a) A agua mineral devera ser entregue devidamente envasada em garrafdes transparentes e com 0s
devidos lacres de seguranga. As tampas devem garantir o perfeito fechamento/vedac&o dos garrafGes a
fim de evitar vazamentos e contaminagdo do produto;

b) O transporte dos garrafGes deve ser redlizado de forma que ndo sgjam danificados durante as
operagdes de transporte, carga e descarga. Caso algum garrafdo apresente irregularidades (trincado,
com vazamentos, etc.), o fornecedor se responsabilizara pela substituicdo imediata do mesmo, sem
qualquer 6nus para o Contratante;

¢) O veiculo de transporte deve ser limpo, sem odores desagradaveis, livre de vetores e pragas urbanas.
O veiculo ndo deve transportar agua envasada junto a outras cargas que comprometam a sua qualidade
higiénico-sanitaria;

d) Os garrafdes deverdo conter rétulo-padrdo cujas caracteristicas e apresentacdo basicas tenham sido
aprovadas pelo Departamento Nacional de Producdo Mineral — DNPM, (Decreto-Lei n. © 7.841/1945), e
registradas no Ministério da Salide, além de conter gravacdo legivel em seu rétulo ou em sua vedacdo a
data de envasilhamento, niUmero do Registro no Ministério da Salde (MS), marca e validade do
produto, conforme Portaria n.® 470/99 do Departamento Nacional de Producdo Mineral — DNPM;

€) A empresa deverd fornecer laudo sobre a qualidade da agua fornecida, sempre que solicitado pelo
Ministério, sem qualquer énus adicional.

f) Observar a regulamentacdo da ANVISA (RDC N° 06, de 11/12/2002), que dispde sobre o
Regulamento Técnico para Transporte, Distribuicdo, Armazenamento e Comércio de AguaMineral.

6.12. Do Reldgio de Ponto:

a) Serd necessdria a instalacdo de ponto eletronico para controle de frequéncia de todas as categorias
mencionadas neste Estudo.

b) Os equipamentos deverdo ser instalados em pontos estratégicos indicados pela fiscalizacdo do
contrato.

¢) Para os prédios com pequena quantidade de colaboradores, serd adotado controle manual de

frequéncia.
DESCRIGCAQ/ESPECIFICACAO QUANTIDADE
Relébgio de ponto eletrénico - mostrador digital, tipo biométrico e leitor de cédigo de
barras, tipo impressdo impressora térmica, bivolt - atender a portaria 1.510 do MTE e 02
595/2013 do INMETRO.

* Os equipamentos deverao ser instalados na Sede e Anexo do Bloco F.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

7.1. O Contrato Administrativo n° 07/2023 dispde de 21 (vinte e uma) copas, perfazendo o total de 30 (trinta)
copeiras e 23 (vinte e trés) garcons/garconetes.

7.2. O histérico com o detalhamento das quantidades de materiais constam no Anexo I deste Estudo.

7.3. Considerando que os materiais duradouros e de reposicao serdo incorporados ao Ministério, ndo havera a
necessidade de fornecimento desses materiais para implantagao.
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7.4. As cafeteiras, refrigeradores, bebedouros (apenas 10 unidades) e os carrinhos para transporte de galdes de
agua deverdo ser fornecidos naimplantacdo dos servigos e substituidos quando apresentar defeitos.

7.4.1. Os demais bebedouros deverdo ser fornecidos quando houver necessidade e a critério da fiscalizagdo

/gestdo do contato.

7.5. Para a afericdo dos uniformes, serd mantida a mesma especificacdo e quantidade do contrato atual.

CATEGORIA

GENERO

PECA DO
UNIFORME

QUANTIDADE
SEMESTRAL

QUANTIDADE
ANUAL

QUANTIDADE
PARA 24
MESES

Masculino

Camisa Social
Masculina, de boa
qualidade,
manga longa, cor
branca.

03

06

12

Calca socia, de
boa qualidade, na
cor preta.

02

04

08

Cinto social em
couro, de boa
qualidade, na cor
preta.

01

02

04

Par de sapato
social preto em
couro, solado de
borracha

antiderrapante, 12
linha, de boa
qualidade.

01

02

04

Par de meia social,
preta, de boa
qualidade

08

16

Blusa de frio de
moletom, sem
capuz, cComposto
de 75% algodao e
25% poliéster, c/
ziper interno,
bordada logomarca
da empresa, cor
preta.

01

02

04

Avental, com alga
regulavel, com
bolso, cor preta

01

02

04

Touca com elastico,
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tecido confortavel e 01 02 04

COpe' ro resistente, cor preta

/Copeira

Par de sapato
social feminino, de
boa qualidade,
salto anabela de

4cm, solado 01 02 04
emborrachado
antiderrapante, 1*
linha, cor preta, de
boa qualidade.

Avental em oxford,
sob medida, cor 01 02 04
preta

Meia Calga Social,
cor preta.

04 08 16

Conjunto de calca e
/ou saia e jaleco
decote em V, de

boa qualidade,
mangas curtas, em
Oxford 100%
poliéster, dois
bolsos aparentes na
frente, na cor preta,
bordado com a
logomarca da
empresa.

Blusa de frio de
moletom, de boa
qualidade, sem
capuz, composto
de 75% algodao e
25% poliéster, c/
ziper inverno,
bordada logomarca
da empresa, cor
preta.

03 06 12
Feminino

01 02 04

Touca protetora
capilar, em filo,
com 02 04 08
fechamento
ajustavel

camisa social
manga longa, cor
branca, de boa
qualidade.

03 06 12

Colete Social

18 de 35



UASG 400045 Estudo Técnico Preliminar 80/2023

Masculino, em
oxford 100% 02 04 08
poliester, forrado,
de boa qualidade,
preto.

Blazer

Tradicional, em
oxford, 100%
poliéster, de boa
qualidade, preto,
com a logomarca
da empresa

Garcom/Gargonete | Masculino | bordada no bolso.

02 04 08

Calca Social, em
oxford, 100%
poliéster, de boa
qualidade, preta

02 04 08

Cinto socia em
couro, 12 linha, na 01 02 04
cor preta

Par de Sapatos,
Social Masculino,
em couro macio,
solado
emborrachado
antiderrapante, 1°
linha, na cor preta,
de boa qualidade.

01 02 04

Par de Maeias,
Social Masculina,
par, cor preta, de
boa qualidade.

03 06 12

Gravata Borboleta,

. 02 04 08
em cetim, cor preta.

Calga Social
Feminina e/ou saia
com ziper,

em oxford, 100% 02 04 08
poliéster, de boa
qualidade, cor
preta.
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camisa social
manga 3/4, cor 03
branca, em 06 12
tricoline 100%
algoddo, de boa
qualidade.

Blazer Feminino
em Oxford, de boa
qualidade, 100%
poliéster, cor preta.

Feminino 02 04 08

Par de Sapato
Social Feminino,
salto anabela de

4cm, solado 01 02 04
emborrachado
antiderrapante, 1*
linha, cor preta.

Colete social em
tecido, de boa
qualidade,
devidamente
forrado, com 2
bolsos embutidos,

02 04 08

Meia calga social

.. 03 06 12
feminina, cor preta.

Camisa social,
manga longa, de
boa qualidade, cor
branca.

03 06 12

Calca Social em
oxford, 100%
poliéster, de boa
qualidade.

02 04 08

cinto social
masculino, em
couro, 12 linha, cor
preta.

01 02 04

Masculino

Par de sapato
social em couro
macio, de boa
qualidade, 12linha, 01 02 04
emborrachado e
antiderrapante, cor
preta.
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Encarregado(a) Geral

Par de Meia socid
masculina, cor
preta.

03
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06

12

Feminino

camisa, manga 3
/4, em tricoline
100% algoddo de
boa qualidade.

03

06

12

Calca Social
Feminina e/ou saia
com ziper, de boa

qualidade, em

oxford, 100%
poliéster, cor preta.

02

04

08

Meia Social
Feminina

03

06

12

Par de Sapato
Social Feminino,
salto anabela de

4cm, de boa
qualidade, solado
emborrachado
antiderrapante, 1*
linha, cor preta.

01

02

04

Repositor de Agua

Masculino

calca jeans, de boa
qualidade.

02

04

08

Camisa gola polo,
100% algodao, de
boa qualidade,
mangas curtas,
fechamento  por
meio de botdes e
um bolso chapado
contendo
logomarca da
empresa.

08

16

EPI - Bota em
Couro com
Biqueira de Aco,
cor preta, de boa
qualidade

02

04

08

par de meias
soquete, cano
longo

EPI - Luva de

03

06

12
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Seguranga,
antiderrapante,
anticorte.

EPI - Cinta
Ergondémica
Abdominal
Cinto Preto em
couro de boa
qualidade.

01

01

01
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02

02

02

04

04

04

7.6. Para a afericdo dos materiais de consumo/limpeza e duradouro/reposicdo, foi utilizada a média
do histérico de consumo apresentada no subitem 7.2 com margem de seguranca de 30% (trinta por cento).

7.6.1. Na relagdo dos materiais de limpeza foi acrescentado 3 (trés) itens, quais sgam: Limpador de
porcelanato/granito/mérmore, luva de borrachalatex e pa coletorade lixo.

Item

Material de consumo

Unidade
de
Medida

Estimativa
Mensal de
Consumo

Estimativa
de
Consumo
para 12
meses

Estimativa
de
Consumo
para 24
meses

Actcar tipo cristal, branco de 1° qualidade, acondicionado em
embalagem plastica de 5 Kg (cinco quilos), com todas as informacdes
permanentes ao produto, previsto na legislacdo vigente, constando data
de fabricagdo e validade nos pacotes individuais.

Pacote

519

6.228

12.456

Actcar tipo refinado, branco de 1° qualidade, acondicionado em
embalagem pléstica de 1 Kg (um quilo), com todas as informagoes
permanentes ao produto, previsto na legislacdo vigente, constando data
de fabricac@o e validade nos pacotes individuais.

Kg

21

252

504

Café torrado e moido, extra forte de primeira qualidade, empacotado a
vacuo puro, com prazo de validade expresso na embalagem.
Embalagem 500g. Devera seguir as orientacoes da Portaria SDA
/MAPA n° 570/2022.

Unidade

692

8.304

16.608

Adocante liquido, dietético, com bico dosador conta-gotas, frasco com
100 ml e prazo de validade de no minimo 6 (seis) meses. Ingredientes:
agua, edulcorantes artificiais; sucralose e acesulfame-k, espessante
carboximeticelulose, conservante benzoato de sodio e acidulante acido
citrico,sem aspartame, sem gltten.

Unidade.

31

372

744

Agua mineral garrafio 20 litros (conforme especificado no subitem 6.9)

Unidade

2.085

25.020

50.040

Cha em sachés - diversos (caixa c/ dez unidades); sugestdo: capim
cidreira, erva doce, camomila, horteld, preto, boldo, limdo, maga com
cravo e canela

Cx

746

8.952

17.904

Copo descartavel biodegradavel 200 ml, durante a utilizacdo devem
suportar as condigdes de uso a que se destinam, tais como temperatura
e umidade, sem apresentar vazamentos, desintegracdo ou deformidades
que comprometam 0 COITeto e Seguro uso.

Cento

511

6.132

12.264

Copo descartavel biodegradavel 50 ml, durante a utilizacdo devem
suportar as condigdes de uso a que se destinam, tais como temperatura
e umidade, sem apresentar vazamentos, desintegracdo ou deformidades
que comprometam O COITeto e Seguro uso.

Cento

189

2.268

4.536

Papel toalha, branco, folha dupla gofrado, 100% fibra natural, com 02
dobras, folhas medida 22,5x23cm. de 1* qualidade

milhar

98

1.176

2.352

10

Coador de pano em tamanho compativel com as cafeteiras (primeira
qualidade)

Unidade

31

372

744
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Item

Material de Limpeza

Unidade
de
Medida

Estimativa
Mensal de
Consumo

Estimativa
de
Consumo
para 12
meses

Estimativa de
Consumo para
24 meses

Critério para definicdo do
quantitativo (mensal)

Alvejante, solugdo aquosaa
base de hipoclorito de sodio
ou célcio com teor de cloro
ativo (1 litro)

Unidade

59

708

1.416

2 por copa (mensal)

Alcool etilico hidratado, 70°
INPM, em frasco de 1 litro

Unidade

51

612

1.224

1 Por copamais 02 para
cada repositor

Alcool em gel, teor alcodlico de
70°, fraco de 1 quilo

Unidade

26

312

624

1 Por copamais 01 para
cada repositor

Detergente biodegradavel neutro
para lavagem de loucas em geral,
com 500 ml.

Unidade

182

2.184

4.368

4 por copa

Esponja de espuma, tipo multiuso,
dupla face com um lado macio e
outro em fibra abrasivo de 1?
qualidade.

Unidade

152

1.824

3.648

8 por copa

Esponja de 13 de aco, composicao
aco carbono, unidade com 60 g
embalada em pacote com 8 (0ito)
unidades.

Pacote

39

468

936

2 por copa

Pano de chéo, tipo saco, alvejado,
duplo, com barrado feito, 100%
algodao etiqueta de identificagdo,
dimensdes minimas: 400 mm x
700 mm, 1° qualidade.

Unidade

64

768

1.536

2 por copa

Pano de pia, flanela para
limpeza na cor branca, nas
medidas de 60 cm x 40 cm,
overlocadas nas bordas,
acondicionadas em
embalagem plastica. com
etiqueta de identificacdo contendo
composicdo, medidas e demais
informagoes do produto.

1? qualidade.

Unidade

55

660

1.320

2 por copa

Pano de prato, para enxugar pratos
em tecido liso 100% algodao,
tamanho minimo: 60 x 40 cm,
com acabamento nas bordas.

1% qualidade.

Unidade

68

816

1.632

2 por copa

10

Sabdo em barra com 200 gramas,
tipo glicerinado, embalado em
pacote com 5 (cinco) unidades. 1*
qualidade

Unidade

98

1.176

2.352

2 por copa

11

Sab&o em P6 de 12 qualidade,
acondicionado em
embalagem de 800g

Unidade

38

456

912

2 por copa

12

Saco delixo 100 L - Preto,
reforcado, com capacidade
de 100 (cem) litros,

Pacote

25

300

600

1 por copa
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embalagem contento 100
unidades.
13 |[Limpador multiuso - 500ml Unidade 59 708 1.416 2 por copa
Limpador de Porcelanatos,
Granitos e Marmore, produto .
14 biodegradavel, acondicionado em Unidade 27 324 648 1 por copa
embalagem de 750 ml
Luva de borracha, Latex, tamanho
15 |IP, M e G, resistente e| Unidade 55 110 220 2 pares por copa
antiderrapante. Par
Pa coletora de lixo, dimensdes
aproximadas: comprimento: 25 .
16 cm; Largura: 24 cm; Altura: 8 cm; Unidade 27 324 648 1 por copa
cabo de madeira alongado
Material de Unidade L Critériopara
e Estimativa | Estimativa | Estimativa para L
Item reposicao de definicdo do
. Mensal para 12 meses 24 meses U
/duradouros Medida gquantitativo
01 para cada copa
ativa, 01 para cada
Acucareiro em aco garcom e mais 03
. ¢ & unidades de reserva
inox, com colher e )
01 . Unidade 14 168 336 /copa para
tampa, capacidade .
atendimento em
300g o
reunides do andar
gue serdo servidas
pela copeira.
Apoi 2
02 poIo parg copo Unidade 202 2.424 4.848 02 para C?da copo
em aco inox devidro
01 para cada copa
ativa, 1 para cada
Bandeja em ago garcom e mais 03
inox redonda unidades de reserva
03 medidas Unidade 14 168 336 /copa para
aproximadas; 45 atendimento em
cm de didmetro reunides do andar
gue serdo servidas
pela copeira.
Carrinho para
distribuicéo
com 02 duas
bandejas
chapalisa) em
04 (chap . ) Unidade 4 48 96 01 por copa
aco inox.
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Dimensdes: 40
X 75 e dtura
90cm.

Jarra 2 (dois) .

. . 01 por gargcom mais
litros, em inox, 03 extras para.
05 com tampae Unidade 14 168 336 o P .

reuniOes servidas
aparador de gelo, .
. pelas copeiras
para égua e suco

Canecaleiteira
aluminio com
cabo plastico aro
ne 14
capacidade 2
(dois) Litros

06 Unidade 9 108 216 02 por copa

07 Funil de, plasxlco Unidade 4 48 96 01 por copa
médio

Bule p/café, em
aco inox,
capacidade de
750ml

08 Unidade 5 60 120 01 por garcom

Dispenser poupa
copo, para copos
descartaveis de dgua,
200 ml, com
dispositivos
semiautomaticos de
09 | facil manuseio que Unidade 4 48 96 01 por copa
libera apenas um
copo de cada vez, em
material plastico na
cor branca.
Capacidade de 100
copos

Dispenser poupa copo,
para copos
descartaveis de agua,
50 ml, com
dispositivos
semiautomaticos de

10 |facil manuseio que Unidade 4 48 96 01 por copa
libera apenas um copo
de cada vez, em
material plastico na
cor branca.
Capacidade de 100
copos
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11 i Unidade 4 48 96 01 por copa
visor frontal que
indicar o nivel do
papel para possivel
abastecimento e
liberacédo por
alavanca.
Vassourade pelo
12 com cgrdas Unidade 4 48 96 01 por copa
macias
40cmx150m
Rodo de plastico .
4 48 96
13 de 50em. Unidade 01 por copa
Balde de pléstico
14 reforgado de Unidade 4 48 96 01 por copa
12litros
Aventd
15 emborrachado Unidade 9 108 216 01 por copeira
(85x63)
01 para cada copa
ativa, 01 para cada
Forro parabandeja ggrgom emais 03
o unidades de reserva
de plastico 100% .
16 L Unidade 18 216 432 /copapara
vinil redondo ;
atendimento em
(40cm) o
reuni&es do andar
gue serdo servidas
pela copeira
Forro para
carrinho de
17 F,)I?S“CO 109% Unidade 1 12 24
vinil compativel
com o tamanho do
carrinho
Colher aco
18 | inoxidavel com Unidade 4 48 96 01 para cada copa
cabo grande
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19

Pote de
Mantimentos
Hermético (Café
/Acucar) 2L

Unidade

96
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19 02 para cada copa

20

Coletador
Dispenser Copo
Descartavel Duplo
(café e &gua)

Unidade

36

01 duplo para cada
copa

72

21

Garrefade
vidro com tampa
parareservar agua
na geladeira,
1,50 Litros

Unidade

22

264

528 10 por copa

Copo devidro
300ml,
transparente,
cilindrico, fundo
reforcado

Unidade

319

3.828

7.656

Colher em aco
inox p/ café

Unidade

91

1092

2184

Colher em aco
inox p/ cha

Unidade

75

900

1800

Xicarac/ pires de

porcelana p/café,

capacidade de 60
mi

Unidade

173

2076

4152 Média realizada com
base nas informacgdes
dispostas no subitem 7.2

Xicarac/ piresde
porcelana p/ cha,
capacidade de 200
mi

Unidade

85

1020

e com acréscimo de
30% (trinta por cento).

2040

Garrafatérmica
para café, em inox
- capacidade de 1

litro

Unidade

48

96

Garrafatérmica

paracafé eminox -

capacidade de 1.8
litros

Unidade

108

216

7.7. Para melhor organizacdo dos equipamentos nos espagos destinados aos servicos pretendidos, foram realizadas adequacoes
quanto aos itens e quantidades que deverdo ser fornecidos, bem como inserido o carro plataforma para o transporte de galdes de

agua.
. Unidade Estimativa Critério para definicdo do
Item Equipamentos de .
. Mensal gquantitativo
Medida
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01

Cafeteiralndustria -
Capacidade 20 litros. 220
Volts. Cafeteira elétrica
cilindrica em aco inox,
termostato regulével, 2
torneiras com visor de
nivel, pé com sapatas
antiderrapantes,
acompanhada de varetas
paralimpeza das
torneiras, certificada pelo
INMETRO. Estado:
Novade primeiro uso.

Unidade

18

Estudo Técnico Preliminar 80/2023

01 para cada copa. Quantidade
também atende a SRTE-
DF e Edificio Previdéncia.

02

Cafeteiralndustrial -
Capacidade 10 litros. 220
Volts. Cafeteira elétrica
cilindrica em aco inox,
termostato regulavel, 2
torneiras com visor de
nivel, pé com sapatas
antiderrapantes,
acompanhada de varetas
paralimpeza das
torneiras, certificada pelo
INMETRO. Estado:
Novade primeiro uso.

Unidade

01 para cada copa, com menor
demanda. Considerando também o
CERET.

03

Refrigerador Vertical
Doméstico Duplex, Frost
Free com Degelo
Automatico, com
capacidade de 410 Litros,
Bivolt, Eficiéncia
Energética 'A’, certificada
pelo INMETRO. Estado:
Novo de primeiro uso.

Unidade

21

01 para cada copa

04

Bebedouro Refrigerado
de coluna, de Aco Inox e
plastico ABS, capacidade

para garrafdo 20L,
voltagem 220v.
Eficiéncia de Energia 'A’,
certificada pelo
INMETRO. Estado:
Novo de primeiro uso.

Unidade

71

02 por andar.

05

Carrinho para transporte
dos galdes de agua,
plataforma, capacidade
400 kg, dimensoes
aproximadas : 1,20x65
cm. Estado: novo de
primeiro uso

Unidade

01 para cada repositor
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7.8. Considerando o novo cendrio de readequacgdo dos servigos contratados a realidade e as necessidades das Pastas, houve um
acréscimo de postos de garcons/garconetes.

Copa (local)

Quantidade de Postos (copeira)

Quantidade de Postos (garcom/garconete)

9° Andar

2

8° Andar Norte

8° Andar Sul

7° Andar

6° Andar

5° Andar Norte

5° Andar Sul

4° Andar

3° Andar

2° Andar

Sobreloja

Térreo

4° Andar Anexo A

4° Andar Anexo B

1° Andar Anexo A

1° Andar Anexo B

Térreo Anexo A

Térreo Anexo B

CERET

SRTb/DF

Ed. Previdéncia

O} | WS (VO FNCJY | Sy | Sy (VNS | FNCN | NN (IFNCT | INNCRN | IS | IV (RSN | R | Gy VRN | DS

~lolffeoll~l—~lIr~ll~rll—~lI—llrll—~lIoffwlloll—lfwalw]—||w

TOTAL

w
o

w
N

* No quantitativo acima estdo inclusos os garcons que realizam atendimento prioritario aos audit6rios do Bloco F.

7.9. Serdo mantidos 2 (dois) postos de repositores de 4gua e 1 de Encarregado Geral.

7.10. Diante do exposto, segue abaixo o quantitativo de profissionais a serem contratados:

Categoria Profissional CATSER Quantidade para a nova contratagdo
Copeira(o) 30
Garcom/Gargonete 32
14397
Repositor de dgua 02
Encarregado (a) Geral 1
TOTAL 65

7.10.1. Durante a execucdo contratual podera a Administracdo rever a distribuicdo de postos definida neste Estudo
Preliminar, de forma a atender as necessidades do Orgio, principalmente em razio de alteracdes de layout, podendo

inclusive novos prédios serem acrescentados com postos de trabalho.

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 13.178.430,75

8.1. O valor estimado da contratacdo é de R$ 13.178.430,75 (treze milhdes, cento e setenta e oito mil,
quatrocentos e trinta reais e setenta e cinco centavos), assim distribuidos:
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a) Postos: R$ 9.956.685,89 (nove milhdes, novecentos e cinquenta e seis mil, seiscentos e oitenta e
cinco reais e oitenta e nove centavos), conforme explicitados nas planilhas de custos e formacdo de
precos.

b) Materiais: R$ 3.221.744,85, assim distribuidos:

b.1) Materiais de Consumo: R$ 1.865.905,75

b.2) Materiais de Limpeza: R$ 204.844,36

b.1) Materiais de Reposicdo: R$ 155.807,64

b.3) Materiais duradouros: R$ 481.335,61

b.4) Equipamentos para implantacdo do servico: R$ 513.851,51.

8.2. O valor de referéncia para a contratacdo de servicos com regime de dedicacao exclusiva de mao de
obra podera ser formado por meio do preenchimento da planilha de custos e formagdo de precos,
conforme estabelece o subitem 2.9, do Anexo V da IN n°05/2017:

Estimativa de precos e precos referenciais:

b) No caso de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mdo de obra, o custo estimado da
contratacdo deve contemplar o valor maximo global e mensal estabelecido em decorréncia da
identificacdo dos elementos que compdem o preco dos servicos, definidos da seguinte forma:

b.1. por meio do preenchimento da planilha de custos e formagdo de precos, observados os custos dos
itens referentes ao servico, podendo ser motivadamente dispensada naquelas contratacées em que a
natureza do seu objeto torne invidvel ou desnecesséario o detalhamento dos custos para afericdo da
exequibilidade dos pregos praticados.

Para o célculo estimado na alinea "a" foram considerados os referenciais abaixo, ressaltando que
quando da apresentacdo dos precos por parte dos licitantes, poderdo ocorrer variacdes em decorréncia
de situagdes diferenciadas.

a) O valor do salério das categorias foi calculado com base no piso salarial constante da Convengao
Coletiva de Trabalho 2024 do SINDICATO DOS EMPREGADOS DE EMPRESAS DE ASSEIO,
CONSERVACAO, TRABALHO TEMPORARIO, PRESTADORES DE SERVICOS E SERVICOS
TERCEIRIZAVEIS DO DE-SINDISERVICOS/DF, CNPJ 00.5306260001/00 uma vez que apds
analise dos contratos celebrados com a Administragdo Publica no Distrito Federal, a referenciada CCT
foi preponderante nas contratagdes pesquisadas.

ORGAO PREGAO CCT
MC 27/2023 SINDISERVICOS/DF
SUDECO 9002/20024 SINDISERVICOS/DF
CNPQ 15/2023 SINDISERVICOS/DF
ICMBIO 24/2023 SINDISERVICOS/DF
IBAMA 20/2023 SINDISERVICOS/DF
TIDFT 38/2023 SINDISERVICOS/DF
ANTAQ 09/2023 SINDISERVICOS/DF
PR 27/2023 SINDISERVICOS/DF
AGU 20/2023 SINDISERVICOS/DF
IPHAN 06/2023 SINDISERVICOS/DF
MCTI 07/2023 SINDISERVICOS/DF
MGI 04/2023 SINDISERVICOS/DF
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b) As despesas com deslocamento do empregado no percurso trabalho-residéncia-trabalho foram
calculadas com base em concessdo do beneficio de vale-transporte. Para fins de calculo foi considerado
o valor da passagem praticado no DF, sendo R$5,50 para cidades satélites, somado de R$2,70 referente
ao circular rodoviaria-MTE-rodovidria.

b.1) Ressalta-se, no entanto, que essas despesas poderdo ser oferecidas, pela empresa, sob a forma de
concessdo de beneficio vale-transporte ou por meio de transporte préprio ou contratado colocado a
disposi¢do do empregado, na forma preconizada pelos art. 106 ao 109, do Decreto 10.854/2021.

b.2) No contrato atual existe um percentual de 32% (trinta e dois por cento) de colaboradores que
residem no Entorno do Goias, o que devera ser considerado pela licitante..

¢) O valor do Auxilio Alimentacdo e demais beneficios foram calculados com base na Convengdo

nan

Coletiva mencionada na alinea "a".

d) Os valores dos uniformes, dos materiais e dos rel6gios de ponto foram estabelecidos conforme
pesquisa no Compras.gov (modulo pesquisa de precos) e sitios de dominio amplo.

e) Com relagdo ao "Lucro", item que compdem o modulo 6 da Planilha, referente aos custos indiretos,
tributos e lucro, foi projetado para efeito do calculo o indice maximo de 6,79% (seis virgula setenta e

nove por cento), estimativa dos valores limites, que derivaram de estudos realizados pela Fundagao
Instituto de Pesquisa (FTA), e que correspondem a 6,79% em cendrio maximo e 3,90% no cendrio de
atencdo, divulgado no site https://www.gov.br/compras/pt-br/agente-publico/orientacoes-e-
procedimentos/midia/elaborao-da-planilha-de-custos-e-formao-de-precos.pdf.

8.2. Importa salientar que na composicdo dos precos propostos, tanto unitdrios como totais, foram
considerados todos os custos diretos e indiretos relacionados com o objeto deste estudo, inclusive taxas,
impostos e demais despesas que a empresa devera pagar.

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

9.1. Nos termos do art. 47, inciso II, da Lei n® 14.133/2021, os servigos, como regra, devem atender ao
parcelamento quando for tecnicamente vidvel e economicamente vantajoso, bem como observadas as regras do
art. 47 que trata de aspectos a serem considerados na aplicacao do principio do parcelamento.

9.2. Conforme bem define o Manual de Licitagdes e Contratos do TCU (4° Edicdo - Revista, atualizada e
ampliada): "Sabe-se que economia de escala atrela preco a quantidade demandada. Por isso, quanto maior o
quantitativo licitado, menor poderd ser o custo do produto, que tem por limite o chamado custo zero" (...)

9.3. A presente contratacao evitou o parcelamento dos servicos por ndo se tratarem de servicos especializados,
ndo sendo verificada a existéncia de participacdo segmentada das empresas participantes que justifique a perda
de economia de escala. Ainda assim, no sentido de atender as peculiaridades deste Ministério, do ponto de
vista técnico optou-se pelo ndo parcelamento da contratagdo, conforme relatado neste Estudo.

9.4. A inviabilidade do parcelamento também é verificada ao analisar a execugdo do préprio objeto a ser
contratado, uma vez que os postos de copeira e garcom desenvolvem atividades interdependentes e
complementares, além de utilizarem os mesmos equipamentos e compartilharem o mesmo ambiente de
trabalho.

9.5. Uma eventual separagdo dos postos em contrata¢ées diferentes, implicaria em dificuldades na gestdo dos
postos e, por consequéncia, dos eventuais contratos, sem que haja contrapartida em eventual ganho de escala.
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9.6. De outra forma, a contratagdo pretendida ndo tem qualquer tipo de especializa¢do no servigo propriamente
dita, tratando-se de apenas administracdo de mdo-de-obra, nas quais as mesmas empresas participariam dos
itens, ndo implicando em ampliagdo da participacdo, e, de forma andloga, a contratacdo por item unica, nao
implica em restricdo da competitividade.

9.7. Cabe reforcar que os servigos a serem contratados sdo classificados como “servicos comuns”, que em
sintese, sdo aqueles cujas especificagdes sdo rotineiras e usuais no mercado. Os servicos pleiteados nesse
estudo sdo ofertados de forma corriqueira e habitual, sendo a Administracdo Publica um das maiores
contratantes.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

10.1. N&o se vislumbra contratacdes correl atas e/ou interdependentes para execucao do objeto em tela.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

11.1. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contrata¢cdes Anual 2024, conforme detalhamento a
seguir:

I) ID PCA no PNCP: 23612685000122-0-000001/2024

IT) Data de publicacdo no PNCP: 20/05/2023

IIT) Id do item no PCA: 124

IV) Classe/Grupo: 859 - OUTROS SERVICOS DE SUPORTE
V) Identificador da Futura Contratacdo: 400045-90113/2024

11.1.1. O MTE ndo dispde de Plano Diretor de Logistica Sustentdvel - PLS, entretanto, considerando o
previsto no paragrafo 1°, Art. 2° da PORTARIA SEGES/MGI N° 5.376, DE 14 DE SETEMBRO DE 2023
serdo realizadas as adequacGes necessarias no prazo estabelecido.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao
12.1. Economicidade e Melhor Aproveitamento dos recursos:

1. Otimizacdo de custos operacionais, administrativos e de gerenciamento em todo o processo de
contratacao;

2. Eliminagdo dos procedimentos de realizacdo de licitagbes para aquisi¢do de insumos e equi pamentos;
3. Melhorar a produtividade e agilidade nos processos;

4. Reducdo de custos indiretos como de estocagem e de realizagdo das aquisi¢des de insumos e
equipamento.

5. Atuar de modo célere, de forma especializada, na execucdo das atividades meramente rotineiras;
6. Otimizar e modernizar os procedimentos de rotina de fiscalizacéo e gestéo de servicos,

7. Atendimento atodos os preceitos legais vigentes,

8. Mitigar chances do inadimplemento contratual por parte da empresa que possa gerar desgaste ou
custos para a Administracao;
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9. Quanto a eficiéncia, assegurar a continuidade da prestagdo dos servigos, e do uso racional dos
recursos financeiros,

10. Reducdo do desperdicio de insumos, transferindo o fornecimento a contratada;

11. Relativo ao aproveitamento dos recursos humanos espera-se o cumprimento, por parte da empresa
contratada, de todas as obrigacfes e compromissos assumidos.

13. Providencias a serem Adotadas

13.1. Quanto a adequacdo do ambiente do 6rgdo, nao foram constatadas necessidades de modificacdes ou
adaptacOes para os servicos apresentados nesse estudo. Portanto, o atendimento das necessidades se dara de
acordo com as edifica¢des e ambientes ja consolidados neste 6rgdo.

13.2. Avaliar a necessidade de capacitagdo dos servidores que atuam na fiscalizacdo dos servicos.

14. Possiveis Impactos Ambientais
14.1. Impactos ambientai s/sociais positivos esperados:

1. Uso racional de agua, adotando medidas para evitar o desperdicio de guatratada;

2. Descarte adequado dos residuos;

3. Colaboracéo efetiva no desenvolvimento das atividades do programainterno de separacéo de
residuos sdlidos, em recipientes para col eta sel etiva nas cores internacional mente identificadas,
disponibilizados pela CONTRATANTE;

4. Adocdo de préticas de gestdo que garantam os direitos trabal histas e o atendimento as normas
internas e de seguranca e medicina do trabalho para seus empregados,

5. Conformidade com os requisitos legais e regulamentos aplicaveis, observando também alegislacdo
ambiental paraa prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a salide dos trabal hadores e envolvidos
na prestacdo dos servigos;

6. Disponibilizac&o dos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS) aos funcionérios, quando
necessario, para a execugao das atividades de modo confortével, seguro e de acordo com as condicoes
climéticas, favorecendo a qualidade de vida no ambiente de trabal ho;

7. Busca continua da reducdo do uso de copos descartéveis na prestacao de servicos nas dependéncias
do érgao ou entidade;

8. Destinagdo de forma ambiental mente adequada de todos os materiais e equipamentos que foram
utilizados na prestacéo de servicos;

9. Adocdo de préticas de sustentabilidade e de racionalizagcdo no uso de materiais e servicos, incluindo
uma politica de separacéo dos residuos reciclaveis descartados e sua destinacao as associacdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, conforme Decreto n. 5.940/2006.

10. Ndo manter relacdo de emprego/trabalho, de forma direta ou indireta, com menor de 18 anos de
idade em trabal ho noturno, perigoso ou insalubre, nem menor de 16 anos de idade em qualquer
trabalho, salvo na condicéo de aprendiz, a partir dos 14 anos.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.
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15.1. Justificativa da Viabilidade

15.1. Com base nas informagoes levantadas ao longo dos estudos técnicos preliminares, e no seu
detalhamento, a equipe de planejamento declara que a contratagdo é viavel de prosseguir e ser concretizada,
pois:

a) A necessidade da contratacdo é clara e adequadamente justificada;
b) A contratagdo esta coerente com a demanda prevista;

¢) Foi realizada a estimativa dos precos da contratacdo pretendida, a fim de que a administracdao possa
disponibilizar o or¢amento adequado para a aquisi¢do no exercicio corrente, houve pesquisa de pregos
priorizando o estabelecido na Instru¢do Normativa n 65/2021;

d) A forma de contratacio definida no presente estudo condiz com as necessidades do Orgao; e) A relagio
custo-beneficio da contratacdo é considerada favoravel.

16. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ALESSANDRA IVIE ESPINDOLA BRAGA

Integrante Técnica

tf Assinou eletronicamente em 18/03/2024 as 18:09:35.

MARCUS DANILLO MENDES FURTADO

Integrante Requisitante

b
tf Assinou eletronicamente em 18/03/2024 as 18:14:46.

VALERIA MORAES DE SOUZA

Integrante Administrativa

1Y
tf Assinou eletronicamente em 18/03/2024 as 18:13:29.
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