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PREGAO ELETRONICO N° 01/2023
(Processo Administrativo n® 19958.100455/2022-67)

Contrarrazdes ao Recurso Administrativo da Empresa CENTRAL IT TECNOLOGIA DA INFORMACAO S/A

STEFANINI CONSULTORIA E ASSESSORIA EM INFORMATICA S.A. (STEFANINI), j& qualificada nos autos do
processo de licitagdo em tela, com amparo no Edital e demais legislagdes nele arroladas, apresenta suas
CONTRARRAZOES ao Recurso Administrativo impetrado por CENTRAL IT TECNOLOGIA DA INFORMACAO S/A
(CENTRAL IT), contra a decisdo que julgou a STEFANINI habilitada e a declarou vencedora do certame.

Alega em sintese a recorrente que a habilitagdo da STEFANINI foi indevida, e que os documentos apresentados
supostamente ndo atenderiam ao requerido para a comprovagdo da habilitacdo de acordo com os critérios
estabelecidos no Edital.

Sé&o incabiveis os argumentos trazidos pela recorrente como demonstraremos nos topicos seguintes, sendo correta
a analise e julgamento, bem como os procedimentos adotados pela Pregoeira e Equipe de Apoio.

Trata-se de pregéo eletronico promovido pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia Social (MTPS) tendo por objeto a
escolha da proposta mais vantajosa para a contratacao de servigos de operagdo de infraestrutura e atendimento a
usuarios de Tecnologia da Informagdo do Ministério.

Preliminarmente, hd de se destacar que a licitacdo realizada busca a contratagdo da proposta mais vantajosa para
o0 MTPS, e neste aspecto cabe o destaque de que a proposta da STEFANINI tem valor cerca de 10% (dez por cento)
a menor do que o da empresa Recorrente (QUARTA COLOCADA NA FASE DE LANCES), representando uma
diferenca de R$ 1.831.587,35 (hum milhao, oitocentos e trinta e um mil, quinhentos e oitenta e sete reais).

E inquestionavel que a proposta da STEFANINI é a mais vantajosa para o MTPS, pois além de apresentar o menor
valor dentre as empresas licitantes que ainda se encontram em disputa, atende plenamente as condicdes legais e
de habilitacdo, conforme sera demonstrado nos topicos seguintes.

Neste aspecto, da vantajosidade da proposta na busca da preservacdo dos interesses do proprio MTPS, é que o
Edital traz determinagdes especificas:

“22.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho fundamentado, registrado
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo.”.

"22.6. As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e
a seguranga da contratacao”.

Observa-se assim, que o préprio Edital determina que mesmo que existam desatendimentos de exigéncias formais,
sendo possivel a exata compreensdao da proposta, ndo levara a inabilitacdo ou ndo aceitagdo da proposta
apresentada.

Tal determinacdo editalicia estd em consonancia com as mais recentes decisdes dos Tribunais Nacionais que
privilegia a adocdo do “principio do formalismo moderado”.

Resumidamente, o formalismo moderado se relaciona como a ponderacdo entre o principio da eficiéncia e o da
seguranga juridica, ostentando importante funcdo no cumprimento dos objetivos descritos na Lei Geral de
LicitacOes.

Nesse sentido, orienta o Tribunal de Contas da Unido no acérddo 357/2015-Plenario:

“No curso de procedimentos licitatorios, a Administracdo Publica deve pautar-se pelo principio do formalismo
moderado, que prescreve a adocdao de formas simples e suficientes para propiciar adequado grau de certeza,
seguranga e respeito aos direitos dos administrados, promovendo, assim, a prevaléncia do contetdo sobre o
formalismo extremo, respeitadas, ainda, as praxes essenciais a protecdo das prerrogativas dos administrados.”

Nota-se que sua utilizacdo ndo significa desmerecimento ao principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio
que dispde sobre a impossibilidade de a Administracdo descumprir as normas e condigdes do edital. Trata-se de
solugdo a ser tomada pelo intérprete a partir de um conflito de principios.

“Diante do caso concreto, e a fim de melhor viabilizar a concretizacdo do interesse publico, pode o principio da
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legalidade estrita ser afastado frente a outros principios.” (TCU - Acorddo 119/2016-Plenario)

Ao contrario das regras/normas, os principios ndo sdo incompativeis entre si. Diante de um conflito de principios
(p. ex., vinculacdo ao instrumento convocatdrio x obtencdo da proposta mais vantajosa), a adocdo de um ndo
provoca a aniquilagdo do outro. Como exemplo, esse raciocinio pode ser percebido nas seguintes decisdes do
Tribunal de Contas da Unido:

“Rigor formal no exame das propostas dos licitantes ndo pode ser exagerado ou absoluto, sob pena de
desclassificagdo de propostas mais vantajosas, devendo as simples omissdes ou irregularidades na documentagdo
ou na proposta, desde que irrelevantes e ndo causem prejuizos a Administracdo ou aos concorrentes, serem
sanadas mediante diligéncias.” (Acérddo 2302/2012-Plenario)

"0 disposto no caput do art. 41 da Lei 8.666/1993, que proibe a Administragdo de descumprir as normas e o edital,
deve ser aplicado mediante a consideragdo dos principios basilares que norteiam o procedimento licitatério, dentre
eles o da selegdo da proposta mais vantajosa.” (Acorddo 8482/2013-12 Camara)

Nessas hipoteses, a analise deve considerar a importancia de cada principio no caso concreto, e realizar a
ponderacdo entre eles a fim de determinar qual prevalecera, sem perder de vista os aspectos normativos. Por esse
motivo, as solugdes ndo respeitam féormulas prontas, podendo variar de um caso para outro.

Vale lembrar que o certame licitatério ndo representa um fim em si mesmo, mas um meio que busca o
atendimento das necessidades publicas. Nas palavras do professor Adilson Dallari: a “licitacdo ndo € um concurso
de destreza, destinado a selecionar o melhor cumpridor de edital”.

O que deve importar é se os documentos apresentados tiveram o poder de atender ao que se pretendia quando
fixada a exigéncia. E a documentagdo e proposta apresentadas pela STEFANINI, no seu conjunto, atendem ao
requerido pelo Edital, comprovando se tratar da proposta mais vantajosa.

Ha de se destacar ainda os mais recentes entendimentos do Tribunal de Contas da Unido acerca da analise da
habilitagdo, diligéncias e saneamento de falhas no intuito de obtencdo da proposta mais vantajosa.

No Acérddo n® 1211/2021 - Plenario, o Tribunal de Contas da Unido proferiu decisdo interessantissima, sob a
relatoria de Walton Alencar Rodrigues, acerca da polémica tematica envolvendo o saneamento de defeitos nos
documentos de habilitagdo de licitantes:

Acorddo 1211/2021 Plenario (Representacdo, Relator Ministro Walton Alencar Rodrigues) Licitacdo. Habilitagdo de
licitante. Documentagdo. Documento novo. Vedacao. Definicdo. A vedacdo a inclusdo de novo documento, prevista
no art. 43, § 39, da Lei 8.666/1993 e no art. 64 da Lei 14.133/2021 (nova Lei de Licitagdes), nao alcanca
documento ausente, comprobatério de condicdo atendida pelo licitante quando apresentou sua proposta, que ndo
foi juntado com os demais comprovantes de habilitagdo e da proposta, por equivoco ou falha, o qual devera ser
solicitado e avaliado pelo pregoeiro.

Também no recente acérddo n°® 2443/2021 - Plenario do TCU:

“A vedagdo a inclusdo de novo documento, prevista no art. 43, § 39, da Lei 8.666/1993 e no art. 64 da Lei
14.133/2021 (nova Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos), ndo alcanga documento destinado a atestar
condicdo de habilitagdo preexistente a abertura da sessdo publica, apresentado em sede de diligéncia”.

Neste sentido cabe transcrever o item 8.6 do Edital:

“8.6. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a
exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG N. 5, de 2017, para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta”.

Ora, sendo verificada alguma inconsisténcia, duvida ou falha na documentacdo apresentada pela licitante detentora
da proposta mais vantajosa, cabe ao condutor do certame buscar sanea-la, privilegiando desta forma o interesse
publico.

A légica que concebe este raciocinio € simples: a habilitacdo serve para verificar se a empresa tem condigdes de
ser contratada pelo Poder Publico. O eventual esquecimento ou alguma inconsisténcia de um documento até o
marco temporal (sessdo publica) ndo deve ser suficiente para afastar uma licitante apta, se uma singela diligéncia
puder sanar o defeito.

Mesmo em face do art. 43, § 39, da Lei n® 8.666/1993 - o TCU, em alinhamento com a atual doutrina, defende
que aspectos eminentemente formais, ou materiais que nao prejudiquem a finalidade da condicdo imposta, ndo
podem prejudicar a selecdo da melhor oferta - finalidade essencial da licitagdo. Justamente por isso, em
determinadas circunstancias, entende-se possivel, inclusive, a inclusdo de “documento novo”, desde que tenha
como objetivo esclarecer condigdo que o licitante ja dispunha, materialmente, a época.

E preciso atentar para que, no cumprimento do principio do formalismo moderado, ndo se peque pelo “formalismo”,
consistente no apego exacerbado a forma e a formalidade, a implicar a absoluta frustragdo da finalidade precipua
do certame, que é a de selecionar a proposta mais vantajosa para a Administragdo Publica.

Ndo sdo raros os casos em que, por um julgamento objetivo, porém, com apego literal ao texto da lei ou do ato
convocatorio, se excluem licitantes ou se descartam propostas que, potencialmente, representariam o melhor
contrato para a Administragao.

Para se evitar situagdes como essas no curso dos procedimentos licitatérios deve-se interpretar a Lei e o Edital
como veiculando “exigéncias instrumentais”, expressao muito bem colocada por Margal Justen Filho: “E dizer, o
certame nao se presta a verificar a habilidade dos envolvidos em conduzir-se do modo mais conforme ao texto da
lei, mas sim, a bem da verdade, a verificar se o licitante cumpre os requisitos de idoneidade e se sua proposta é
satisfatéria e vantajosa para a Administragdo “(JUSTEN FILHO, Margal. Comentarios a lei de licitagbes e contratos
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administrativos. 11. ed. Sdo Paulo: Dialética, 2005, pg.60.).

“A Administracdo esta constrangida a adotar a alternativa que melhor prestigie a racionalidade do procedimento e
de seus fins. Ndo seria legal encampar decisdo que impusesse exigéncias dissociadas da realidade dos fatos ou
condicbes de execucdo impossivel. O principio da proporcionalidade restringe o exercicio das competéncias
publicas, proibindo o excesso. A medida limite é a salvaguarda dos interesses publicos e privados em jogo.
Incumbe ao Estado adotar a medida menos danosa possivel, através da compatibilizagdo entre os interesses
sacrificados e aqueles que se pretende proteger” (JUSTEN FILHO, Margal. Comentarios... 11. ed. S3do Paulo:
Dialética, 2005, citando MS n©22.050-3, T. Pleno, rel. Min. Moreira Alves, j. 4.5.95, v.u. D] de 15.9.95.)

Ainda, é preciso que se visualize o procedimento licitatério ndo como um fim em si mesmo, mas como um
instrumento para se concretizar o direito material, prestigiando-se o interesse publico. E a ideia da
instrumentalidade do procedimento, que também ha de ser aplicada.

DOS FATOS

Cabe inicialmente referir que a Recorrente, ao que parece, ndao acompanhou efetivamente o curso do procedimento
da Licitacdo.

Explica-se.

A narrativa dos fatos pela Recorrente omite que em verdade a STEFANINI ndo se sagrou vencedora inicialmente,
havendo uma primeira empresa - DSS, que foi a vencedora da etapa de lances ocorrida em 19/01/2023, e que,
apos extenso diligenciamento por parte da equipe do MTPS - tanto quanto aos precos como em relagdo aos
atestados técnicos, acabou desclassificada.

Somente em 03/02/2023, a STEFANINI, como 22 colocada da etapa de lances, foi convocada e passou a ter seus
precos e documentacdo diligenciados.

Somente em 10/02/2023, apos detida analise dos atestados técnicos apresentados e dos esclarecimentos e
justificativas para o dimensionamento e pregos praticados - andlise detalhada que consta do documento Nota
Técnica SEI n° 426/2023/MTP, é que a STEFANINI foi declarada vencedora.

ESTA REFERENCIA AO NAO ACOMPANHAMENTO DOS ATOS DO PROCESSO DE LICITACAO SE REPETIRAO AO
TRATARMOS DOS ARGUMENTOS RECURSAIS ACERCA DA CAPACIDADE E QUALIFICACAO TECNICA DA STEFANINI.
DITOS ARGUMENTOS SE MOSTRARAO TOTALMENTE INCONSISTENTES.

DA COMPROVACAO DA QUALIFICACAO TECNICA

Sdo incabiveis as alegagGes da Recorrente de que as exigéncias do edital acerca da capacidade técnica ndo teriam
sido atendidas pela STEFANINI, e a fim de demonstrar discorreremos sobre cada item exigido e os atestados que
comprovam a nossa capacidade.

No decorrer da Licitagdo, que é voltada a uma finalidade especifica, qual seja, a selecdo da proposta mais
vantajosa ao interesse publico, as licitantes poderdo, por vezes, deparar- se com dificuldades ou até mesmo de
obscuridades no tocante a itens de comprovagdo exigidos.

Na maior parte dos casos, para superar tais obstaculos, havera necessidade de se buscar esclarecimentos, elucidar
pontos controversos, confirmar informacgGes, para s6 entdo, com a questdo totalmente aclarada e pacificada,
prosseguir com a preparagdo da documentagao a ser apresentada.

A legislacdo e o proprio Edital preveem e estabelecem a divulgacdo dos esclarecimentos prestados, de forma a que
todos os licitantes tenham acesso aos mesmos, bem como a vinculagdo de todos as orientaces e esclarecimentos
prestados:

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser enviados ao Pregoeiro, até
03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio
eletrénico via internet, no endereco indicado no Edital. 21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo
divulgadas pelo sistema e vinculardo os participantes e a administragdo.

O Recurso da CENTRAL IT no tocante a Qualificagdo Técnica se baseia unicamente no argumento recursal de que
Atestados Técnicos apresentados pela STEFANINI ndo comprovariam o fornecimento de ferramenta de Requisicdo
de Servigo e Gerenciamento de TI com certificagdo PinkVerify Certified ®4 Toolsets em pelo menos 9 processos dos
13 processos solicitados no Termo de Referéncia.

Ao usar deste argumento, a Recorrente demonstra:

1. Ndo entendeu corretamente as exigéncias do Termo de Referéncia;

2. Ndo acompanhou a publicagdo dos esclarecimentos prestados pelo MTPS divulgados no sistema.

No tocante a versdao do ITIL que deveria constar dos atestados, houve o seguinte esclarecimento publicada no
Sistema no dia 12/01/2023 as 11:45:51, informou o seguinte:

QUESTIONAMENTO 29 - De acordo com o item 12.3.1., sera critério de qualificacdo técnica Atestado(s) de
Capacidade Técnica (ACT) em nome da licitante, expedido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou
privado, que comprove fornecimento compativel com a solugdo de TI e ferramenta de Requisicdo de Servigo e
Gerenciamento de TI (ITSM), conforme requisitos exigidos neste Termo de Referéncia. O Termo de Referéncia é
claro na exigéncia de Ferramenta de ITSM com certificagdo PinkVERIFY™ Certified ITIL® 4. Diante disto, o item
12.3.1. exige atestado que comprove fornecimento de ferramenta com a certificacdo PinkVERIFY™ Certified ITIL®
4 OU CERTIFICADOS DE VERSAO INFERIOR TAMBEM SERAO ACEITOS COMO CRITERIO DE QUALIFICAGAO
TECNICA?

Resposta 12/01/2023 11:45:51 , . .

Resposta: ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA INFORMANDO A PRESTAGCAO DE SERVICO DE OPERACAO DE
INFRAESTRUTURA DE TI E ATENDIMENTO A USUARIOS CONSIDERANDO FERRAMENTA ITSM QUE IMPLEMENTE ITIL
V3 E VERSAO SUPERIOR SERAO ACEITOS. NAO DEVERA SER CONFUNDIDA A COMPROVAGAO DA EXPERIENCIA DE
USO DA FERRAMENTA ITSM COM A FERRAMENTA QUE DEVERA SER OFERTADA para este novo processo, que
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devera implementar 9 dos 13 processos ITIL v4 descritos no Termo Referéncia (para momento de habilitacdo) e 13
dos processos apo6s 12 meses de contratagdo.
(grifo nosso)

A prépria resposta do MTPS alerta para que ndo haja confusdo entre a exigéncia de comprovagao da Capacidade
Técnica por meio de Atestados e as exigéncias acerca da ferramenta a ser fornecida.

Pois foi exatamente neste erro de interpretacdo que a CENTRAL IT incorreu - demonstrando claramente que nao
acompanharam na forma devida os atos praticados pelo MTPS no curso do procedimento do Pregdo: confundiu
exigéncia de qualificagdo técnica operacional, com exigéncia técnica da ferramenta a ser fornecida.

Esta claro que que o MTPS “separou” os critérios de avaliacdo, sendo:

e Atestados de capacidade técnica informando a prestagdo de servigo de operagdo de infraestrutura de TI e
atendimento a usuarios considerando ferramenta ITSM que implemente ITIL v3 e versdo superior, conforme
resposta de questionamento, e:

e Comprovacdo de que a ferramenta de Requisicdo de Servico e Gerenciamento de TI a ser ofertada possui
certificagdo PinkVERIFY™ Certified ITIL® 4 Toolsets em pelo menos 9 processos dos 13 processos solicitados neste
termo de referéncia, conforme item 9.11.15 do edital.

A STEFANINI atendeu aos dois critérios, conforme constou da Nota Técnica SEI n® 426/2023/MTP:

- EXPERIENCIA NA IMPLEMENTACAO de processos ITIL, tais como: Cumprimento de Requisicdo; Gerenciamento de
Incidente; Gerenciamento da Demanda; Avaliagdo de Servigo; Gerenciamento da Capacidade; Gerenciamento da
Configuracdo e de Ativo de Servigo; Gerenciamento de Mudanga; Gerenciamento de Problema; Gerenciamento do
Catalogo de Servico; Gerenciamento do Nivel de Servigo; Gerenciamento da Continuidade de Servigo de TI.
COMPLETAMENTE ATENDIDO pelos seguintes atestados: SEBRAE - MG; Compesa; Incra; Tribunal Regional do
Trabalho (RJ); Tribunal de Justica (RN). .

- COMPROVAR QUE A FERRAMENTA DE REQUISICAO DE SERVICO E GERENCIAMENTO DE TI A SER OFERTADA
possui certificagdo PinkVERIFY™ Certified ITIL® 4 Toolsets em pelo menos 9 processos dos 13 processos
solicitados neste termo de referéncia. SIM - Observa-se que a ferramenta ofertada constou da proposta
apresentada pela Stefanini - solugdo do Software Assyst 11.5 Axios/IFS, constando da proposta Declaragao
Especifica da prépria fornecedora da Solugéo.

O atendimento aos requisitos do Edital é inquestiondvel, sendo totalmente inconsistentes os argumentos
apresentados pela Recorrente.

Ressalta-se que, a andlise procedida pelo MTPS ndo se limitou ao aspecto meramente formal, da simples
verificagdo do atendimento e validade dos requisitos fixados no instrumento convocatério, mas foi verificada
igualmente a autenticidade e veracidade fatica e juridica do que foi juntado, tendo sido alcancada a decisdo mais
acertada em face da verdade material — a habilitagdo da STEFANINI.

O responsavel pela condugdo do certame teve em mente ao julgar os documentos apresentados, que o objetivo
principal do certame - buscar a proposta mais vantajosa a administracdo publica, que relne preco e técnica
capazes de atender as necessidades do MTPS.

A respeito da exigéncia da comprovacdo através de atestados da capacidade técnica do licitante, a legislagdo
apregoa que a comprovacgao de aptiddo, para qualificacdo técnica dos licitantes, restringe-se ao “desempenho de
atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo”.

Portanto, a exigéncia de comprovacdo devera ser similar ao objeto da licitacdo, de acordo com os motivos técnicos
que envolvem a sua execugdo, vedadas limitagdes ndo previstas em lei, que inibam a participagdo na licitagao.

E tal foi procedido pelo MTPS na formulagdo do Edital e requisitos, bem como na resposta aos
questionamentos/esclarecimentos.

Apresentar atestado de prestagdo de servico que constitui objeto idéntico ao da licitagdo é uma exigéncia que
contraria o principio da ampla competitividade, desta forma os licitantes, ao apresentar sua documentacdo relativa
a comprovagdo da sua capacitacdo, utilizam-se, muitas vezes, de acervo técnico que ja possui, razdo pela qual tais
documentos podem ndo apresentarem “expressdes” e “detalhamentos” exatamente idénticos aos descritos no
Edital, e devem, desta forma, serem interpretados pela equipe que os analisa de forma a verificar a “similaridade”
com os requisitos existentes no edital.

Todos os Principios aplicaveis a Lei das Licitages, ou aos certames licitatérios, sdo construidos sobre sdlidos
fundamentos filosoficos, e que podem servir de instrugdo ao aplicador da Lei, no momento de uma decisdo sobre
matéria de fato que ndo tenha sido objeto de previsdo legal.

E os responsaveis no caso do presente Certame, é efetivamente o “aplicador da Lei"”. Por isso, pode e deve
subsidiariamente aplicar a RAZOABILIDADE na instrucdo desta licitagdo principalmente para simplificar atos que
ndo prejudicam a concorréncia entre os licitantes, e facilitar procedimentos ou a escolha em favor do préoprio MTPS.

Como diz Margal Justen Filho, o principio da proporcionalidade, prestigia a “instrumentalidade das normas juridicas
em relagdo aos fins a que se orientam” e “exclui interpretagdes que tornem inutil a(s) finalidade(s) buscada(s) pela
norma”. (JUSTEN FILHO, Margal. Comentdrios a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, 9a Ed., Sao
Paulo:Dialética, 2002, p. 66- 67).

O que se busca comprovar através de atestados de capacidade técnica é a capacidade efetiva da proponente em
atender e prestar os servigos a serem contratados, e isto resta claro nos atestados apresentados pela STEFANINI,
devendo-se ainda considerar que as normas regentes, inclusive as constantes do Edital, de acordo com o que
conforme a legislagdo e jurisprudéncias pertinentes, ser interpretadas em favor da obtencdo da proposta mais
vantajosa, no presente caso, a da STEFANINI.
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A STEFANINI atendeu plena e integralmente ao requerido pelo Edital, sendo incontestavel a decisdo que a julgou
habilitada.

DO ATENDIMENTO PELA STEFANINI A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

A Recorrente, aparentemente por saber antecipadamente que seus argumentos recursais acerca da qualificacao
técnica da STEFANINI eram inconsistentes em face das estipulacdes do Edital, alega de forma totalmente indevida
e sem subsidio juridico que a STEFANINI teria infringido a LGPD por ter apresentado documentagdo que continha
os dados pessoais de seus empregados (curriculos, informagdes pessoais e de salarios, diplomas e certificagdes).
Tais documentos foram apresentados de forma a complementar a resposta a diligéncia quanto ao dimensionamento
e exequibilidade da proposta.

Preliminarmente destacamos que, quanto as questfes de uso da documentacdo dos profissionais estd afeta a
relagdo “empregador e empregado”.

Destacamos, inclusive, que tais documentos sdo mensalmente exigidos pelos 6rgdos publicos no curso da execugdo
dos contratos administrativos para comprovacdo do atendimento a requisitos de perfis e de regularidade do
pagamento das remuneragoes, beneficios e demais encargos sociais e trabalhistas.

Como uma das principais fornecedoras nacionais de solucdes e servicos de TI para a Administracdo Publica,
possuindo hoje mais de 150 contratos em vigéncia junto a todas as esferas da administracdo, e sabedora da
necessidade de diversas comprovagdes a serem efetuadas tanto na execucdo dos contratos administrativos como
no curso de processos de licitagdo, a STEFANINI no momento de contratagdo de seus profissionais solicita
autorizagdo expressa para o uso dos documentos que possam Ser necessarios.

Dita autorizacdo é renovada no inicio de cada ano fiscal, no més de janeiro.

Os profissionais que tiveram seus documentos juntados prestaram autorizagdo expressa para o uso e publicidade
dos mesmos. Na impossibilidade de anexar documentos nesta contrarrazdo por restricao do sistema de pregao,
bem como de colacionar imagens dos documentos, transcrevemos o texto da Declaragdo/Autorizacdo que os
empregados da STEFANINI emitem:

TERMO DE CONSENTIMENTO - DADOS PESSOAIS

Eu, NOME COMPLETO DO COLABORADOR, inscrito no CPF n°® NNN.NNN.NNN-DD, no ambito das atividades
exercidas no contrato de trabalho firmado com meu empregador STEFANINI CONSULTORIA E ASSESSORIA EM
INFORMATICA S.A., ("STEFANINI"”) em observancia a Lei n®. 13.709/18 - Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais
e demais normativas aplicaveis a protecdo de Dados Pessoais, manifesto-me de forma informada, livre, expressa e
consciente, no sentido de autorizar a STEFANINI a realizar o tratamento de meus Dados Pessoais para as
finalidades e de acordo com as condicdes aqui estabelecidas.

Finalidades do tratamento: meus Dados Pessoais poderao ser utilizados pelo STEFANINI para:

. Cumprir as obrigacdes contratuais, legais e regulatérias da STEFANINI, em razdo de suas atividades;

. Execucdo de seus Programas e para a prestagdo de servigos, para particulares e entes publicos;

. Fomentar, desenvolver e melhorar solugdes informatizadas;

. Oferecer produtos e servigos que sejam do meu interesse;

. Realizar pesquisas com os clientes atendidos pela STEFANINI;

. Realizar comunicagdo oficial pela STEFANINI ou por seus prestadores de servigo, por meio de quaisquer canais
de comunicagao (telefone, e-mail, SMS, WhatsApp etc.).

- Estou ciente que a STEFANINI podera compartilhar os meus Dados Pessoais com seus parceiros e demais
prestadores de servigos, restringindo-se as funcdes e atividades por cada um desempenhadas e em aderéncia as
finalidades acima estabelecidas.

- Estou ciente que a STEFANINI podera apresentar meus documentos e dados, incluindo curriculo, diplomas,
certificados e comprovantes salariais, em processos de licitacdo para fins de comprovacbes que se facam
necessarias.

- Estou ciente que a STEFANINI podera tomar decisGes automatizadas com base em meus Dados Pessoais, sendo
garantido a mim o direito de solicitar, da STEFANINI a revisdo dessas decisdes.

Autorizacdo da Divulgagdo da Deficiéncia (Se PCD) - Manifesto meu expresso consentimento, como empregado
enquadrado na cota de Pessoas com Deficiéncia, para tornar publica minha condigdo e disponibilizar o ASO
(Atestado de Saude Ocupacional) e laudo médico, especialmente em licitagGes e fiscalizagGes.

Confidencialidade:

Estou ciente do compromisso assumido pela STEFANINI de tratar os meus Dados Pessoais de forma sigilosa e
confidencial, mantendo-os em ambiente seguro e ndo sendo utilizados para qualquer fim que ndo os descritos
acima.

Revogagao:

Estou ciente que, a qualquer tempo, posso retirar o consentimento ora fornecido, hipdtese em que as atividades
desenvolvidas pela STEFANINI, no ambito dessa relagdo, poderdo restar prejudicadas.

Declaro e concordo que os meus Dados Pessoais poderdao ser armazenados, mesmo apdés o término do tratamento
- inclusive apds a revogacdo do consentimento -, (i) para cumprimento de obrigagdo legal ou regulatéria pela
STEFANINI ou (ii) desde que tornados an6nimos.

Canal de Atendimento:

Estou ciente que posso utilizar o canal de atendimento a LGPD da STEFANINI, por meio do enderego
dpo@stefanini.com para tirar dividas e/ou realizar solicitagbes relacionadas ao tratamento dos meus Dados
Pessoais.

Por fim, declaro ter lido e ter sido suficientemente informado sobre o conteldo deste Termo e concordo com o
tratamento dos meus Dados Pessoais aqui descrito de forma livre e esclarecida, em observancia a Lei Geral de
Protecdo de Dados e as demais normativas sobre protecdo de Dados Pessoais aplicaveis.

Canal de Comunicagao:

Manifesto-me de forma informada, livre, expressa e consciente, no sentido de autorizar a STEFANINI a realizar
contato comigo através dos seguintes canais:

e-mail: EMAIL DO COLABORADOR

UL, WNHE
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Ligacdo/SMS/WhatsApp, no telefone a seguir: TELEFONE DO COLABORADOR
CIDADE DO COLABORADOR , DATA

Observa-se no tocante a LGPD que a mesma prevé que haja consentimento para tornar publicas as informagdes
tidas como “dados sensiveis”.

Ndo houve qualquer infragdo cometida pela STEFANINI, que detém consentimento para o compartilhamento dos
dados de seus empregados.

Neste tocante cabe referir que o respeito a LGPD é um dos itens pertinente ao sistema de Compliance das
empresas.

Compliance pode ser definido como um conjunto de praticas e procedimentos que tem o objetivo de garantir que a
empresa e seus colaboradores sigam as leis, regulamentagdes e normas internas.

Em uma traducdo direta do inglés, compliance significa conformidade. Na pratica, ele € uma série de atividades
que as empresas implementam para estar em conformidade com regulamentos internos, normas, determinagdes
dos drgdos reguladores e leis (municipais, estaduais ou federais) que tenham a ver com o seu ramo de atuacdo.

O principal objetivo do compliance é proteger a empresa de qualquer impacto negativo que ela possa ter em razao
de possiveis descumprimentos de regras e diretrizes. Isso garante a sustentabilidade e contribuindo para a
reputagdo da companhia.

O mundo corporativo envolve muitas tomadas de decisdes e, a0 mesmo tempo, muitas regras. E por isso que
proprietarios, gestores e demais funcionarios precisam estar atentos as normas do setor em que a sua empresa
atua. Em outras palavras, qualquer deslize pode gerar, por exemplo, problemas com 6rgdos reguladores, multas e
crises reputacionais.

Esse conjunto inclui cédigos de conduta ou de boas praticas, treinamentos especificos, documentos corporativos,
acordos entre sdcios e muito mais. J& as pessoas envolvidas vdo desde empresarios e diretores, passando por
gestores e colaboradores em todos os niveis. Até mesmo fornecedores e clientes fazem parte dos procedimentos
de compliance.

O compliance também atua no combate a corrupgdo e praticas ilegais ou antiéticas dentro das empresas. Esse
trabalho abrange tanto os assuntos fiscais quanto contabeis, trabalhistas, financeiros, entre outros.

Consequéncia natural do compliance é a maior seguranca juridica. A empresa que segue as normas e leis evita
problemas trabalhistas, financeiros e outros tipos de agdes judiciais. Isso também reduz custos no longo prazo.
Atuar para prevenir problemas de corrupcdo também é fundamental para evitar prejuizos financeiros e
reputacionais para a companhia.

A STEFANINI é uma das poucas empresas de TI que possui o certificado DSC 10.000-2015 que € o resultado de
auditoria de empresa certificadora no tocante ao seu sistema de compliance. Dito certificado pode ser consultado
no portal da EBANC - Empresa Brasileira Acreditadora de Norma de Compliance no enderego
http://www.ebanc.com.br — Certificado n°® CS - 0008 — SAO - Versdo 6.

A STEFANINI possui certificacdo desde 05/02/2018, sofrendo auditorias anuais da certificadora, tendo o ultimo
certificado sido emitido em 08/02/2023.

A recorrente usa argumento infundado, justamente por ndo conhecer os processos internos da STEFANINI que a
autorizavam a apresentar os documentos. Ndo houve infragdo a LGPD.

DO PEDIDO

Reiteramos que o conjunto dos documentos apresentados atendeu plenamente a comprovacdo da vantajosidade da
proposta da STEFANINI, na forma como determina o Edital e a legislagdao pertinente.

Como se observa, ndo ha amparo para a inabilitagdo ou desclassificagdo da STEFANINI, tendo sido correto o
procedimento de aceitar a documentagdo apresentada, bem como a analise procedida pela equipe técnica, que
concluiu pelo atendimento aos requisitos do Edital.

A atividade administrativa vem norteada por uma série de principios, que, mais do que diretrizes, sdo limites
concretos a atuagdo dos agentes publicos, condicionando a validade do ato administrativo.

Dentre os principios que norteiam a agdo publica, temos o principio da supremacia do interesse publico, o que nao
quer dizer que a Administragdo va agir em interesse proprio. Trata-se de um comando a nortear a acao da
Administragdo no interesse da coletividade.

Conquanto ndo esteja explicito na constituicdo, Osorio (2000, v. 220, p.87) esclarece que:

. sdo multiplas as fontes constitucionais da superioridade do interesse publico sobre o privado. Dos principios
constitucionais que regem a Administragdo Publica decorre a superioridade do interesse publico em detrimento do
particular, como direcdo teleoldgica da atuacdo administrativa. Resulta clara, na sequéncia, a relacdo entre o
imperativo conteudo finalistico da acdo administrativa (consecucgdo do interesse publico) e a existéncia de meios
materiais e juridicos que retratam a supremacia do interesse publico sobre o privado, é dizer, as situagGes de
vantagem da Administracdo em detrimento do particular encontram raizes na existéncia de fins de utilidade publica
perseguiveis pelo Poder Publico.

O Principio da Eficiéncia foi inserido pela EC n® 19/98, no ambito da reforma administrativa, onde se buscava um
enfoque menos burocratico e mais gerencial. O que se quer € a busca de resultado. O Principio da Razoabilidade é
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principio geral do direito que obriga o administrador r a adotar critérios objetivos, seja na elaboracdo do Edital,
seja na interpretagdo do fato, seja na aplicagdo da norma, buscando “afastar solugdes que, embora fundadas na
razdo, sejam incompativeis com o espirito do sistema.”(JUSTEN FILHO, 2005, p. 57).

Reiteramos o ja exposto ao inicio:

A proposta da STEFANINI tem valor 10% (dezeO por cento) a menor do que o da empresa Recorrente (QUARTA
COLOCADA NA FASE DE LANCES), representando uma diferenca de R$ 1.831.587,35 (hum milhdo, oitocentos e
trinta e um mil, quinhentos e oitenta e sete reais).

E inquestionadvel que a proposta da STEFANINI é a mais vantajosa para o MTPS pois além de apresentar o menor
valor dentre as empresas licitantes, atende plenamente as condicdes de habilitagdo, conforme serd demonstrado
nos topicos seguintes.

N&do ha o que questionar acerca dos procedimentos adotados no curso do certame e o julgamento dos documentos
e propostas se deu de forma correta, pelo conjunto de documentos apresentados, destacando-se ainda que nao
houve qualquer desrespeito da STEFANINI a LGPD.

FACE AO EXPOSTO, requeremos seja considerado improcedente o recurso apresentado pela empresa CENTRAL IT a
decisdao que habilitou e declarou vencedora a empresa STEFANINI.

Considerando a impossibilidade de anexar documentos ou mesmo colacionar imagens nesta contrarrazdo,
encaminharemos via e-mail tanto os Termos de Consentimento como o Certificado DSC 10.000 - 2015, os quais
podem ser compartilhados com quem tiver interesse em visualiza-los.

Neste Termos,
Pede deferimento.

Brasilia, 23 de fevereiro de 2023.

STEFANINI CONSULTORIA E ASSESSORIA EM INFORMATICA S.A.
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