
ANEXO VI - DEMANDA DE SERVIÇO  

 

INTRODUÇÃO 

A Demanda de Serviço ou de Fornecimento de Bens é o documento utilizado para solicitar 

à contratada a prestação de serviço ou fornecimento de bens relativos às Requisições 

Planejadas. 

   

IDENTIFICAÇÃO 

DEMANDA DE SERVIÇO Nº   

CONTRATO Nº   

CONTRATADA   

CONTRATANTE  

DATA DA EMISSÃO   

ÁREA REQUISITANTE DOS 

PRODUTOS/SERVIÇOS 
  

SOLUÇÃO DE TI   

  

ESPECIFICAÇÃO DOS PRODUTOS / SERVIÇOS E VOLUMES DE EXECUÇÃO 

Item Descrição da Demanda de Serviço 
Prazo de 

Execução 

1.     

TOTAL DE ITENS 

  

INSTRUÇÕES COMPLEMENTARES 

• As demandas de serviço deverão ser executadas nos seguintes endereços da 

CONTRATANTE:  

Localização da Prestação de Serviço Estado 

... ... 

• Os serviços poderão ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo 

com as especificações constantes no Termo de Referência e na proposta, devendo 

ser corrigidos/refeitos/substituídos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, às custas 

da CONTRATADA, sem prejuízo da aplicação de penalidades. 



• O descumprimento dos níveis mínimos de serviço, dos níveis mínimos de 

desempenho e dos termos de serviços acarretarão ajustes no valor mensal do 

pagamento. 

• A CONTRATADA declara concordância em executar as atividades descritas nesta 

Demanda de Serviço, de acordo com as especificações estabelecidas pelo 

CONTRATANTE definidas no CONTRATO. 

• O CONTRATANTE autoriza a execução da presente Demanda de Serviço de acordo 

com as especificações definidas no Termo de Referência da Solução de TI em 

questão. 

  

DE ACORDO 

CONTRATANTE - Gestor do 

Contrato  
  

CONTRATANTE - Fiscal 

Requisitante do Contrato  
  

CONTRATADA - Preposto   

 


