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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Executiva

Secretaria de Gestdo Corporativa

Diretoria de Administracio e Logistica
Coordenacdo-Geral de Licitagdes e Contratos
Coordenacdo de Atas e Contratos

TERMO DE CONTRATO N° 11/2021
PRESTACAO DE SERVICO SEM DISPONIBILIZACAO DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS N° 11/2021, QUE FAZEM, ENTRE SI, A
UNIAO, POR INTERMEDIO DO MINISTERIO DA
ECONOMIA, E A EMPRESA CAIXA ECONOMICA
FEDERAL - CAIXA.

A Unido, por intermédio do MINISTERIO DA ECONOMIA, com sede na cidade de Brasilia - DF, inscrito(a) no
CNPJ sob o n° 00.394.460/0439-75, neste ato representado pelo Senhor BRUNO BIANCO LEAL, Secretario
Especial de Previdéncia e Trabalho, nomeado(a) pela Portaria da Casa Civil n® 895, de 29 de janeiro de 2019,
publicada no Diario Oficial da Unido DOU, Secio 2, dia 30 de janeiro de 2019, consoante competeéncia que lhe foi
delegada pela Portaria n® 1.330, de 27 de novembro de 2019, publicada na Secéo 1 do DOU, de 28 de novembro de
2019, portador da Carteira de Identidade n° ... expedida pela SSP/SP, CPF n° ..123 ..-16, doravante
denominada CONTRATANTE, ¢ a CAIXA ECONOMICA FEDERAL - CAIXA, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
00.360.305/0001-04, sediado(a) no Setor Bancario Sul, Quadra 4, Lotes 3 ¢ 4, em Brasilia/DF doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pela Sra Vice-Presidente de Governo, Sra. TATIANA THOME
DE OLIVEIRA, portadora da Carteira de Identidade n° .“2 expedida pela SSP/RS, € CPF n°
‘.836.'.—68, nomeada pela Resolugéo do Conselho de Administracdo n°. 957/2020, de 02/12/2020, no uso das
atribui¢des que lhe confere o art. 25, incisos XIV e XXI do Estatuto Social da CAIXA, tendo em vista o que consta
no Processo SEI n° 19965.126175/2020-28 ¢ em observancia as disposi¢des da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993,
da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 9.507, de 21 de setembro de 2018 e da Instrugfio Normativa
SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017 € suas alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato,
decorrente da Inexigibilidade de Licitacdo n° 04/2021, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento € a contratacdo de servigos para a operacionalizac¢do dos pagamentos
do beneficio Seguro-Desemprego previsto no art. 7°, II, da Constituigido Federal, no que diz respeito as modalidades:
Formal, que também inclui a Bolsa de Qualificagido Profissional, regulamentados pela Lei n. 7.998/1990; Pescador
Artesanal, Lei n. 10.779/2003; Empregado Doméstico, L.ei Complementar n. 150/2015; e Trabalhador Resgatado,
Lein. 10.608/2002, que serdo prestados nas condi¢tes estabelecidas no Projeto Bésico, anexo a este contrato.

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Projeto Basico da Inexigibilidade de Licitacio n°
04/2021, identificada no preambulo, € a proposta da empresa, independentemente de transcrigéo.
1.3. Objeto da contratagio:
Projecao Para 60 Meses
ltem Servicos L b ey Total (RS)
a b c=a‘*bh
1 |Pagamento em Agéncia 0,22 365.947 3.374.028,35
2 |Pagamento por Credito em Conta 1.40 104,294,803 1456.012.723,72
3 |Pagamento em Canais e Eletrénicos 3.63 548.920 1.992.579,65
4 |Pagamento por TED 1.90 43.913.601) 83.435.842,13
5 |Pagamento em Poupanca Social Digital 1,89 33.850.068) 63.976.627.63
6 |Atendimento Canal de Telesservigos - URA 0.53 48.974,350, 25.956.405,31
TOTAL 231.947.688| 324.748.206,80
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2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato ¢ de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data de
sua assinatura, sem a possibilidade de prorrogacao, nos termos do artigo 57, da Lei n® 8.666/93.

3. CLAUSULA TERCEIRA - PRECO

3.1. O valor total da contratacdo ¢ de RS 324.748.206,80 (trezentos e vinte e quatro milhdes, setecentos
e quarenta e oito mil duzentos e seis reais e oitenta centavos), sendo que, pela prestacdo dos servicos objeto deste
Contrato, a CONTRATADA far jus ao recebimento dos valores unitarios listados a seguir:

a) Pagamento na Agéncia: R$ 9,22 (nove reais e vinte e dois centavos);

b) Pagamento por Canais e Eletronicos: R$ 3,63 (trés reais e sessenta e trés centavos);

c) Pagamento por Crédito em Conta, exceto contas digitais: R$ 1,40 (um real e quarenta centavos);
d) Pagamento por Crédito em contas digitais: R$ 1,89 (um real e oitenta ¢ nove centavos);

¢) Pagamento por Crédito via TED: R$ 1,90 (um real e noventa centavos);

f) Atendimento em Canal Telesservigos (URA) R$ 0,53 (cinquenta e trés centavos).

3.2. No valor acima est@o incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais € comerciais
incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

3.3. O valor acima ¢ meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA
dependerdo dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4. CLAUSULA QUARTA - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1. As despesas decorrentes desta contratagdo estdo programadas em dotagdo orgamentaria propria,
prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2021, na classificacdo abaixo:

Nota de Empenho: 2021NE306
Gestao/Unidade: 170595
Fonte: 0100000000

PTRES: 89287

Elemento de Despesa: 339039
PI: 100M4618000

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos proprios
para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.
5. CLAUSULA QUINTA —- PAGAMENTO

5.1 O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes encontram-se
definidos no Projeto Basico, anexo a este contrato, € no Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Projeto Basico, anexo a este
contrato.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Nao havera exigéncia de garantia de execugdo para a presente contratacao.
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8. CLAUSULA OITAVA — REGIME DE EXECUCAO DOS SERVICOS E FISCALIZACAO

8.1. O regime de execucgdo dos servicos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais que serao
empregados e a fiscalizacdo pela CONTRATANTE sao aqueles previstos no Projeto Basico, anexo a este contrato.

9. CLAUSULA NONA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1. As obrigacdes da CONTRATANTE ¢ da CONTRATADA sao aquelas previstas no Projeto Basico,
anexo a este contrato.

10. CLAUSULA DECIMA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. As sangdes relacionadas a execugdo do contrato sdo aquelas previstas no Projeto Basico, anexo a este
contrato.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — RESCISAO

11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administraco, nas situa¢des previstas nos incisos I a XII e XVII do art.

78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo
das sangdes previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso II, da Lei n° 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se 8 CONTRATADA o
direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa
prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, serd precedido:

11.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

11.4.2. Relagdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indeniza¢des ¢ multas.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDACOES E PERMISSOES

12.1. E vedado 8 CONTRATADA interromper a execugio dos servigos sob alegagdo de inadimplemento

por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer operagio
financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8
de Julho de 2020.

12.2.1. A cessdo de crédito, a ser feita mediante celebracdo de termo aditivo, dependerd de comprovacdo da
regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra
impedida de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legisla¢cdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01,
de 18 de maio de 2020.

12.2.2. Crédito a ser pago a cessionaria ¢ exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratada) pela
execucdo do objeto contratual, com o desconto de eventuais multas, glosas e prejuizos causados a Administragao,
sem prejuizo da utilizacdo de institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN
SEGES/ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis.

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES
13.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993.
13.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, 0s acréscimos ou

supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do
contrato.
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13.3. As supressdes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderdo exceder o limite de
25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO PAGAMENTO DOS BENEFICIOS

14.1. O pagamento dos beneficios podera ser realizado por meio de saque nas agéncias da CONTRATADA,
terminais de autoatendimento, revendedores lotéricos ou estabelecimentos alternativos credenciados, mediante a
utilizagdo de cartdo magnético e da senha cadastrada, ou ainda por meio de crédito em conta de titularidade do
beneficiario operacionalizada por qualquer empresa do Conglomerado CAIXA.

15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA PROTECAO DE DADOS

15.1. As Partes se comprometem a cumprir toda a legislagdo aplicavel sobre seguranca da informagao,
privacidade e protecdo de dados, inclusive a Constituicdo Federal, o Codigo de Defesa do Consumidor, o Codigo
Civil, o Marco Civil da Internet (Lei Federal n. 12.965/2014), seu decreto regulamentador (Decreto 8.771/2016), a
Lei Geral de Protecdao de Dados (Lei Federal n. 13.709/2018), e demais normas setoriais ou gerais sobre o tema.

15.2. O OPERADOR/CAIXA se compromete a, quando tratar os dados obtidos pelo
CONTROLADOR/CONTRATANTE, fazé-lo apenas para a finalidade pretendida, qual seja a operacionalizagdo de
pagamentos de beneficios do Programa Seguro-Desemprego ¢ mediante as instrugdes do CONTROLADOR, sem
transferi-los a qualquer terceiro, exceto em atendimento as requisi¢des judiciais, as oriundas de 6rgdos de controle e
fiscalizagdo ou nos casos em que for expressamente autorizado pelo CONTRATANTE, desde que enquadrados em
uma das hipoteses legais previstas na Lei Geral de Protecdo de Dados.

15.3. A CONTRATADA tratara os dados pessoais somente para executar as suas obrigacdes contratuais.

15.4. A CONTRATADA se compromete a instituir ¢ manter um programa abrangente de seguranca e
governanca de dados pessoais para garantir a confidencialidade, integridade e disponibilidade dos Dados Pessoais
objeto de Tratamento, além de garantir a conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados e demais normas que
versem sobre privacidade e prote¢do de dados pessoais.

15.5. Na ocorréncia de qualquer incidente (perda, delegao ou exposicao indesejada ou nao autorizada, entre
outros) que envolva as informacdes tratadas em razdo da presente relacdo contratual, devera a CONTRATADA
comunicar imediatamente 0 CONTRATANTE através dos canais de comunicacdo especificos disponiveis, em
especial, os e-mails do Gestor do Contrato e seu substituto, habilitado ainda para dar instrugdes e esclarecer diividas.

15.6. Ao final do Contrato conforme instrugdes do CONTRANTE, a CONTRATADA devera destruir todas
as Informagdes Confidenciais e Dados Pessoais que estejam em seu poder conforme Politica Geral de Tratamento de
Dados estabelecida pelo CONTROLADOR.

16. CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS

16.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, normas e
principios gerais dos contratos.

17. CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICACAO

17.1. Incumbird a CONTRATANTE providenciar a publicagdo deste instrumento, por extrato, no Didrio
Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n® 8.666, de 1993.

18. CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execu¢do deste Termo de Contrato sera o da
Secdo Judiciaria do Distrito Federal - Justica Federal.

Para firmeza ¢ validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em via eletronica que,
depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes no Sistema Eletronico do Contratante.

Brasilia/DF, de abril de 2021.
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BRUNO BIANCO LEAL
Documento assinado eletronicamente

Representante legal da CONTRATANTE

TATIANA THOME DE OLIVEIRA
Documento assinado eletronicamente

Representante legal da CONTRATADA

-
ell Documento assinado eletronicamente por Bruno Bianco Leal, Secretario(a) Especial de Previdéncia e
2 fj Trabalho, em 05/04/2021, as 18:33, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrénica Decreto n? 8.539, de 8 de outubro de 2015.

-

e" Documento assinado eletronicamente por TATIANA THOME DE OLIVEIRA, Usuario Externo, em 05/04/2021,
o L’j as 21:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de 8 de

assinatura

,i eletrénica outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
T https //sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?
" acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o cédigo verificador 14803432 e o

cédigo CRC CFC88C56.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes ¢ Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Termo de Contrato - Modelo para Pregdo Eletronico: Servigos Continuos sem dedicagdo de mao de obra exclusiva
Atualizagdo: Julho/2020

Referéncia: Processo n° 19965.126175/2020-28. SEI n° 14803432

https://sei.economia.gov.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=16752422&infra_si... 5/5


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2015/Decreto/D8539.htm
https://sei.economia.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0

DIARIO OFICIAL DA UNIAO - secio 3

ISSN 1677-7069 N2 64, quarta-feira, 7 de abril de 2021

72 SUPERINTENDENCIA REGIONAL
EXTRATO DE DOAGAO

PROCESSO: 59570.000118/2021-59.

ESPECIE: Doacdo. TD n? 7.009.00/2021. DOADOR: Codevasf, CNPJ: 00.399.857/0001-26.
DONATARIO: COLONIA DE PESCADORES Z-14, CNPJ: 04.203.462/0001-67. OBJETO: 01 (um)
barco de aluminio tombamento: 270.804-9; 01 (um) motor de popa tombamento n2
270.805-6. VALOR TOTAL: R$20.770,06. DATA DA ASSINATURA: 06/04/2021. SIGNATARIOS:
INALDO PEREIRA GUERRA NETO, CPF: 882.102.004-53, Superintendente Regional;
RAIMUNDO NONATO VIANA, CPF n2 182.120.003-97, Presidente da Associagdo.

Ministério da Economia

SECRETARIA EXECUTIVA
SECRETARIA DE GESTAO CORPORATIVA
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E LOGISTICA
COORDENAGAO-GERAL DE LICITAGOES E CONTRATOS

EXTRATO DE CONTRATO N2 8/2021 - UASG 170607 - DAL/ME

N2 Processo: 12600.101864/2020-10.

Pregdo N2 24/2020. Contratante: DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E LOGISTICA.
Contratado: 00.097.626/0001-68 - BRASAL COMBUSTIVEIS LTDA. Objeto: O objeto do
presente termo de contrato é a aquisicdo de combustiveis (gasolina comum e éleo diesel
s10) por meio de empresa que possua unidades (posto de combustivel) préprias, para
abastecimento da frota de veiculos oficiais do ministério da economia, que serdo prestados
nas condigdes estabelecidas no termo de referéncia, anexo do edital..

Fundamento Legal: LEl 10.520 / 2002 - Artigo: 1. Vigéncia: 05/04/2021 a 05/04/2022. Valor
Total: RS 347.160,85. Data de Assinatura: 05/04/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 06/04/2021).
EXTRATO DE CONTRATO N2 11/2021 - UASG 170595 - SEPRT-ME

N¢ Processo: 19965.126175/2020-28.

Inexigibilidade N2 4/2021. Contratante: MINISTERIO DA ECONOMIA.

Contratado: 00.360.305/0001-04 - CAIXA ECONOMICA FEDERAL. Objeto: Contratagdo de
servicos para a operacionalizagdo dos pagamentos do beneficio seguro-desemprego
previsto no art. 79, ii, da constituicdo federal, no que diz respeito as modalidades: formal,
que também inclui a bolsa de qualificagdo profissional, regulamentados pela lei n.
7.998/1990; pescador artesanal, lei n. 10.779/2003; empregado doméstico, lei
complementar n. 150/2015; e trabalhador resgatado, lei n. 10.608/2002.

Fundamento Legal: Caput, art. 25 da Lei n? 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas
alteracbes. Vigéncia: 05/04/2021 a 05/04/2026. Valor Total: RS 324.748.206,80. Data de
Assinatura: 05/04/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 06/04/2021).
EXTRATO DE CONTRATO N2 7/2021 - UASG 170607 - DAL/ME

N2 Processo: 12600.127633/2019-01.

Pregdo N2 5/2021. Contratante: DIRETORIA DE ADMINISTRACAO E LOGISTICA.
Contratado: 00.681.882/0001-06 - ENTHERM ENGENHARIA DE SISTEMAS
TERMOMECANICOS LTDA - EP. Objeto: O objeto do presente instrumento é a contratagdo
de servigos continuos e sob demanda referentes a operagdo e manutenc¢do preditiva,
preventiva e corretiva nos sistemas e equipamentos de ar condicionado, refrigeragdo,
exaustdo e ventilagdo instalados nos diversos edificios préprios ou locados pelo Ministério
da Economia em Brasilia/DF.

Fundamento Legal: Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002. Vigéncia: 31/03/2021 a
31/03/2022. Valor Total: RS 5.282.627,05. Data de Assinatura: 31/03/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 06/04/2021).
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO EM SANTA CATARINA

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 2/2021 - UASG 170166 - GRA/SC

Numero do Contrato: 3/2017.

N2 Processo: 46905.000021/2017-99.

Pregdo. N2 3/2017. Contratante: GERENCIA REG.DE ADM.DO ME - SANTA CATARINA.
Contratado: 84.968.874/0001-27 - ALMAQ EQUIPAMENTOS PARA ESCRITORIO LIMITADA.
Objeto: Supressdo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato
firmado entre as partes, a partir de 01/04/2021, com fundamento no pardgrafo primeiro
do artigo 65 da lei n? 8.666/1993.. Novo valor mensal atualizado do Contrato: R$ 4.539,08.
Data de Assinatura: 31/03/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 31/03/2021).
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NO ESPIRITO SANTO

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 3/2021 - UASG 170100 - GRA/ES

Numero do Contrato: 3/2019.

N2 Processo: 47674.000004/2019-47.

Pregdo. N2 2/2019. Contratante: GERENCIA REG. DE ADM. DO ME - ESPIRITO SANTO.
Contratado: 10.392.232/0001-96 - SEI VIGILANCIA E SEGURANCA LTDA. Objeto: O presente
termo aditivo tem por objetivo informar a prorrogacdo do contrato para o periodo de
01/04/2021 a 31/03/2022.. Vigéncia: 01/04/2019 a 01/04/2021. Valor Total Atualizado do
Contrato: RS 325.121,04. Data de Assinatura: 03/03/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 03/03/2021).
GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO MATO GROSSO

EXTRATO DO 192 TERMO ADITIVO AO CONVENIO N2 2006CV003 - UASG 170190

Numero do Processo: 19603.000549/2006-37. CONCEDENTE: Unido por intermédio do
Ministério da Economia, representado pela Geréncia Regional de Administragdo no Estado
de Mato Grosso - CNPJ: 00.394.460/0013-85. CONVENENTE: Mato Grosso Governo do
Estado - CNPJ: 03.507.415/00001-44. Objeto: O presente Termo Aditivo tem por objeto
alterar as clausulas que dispdem sobre recadastramento, dotagdo orgamentdria e
prestacdo de contas para o exercicio de 2020. VIGENCIA: Este termo aditivo vigerd até a
liquidagdo da nota de empenho de n2 2020NE000029. Data de Assinatura: 08/03/2021.

GERENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NO SERGIPE
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 3/2021 - UASG 170069 - GRA/SE

Numero do Contrato: 2/2018.

N2 Processo: 10583.000127/2017-25.

Pregdo. N2 2/2018. Contratante: GERENCIA REG.DE ADMINISTRACAO DO ME - SERGIPE.
Contratado: 11.819.223/0001-00 - A.D. ENGENHARIA LTDA. Objeto: Prorrogag¢do do prazo
de vigéncia, por mais 12 meses, com inicio em 28/02/2021 a 28/02/2022, do contrato
administrativo n2 02/2018, firmado entre as partes, para prestacdo de servigos de
manutengdo predial, para atender as necessidades da gra/se e demais unidades usuarias..
Vigéncia: 28/02/2021 a 28/02/2022. Valor Total Atualizado do Contrato: R$ 93.840,00. Data
de Assinatura: 26/02/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 26/02/2021).

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO
EM SAO PAULO

EXTRATO DE CONTRATO N2 23/2021 - UASG 170131 - SRA/SP

N2 Processo: 10880.101607/2020-53.

Pregdo N2 29/2020. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - SAO PAULO.
Contratado: 16.433.749/0001-62 - RV MANUTENCAO DE ELEVADORES LTDA. Objeto:
Contratacdo de empresa especializada, por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses até o
limite de 60 (sessenta) meses, para a prestacdo de servigos continuos de manutengdo
preventiva e corretiva, com cobertura total de pegas, nos sistemas de transporte vertical
em 16 (dezesseis) elevadores, instalados no edificio sede do ministério da fazenda,
localizado na av. Prestes maia, 733 - Luz/Sdo Paulo/SP.

Fundamento Legal: Lei 10.520, de 17/07/2002 . Vigéncia: 01/05/2021 a 30/04/2023. Valor
Total: RS 573.600,00. Data de Assinatura: 24/03/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 06/04/2021).
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 1/2021 - UASG 170131 - SRA/SP

Numero do Contrato: 136/2020.

N¢ Processo: 10260.107633/2020-92.

Dispensa. N2 71/2020. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - SAO PAULO.
Contratado: 66.700.295/0001-17 - ALBATROZ SEGURANCA E VIGILANCIA LTDA. Objeto:
Prorrogar o contrato em carater excepcional por 3 meses, podendo ser rescindido
antecipadamente, sem direito a indeniza¢do, quando da finalizagdo da licitagdo em curso
para contratacdo do objeto ora pactuado. Vigéncia: 18/07/2020 a 03/07/2021. Valor Total
Atualizado do Contrato: RS 2.243.471,62. Data de Assinatura: 25/03/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 25/03/2021).
EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 1/2021 - UASG 170131 - SRA/SP

Numero do Contrato: 111/2020.

Ne Processo: 10260.104330/2020-18.

Dispensa. N2 37/2020. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - SAO PAULO.
Contratado: 13.987.152/0001-71 - REGIONAL SERVICOS DE SEGURANCA E VIGILANCIA
EIRELI. Objeto: Promover a prorrogacdo em carater excepcional por 3 meses, podendo ser
rescindido antecipadamente, sem direito a indenizagdo, quando da finalizagdo da licitagdo
em curso para contrata¢do do objeto ora pactuado. Vigéncia: 04/05/2020 a 03/07/2021.
Valor Total Atualizado do Contrato: RS 1.394.043,86. Data de Assinatura: 25/03/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 25/03/2021).
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRAGAO NA BAHIA

EXTRATO DE TERMO ADITIVO N2 1/2021 - UASG 170075 - SRA/BA

Numero do Contrato: 21/2018.

N2 Processo: 10580.100947/2019-16.

Pregdo. N2 12/2018. Contratante: SUPERINTENDENCIA REG. ADM. DO ME - BAHIA.
Contratado: 02.902.072/0001-50 - QUALYCOPY COMERCIO E SERVICOS LTDA. Objeto: O
presente termo aditivo tem por objeto a alteragdo, com fundamento no art.65, §19, da lei
ne 8.666/93, da clausula primeira - objeto e da clausula terceira - preco do contrato
original, face a redugdo de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial do contrato..
Vigéncia: 26/12/2018 a 25/12/2022. Valor Total Atualizado do Contrato: RS 132.718,50.
Data de Assinatura: 01/04/2021.

(COMPRASNET 4.0 - 01/04/2021).

SUPERINTENDENCIA REGIONAL DE ADMINISTRACAO NO RIO DE
JANEIRO

EDITAL DE CREDENCIAMENTO N¢ 1/2020

Processo Administrativo n? 10768.102314/2020-80

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Superintendéncia
Regional de Administragdo do Ministério da Economia no Estado do Rio de Janeiro realizara
CREDENCIAMENTO, nos termos da Lei n 8.666, de 21 de junho de 1993, e exigéncias
estabelecidas neste Edital.

1. DO OBIJETO

1.1.0 objeto do presente Edital é o credenciamento de Instituigdes Financeiras
visando a operacionalizagdo de "CONTA-DEPOSITO VINCULADA - BLOQUEADA PARA
MOVIMENTACAQ", nos termos da Instrugio Normativa SEGES/MP n2 05, de 25 de maio de
2017, mediante celebragdo de Termo de Cooperagdo Técnica com a Superintendéncia Regional
de Administragdo do Ministério da Economia no Estado do Rio de Janeiro.

1.1.1.Consideram-se Instituicdes Financeiras as pessoas juridicas de direito publico
ou privado, que tenham como atividade principal ou acessoria, cumulativamente ou ndo, a
captacdo, intermediagdo ou aplicacdo de recursos financeiros de terceiros, em moeda nacional
ou estrangeira, ou a custddia, emissdo, distribuicdo, negociagdo, intermediagdo ou
administragao de valores mobilidrios.

2.DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1.0 credenciamento ndo implica desembolso, a qualquer titulo, presente ou
futuro, sendo vedada a transferéncia de recursos financeiros entre os Participes.

3.DA FORMA, PRAZO E CONDICOES PARA O CREDENCIAMENTO

3.1.As instituicOes interessadas em celebrar Termo de Cooperagdo Técnica com
vistas a operacionalizar "CONTA-DEPOSITO VINCULADA - BLOQUEADA PARA MOVIMENTAGAQ"
deverdo encaminhar sua manifestagdo de interesse ao e-mail sisup.rj.samf@economia.gov.br,
a qualquer tempo.

3.1.1.0 presente Edital ficard aberto por prazo indeterminado para ingresso de
novos interessados.

3.2.N3o haverd procedimento de classificagdo das manifestacdes, sendo que todas
as Instituicdes Financeiras que se manifestarem e que atenderem as exigéncias do presente
Edital poderdo celebrar Termo de Cooperagdo Técnica.

3.3.Serd vedada a participagdo de institui¢Ges:

a) declaradas inidéneas por ato do Poder Publico;

7N

Este documento pode ser verificado no enderego eletrénico
http://www.in.gov.br/autenticidade.html, pelo cédigo 05302021040700032
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MINISTERIO DA ECONOMIA

Secretaria Especial de Previdéncia e Trabalho
Secretaria de Trabalho

Subsecretaria de Politicas Ptblicas de Trabalho
Coordenagdo-Geral de Gestdo de Beneficios

PROJETO BASICO

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de servigos para a operacionalizacdo dos pagamentos do beneficio Seguro-Desemprego
previsto no art. 7°, II, da Constituicao Federal, no que diz respeito as modalidades: Formal, que também inclui a Bolsa de
Qualificagdo Profissional, regulamentados pela Lei n. 7.998/1990; Pescador Artesanal, Lei n. 10.779/2003; Empregado
Doméstico, Lei Complementar n. 150/2015; e Trabalhador Resgatado, Lei n. 10.608/2002, conforme condi¢des,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Projecao Para 60 Meses
Tarifa (R
ltem Servicos AU Quantidades Total (R$)
a b c=a*h
1 |Pagamento em Agéncia 9,22 365.947 3.374.028,35
2 |Pagamento por Crédito em Conta 1,40 104.294.803| 146.012.723,72
3 |Pagamento em Canais e Eletronicos 3,63 548.920 1.992.579,65
4 |Pagamento por TED 1,90 43.913.601| 83.435.842,13
5 |Pagamento em Poupanca Social Digital 1,89 33.850.068[ 63.976.627,63
6 |Atendimento Canal de Telesservigos - URA 0,53 48.974.350] 25.956.405,31
TOTAL 231.947.688| 324.748.206,80
1.1.1. Os pregos apresentados t€m por referéncia o Oficio Caixa n. 0278/2020/SUFAB (SEI 12558873), de 16 de
dezembro de 2020. Os quantitativos estimados refletem os calculos e projecdes apresentados nos Estudos Preliminares.
1.2. Os quantitativos e respectivos codigos dos itens sdo os descriminados na tabela acima.
1.3. A presente contratagdo adotard como regime de execugdo a Empreitada por Prego Unitario.
1.4. O prazo de vigéncia do contrato serd de 60 (sessenta) meses, sem possibilidade de prorrogacdo, nos termos
do artigo 57, da Lei 8.666, de 1993.
2. DAS JUSTIFICATIVAS E OBJETIVO DA CONTRATACAO
2.1. A Justificativa e objetivo da contratacdo encontram-se pormenorizados em topico especifico do Estudo

Preliminar, apéndice desse Projeto Bésico.
3. DA DESCRICAO DA SOLUCAO

3.1. A descricao da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia, e abrange a prestacao do servigo de pagamento com base nos
artigos 6°, 9° e 15° da Lei n° 12.865 de 09 de outubro de 2013, de livre movimentagdo pelo cidaddo e ndo podera ter
qualquer 6nus para o trabalhador, exceto os servigos por ele solicitados, e que sejam passiveis de cobranga, observada a
regulamentagdo do Banco Central - BACEN.

4. DA CLASSIFICACAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servigo comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao
exclusiva, a ser contratado mediante inexigibilidade de licitagdo. O beneficio tem previsdo Constitucional (inciso 11, art. 7°
e inciso IV, art. 201), em consonéncia com a Lei Complementar 101, de 04 de maio de 2000, sua execugdo operacional
enquadra-se em Despesa Obrigatoria de Carater Continuado, em decorréncia do teor do "Art. 17 - Considera-se obrigatoria
de carater continuado a despesa corrente derivada de lei, medida provisoria ou ato administrativo normativo que fixem
para o ente a obrigagdo legal de sua execucdo por um periodo superior a dois exercicios.

4.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°® 9.507, de 21 de setembro de
2018, ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucdo indireta ¢
vedada.

4.3. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a
Administragido CONTRATANTE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo
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direta.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:

5.1.1. Atender em locais de facil acesso os trabalhadores requerentes do beneficio do Seguro-Desemprego;

5.1.2. Nao estipular qualquer tipo de reciprocidade bancaria, direta ou indireta, quando da execugdo dos servicos

objeto deste Projeto Basico;

5.1.3. Disponibilizar os beneficios por crédito em conta (bancaria ou digital) ou outros canais de atendimento, sem
qualquer 6nus para o trabalhador;

5.1.4. O beneficio tem previsdo Constitucional (inciso 11, art. 7° e inciso IV, art. 201) em consonéncia com a Lei
Complementar 101, de 04 de maio de 2000, sua execucdo operacional enquadra-se em Despesa Obrigatéria de Carater
Continuado, considerando o teor do Art. 17 - "Considera-se obrigatoria de carater continuado a despesa corrente derivada
de lei, medida provisoria ou ato administrativo normativo que fixem para o ente a obrigacdo legal de sua execugdo por um
periodo superior a dois exercicios".

5.1.5. A CAIXA devera, na execucdo dos servigos, aplicar as boas praticas de sustentabilidade ambiental, de
otimizagdo de recursos, de reducdo de desperdicios e de redugdo da poluigdo, conforme disposto no art. 3° da Lei n°
8.666/1 993 e regulamentado pelo Decreto n°® 7.746/2012.

5.1.6. A vigéncia do Contrato sera de 60 (sessenta) meses, contados a partir da data da sua assinatura, nos termos
do art. 57. da Lei n°® 8.666 de 21 de junho de 1 993, combinado com o artigo 17 da Lei Complementar 101, de 2000.

5.1.7. Atualmente, a CAIXA ¢ a institui¢@o financeira responsavel normativamente, pela execucdo dos servigos da
presente contratagao.

5.1.8. A CAIXA deve assegurar a continuidade da prestacdo de servigo, executando a mudanca técnica do servigo
contratado anteriormente para o que sera executado.

5.1.9. O Programa do Seguro-Desemprego disposto no Inciso II do art. 7° e inciso IV do art. 201, da Constituigdo
Federal, com a regulamentagdo proferida pela Lei n® 7.998, de 11 de janeiro de 1990, especialmente o disposto em seu
artigo 15, in verbis: "Art. 15. Compete aos Bancos Oficiais Federais o pagamento das despesas relativas ao Programa do
Seguro-Desemprego ¢ ao abono salarial conforme normas a serem definidas pelos gestores do FAT.", exclui solugdes de
mercado, havendo, contudo, similaridade com servigos da Institui¢do Financeira prestados a entes publicos.

5.2. Declaragdo do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias para a prestacdo do
Servigo.

5.3. As obrigacdes da CONTRATADA ¢ CONTRATANTE estao previstas neste Projeto Basico.

6. DA VISTORIA PARA A LICITACAO

6.1. Nao havera vistoria na presente contratacdo, uma vez que a institui¢ao a ser contratada encontra-se definida

em ato normativo expedido pelo CODEFAT e que o procedimento serd realizado por intermédio de inexigibilidade de
licitagdo.

7. DO MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
7.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
7.1.1. A descri¢ao da solugdo como um todo abrange a prestagdo do servico de pagamento com base nos artigos

6° 9°¢ 15 da Lei n°® 12.865 de 09 de outubro de 2013, de livre movimentacao pelo cidaddo e ndo podera ter qualquer 6nus

para o trabalhador, exceto os servigos por ele solicitados, € que sejam passiveis de cobranga, observada a regulamentagéo
do BACEN.

7.1.2. O pagamento dos beneficios do Seguro-Desemprego, em todas as modalidades existentes, deve ser efetuado
através dos seguintes meios:

7.1.2.1. Crédito em Conta - a partir da identificagdo, por parte do beneficiario, dos dados bancarios para
recebimento dos beneficios, o fornecedor ird utilizar esta modalidade para realizar depdsito em conta corrente que o
beneficiario indicar manter junto a instituicdo financeira centralizadora dos pagamentos;

7.1.2.2. Transferéncia Eletronica Disponivel - TED - a partir da identificacdo, por parte do beneficiario, dos dados
bancarios para recebimento dos beneficios, o fornecedor ira utilizar este meio para efetuar deposito em conta corrente que
o beneficiario indicar manter junto outros bancos ou institui¢des participantes do Sistema Financeiro, que néo a instituigdo
financeira centralizadora dos pagamentos;

7.1.2.3. Pagamento em Canais Parceiros - trata-se de efetuar os pagamentos por meio de canais de atendimento
oferecidos pela institui¢do financeira centralizadora dos pagamentos, envolvendo as redes de correspondentes bancarios e
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de terminais de autoatendimento da instituicdo financeira centralizadora;

7.1.2.4. Pagamento em Guiché de Caixa da Agéncia - os pagamentos sdo efetuados nos guichés de caixa da rede
de agéncias da institui¢do financeira centralizadora dos pagamentos.

7.1.2.5. Pagamento em Conta Digital - os pagamentos sdo efetuados em contas do tipo digital operacionalizadas
pelo conglomerado CAIXA.

7.1.3. Atualizacao Cadastral — Procedimentos

7.1.3.1. Para execuc¢do das rotinas do processo cadastral, serdo utilizadas as seguintes etapas:

a) Rotina semanal, para recebimento de arquivo com a informagdo de atualizacdo de dados cadastrais
validados e encaminhados pelo CONTRATANTE, a partir do requerimento do Seguro-Desemprego,
conforme leiautes definidos entre as partes.

b) Os dados cadastrais recebidos para a efetivagdo do servico poderdo ser utilizados pela CONTRATADA
para atualizacdo cadastral.

7.14. Emissao de Parcelas

7.1.4.1. As parcelas do Seguro-Desemprego serdo emitidas pelo sistema do CONTRATANTE, apos habilitagao do
trabalhador e encaminhadas 8 CONTRATADA por meio de transmissdo de dados, conforme Anexos I a V. O inicio da
validade para pagamento das parcelas se dara a partir da primeira terca-feira apds recebimento dos lotes, exceto em relagao
a modalidade Pescador Artesanal, cujo inicio se dara a partir da segunda terga-feira.

7.1.5. Validacio de dados cadastrais

7.1.5.1. O sistema da CONTRATADA executard batimentos dos arquivos LOTE com a base do PIS verificando a
compatibilidade dos dados cadastrais: primeiro nome do beneficiario, nome completo do beneficiario, nome completo da
mae, CPF e data de nascimento.

7.1.6. Disponibilizacio das Parcelas

7.1.6.1. As parcelas serdo disponibilizadas para pagamento a partir da primeira ter¢a-feira, apos recebimento dos
lotes, exceto em relagdo a modalidade Pescador Artesanal, cujo inicio se dara a partir da segunda terca-feira.

7.1.6.2. O CONTRATANTE enviara 8 CONTRATADA, semanalmente, arquivo com lotes de disponibilizagdo das

parcelas, para que a CONTRATADA efetue os pagamentos.

7.1.6.3. Os dados para pagamento das parcelas mediante crédito em conta, quer seja mantida junto a instituicdo
centralizadora dos pagamentos, quer junto a outra institui¢do financeira, serdo informados pelos beneficiarios, no ato do
requerimento do beneficio, sob sua responsabilidade, e repassados a CAIXA mediante o envio de arquivos, conforme
leiaute definido entre as partes.

7.1.6.4. Quando o beneficiario ndo informar nimero de conta, informar conta invalida ou houver devolucdo de
TED podera haver crédito em conta da CAIXA de titularidade do trabalhador, localizada mediante batimento de dados
cadastrais ou em conta digital aberta por meio de processamento automatico ou pagamento pela plataforma social.

7.1.6.5. Na ocorréncia de devolugdo de TED a Caixa pelo banco destinatario, em virtude de rejeicdo de crédito, a
Caixa fara nova tentativa de pagamento em canal alternativo, com os faturamentos respectivos.

7.1.6.6. Podera ocorrer disponibilizacdo de parcela exclusivamente em agéncias para situagdes que exijam
apresentacdo de documentagao fisica.

7.1.7. Abertura de Conta para Pagamento do Seguro Desemprego

7.1.7.1. Para os beneficiarios que ndo possuam conta apta para recebimento do beneficio ou para aqueles que sejam

desbancarizados, sera realizada a abertura automatica de Conta Poupanca Social Digital sem custos adicionais para o
beneficiario, nos termos da Lei n® 14.075, de 22 de outubro de 2020.

7.1.8. Pagamento do Seguro-Desemprego

7.1.8.1. As parcelas serdo pagas mediante crédito em conta do beneficidrio, sem Onus para o trabalhador. A
movimentagdo da conta obedece a regulamentagio prevista pelo Banco Central para o tipo especifico de conta.

7.1.8.2. Os dados necessarios ao pagamento do beneficio por meio de crédito em conta, de titularidade do
trabalhador, poderdo ser por ele informados e ndo acarretardo responsabilidade & Unido.

7.1.8.3. Admite-se o pagamento do beneficio nos canais acessiveis na CAIXA, quando o trabalhador nio identificar
conta de sua titularidade e ndo for possivel a abertura automatica de poupanga social digital e pagamento via crédito em
conta.

7.1.8.4. O pagamento dos beneficios seguiré a seguinte ordem de priorizacao:
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a) 1°) Conta Indicada no lote (CAIXA ou de outro banco);
b) 2°) Conta Poupanga CAIXA ou Conta CAIXA F4cil (selecdo automatica);
¢) 3°) Conta Digital (selecdo automatica);
d) 4°) Pagamento em Canais (Agéncia, Lotéricos, Autoatendimento).

7.1.8.5. As parcelas que tenham crédito rejeitados em contas CAIXA selecionadas de forma automatica serdo
direcionadas para pagamentos nos Canais.

7.1.8.6. Os pagamentos efetuados pela CAIXA terdo sua comprovagdo por meio de autenticagdo em documento
préprio ou registro eletronico, arquivado na CAIXA, que devera ficar a disposicao durante o prazo de cinco anos.

7.1.8.7. As parcelas creditadas indevidamente pelo agente pagador reverterdo automaticamente ao Programa do
Seguro Desemprego.

7.1.8.8. O valor sera creditado na conta a partir do inicio de Validade da Parcela emitida pelo CONTRATANTE.
7.1.8.9. A parcela creditada em conta bancaria ou digital, ou paga via TED sera considerada efetivamente paga.
7.1.8.10. Os pagamentos realizados em dia ndo util serdo liquidados com data efetiva do dia util imediatamente
posterior.

7.1.8.11. Excepcionalmente, ndo sendo possivel crédito em conta, o pagamento podera ser disponibilizado nos

demais canais CAIXA detalhados a seguir, observadas as regras fixadas pelo Banco Central do Brasil, mediante
identificagdo do trabalhador:

a) Ageéncias, Postos de Atendimento — PA;

b) Postos de Atendimento Eletronico — PAE;

¢) Unidades Lotéricas;

d) Correspondentes Caixa Aqui;

e) Salas de Autoatendimento;

f) Unidades Itinerantes;

g) Outros canais de pagamento oferecidos pela CAIXA e autorizados pelo Banco Central.
7.1.8.12. Os pagamentos poderdo ser realizados nos canais mediante uso de:

a) Cartdo do Cidaddo e senha;

b) Biometria nos canais habilitados para os beneficiarios que possuem biometria previamente cadastrada;

c) Apresentacdo de documentacdo fisica em agéncias ou PA;

d) Plataformas de transagdes digitais;

e) Saque sem cartdo, mediante geracdo de chave especifica.
7.1.8.13. Poderao ocorrer saques inclusive em dia nao util.

7.1.8.14. Sem a utilizagdo do cartdo e senha, biometria, chave especifica, ou crédito em conta, o saque podera ser
efetuado nas Agéncias ou PA da CAIXA mediante apresentacdo dos documentos listados abaixo:

DOCUMENTOS NECESSARIOS PARA PAGAMENTO SEM O USO DO CARTAO DO
CIDADAO
MODALIDADE DOCUMENTACAO
a) Documento de identificacdo civil valido; e
FORMAL o
b) Nmero de inscri¢do do CPF.
, a) Documento de identificacdo civil valido; e
DOMESTICO o
b) Numero de inscri¢do do CPF.
a) Documento de identificagdo civil vélido; e
PESCADOR o
b) Numero de inscri¢do do CPF.
a) Documento de identificagdo civil valido; e
RESGATADO . .
b) Numero de inscri¢do do CPF.
7.1.8.15. A identificagdo civil sera atestada de acordo com o disposto na legislagdo em vigor.
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7.1.8.16. Atualmente o assunto ¢ regulamentado pela Lei n° 12.037, de 1° de outubro de 2009, que prevé a
possibilidade de apresentacdo de qualquer dos seguintes documentos:

I- carteira de identidade;

II - carteira de trabalho;

III - carteira profissional;

IV - passaporte;

V- carteira de identificag¢do funcional,

VI - outro documento publico que permita a identificagdo do indiciado.

VII - documentos de identificagdo militares.

a) Em relacdo a carteira de trabalho, sdo admitidas as CTPS modelo informatizado - exceto a CTPS digital
- ou CTPS modelo ndo informatizado, emitida antes de 20 de janeiro de 1997— a fotografia constante no
documento de identificagdo deve ser apta a identificar o portador.

b) Embora apresentado documento de identificagdo, podera ser exigida documenta¢do de identificacdo
complementar ou atualizada, quando:

VIII - o documento apresentar rasura ou tiver indicio de falsificacao;
IX- o documento apresentado for insuficiente para identificar cabalmente o beneficiario;
X - o estado de conservagdo ou a distdncia temporal ou da localidade da expedi¢do do documento
apresentado impossibilite a completa identificagdo dos caracteres essenciais.
7.1.8.17. Diariamente, em dias uteis, a CONTRATADA enviara 8 DATAPREV/SEPRT arquivos de movimento diario
liquidado, por modalidade de beneficio, contendo os registros de pagamentos realizados.
7.1.8.18. O CONTRATANTE enviara a CONTRATADA diariamente, em dias uteis, relatorio sintético do

processamento do arquivo retorno para controle da CONTRATADA, conforme layout pré-definido.

7.1.8.19. O CONTRATANTE encaminhara arquivo retorno analitico para os registros rejeitados conforme layout pré-
definido, mencionando o motivo da rejeigdo.

7.1.8.20. Dentre os canais de atendimento ao trabalhador, a CONTRATADA realiza o atendimento por meio de Canal
de Telesservigos, exclusivamente por meio do atendimento eletrénico via URA — Unidade de Resposta Audivel, que
disponibiliza informagdes sobre a situagdo das parcelas e pagamentos do Programa Seguro-Desemprego.

7.1.8.21. Mensalmente, quando do faturamento, a CONTRATADA disponibilizard relatério analitico das ligacdes
recebidas, conforme leiaute definido entre as partes, para comprovar os servigos prestados.

7.1.9. Pagamento por Instrumento Piblico

7.1.9.1. Sera realizado mediante apresentacdo de Procuracdo Publica e especifica acompanhada dos documentos de
identificagdo do outorgado sendo que seu pagamento sera realizado exclusivamente em Agéncias da CONTRATADA.
7.1.9.2. No momento do pagamento o sacador devera ser identificado por assinatura no documento de pagamento do
Seguro-Desemprego.

7.1.9.3. A CONTRATADA mantera copia da Procuracdo Publica ¢ do documento de identificacdo do sacador
arquivados juntos ao comprovante de pagamento pelo prazo de 05 (cinco) anos.

7.1.10. Pagamento em caso de Auséncia Civil do Beneficiario

7.1.10.1. Podera ser realizado ao Curador designado pelo Juiz, mediante apresentacdo de Certiddo de Curatela.
7.1.10.2. No momento do pagamento o curador devera ser identificado por assinatura no documento de pagamento do

Seguro-Desemprego.

7.1.10.3. A CONTRATADA mantera copia da Certiddo de curatela e copia do documento de identificagdo do sacador
arquivados junto ao comprovante de pagamento pelo prazo de 05 (cinco) anos.

7.1.11. Pagamento em Caso de Beneficiario Preso

7.1.11.1. Em caso de impossibilidade de comparecimento do preso a agéncia da CONTRATADA, o pagamento

podera ocorrer por meio de Procuragdo Publica e especifica.

7.1.11.2. Excepcionalmente, o pagamento podera ser realizado por meio de Procuragdo Particular, desde que o
documento esteja visado pelo Diretor do estabelecimento prisional no qual se ateste sua veracidade e impossibilidade de
deslocamento do preso até o cartorio civil.
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7.1.11.3. Na procuragdo devera constar o0 nome completo, nimero de matricula funcional, identificagdo da unidade
prisional na qual se encontra o preso e assinatura do Diretor do estabelecimento prisional.

7.1.11.4. A Procuragdo visada por Diretor substituto deverd ser acompanhada da Portaria de designagdo que
comprove a legitimidade da autoridade carceraria para atuar em substituicao.

7.1.11.5. Nao sera imputada 8 CONTRATADA responsabilidade pela validacdo dos dados constantes na procuracio
particular.
7.1.11.6. No momento do pagamento o sacador devera ser identificado por assinatura no documento de pagamento do

Seguro-Desemprego

7.1.11.7. A CONTRATADA mantera copia da Procuracdo Particular visada pelo diretor prisional e do documento de
identificagdo do sacador arquivados junto ao comprovante de pagamento durante o prazo de 05 (cinco) anos.

7.1.12. Pagamento Instruido por Pensao Alimenticia

7.1.12.1. Dar-se-a mediante apresentacdo de alvara judicial, sentenga judicial ou oficio judicial determinando o

pagamento que devera ser comunicada, preferencialmente, antes da disponibilizacdo das parcelas quanto a determinagdo de
desconto, a fim de possibilitar as agdes operacionais necessarias ao seu cumprimento.

7.1.12.2. O instrumento judicial devera ser validado antes do pagamento.

7.1.12.3. Caso o instrumento judicial seja apresentado ao CONTRATANTE apo6s a emissdo da parcela, este devera
encaminhar o documento 8 CONTRATADA para operacionalizagdo do pagamento ao designado na ordem.

7.1.12.4. Caso o pagamento determinado na ordem judicial seja menor que o valor total da parcela, o saldo
remanescente devera ser depositado em conta em nome do titular do beneficio ou dos demais beneficiario constantes na
ordem, conforme o caso. Nao havendo esta possibilidade, os saldos eventualmente remanescentes do saque realizado
ficardo disponiveis para pagamento na agéncia onde o pagamento foi realizado.

7.1.12.5. Nao havendo comunicagdo em tempo habil para operacionalizagdo do(s) pagamento(s), ndo serd imputada a
CONTRATADA responsabilidade, independente do comparecimento do beneficiario.

7.1.12.6. A CONTRATADA mantera a ordem judicial e o documento de identificagcdo do sacador arquivado junto aos
comprovantes de pagamento por 05 (cinco) anos.

7.1.13. Pagamento por Determinacgio Judicial ou Morte do Segurado

7.1.13.1. Dar-se-4 mediante apresentacdo de alvara ou sentenca judicial, que deverd ser comunicada,

preferencialmente, antes da disponibilizacdo das parcelas quanto a determinacdo de desconto, a fim de possibilitar as a¢des
operacionais necessarias ao seu cumprimento.

7.1.13.2. O instrumento judicial devera ter sua veracidade validada antes do pagamento mediante consulta em sitio
web do tribunal que emitiu a ordem, ou confirmagao de assinatura do juiz signatario

7.1.13.3. Em caso de morte do segurado, o Seguro-Desemprego poderd ser pago aos herdeiros, exclusivamente
mediante apresentagdo de Alvara Judicial ou Sentenca Judicial.

7.1.13.4. No ato do pagamento, o sacador devera ser identificado por assinatura no documento de pagamento do
Seguro-Desemprego.

7.1.13.5. Apo6s o recebimento e validagdo da Determinacao Judicial, assim como da identificagdo do beneficidrio, a
CONTRATADA providenciara o pagamento e informard o CONTRATANTE.

7.1.13.6. A CONTRATADA mantera a ordem judicial € o documento de identificagdo do sacador arquivados junto
aos comprovantes de pagamento por 05 (cinco) anos.

7.1.14. Contestacio de Saque

7.1.14.1. Eventuais contestagdes de pagamentos que foram realizados por meio de crédito em contas (bancarias ou

digitais) e TED devolvidas pelo banco destinatario, serdo tratados no ambiente da CONTRATADA. As contestagdes de
TED retornadas como pagas pelo banco destinatario serdo tratadas pelo banco destinatario.

7.1.14.2. Na hipdtese da contestagdo de pagamento realizado em outras modalidades de pagamento, exceto o crédito
em conta ¢ a TED, o trabalhador devera se dirigir a uma Unidade do CONTRATANTE para formalizar seu pedido de
contestacdo de saque.

7.1.14.3. O CONTRATANTE encaminhara 8 CONTRATADA processo de contestagdo de saque com os dados do
contestante, do pagamento contestado, amostras de assinaturas e outras informagdes conexas, se houver, para a analise do
mérito.

7.1.14.4. A CONTRATADA ¢ a responsavel pela analise dos pedidos e, verificando a procedéncia da contestagdo, ou
seja, o deferimento em favor do contestante, o ressarcira diretamente e informarda 3 CONTRATANTE e retornard o
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processo concluido.

7.1.14.5. Nos casos de saque contestado pelo trabalhador, que houver sido realizado de forma indevida por terceiro
que nao o titular, ndo havendo comprovada falha na prestagao do servico pela CONTRATADA, a ela ndo serd imputado o
onus do ressarcimento da parcela ao FAT.

7.1.14.6. Nos casos em que o saque contestado decorrer de Requerimento de Seguro Desemprego — RSD néo
realizado pelo contestante, ndo serd imputado 8 CONTRATADA o 6nus do ressarcimento da parcela ao FAT.

7.1.14.7. Para comprovacdo da regularidade na prestagdo do servigo de pagamento, eximindo a CONTRATADA do
ressarcimento, esta retornard o processo de contestagdo com o log do canal utilizado, contendo informagdes do pagamento
e historico de emissdo do cartdo e da senha utilizados, vinculados ao contestante.

7.1.14.8. No caso de pagamento no canal agéncia, sem cartdo, sera fornecido pela CONTRATADA o documento de
pagamento e anexos.

7.1.14.9. Havendo documentos fisicos com assinatura, a CONTRATADA encaminhara andlise grafotécnica
conclusiva que, caso seja considerada auténtica, ndo configurard falha na prestacdo de servi¢o, eximindo-a do
ressarcimento.

7.1.14.10. A CONTRATADA podera solicitar, por empréstimo e prazo definido, processos conclusos para identificar
em que momento do procedimento de pagamento ocorreram o(s) evento(s) que deram causa ao ressarcimento, assim como
para direcionar a adogdo de eventuais melhorias nos procedimentos.

7.1.14.11. A CONTRATADA ¢ o0 CONTRATANTE observardo o disposto na Lei 9.784/90 na execugdo do processo de
contestagdo, em especial quanto aos prazos processuais.

7.1.15. Devolucgao de Parcelas

7.1.15.1. A devolucdo sera efetuada automaticamente pelo sistema, quando do batimento do arquivo de pagamento
encaminhado pelo CONTRATANTE com bases cadastrais governamentais pela CONTRATADA, ou por solicitacdo do
CONTRATANTE, por meio do Portal de Demandas nas seguintes modalidades:

a) Contraordem de pagamento;
b) Cancelamento de parcela;

¢) Divergéncia que prejudique a identificagdo do trabalhador ou ao seu enquadramento nos critérios de
habilitacdo do direito ao beneficio.

7.1.16. Solicitacao de Documentos

7.1.16.1. O CONTRATANTE podera solicitar o envio de documentos objetivando instruir processos, devendo a
solicitacdo ser atendida nos prazos estabelecidos a seguir:

a) Processo Judicial ou inquérito policial — refere-se as demandas efetuadas por Juizes ¢ Delegados. A
solicitagdo de informagdes deve ser atendida no prazo maximo de 15 (quinze) dias corridos apo6s o
recebimento pela CAIXA da solicitacdo formal do CONTRATANTE; No caso de prazo inferior, definido
pela autoridade judicial ou policial, a CONTRATADA verificara a possibilidade do atendimento. Caso nao
seja possivel, a CONTRATADA devera se manifestar oficialmente informando da impossibilidade;

b) Processo Administrativo — refere-se as demandas administrativas, as quais devem ser atendidas no
prazo maximo de 30 (trinta) dias tteis apds o recebimento pela CONTRATADA da solicitagdo formal do

CONTRATANTE.
7.1.16.2. A solicitagdo devera ser encaminhada via Portal de Demandas.
7.1.16.3. A CAIXA obedecera as normas do BACEN para guarda e disponibilizagdo de documentos.
7.1.17. Fechamento do Lote
7.1.17.1. O lote devera ser fechado até 60 (sessenta) dias apds o venc