
Resultado Indicadores Estratégicos - 2019    

 

VISÃO: 
“Ser referência nacional e internacional na regulação e supervisão” 

MISSÃO: 
“Desenvolver os mercados supervisionados, assegurando sua estabilidade e os 

direitos do consumidor” 

Número de ações de desenvolvimento 
do mercado implementadas 

M2019 = 3     |    %AM: 67% 

Índice de empresas com supervisão 
prudencial 

M2019 = 0,95    |     IA: 1,00 

Número de empresas/grupo segurador em 
acompanhamento contínuo de conduta 

M2019 = 171    |    %AM: 100% 
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Índice de Cumprimento do Plano de Regulação 

M2019 = 1     |    IA: 0,20 

Índice de Governança Pública da SUSEP 

M2019 = 38,75     |     IA:  33,53 

Número de iniciativas em organismos internacionais 

M2019 = 13     |    %AM: 38,46% 

Número de processos de trabalho mapeados 

M2019 = 5     |    %AM: 0% 
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Número de Pontos de especificação Susep) executados 

M2019 = 8048    |    %AM: 136,41% 
 

Índice Geral de Gestão de Pessoas 

M2019 = 23,36    |     IA: 23,36 

Índice de descontinuidade dos serviços continuados 

M2019 = 0     |     IA: 0 

Legenda                                                      M2019 = Meta para 2019    I      %AM = % da Meta alcançada em 2019    I       IA = Índice alcançado em 2019 


