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Superintendéncia
de Seguros Privados

MISSAO: _
VISAO:

“Desenvolver os mercados supervisionados, assegurando sua estabilidade e os

.. . “Ser referéncia nacional e internacional na regulagao e supervisdo”
direitos do consumidor

-

3 Numero de a¢des de desenvolvimento Numero de empresas/grupo segurador em indice de empresas com supervisdo
§ do mercado implementadas acompanhamento continuo de conduta prudencial
§ M2019=3 | %AM:67% M2019=171 | %AM: 100% M2019=0,95 | 1A:1,00

e

f indice de Cumprimento do Plano de Regulagio g indice de Governanga Publica da SUSEP
g § M2019=1 | 1A:0,20 M2019=38,75 | IA: 33,53
S 3 s r
g k5 Numero de iniciativas em organismos internacionais Numero de processos de trabalho mapeados
M2019=13 | %AM: 38,46% M2019=5 | %AM:0%

-

indice Geral de Gestdo de Pessoas indice de descontinuidade dos servigos continuados

M2019=23,36 | 1A:23,36 M2019=0 | IA:0

Gestdo e
Inovagao

Numero de Pontos de especificagdo Susep) executados

M2019 =8048 | %AM: 136,41%

I Legenda M2019 = Meta para 2019 | %AM = % da Meta alcancada em 2019 |  IA = indice alcangado em 2019 l



