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SUPERINTENDENCIA DE SEGUROS PRIVADOS

TERMO DE CONTRATO N2 09/2022
PARA PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO DE

CONTRATO DE ADESAO ENERGIA ELETRICA PARA CONSUMIDORES
TITULARES DE UNIDADES CONSUMIDORAS DO
GRUPO B A NEOENERGIA

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICO PUBLICO DE ENERGIA ELETRICA PARA CONSUMIDORES TITULARES DE
UNIDADES CONSUMIDORAS DO GRUPO B A NEOENERGIA DISTRIBUICAO BRASILIA S.A., CNPJ ne.
07.522.669/0001-92, com sede no no Setor SMAS S/N, Trecho 1, Lote A, Park Shopping Corporate, Torre 1, 49§
Andar, Zona Industrial, Guara-DF. CEP 71.219-900, doravante denominada distribuidora, neste ato representadag
pelo Sr. Gustavo Alvares dos Santos, brasileiro, casado, analista de sistemas, portador do documento de3
identidade n? 11373664 — SSPMG e inscrito no CPF — MF sob o n? 059.098.886-76, consoante instrumento pljblicog
de procuragdo, com numero de matricula notarial 088559.2022.01.31.00000809-82, expedido pelo 102 SERVICO &
NOTARIAL — RJ, em conformidade com a Lei no 8.078, de 11 de setembro de 1990, e a SUPERINTENDENCIA DE%
SEGUROS PRIVADOS - SUSEP, Autarquia Federal vinculada ao Ministério da Economia, com sede na Avenida%
Presidente Vargas, n° 730, Centro - Rio de Janeiro - RJ, inscrita no CNPJ sob o n? 42.354.068/0001-19, neste atQU
denominada CONSUMIDORA, responsavel pela unidade consumidora n2 do cliente: 01070701; numeros d‘g o
identificagdo: 37.382-6 e 1.357.018-8, no enderego do Escritério de Representagdo da Susep no Distrito Federal’;
ERSDF, situada no Setor Bancario Sul, Quadra 01, Bloco K, 132 andar - Ed. Seguradoras - Brasilia - DF, neste at
representada pelo Coordenador-Geral de Finangas, Orcamento e Patriménio, Sr. Nielson Luis de Paula Carramil
portador do documento de identidade n? 045282592012-9, expedido pela SSP/MA, e inscrito no CPF — MF sob
n?2 507.769.833-34, nomeado pela Portaria SUSEP n? 7.839, de 20 de agosto de 2021, consoante delegacao
competéncia conferida pela Portaria SUSEP n2 7.852, de 13 de setembro de 2021, aderem, de forma integral,
este Contrato de Prestacdo de Servico Publico de Energia Elétrica para unidades consumidoras do Grupo B, n
forma deste Contrato de Adesdo, em conformidade com a Resolu¢cdo Normativa n2. 414, de 09/09/2010,
Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, com suas altera¢Ges, e demais normas que regulam a espécie,
guais desde ja se sujeitam a cumprir mediante as Cldusulas e condi¢Ges abaixo especificadas:

DAS DEFINICOES

Pe %Trrmldaue &]staqu\\lvere

1. Carga instalada: soma das poténcias nominais dos equipamentos elétricos instalados na unidade consumidor
em condicOes de entrar em funcionamento, expressa em quilowatts (kW);

FabioIaMaria Da Cruz

2. Consumidor: pessoa fisica ou juridica, de direito publico ou privado, legalmente representada, que solicite
fornecimento de energia ou o uso do sistema elétrico a distribuidora, assumindo as obriga¢des decorrentes des
atendimento a(s) sua(s) unidade(s) consumidora(s);

P44
€pPoO

3. Distribuidora: agente titular de concessao ou permissdo federal para prestar o servigo publico de distribuicdo d
energia elétrica;

do digtalment:

saina

4. Energia elétrica ativa: aquela que pode ser convertida em outra forma de energia, expressa em quilowatts-hor
(kWh);

egfo foia

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize

5. Energia elétrica reativa: aquela que circula entre os diversos campos elétricos e magnéticos de um sistema
corrente alternada, sem produzir trabalho, expressa em quilovolt-ampeére-reativo-hora (kvarh);

6. Grupo B: grupamento composto de unidades consumidoras com fornecimento em tensdo inferior a 2
quilovolts (kV);

Este documento foi assinado digitalmente por Fabiola Maria Da Cruz De Almeida e Gustavo Alvares Santos.
Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 9639-66B1-6CC9-
BB71.

Estewlocum
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7. Indicador de continuidade: valor que expressa a duracdo, em horas, e o nimero de interrupgdes ocorridas na
unidade consumidora em um determinado periodo de tempo;

8. Interrupcao do fornecimento: desligamento tempordrio da energia elétrica para conservacdo e manutencao da
rede elétrica e em situagGes de casos fortuitos ou de for¢a maior;

9. Padrdo de tensdo: niveis maximos e minimos de tensdo, expressos em volts (V), em que a distribuidora deve
entregar a energia elétrica na unidade consumidora, de acordo com os valores estabelecidos pela ANEEL;

10. Ponto de entrega: conexao do sistema elétrico da distribuidora com a unidade consumidora e situa-se no limite
da via publica com a propriedade onde esteja localizada a unidade consumidora;

11. Poténcia disponibilizada: poténcia em quilovolt-ampére (kVA) de que o sistema elétrico da distribuidora deve
dispor para atender aos equipamentos elétricos da unidade consumidora;

12.Suspensao do fornecimento: desligamento de energia elétrica da unidade consumidora, sempre que o
consumidor ndo cumprir com as suas obrigagdes definidas na Clausula Quarta;

13. Tarifa: valor monetario estabelecido pela ANEEL, fixado em Reais por unidade de energia elétrica ativa ou da
demanda de poténcia ativa; e

14. Unidade consumidora: conjunto composto por instalacdes, equipamentos elétricos, condutores e acessorios,
incluida a subestacdo, quando do fornecimento em tensdo primadria, caracterizado pelo recebimento de energia
elétrica em apenas um ponto de entrega, com medicdo individualizada, correspondente a um Unico consumidor e
localizado em uma mesma propriedade ou em propriedades contiguas;

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Este instrumento contém as principais condi¢gdes da presta¢do e utilizacdo do servico publico de energia elétrica
entre a distribuidora e o consumidor, de acordo com as Condi¢des Gerais de Fornecimento de Energia Elétrica e
demais regulamentos expedidos pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, sob
a identificacdo 01070701; nimeros de identificagdo: 37.382-6 e 1.357.018-8.

CLAUSULA SEGUNDA: DA VIGENCIA

2.1. O presente contrato vigorara por prazo indeterminado, com fundamento legal do art. 24, inciso XXII, da Lei
8.666/19883 e o Registro de Dispensa n? 10/2022 no processo administrativo n? 15414.636775/2018-61.

CLAUSULA TERCEIRA: DOS PRINCIPAIS DIREITOS DO CONSUMIDOR
3.1. S30 os principais direitos do CONSUMIDOR:

3.1.1. ser orientado sobre a seguranca e eficiéncia na utilizagdo da energia elétrica;

la Maria Da C%uz De A}Theida e Gustavo Alvares?‘oantos.
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3.1.2. receber um servico adequado, que satisfaca as condi¢des de regularidade, continuidade, eficiénc
seguranca, atualidade, generalidade, cortesia na sua prestacdo e modicidade das tarifas;

3.1.3. receber compensacdo monetdria se houver descumprimento da DISTRIBUIDORA, dos padr&es de qualida
estabelecidos pela ANEEL;

3.1.4. ter gratuidade para o aumento de carga, desde que a carga instalada ndo ultrapasse 50 kW;

3.1.4.1. a gratuidade ndo se aplica para iluminagdo publica, obras com acréscimo de fases de rede em tensdo a
2,3 kV e atendimento por sistemas isolados, que devem observar a regulacdao da ANEEL;

3.1.5. alterar a modalidade tarifaria, desde que previsto na regula¢cdo da ANEEL, no prazo de até 30 (trinta) dias;

3.1.6. solicitar a inspec¢do do sistema de medicdo de faturamento, para verificagdo do correto funcionamento d
equipamentos;

3.1.7. responder apenas por débitos relativos a unidade consumidora de sua titularidade ou vinculados a s
pessoa, ndo sendo obrigado a assinar termo relacionado a débitos de terceiros;

3.1.8. nao ser cobrado pelo consumo de energia elétrica reativa excedente;

n
n@nto

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 9

3.1.9. ter a devolugdo em dobro dos pagamentos de valores cobrados indevidamente, acrescidos de atualizag
monetadria e juros, salvo hipotese de erro atribuivel ao CONSUMIDOR e fato de terceiro;

3.1.10. escolher a data para o vencimento da fatura, dentre as seis datas, no minimo, disponibilizadas pe

DlSEsﬁleBt}glcE)rQe%'&f fglxgses‘l:r?a 3JB%‘?'%QHS%Srggu%ﬁgi\ﬁaar%aﬁg%?ﬁ‘z’be Almeida e Gustavo Alvares Santos.

Para verifigar as_gssinaturas va ag site htfps://neoenergia.portaldeassinaturag.com.br/vetificar/ e utilize q epdjgo 9639-66B1-6CC9-
3.18|§L51rece er, aafe O mes de malo & ano corr%n?e, 8ec?aragao € quitagao anual dze 8eB|f%s 30 ano anterior.

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2011687&infra_sist...
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3.2. S3o direitos do CONSUMIDOR na modalidade tarifaria convencional e branca:

3.2.1. receber a fatura com periodicidade mensal, considerando as leituras do sistema de medicdo ou, caso
aplicavel, o valor por estimativa;

3.2.1.1. A fatura deve ser entregue, conforme opc¢do do CONSUMIDOR, em versdo impressa ou eletrénica, com
antecedéncia do vencimento de pelo menos:

- 10 (dez) dias uteis, para classe poder publico, lluminacdo Publica e Servico Publico;
- 5 (cinco) dias uteis, para demais classes.

3.2.2. receber gratuitamente o cédigo de pagamento ou outro meio que viabilize o pagamento da fatura, de forma
alternativa a emissdo da segunda via; e

3.2.3. ser informado, na fatura, sobre a existéncia de faturas ndo pagas;

3.3. Sdo direitos do CONSUMIDOR na modalidade tarifaria de pré-pagamento:

3.3.1. ser informado dos locais para aquisi¢ao de créditos e horarios de funcionamento;
3.3.2. receber comprovante no ato da compra de créditos;

3.3.3. ter a sua disposi¢do as informagOes necessarias a realizagdo da recarga de créditos no caso de perda ou
extravio de comprovante de compra nao utilizado;

3.3.4. ser informado sobre a quantidade de créditos disponiveis e avisado da proximidade dos créditos acabarem;
3.3.5. poder solicitar crédito de emergéncia, em qualquer dia da semana e horario;

3.3.6. receber, sempre que solicitado, demonstrativo de faturamento com informagdes consolidadas do valor total
comprado, quantidade de créditos, datas e os valores das compras realizadas no més de referéncia;

3.3.7. ter os créditos transferidos para outra unidade consumidora de sua titularidade ou a devolugdo desses
créditos por meio de crédito em conta corrente ou ordem de pagamento nos casos de encerramento contratual.

3.4. 0 CONSUMIDOR na modalidade de PRE-PAGAMENTO e de POS-PAGAMENTO ELETRONICO deve:
3.4.1. ser orientado sobre a correta operacdo do sistema e da modalidade;

3.4.2. ter o medidor e demais equipamentos verificados e regularizados sem custos em casos de defeitos no praz
de até:

- 6 (seis) horas, no meio urbano;

- 24 (vinte e quatro) horas, no meio rural; e

- 72 (setenta e duas) horas, no atendimento por sistema isolado SIGFI ou MIGDI.
CLAUSULA QUARTA: DOS PRINCIPAIS DEVERES DO CONSUMIDOR

4.1. Sdo os principais deveres do CONSUMIDOR:

Da Cruz De Almeida e Gustavo Atyares Santos.

ana

4.1.1. manter os dados cadastrais e de atividade exercida atualizados junto a DISTRIBUIDORA e solicitar a
alteragdes quando necessdrio, em especial os dados de contato como telefone e endereco eletronico;

Shiola M

4.1.2. informar a DISTRIBUIDORA sobre a existéncia de pessoa residente que use equipamentos elétric
indispensaveis a vida;

edte por F

4.1.3. manter a adequacao técnica e a seguranca das instala¢des elétricas da unidade consumidora, de acordo co
as normas oficiais brasileiras;

4.1.4. consultar a DISTRIBUIDORA quando o aumento de carga instalada da unidade consumidora exigir a elevag
da poténcia disponibilizada;

an
dodigitalm
Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 9639-66B1-6CC9-BB71.

assina

4.1.5. responder pela guarda e integridade dos equipamentos de medicdo quando instalados no interior de se
imovel;

to foi

men

4.1.6. manter livre a DISTRIBUIDORA, para fins de inspeg¢do e leitura, o acesso as instalagdes da unidad
consumidora relacionadas com a medicdo e protecao;

Este docu

4.2. Sao deveres do CONSUMIDOR nas modalidades tarifarias convencional, branca e pds-pagamento eletronico:

Este documento foi assinado digitalmente por Fabiola Maria Da Cruz De Almeida e Gustavo Alvares Santos.
Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 9639-66B1-6CC9-
BB71.
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4.2.1. pagar a fatura de energia elétrica ou o consumo até a data do vencimento, sujeitando-se, em caso de atraso,
a atualizagdo monetaria pelo IPCA, juros de mora de 1% ao més calculados pro rata die e multa de até 2%.

CLAUSULA QUINTA: DA INTERRUPCAO DO SERVICO

5.1. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, sem aviso prévio ao CONSUMIDOR,
guando for constatado:

5.1.1. deficiéncia técnica ou de seguranca em instalacGes da unidade consumidora, que causem risco iminente de
danos a pessoas, bens ou ao sistema elétrico;

5.1.2. fornecimento de energia elétrica a terceiros.

5.2. A DISTRIBUIDORA pode suspender o fornecimento de energia elétrica, com aviso prévio ao CONSUMIDOR,
guando for constatado:

5.2.1. falta de pagamento da fatura ou do consumo de energia elétrica;
5.2.2. impedimento do acesso a DISTRIBUIDORA para leitura, substituicdo de medidor e inspe¢bes necessarias;
5.2.3. razbes de ordem técnica.

5.3. A notificacdo da suspensdo deve ser escrita, especifica e com entrega comprovada ou, alternativamente,
impressa em destaque na fatura, com antecedéncia minima de:

- 3 dias uteis, por razGes de ordem técnica ou de seguranca; ou
- 15 (quinze) dias, nos casos de inadimplemento.

5.4. A execuc¢do da suspensdo do fornecimento somente podera ser realizada no horario das 8h as 18h, em dias
Uteis, sendo vedada as sextas-feiras e nas vésperas de feriado.

5.5. A DISTRIBUIDORA n3o pode suspender o fornecimento apds o decurso do prazo de 90 (noventa) dias, contado
da data da fatura vencida e ndo paga, exceto se comprovar que ndo suspendeu por determinacao judicial ou outro
motivo justificavel.

antos.

5.6. O CONSUMIDOR deve ter a energia elétrica religada, a partir da constatacdo da DISTRIBUIDORA ou d
solicitagdo do CONSUMIDOR, nos seguintes prazos:

- até 4 (quatro) horas, em caso de suspensdo indevida, sem custo;
- até 24 (vinte e quatro) horas, para a area urbana;

- até 48 (quarenta e oito) horas, para a area rural;

da e Gustavo Alvares S

5.6.1. No caso do atendimento ser por meio de sistema individual de geracdo de energia elétrica com font
intermitente — SIGFI ou de microssistema isolado de geracdo e distribuicdo de energia elétrica — MIGDI, os praz
de religacdo sdo:

(5)]

- 72 (setenta e duas) horas, em caso de suspensdo indevida, sem custo;
- 120 (cento e vinte) horas, nas demais situacoes;

5.7. Em caso de suspensdo indevida do fornecimento de energia elétrica, o CONSUMIDOR deve receber
compensacgao estabelecida pela ANEEL.

5.8. A DISTRIBUIDORA deve informar os desligamentos programados com antecedéncia de pelo menos:

te por FabiolaMaria Da Cruz De gm

- 5 (cinco) dias uteis, por documento escrito e individual, no caso de unidades consumidoras que prestem servig
essencial ou de pessoa cadastrada usudria de equipamentos de autonomia limitada, vitais a preservagdo da vi
humana e dependentes de energia elétrica;

kol
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Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 9639-66B1-6CC9-BB71.

ifddo dig
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- 72h, por meio da pagina da distribuidora na internet e por outros meios que permitam a adequada divulgag
nas demais situagoes.

CLAUSULA SEXTA: DE OUTROS SERVICOS

6.1. A DISTRIBUIDORA pode executar servicos vinculados a prestacdo do servico publico, desde que
CONSUMIDOR, por sua livre escolha, opte por contratar.

6.2. A DISTRIBUIDORA pode incluir na fatura ou, quando for o caso, no pagamento do consumo ou da compra
créditospcontribuicdes de cardiersecial Fdesdegue Rutorizad asantecipadamente:pelotCONSUMIDOR.

Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 9639-66B1-6CC9-
BB71.
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6.3. O CONSUMIDOR pode cancelar, a qualquer tempo, a cobranga na fatura de contribui¢des e doagbes ou outros
servicos por ele autorizados.

CLAUSULA SETIMA: DO SERVIGCO DE ATENDIMENTO

7.1. O CONSUMIDOR pode requerer informacgdes, solicitar servigos e encaminhar reclamagdes, elogios, sugestbes e
denuncias nos canais de atendimento disponibilizados pela DISTRIBUIDORA.

7.2. A DISTRIBUIDORA deve disponibilizar ao CONSUMIDOR, no minimo, os seguintes canais de atendimento, para
gue o CONSUMIDOR seja atendido sem ter que se deslocar do Municipio onde se encontra a sua unidade
consumidora:

7.2.1. presencial, com tempo maximo de espera na fila de 30 minutos, no endereco:
(https://www.neoenergiabrasilia.com.br/atendimento/Paginas/canais-de-atendimento.aspx);

7.2.2. telefénico: gratuito, inclusive para ligacdo de celular, disponivel 24 (vinte e quatro) horas por dia e 7 (sete)
dias por semana, nos seguintes nimeros:

- Telefone para urgéncia/emergéncia: 116
- Telefone para demais atendimentos:
¢ Se vocé nao estiver no Distrito Federal, ligue 0800 061 0196

e Clientes portadores de deficiéncia auditiva e de fala - Acessar o atendimento pelo 0800 701 01 55 (ligacdo
gratuita), desde que utilizem aparelho telefénico adaptado para essa finalidade.

7.2.3. atendimento por Agéncia Virtual na internet, na pagina: (https://agenciavirtual.neoenergiabrasilia.com.br/)
7.2.4. plataforma “Consumidor.gov.br”
7.2.5. Ouvidoria, quando exigido pela ANEEL: 0800 644 6116

7.3. O CONSUMIDOR deve receber um numero de protocolo no inicio do atendimento, que deve ser
disponibilizado por meio eletronico em até 1 (um) dia util.

7.4. O CONSUMIDOR deve ser informado de forma objetiva sobre as providéncias adotadas quanto as su
solicitagdes e reclamagbes, de acordo com as condigdes e prazos de execugao de cada situagdo, sempre qu
estabelecidos em normas e regulamentos.

R

id®e Gusta® Alvared S$htos.

7.4.1. Em caso de indeferimento da reclamacdo, a DISTRIBUIDORA deve informar ao consumidor as raz
detalhadas e os dispositivos legais e normativos que fundamentaram sua decisao.

7.5. A DISTRIBUIDORA deve solucionar as reclamag¢des do CONSUMIDOR em até 5 (cinco) dias uteis do protocol
ressalvados os prazos de solugao especiais estabelecidos na regulacao da ANEEL.

7.5.1. Caso seja necessaria a realizacdo de visita técnica a unidade consumidora, o prazo para solucdo
reclamagdo é de até 10 dias Uteis;

D%Cruz Dg'AIme

//neocenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e ut

7.5.2 Caso o problema ndo seja solucionado, o CONSUMIDOR deve entrar em contato com a ouvidoria
DISTRIBUIDORA, se existente;

& Maria

7.5.3. A Ouvidoria da DISTRIBUIDORA deve comunicar as providéncias adotadas ao CONSUMIDOR, em até 10 di
Uteis;

7.5.4. Se ainda assim o problema nao tiver sido resolvido, ou ndo existir Ouvidoria, o CONSUMIDOR pode registr.
sua reclamacdo: - na Agéncia Estadual Conveniada ou, na inexisténcia desta, na ANEEL, pelo aplicativo, telefo

167 ou na pagina https://www.aneel.gov.br 8.6. As reclamagdes do CONSUMIDOR sobre danos em equipament
devem ser realizadas diretamente a DISTRIBUIDORA, em até 5 anos da ocorréncia.

Reide

7.6.1. O ressarcimento dos danos, quando deferido, deve ser realizado por meio de pagamento em moe
corrente no prazo maximo estabelecido na regulacdo, ou deve ser realizado o conserto ou a substituicdo d
equipamento danificado;

Qn

to foi as

CLAUSULA OITAVA: DAS TARIFAS

ocmumen

8.1. A DISTRIBUIDORA deve cobrar as tarifas homologadas pela ANEEL pela prestacdo do servico publico d

distribuicdo de energia elétrica. E
[72]
. . . o a . uw
8.2 4 DISTRIBUIDORA. deve, aplicar o5 dessontan e 2nia, euiabelssidos 13 lealslagdo, bem como, se quiser,
coneaderdesconiosrda farmavaluntasiacoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o codigo 9639-66B1-6CC9-
BB71.

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2011687&infra_sist...

lize o codigo 9639-66B1-6CC9-BB71.
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8.2.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR sobre o direito de receber a tarifa social de energia
elétrica.

8.3. A DISTRIBUIDORA deve aplicar o adicional de bandeira tarifaria, de acordo com a regulacao.
8.4. Os valores das tarifas serdo reajustados e/ou revisados anualmente.

8.4.1. A DISTRIBUIDORA deve informar ao CONSUMIDOR o percentual de alteragdo da tarifa de energia elétrica e a
data de inicio de sua vigéncia.

CLAUSULA NONA: DA SUJEIGCAO A LEI DE LICITACOES E CONTRATOS

Este contrato se sujeita a Lei de Licitagdes e Contratos, apenas no que couber. Havendo conflito de normas
prevalecerd a legislagdo do setor elétrico.

9.1. Este contrato estd vinculado ao Termo de Dispensa de Licitagdo n° 10/2022, cuja autorizacdo decorre do
Processo n2 15414.636775/2018-61, no &mbito da CONTRATANTE;

9.1.2. A publicacdo resumida do instrumento de contrato na imprensa oficial serd providenciada pela
CONTRATANTE na forma do art. 26 da Lei n2 8.666/1993.

9.1.3. As despesas com a execucdo do presente CONTRATO, no presente exercicio, na importancia global estimada
de RS 26.400,00 (vinte e seis mil e quatrocentos reais) correrd a conta de Fonte 0180173039 - Cddigo 31, conforme
Nota de Empenho n2 2022NE121 de 17/02/2022.

9.1.4. a critério da DISTRIBUIDORA, no decurso do prazo de 2 ciclos completos de faturamento apds a suspensdo
regular e ininterrupta do fornecimento

CLAUSULA DECIMA: DA SUJEICAO A LEI DE LICITACOES E CONTRATOS

10.1. O encerramento contratual ocorre nas seguintes situagdes: 9.1.1. solicitacdo do CONSUMIDOR, a qualquer
tempo; 9.1.2. pedido de conexdo ou de alteragao de titularidade formulado por novo CONSUMIDOR para a mesma
unidade consumidora; 9.1.3. término da vigéncia do contrato;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO FORO

%antos.

o sit€ https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o codigo 9639-66B1-6CC9-BB

As partes contratantes elegem a Secao Judicidria do Estado do Rio de Janeiro - Justica Federal, com exclusao
gualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir as questdes oriundas deste CONTRATO.

E assim, por estarem justas e contratadas, firmam o presente em 02 (duas) vias, de um so teor e efeito, perante
testemunhas abaixo assinadas, que desde j3a, consideram abonadas em juizo ou fora dele, obrigando-se por si
seus sucessores a fazé-lo cumprir nos termos e condi¢des estipulados.

eil Documento assinado eletronicamente por NIELSON LUIS DE PAULA CARRAMILO (MATRiCULA
SIS ) 1 3249568), Coordenador-Geral, em 27/06/2022, 3 11:18, conforme horario oficial de Brasilia, com
: fundamento no § 32 do art. 42 do Decreto n2 10.543/2020.

eletrdnica

T . A autenticidade do documento pode ser conferida no site

ey -h""""'i!-. https://sei.susep.gov.br/sei/controlador externo.php?
T .E:-- acao=documento_conferir&acao_origem=documento conferir&id orgao_acesso_externo=0
ar: informando o codigo verificador 1349155 ¢ o codigo CRC B7198D37.

Referéncia: Processo n2 15414.636775/2018-61 SEI n? 1349

Este documento foi assinado B

Este documento foi assinado digitalmente por Fabiola Maria Da Cruz De Almeida e Gustavo Alvares Santos.
Para verificar as assinaturas va ao site https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo 9639-66B1-6CC9-
BB71.

https://sei.susep.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2011687&infra_sist...

talmente por Fabiola Maria Da Cruz De Alineida e Gustmv@Alvares

-
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

O documento acima foi proposto para assinatura digital na plataforma Portal de Assinaturas
NEOENERGIA. Para verificar as assinaturas clique no link:
https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/9639-66B1-6CC9-BB71 ou va até o site
https://neoenergia.portaldeassinaturas.com.br/verificar/ e utilize o cédigo abaixo para verificar se este
documento é valido.

Caodigo para verificacao: 9639-66B1-6CC9-BB71

Hash do Documento
6DB428835974BD78DC836ADD499476433B8CFE248B934C6DB454294898C77DB4

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 29/07/2022 é(s&o) :

» Fabiola Maria Da Cruz De Almeida (Signatéario - NDB - Neoenergia
Distribuicdo Brasilia) - 572.454.284-68 em 06/07/2022 16:47
UTC-03:00
Tipo: Certificado Digital

= Gustavo Alvares Santos (Signatario - NDB - Neoenergia
Distribuicdo Brasilia) - 059.098.886-76 em 05/07/2022 09:04
UTC-03:00
Tipo: Certificado Digital




