
 
 
 

ATA DA 1ª REUNIÃO ORDINÁRIA DO CONSELHO DIRETOR NO ANO DE 2025 

EM 29 DE JANEIRO DE 2025, ÀS 14h30 

 

DATA, HORA e LOCAL: 

29.01.2025, início às 14h30, por videoconferência. 

 

DELIBERAÇÕES: 

  

1) Aprovação das Atas das Reuniões do Conselho Diretor realizadas em 11 de dezembro 

de 2024 e 24 de dezembro de 2024. 

 

Decisão: Aprovadas. 

 

2) Processo Susep nº 15414.655444/2024-78 

Assunto: Proposta de Resolução Susep que dispõe sobre a metodologia de classificação 

dos processos da Superintendência de Seguros Privados – Susep. 

 

Decisão: O Conselho Diretor decidiu, por unanimidade, aprovar a minuta de Resolução 

Susep SEI nº 2234565 que dispõe sobre a metodologia de classificação dos processos da 

Superintendência de Seguros Privados – Susep, com os ajustes no texto identificados pelo 

Diretor da DISUP manifestado no decorrer da reunião os quais serão consolidados na 

versão final no respectivo processo administrativo. 

 

3) Processo Susep nº 15414.618091/2019-68 

Assunto: Proposta de Resolução CNSP que altera a Resolução CNSP nº 382, de 4 de 

março de 2020, que dispõe sobre princípios a serem observados nas práticas de conduta 

adotadas pelas sociedades seguradoras, sociedades de capitalização, entidades abertas 

de previdência complementar e intermediários, no que se refere ao relacionamento com o 

cliente, e sobre o uso do cliente oculto na atividade de supervisão da Susep, na forma 

definida por tal Resolução, e dá outras providências. 

 

Decisão: O Conselho Diretor decidiu, por unanimidade, aprovar a minuta de Resolução 

CNSP SEI n.º 2238470  que altera a Resolução CNSP nº 382, de 4 de março de 2020, que 

dispõe sobre princípios a serem observados nas práticas de conduta adotadas pelas 



sociedades seguradoras, sociedades de capitalização, entidades abertas de previdência 

complementar e intermediários, no que se refere ao relacionamento com o cliente, e sobre 

o uso do cliente oculto na atividade de supervisão da Susep, na forma definida por esta 

Resolução, e dá outras providências. 

 

O Conselho Diretor decidiu, ainda, pela submissão da matéria para deliberação do 

Conselho Nacional de Seguros Privados - CNSP. 

 

ASSUNTOS GERAIS: 

 

1) Apresentação do Relatório Final do Grupo do trabalho instituído pela Portaria Susep nº 

8.323, de 26 de agosto de 2024, com o propósito de discutir e elaborar estudos técnicos 

sobre a segurança cibernética do setor supervisionado pela Autarquia e os desafios e 

oportunidades que o desenvolvimento da economia digital traz para o setor segurador 

brasileiro. 

 

O Diretor da DIRPE Airton Renato de Almeida Filho trouxe a matéria para divulgação ao 

Conselho Diretor da Susep, discorrendo de forma resumida e objetiva sobre o resultado do 

Relatório Final do Grupo do trabalho instituído pela Portaria Susep nº 8.323, de 26 de 

agosto de 2024, que teve por objetivo discutir e elaborar estudos técnicos sobre a 

segurança cibernética do setor supervisionado pela Autarquia e os desafios e 

oportunidades que o desenvolvimento da economia digital traz para o setor segurador 

brasileiro, bem como dar conhecimento para toda sociedade. 

 

Nada mais havendo a tratar, eu, David Auter Tavares, Chefe de Gabinete, lavrei a presente 

ata que, após lida, foi aprovada e assinada pelo Sr. Superintendente e pelos demais 

presentes. 

  

Documento assinado eletronicamente 

Alessandro Serafin Octaviani Luis 

Superintendente 

 

Documento assinado eletronicamente 

Jessica Anne de Almeida Bastos 

 

Documento assinado eletronicamente 



Diretora da DIORE 

 

Júlia Normande Lins 

Diretora da DISUC 

 

 

Documento assinado eletronicamente 

Carlos Roberto Alves de Queiroz  

Diretor da DISUP 

Documento assinado eletronicamente 

Airton Renato de Almeida Filho 

Diretor da DIRPE 

 

Documento assinado eletronicamente 

Alexandre Chu Chang 

Procurador Chefe 

Documento assinado eletronicamente 

David Auter Tavares 

Chefe de Gabinete 

 

 

 


