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Atualizagao

Considerando a atualizagdo do mddulo de Pesquisa Publica no Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI) da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (Suframa), a Divisdo de
Comunicag6es Administrativa (DICOM) emite recomendagdo para usudrios internos do SEl a
fim de determinarem corretamente quais informa¢des de um processo e/ou de um
documento sdo publicas, restritas ou sigilosas, observando a correta classificacdo dos niveis de
acesso, em consonancia com legislagdo competente nas diversas hipdteses de classificagdo.

Leide Acesso a Informagao

A Lei de Acesso a Informag3o (LAI), Lei n2. 12.527/2011, disp&e que as informagdes criadas e
geridas pelas institui¢cGes publicas devem ser disponibilizadas a sociedade com a publicagdo
dos atos e documentos em sites institucionais (colaborando com a chamada transparéncia
ativa) ou por meio da disponibilizagdo de informagdes apds o recebimento de pedido de
informacéo (colaborando com a transparéncia passiva).

Informagao Pessoal

O artigo 31 da LAI, ao regulamentar o acesso as informagGes pessoais, imp0s deveres de
salvaguarda a Administragdo Publica quando informacgdes pessoais se refiram a intimidade, a
vida privada, a honra e a imagem das pessoas. O acesso a tais informagdes é considerado
restrito. Existem ainda outras hipdteses estabelecidas em lei que garantem sigilo ou restrigao
de acesso a determinadasinformagdes.

Niveis de Acesso

Nesse sentido, em conformidade com a Orientagdo Conjunta n? 1//2021/ME/CGU,
reforgamos aos servidores da Suframa que observem as informagdes contidas nos processos e
documentos (internos e externos) no momento de sua criagdo ou inser¢do no SEI-Suframa.

Ressalta-se que todas as informagGes produzidas ou custodiadas pelo poder publico sdo
publicas e, portanto, acessiveis a todos os cidaddos, ressalvadas as hipdteses de sigilo
legalmente estabelecidas. No ambito do SEIl todos os processos e documentos devem,
obrigatoriamente, ter o nivel de acesso informado, de acordo com as opgdes sigiloso, restrito e
publico, por meio do campo "Hipdtese Legal".

O rigor na etapa de produg¢do do documento garante o correto tratamento da informagdo
produzida, sem prejuizos para o cidaddo, empresas ou paraaadministracdo publica.

Dessa forma, o servidor da Suframa, quando da criacdo ou insercdo de documento, deve
observar o direito fundamental a informacao (art 32 da LAI), ou seja, ndo pode atribuir sigiloso
ou restrito com critério proprio, tampouco pode indicar como publico documentos que devem
sersigilosos ou restritos por determinacgdo legal (art 62 da LAI).

Os agentes publicos que tiverem acesso aos dados restritos em fungdo
do exercicio de cargo ou fungdo publica devem administrar as
informagdes de acordo com as restri¢des aplicaveis, podendo
atentarem contra alei em caso de uso indevido.

O Sigiloso O Restrito

O Sigiloso

Hipétese Legal:

@ Restrito

Atividade Empresarial (Art. 5°, § 2°, do Decreto n°® 7.724/2012)

Cpntrole Interno (Art. 26, § 3°, da Lei n® 10.180/2011)

Direito Autoral (Art. 24, 111, da Lei n° 9.610/1998)

Documento Preparatrio (Art. 7°, § 3°, da Lei n® 12.527/2011)

Informag&o Pessoal (Art. 31 da Lei n® 12.527/2011)

Informagdes Privilegiadas de Sociedades Andnimas (Art. 155, § 2, da Lei n® 6.404/1976)
Interceptagdo de Comunicagdes Telefonicas (Art. 8°, caput, da Lei n® 9.296/1996)
Investigacdo de Responsabilidade de Servidor (Art. 150 da Lei n® 8.112/1990)
Operagdes Bancarias (Art. 1° da Lei Complementar n® 105/2001)

Processo Administrativo de Responsabilizagdo (PAR) (Art. 3°, § 1°, do Decreto n° 11.129/2022)
Protecéo da Propriedade Intelectual de Software (Art. 2° da Lei n° 9.609/1998)
Protocolo: Pendente Analise de Restricdo de Acesso (Art. 6°, 11, da Lei n® 12.527/2011)
Segredo de Justi¢a no Processo Civil (Art. 189, Lei n° 13.105, de 2015)

Segredo de Justi¢a no Processo Penal (Art. 201, § 6°, do Codigo de Processo Penal)
Segredo Industrial (Art. 195, XIV, Lei n® 9.279/1996)

Sigilo Contabil (Art. 1.190 da Lei n° 10.406/2002)

Sigilo do Inquérito Policial (Art. 20 do Cédigo de Processo Penal)

Sigilo Empresarial (Art. 169 da Lei n° 11.101/2005)

Sigilo Fiscal (Art. 198, caput, da Lei n® 5.172/1966)

Tratados, Acordos e Atos Internacionais (Art.36 da Lei n® 12.527/2011)

@ Sigiloso

Hipotese Legal:

O Restrito

(Sigiloso) Controle Interno (Art.26, § 3°, da Lei n® 10.180/2001)

(Sigiloso) Documento Preparatério (Art. 7°, § 3° da Lei n® 12.527/2011)

(Sigiloso) Informagéo Pessoal (Art. 31 da Lei n° 12.527/2011)

(Sigiloso) Investigagéo de Resp.de Servidor (Art. 150 da Lei n® 8.112/1990)

(Sigiloso) Investigagdo de Responsab. de Servidor (Art. 150 da Lei n° 8.112/1990)

(Sigiloso) Processo Adm de Responsabilizagéo (PAR) (Art. 3°, § 1°, do Decreto n® 11.129/2022)

Etapa de classificagdo do nivel de acesso de cada documento do processo

Nivel de Acesso

(O pabiico

Etapa de classificagdo da hipotese legal para documentos com nivel de acesso restrito

Nivel de Acesso

(O pablico

Etapa de classificagdo da hipotese legal para documentos com nivel de acesso sigiloso

Nivel de Acesso

O Publico

As paginas a seguir apresentam tabelas com as aplicagdes praticas a serem abrangidas pelo nivel
de acesso restrito, conforme a hipdtese legal (fundamentacdo legal) pertinente.
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Hipotese

Fundamentagao

Legal

Descrigao

Orientagoes de uso e exemplos

Atividade
Empresarial

Art. 59, § 29, do
Decreto n?
7.724/ 2012

Art. 52 - Sujeitam-se ao disposto neste Decreto os érgdos da
administragdo direta, as autarquias, as fundagdes publicas,
as empresas publicas, as sociedades de economia mista e
as demais entidades controladas direta ou indiretamente
pela Unido.

§ 22 N3o se sujeitam ao disposto neste Decreto as informagdes
relativas a atividade empresarial de pessoas fisicas ou juridicas
de direito privado obtidas pelo Banco Central do Brasil, pelas
agéncias reguladoras ou por outros érgdos ou entidades no
exercicio de atividade de controle, regulagdo e supervisdo da
atividade econbmica cuja divulgacdo possa representar
vantagem competitiva a outros agentes econémicos.

Indicado para quando o documento contiver informagdes relativas a atividade
empresarial de pessoas fisicas ou juridicas de direito privado obtidas pelo Banco Central
do Brasil, pelas agéncias reguladoras ou por outros 6rgados ou entidades no exercicio de
atividade de controle, regulacdo e supervisdo da atividade econémica cuja divulgagdo
possa representar vantagem competitiva a outros agentes econémicos.

A Suframa, por exemplo, como entidade responsavel por criar um modelo de
desenvolvimento comercial, industrial e agropecudrio da regido, coleta e armazena
informagdes importantes acerca das mais diversas atividades econGmicas locais. Ainda
que se trate de informagdes importantes para que o governo planeje, monitore e avalie
as suas politicas nessa drea, ndo se pode considerd-las publicas, pois isso acarretaria
prejuizos para a competitividade dessas empresas.

Controle Interno

Art. 26, § 3¢, da
Lei n® 10.180/
2001

Nenhum documento ou informacgdo podera ser sonegado
aos servidores dos Sistemas de Conta-bilidade Federal e
de Controle Interno, no exercicio das atribuigdes
inerentes as atividades de registros contadbeis, de
auditoria, fiscalizagdo e avaliagdo de gestdo. Devera
guardar sigilo sobre dados e informagdes pertinentes a
que tiver acesso em decorréncia do exercicio de suas
fungdes, utilizando-os, exclusivamente, para a elaboragdo
de pareceres e relatérios destinados a autoridade
competente.

Indicado apenas se no teor do documento contiver informagdo obtidas por servidor que trabalha
em area de controleinterno e que na origem possua algumarestrigdo de acesso propria.

Documento
Preparatdrio

Art. 792, § 32, da
Lein®12.527/
2011

Art. 72 - O acesso a informagdo de que trata esta Lei
compreende, entre outros, os direitos de obter:[...]

§ 32 O direito de acesso aos documentos ou as
informacgdes neles contidas utilizados como fundamento
da tomada de decisdo e do ato administrativo sera
assegurado comaedi¢do do ato decisério respectivo.

Indicado apenas se no teor do documento contiver informagado que seja publica, ou seja, que
ndo incorra outra restricdo, mas que ainda sera submetida a decisdo posterior por outra
autoridade, em que, apods a decisdo, o Nivel de Acesso devera ser alterado para Publico.

Informagédo
Pessoal

Art. 31 da Lei n®
12.527/2011

O tratamento das informagdes pessoais deve ser feito de
forma transparente e com respeito a intimidade, vida
privada, honra e imagem das pessoas, bem como as
liberdades e garantias individuais. As informagdes
pessoais terdo seu acesso restrito, independentemente
de classificagdo de sigilo e pelo prazo méximo de 100 anos
a contar da sua data de producgdo, a agentes publicos

legalmente autorizados e a pessoa a que elas se referirem.

Indicado apenas se no teor do documento contiver informacdo pessoal relativa a
intimidade, vida privada, honra ou imagem de uma pessoa natural identificada ou
identificavel. Exemplos: RG, CPF, estado de saude do servidor ou familiares, enderegos,
numero de telefone, e-mail, origem racial ou étnica, orientagdo sexual, opinides
politicas, filiagdo sindical, filiagdo partidaria.



Hipotese

Fundamentagao

Legal

Descrigao

Orientagoes de uso e exemplos

Investigacdo de
Responsabilidade

Art. 150 da Lei n®
8.112/1990

Art. 150 - A Comissdo exercerd suas atividades com

independéncia e imparcialidade, assegurado o sigilo necessario

Indicado apenas se no teor do documento contiver informagdes sobre processo ou
atuacdo de comissdo de sindicancia no exercicio de apuragdo de ato de responsabilidade

de Servidor aelucidacdo do fato ou exigido pelo interesse da administragdo. de servidor publico.
Paragrafo Unico. As reunides e as audiéncias das comissdes terdo
caraterreservado.
Processo Art. 392, § 19, do Art. 32 - O titular da corregedoria da entidade ou da Indicado para documentos que contenham informagdes de apuragdo de indicio e

Administrativo de
Responsabilizagdo
(PAR)

Decreto n?
11.129/2022

unidade competente, ao tomar ciéncia da possivel
ocorréncia de ato lesivo a administragdo publica federal,
em sede de juizo de admissibilidade e mediante despacho
fundamentado, decidira:

§ 12 Ainvestigacdo de que trata o inciso | do caput tera
carater sigiloso e ndo punitivo e sera destinada a apuragao
de indicios de autoria e materialidade de atos lesivos a
administragao publicafederal.

investigagcdes contra empresas envolvidas em praticasirregulares.

Operagoes
Bancarias

Art. 12 da Lei
Complementar
n? 105/2001

Art. 12 - As institui¢Ges financeiras conservarao sigilo em
suas operagdes ativas e passivas e servigos prestados.

Indicado apenas se no teor do documento contiver informagdes sobre operagdes, ativas
ou passivas, ou servicos prestados por bancos de qualquer espécie, distribuidoras de
valores mobilidrios, corretoras de cambio, sociedades de crédito, financiamento e
investimento, dentre outras instituigdes financeiras mencionadas no §12do art. 12da Lei
Complementarno 105/2001. Exemplos: Oficios, extratos, relatérios, atas.

Informagdes
Privilegiadas de
Sociedades
AndOnimas

Art. 155, § 29, da
Lei n® 6.404/1976

Art. 155 - O administrador deve servir com lealdade a
companhia e manter reserva sobre 0s seus negocios,
sendo-lhe vedado:

§ 22 O administrador deve zelar para que a violagdo do
disposto no §12 ndo possa ocorrer através de subordinados
ou terceiros de sua confianga.

Indicado apenas se no teor do documento contiver informagdes, obtidas de
administrador de companhia aberta, que ainda ndo tenham sido divulgadas e que
possam influenciar emvalores no mercado.

Interceptagao
de Comunicagbes
Telefonicas

Art. 82, caput, da
Lei n29.296/1996

Art. 82- Ainterceptacdo de comunicagdo telefonica, de qualquer
natureza, ocorrera em autos apartados, apensados aos autos do
inquérito policial ou do processo criminal, preservando-se ossigilo
dasdiligéncias, gravagoes e transcrigdes respectivas.

Indicado apenas se no teor do documento contiver teor de comunicagao telefénica
alheia, obtida porterceiro, sem o conhecimento dos interlocutores.

Sigilo Contabil

Art. 1.190 da Lei
n? 10.406/2002

Art. 1.190 - Ressalvados os casos previstos em lei, nenhuma
autoridade, juiz ou tribunal, sob qualquer pretexto, podera
fazer ou ordenar diligéncia para verificar se o empresario ou
a sociedade empresaria observam, ou ndo, em seus livros e
fichas, as formalidades prescritasem lei.

Indicado apenas se no teor do documento contiver dados ou informagdes de livros e
registros contdbeis de empresas. Exemplos: Oficios, extratos, relatdrios, atas, Livro
Razéo, Livro Diario, Livro Caixa.



Hipotese

Fundamentagdo

Legal

Descrigao

Orientagoes de uso e exemplos

Protegdo da
Propriedade
Intelectual de

Art. 22 da Lei no
9.609/1998

Art. 22 - O regime de protecdo a propriedade intelectual de
programa de computador é o conferido as obras literarias
pela legislagdo de direitos autorais e conexos vigentes no

Indicado apenas se no teor do documento contiver informacgdes, de forma integral ou
parcial, de programa de computador inédito, ou seja, ainda ndo publicado, na mesma
forma da Lei de direitos autorais.

Software Pais, observado o disposto nesta Lei.

Protocolo - Art. 69, 111, da Lei  Art. 62 - Cabe aos drgdos e entidades do poder publico, Indicado apenas pelo Protocolo Fisico, para salvaguardar a possivel informagdo com
Pendente n2 12.527/2011 observadas as normas e procedimentos especificos restricdo que ndo pode ser analisada imediatamente pelo protocolo, para que seja
Andlise de aplicaveis, assegurara:[...] analisada de fato pela area técnica competente.

Restri¢do de

Il - protecdao da informagdo sigilosa e da informagdo

Acesso pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade,

integridade e eventual restri¢cao de acesso.
Segredo de Art. 189 do Art. 189 - ... tramitam em segredo de justica os processos: Indicado apenas se no teor do documento contiver informagdes sob segredo de justica,
Justica no Cddigo de em que o exija o interesse publico ou social; versem sobre em processo Civil.

Processo Civil

Processo Civil

casamento, separagcdo de corpos, divércio, separagdo,
unido estavel, filiagao, alimentos e guarda de criangas e
adolescentes; em que constem dados protegidos pelo
direito constitucional a intimidade; que versem sobre
arbitragem, inclusive sobre cumprimento de carta
arbitral, desde que a confidencialidade estipulada na
arbitragem seja comprovada perante o juizo.

Segredo de
Justi¢a no
Processo Penal

Art. 201, § 69, do
Cédigo de
Processo Penal

Art. 201 -... § 62 O juiz tomara as providéncias necessarias
a preservagdo da intimidade, vida privada, honra e
imagem do ofendido, podendo, inclusive, determinar o
segredo de justica em relagdao aos dados, depoimentos e
outras informagdes constantes dos autos a seu respeito
para evitar sua exposi¢do aos meios de comunicagado.

Indicado apenas se no teor do documento contiver informagdes sob segredo de justica,
em processo penal, formalmente determinada em decisdo judicial.

Segredo
Industrial

Art. 195, X1V, Lei
n29.279/1996

Art. 195 - Comete crime de concorréncia desleal quem:
(...) XIV - divulga, explora ou utiliza-se, sem autorizagdo,
de resultados de testes ou outros dados ndo divulgados,
cuja elaboragdo envolva esfor¢o considerdvel e que
tenham sido apresentados a entidades governamentais
como condigdo para aprovar a comercializagdo de
produtos.

Indicado apenas se no teor do documento contiver informagdes sobre criagGes
industriais, marcas e nomes ou signos distintivos de empresas que ainda ndo tenham
sidoregistrados ou patenteados.



Hipotese Fundamentagao

Legal

Descrigao

Orientagoes de uso e exemplos

Sigilo Empresarial ~ Art. 169 da Lei n2

Art. 169 - Violar, explorar ou divulgar, sem justa causa, sigilo

Indicado apenas se no teor do documento contiver informagao sensivel de empresa em

(Situagao 11.101/2005 empresarial ou dados confidenciais sobre operagGes ou situacdo de divida que possa contribuir com o agravamento do prejuizo, que possa
Falimentar) servigos, contribuindo para a condugdo do devedor a culminar em situagao de inviabilidade econdmica ou financeira desta. Exemplos: Oficios,
estado de inviabilidade econémica ou financeira: Pena - extratos, relatérios, atas etc.
reclusdo, de 2 (dois) a 4 (quatro) anos, e multa.
Sigilo do Art. 20 do Cddigo  Art. 20 - A autoridade assegurard no inquérito o sigilo Indicado apenas se no teor do documento contiver informacgGes sobre inquérito policial

Inquérito Policial de Processo

necessario a elucidagdo do fato ou exigido pelo interesse

ainda em curso, ou seja, ainda ndo concluido

Penal dasociedade.
Sigilo Fiscal Art. 198, caput, Art. 198 - Sem prejuizo do disposto na legislagcdo criminal, Indicado apenas se no teor do documento contiver informag¢des de um sujeito passivo ou
da Lein25.172/ é vedada a divulgacgdo, por parte da Fazenda Publica ou de de terceiros relativas a rendas, rendimentos, patrimonio, débitos, créditos, dividas e
1966 - CTN seus servidores, de informagao obtida em razdo do oficio movimentag¢Bes financeiras ou patrimoniais; as que revelem negdcios, contratos,
sobre a situagdo econdmica ou financeira do sujeito relacionamentos comerciais, fornecedores, clientes, e volumes ou valores de compra-e-
passivo ou de terceiros e sobre a natureza e o estado de venda; as relativas a projetos, processos industriais, formulas, composi¢do e fatores de
seus negdcios ou atividades. producdo.
Tratados, Art. 36, Lei n2 Art. 36 - O tratamento de informagao sigilosa resultante de Indicado para restrigdao de acordos, cooperagdes técnicas, multilaterais, consorcios e etc.
Acordos e Atos 12527/2011 tratados, acordos ou atos internacionais atenderad as

Internacionais.

Saiba mais!

normas e recomendagdes constantes desses instrumentos.

Para conhecer mais sobre o tema, realize o curso da
Escola Nacional de Administragdo Publica, plataforma
EV.G, “Curso acesso a informagdao”. Disponivel em
https://www.escolavirtual.gov.br/curso/76.

Para aprofundar recursos e facilidades fornecidas pelo
SEl, consulte o Manual do Usuario SEI 4.0, elaborado
pelo Processo Eletrénico Nacional (PEN). Disponivel em
https://manuais.processoeletronico.gov.br/pt-br/latest/
SEl/index.html

/
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SUFRAMA

A Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (Suframa) € uma
Autarquia do governo federal vinculada ao Ministério do
Desenvolvimento, Industria, Comércio e Servigos (MDIC).

Tem a missao de promover o desenvolvimento socioecondmico na sua
area de atuacédo, que € composta de todos os municipios dos estados do
Amazonas, Acre, Rondbnia e Roraima, além dos municipios de Macapa
e Santana, no estado Amapa.

www.gov.br/suframa

Superintendéncia da Zona Franca de Manaus
Avenida Ministro Mario Andreazza, 1.424
Distrito Industrial, Manaus/AM - CEP: 69075-830



