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Aspectos do nivel de atividade, medidas internas de combate a
pandemia no Novo Coronavirus e expectativas de normalizacdo das
atividades nas empresas da Zona Franca de Manaus (ZFM) durante a
pademia da COVID 19.

Manaus, 25 de maio de 2020.

Assunto: Apresentacdo dos resultados da pesquisa realizada no periodo de 12 a 17 de maio/2020 junto as empresas da ZFM
sobre nivel de atividade, medidas internas de combate a pandemia no Novo Coronavirus e expectativas de normalizagdo das atividades
no contexto da pandemia provocada pelo Novo Coronavirus.

1. APRESENTAGAO E CARACTERIZAGAO DO ASSUNTO

Desde o inicio de mar¢o de 2020 foram impostas medidas de isolamento social e paralisagdo parcial ou total de
atividades produtivas no estado do Amazonas. As empresas mais impactadas por essas providéncias sanitarias foram as dos ramos
comercial e de servigos. No entanto, houve repercussdes no setor industrial o qual precisou adaptar-se as medidas de seguranga contra
a disseminagdo do novo coronavirus.

Procurando avaliar como essas restrigdes afetaram o nivel de atividade nas empresas, bem como as medidas de
seguranga internas adotadas e suas expectativas de retorno a normalidade das atividades, no contexto da Zona Franca de Manaus
(zZFM), a SUFRAMA realizou um levantamento de dados juntos as empresas locais, obtendo os resultados apresentados a seguir.

2. ANALISE DA PROPOSTA

Ao todo, foram obtidas 50 (cinquenta) respostas, o que representa cerca de 18% das empresas consultadas. A maior
parte desse retorno veio do setor de eletroeletronicos, seguido pelos setores de duas rodas, prestacao de servigos e termoplasticos. A
distribuicdo das participagGes na pesquisa por setor de atividade econémica esta detalhada no Grafico 1, abaixo.
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Grafico 1 - Setor de atuagdo da empresa
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Quanto ao volume de mdo de obra empregada por essas empresas, observou-se que a maioria (68%) tem entre 1 (um) a
500 (quinhentos) trabalhadores diretos e indiretos, conforme se verifica na Tabela 1, abaixo. Nessa tabela, tem-se o detalhamento das
faixas de quantitativos de trabalhadores relacionadas com o nimero de empresas que se enquadram em cada faixa. Contudo, 24% das

empresas informantes estdo entre as que empregam mais de mil trabalhadores.

Tabela 1 - Nimero de empregadores por empresa

Quantidade de Quantidade de o,

Trabalhadores Empresas
1a100 16 32%
100 a 300 8 16%
300 a 500 10 20%
500 a 1.000 4 8%
Acima de 1.000 12 24%
TOTAIS 50 100%

Fonte: Levantamento Suframa, 12/5/2020.

Em relagdo ao grau de paralisacdo das atividades nas empresas, vé pelo Grafico 2, que 30% das firmas paralisaram
totalmente suas atividades, enquanto 20% decidiram ndo paralisar. Por outro lado, cerca de 50% das empresas entrevistadas optaram

por niveis de paralisagdo parcial de até 75% das suas operagdes
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Grafico 2 - Nivel de paralisagdo das atividades nas Empresas do PIM
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A fim de identificar os fatores levados em consideragdo na decisdo de paralisar total ou parcialmente as atividades da
empresa, elaborou-se uma lista de possiveis motivos e submeteu-se a avaliagdo dos respondentes. Conforme mostra o Grafico 3,
abaixo, os aspectos “redugdo demanda ou o cancelamento de pedidos” e “prote¢do dos recursos humanos da empresa” obtiveram as
maiores pontuagdes. Por outro lado, a “escassez de capital de giro para pagamento de folha de pessoal e/ou fornecedores” e a "falta
de insumos, componentes ou matérias-primas" tanto importados quanto nacionais apresentaram pontuagdes residuais.

Gréfico 3 - Causas da paralisagdo total ou parcial das atividades - COVID 19
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No tocante aos procedimentos internos adotados pelas companhias para o combate da pandemia do Novo Coronavirus,
como mostra o Grafico 4, abaixo, percebe-se que em regra as medidas de protegdo individual e o uso de equipamentos protetores
foram os procedimentos mais comuns. Contudo, houve uma opgao significativa pelo trabalho remoto, bem como a restri¢cao a viagens
e as medidas de higienizagdo e ordenamento do uso dos espagos nos meios de transporte coletivos.
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Grafico 4 - Procedimentos adotados para combate a pamdemia - COVID 19
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A pesquisa também procurou reunir informagdes sobre o grau de contaminagao pela COVID 19 nos recursos humanos
empregados nas areas operacional e administrativa das empresas interlocutoras. Nesse sentido, foram estabelecidos trés intervalos
relacionados as duas dreas de atuacdo dos trabalhadores: 1 a 10, 11 a 20 e acima de 20 empregados. A distribuicdo das ocorréncias por
essas faixas é apresentada no Grafico 5, abaixo.

Grafico 5 - Trabalhadores diagnosticados com COVID 19
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Percebe-se que a maior frequéncia de casos concentrou-se no intervalo de 1 a 10 trabalhadores atuantes tanto nas areas
operacionais quanto administrativas das empresas, sendo residual nas faixas superiores. Por outro lado, a area administrativa em todas
as faixas apresentou menores frequéncias de casos de infec¢do. Diante desses dados, combinados com a informagédo de que o home
office foi uma das medidas adotadas pelas empresas, infere-se que os trabalhadores da drea administrativa provavelmente puderam
recorrer ao trabalho remoto — ver o Grafico 6, na Nota Técnica COGEC 13 (0742679) — e, assim, estiveram menos expostos ao risco de
contaminagao.

Uma vez constatado que um numero significativo de empresas optou por paralisar suas atividades, como ja se viu no
Gréfico 3, em fungdo da reduc¢do de demanda pela sua produgdo e da preocupagdo em proteger os seus recursos humanos, buscou-se
saber se as empresas consultadas haviam paralisado parcialmente suas atividades ou ndo. No caso de haver optado pela paralisagdo
parcial, indagou-se das empresas se havia ou ndo uma expectativa de retorno a normalidade das suas operagGes. Nos casos em que as
empresas tenham decidido ndo paralisar suas atividades, perguntou-se se seguiam normalmente com as suas operagdes ou estavam
cogitando reduzir ou mesmo paralisar suas operagdes.
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Grafico 6 - Nivel de atividade e expectativas de normalizacdo das operagdes

wv)
g 16
]
&o14
o
= 12
w
w
a 10
a 8
=
g s
4
2 -
0 -
A empresa nao
- - ~ paralisou suas
A empresa paralisou ~ A empresa paralisou A empresa nao .
. A empresa nao - - atividades e, pelo
< parcialmente as suas ) parcialmente as suas paralisou as suas -
Nenhuma das opgdes . . paralisou as suas . - - . contrario,
. BN atividades, mas esta L. atividades e ndo tem atividades, mas esta N N .
acima se aplica a . N atividades e segue . . . ampliou/diversificou
cogitando o retorno a expectativas de cogitando reduzir ou ~ .
nossa empresa - normalmente com as N - suas operagdes diante
normalidade das suas o retorno a paralisar suas
~ suas operages. i, L de novas
operagoes. normalidade. atividades .
oportunidades de
mercado
QTDE 15 12 10 9 4 0

Numero de Empreas/Fatores Causais

As respostas enviadas foram sistematizadas por meio do Gréifico 6 no qual se percebe que 24% das empresas
participantes da pesquisa, que optaram pela paralisagao parcial, ja cogita o retorno a normalidade das suas operagdes; enquanto 18%
ainda ndo tem expectativa quanto a uma possivel normalizacdo do nivel de atividades. Por outro lado, 20% das firmas que decidiram
nao paralisar suas atividades segue operando em niveis normais de atividade; enquanto 8% esta cogitando reduzir ou paralisar suas
operagbes. Nenhuma empresa informou ter cogitado diversificar ou ampliar suas atividades diante de uma eventual oportunidade de
mercado.

Surpreendentemente, 30% das empresas informaram ndo se enquadrar em nenhuma dessas situagdes. As 15 (quinze)
empresas enquadradas nessa situagcdo apresentaram respostas particulares cuja andlise de conteudo traz informagdes interessantes.
Oito empresas paralisaram totalmente a sua produgdo; enquanto quatro optaram por paralisagdes parciais e trés outras afirmaram
estar em atividade normal. Nesse conjunto, quatro empresas ja retornaram as atividades e duas ainda se mantem paradas; enquanto
nove nao informaram a situa¢do atual. Ainda, nesse grupo, quatro empresas afirmaram ja ter expectativas de retorno a normalidade
das suas atividades no médio prazo; enquanto onze n3o se posicionaram sobre esse ponto.

Gréfico 7 - Expectativas quanto 3 retomada das atividades ou a normalizagdo dos niveis anteriores
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Considerando as expectativas de retomada dos niveis normais de atividade, verifica-se no Gréafico 7, que 46% das
empresas ja estabeleceu planos de agdo para normalizar suas atividades. Em contrapartida, 10% tem expectativas de normalizagao,
mas ainda ndo planejou como fazé-lo; enquanto 6% ndo cogita a normalizagdo das suas operagdes. Entre as empresas consultadas,
38% alegou ndo se enquadrar em nenhuma das situagdes postas como alternativa de resposta. Em termos absolutos, trata-se de 19
empresas que, como vimos nos padroes de respostas anteriores, devem situar-se no conjunto de empresas que ainda nao formou
expectativas ou prefere ndo se posicionar a respeito desse tema.
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Grafico 8 - Prazos estimados para retomar a normalidade das atividades
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Procurando vislumbrar as expectativas de retorno em termos de prazos em dias, instigou-se os participantes da enquete
a escolher entre quatro intervalos temporais de uma possivel retorno a normalidade das atividades. A maior parcela dos que se
posicionaram estimou um prazo de 60 dias, seguidos pelos que estimam 90 dias e os que previram 30 dias. Novamente, mais da
metade dos interlocutores, 52%, preferiram ndo se posicionar o que indica uma possivel reticéncia em relagdo as expectativas de
normalizagdo e a hesitagdo em estimar um prazo mensurdvel para retomar a normalidade das suas operagdes.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

Através da andlise descritiva dos dados obtidos neste levantamento, percebe que os niveis de paralisagdo das atividades
produtivas nas empresas da ZFM sdo significativos e, em grande parte sdo decorrentes da redugdo da demanda pelos produtos e
servicos dessas empresas. Entretanto, ha empresas operando parcialmente, assim como ha casos em que as atividades seguem
normalmente, observando, como alegam, os procedimentos de seguranga recomendados para mitigar os riscos da pandemia do Novo
Coronavirus. Nesse contexto, ja se manifestam expectativas de retomada e normaliza¢do das atividades, mas ainda prevalece um
significativo nivel de incerteza que se reflete na relutdancia em formar expectativas mais concretas e estabelecer planos com prazos
precisos para a o retorno das operagdes industriais aos niveis de normalidade.

Jessé Rodrigues dos Santos Ana Maria Oliveira de Souza

Coordenadora-Geral de Estudos Econémicos e

Economista Empresarias da SUFRAMA
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