
Ministério do Desenvolvimento, Indústria e Comércio Exterior

Superintendência da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA

CURRÍCULO

INFORMAÇÕES PESSOAIS 

Nome: THIAGO CAVALCANTE SOUZA

Cargo: Agente Adm / Função Coordenador

FORMAÇÃO ACADÊMICA

SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTÃO PÚBLICA  – UNIVERSIDADE 
CESUMAR - 2022

Tecnólogo – Redes Avançadas de Telecomunicações – Estácio de Sá – 2006

CURSOS DE CURTA DURAÇÃO

Acesso à Informação e Ouvidorias do Ministério Público - MAI/2022 

Acesso aos Direitos Fundamentais: uma Abordagem da Pauta Indígena - 
MAR/2022 

Segurança e Saúde do Trabalho no Contexto do Teletrabalho - FEV/2022 

Desenvolvendo Times de Alta Performance - OUT/2021 

Governança de Dados - OUT/2021 

Proteção de Dados Pessoais no Setor Público - JUL/2021 

Análise de Dados como Suporte à Tomada de Decisão - JUN/2021 

Abertura de empresas: como redesenhar e simplificar processos - JUN/2021 

Princípios do Design Thinking e Inovação em Governo - JUN/2021 



Gestão de Equipes em Trabalho Remoto – JUN/2021

Ágil no Contexto do Serviço Público - JUN/2021 

Gestão de Conflitos e Negociação - JAN/2021 

Pesquisa com usuários: como ouvir cidadãos e empresas para melhorar seus 
serviços - DEZ/2020 

Gestão por Competências - NOV/2020 

Gestão de Riscos em Processos de Trabalho (segundo o Coso) - NOV/2020 

Noções Introdutórias de Licitação e Contratos Administrativos - NOV/2020 

Gestão Estratégica de Pessoas e Planos de Carreira - NOV/2020 

Curso Básico de Licitações - Enfrentando (e vencendo) tabus - JUL/2020 

A liderança pública em tempos de crise - JUL/2020 

Noções básicas do Trabalho Remoto - JUN/2020 

Mundo Conectado – Manual de Sobrevivência - JUN/2020 

Gestão de Riscos no Setor Público - FEV/2020 

Gestão Pessoal - Base da Liderança - JUN/2019 

Controles Institucional e Social dos Gastos Públicos - JUN/2019 

Gestão da Informação e Documentação - Conceitos Básicos em Gestão 
Documental - JUN/2019 

Criatividade e Novas Tecnologias no Serviço Público - JUN/2019 

Prevenção à lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo - MAI/2019 

Regras e Fundamentos do Sistema de Concessão de Diárias e Passagens 
(SCDP) - JUN/2019 

Macroeconomia - JUN/2019 

Ética e Serviço Público - JUN/2019 

Defesa do Usuário e Simplificação - JUN/2019 

Modelo de Excelência em Gestão dos Órgãos e Entidades que Operam 
Transferências da União – MEG-Tr - MAI/2019 

Planejamento Estratégico para Organizações Públicas - MAI/2019 

Sistema Eletrônico de Informações - SEI! USAR - Turma 3/2017 

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL



Coordenador da ALCGM – 15/06/2020 – Atual;

Chefe do Serviço de Operações e Coordenador, substituto da ALCGM -  
16/11/2017 a 14/06/2020;

Gabinete da Superintendência Adjunta de Operações – FG 02 – 19/07/2017 a 
15/11/2017;

...


