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MINISTERIO DA INDUSTRIA, COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS - MDIC
SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS - SUFRAMA

Avenida Ministro Mario Andreazza, 1.424, - Bairro Distrito Industrial Marechal Castello Branco, Manaus/AM, CEP 69075-830
Telefone: (92) 3321-7200 e Fax: - www.suframa.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 52710.501232/2017-24
1. DO OBIJETO

1.1. Contratacdo de pessoa juridica especializada para prestagdo de servigos de limpeza, asseio,
corte de grama, capina e conservacao diaria de forma indireta e continua, com a disponibilizacdo de mao
de obra e fornecimento de saneantes domissanitarios, materiais e equipamentos, para atender as
necessidades da Unidade da Suframa, conforme condi¢Ges, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
instrumento:

VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO MENSAL GLOBAL

Contratacdo de pessoa juridica para prestacdo de
servigos de forma indireta e continua de limpeza, corte
de grama e capina, vidragarias, asseio e conservaciao
predial, com a disponibilizagdo de mdo de obra e
fornecimento de saneantes domissanitarios,

1 [equipamentos e materiais de higiene para atender a
|[Coordenaciao Regional de Ji-Parana — COREJP,
conforme Edital e seus anexos.

RS 3.629,64 | RS 43.555,68

1.2 A participacdo neste Pregdo é exclusiva a microempresas e empresas de pequeno porte,
cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacao.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacdo dos servicos de limpeza e conservagao de forma continua, dentro dos

parametros e rotinas estabelecidos, com fornecimento de mao de obra e respectivos insumos e ainda
com observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, pelas normas e pelas legislagdes aplicaveis,
tem por objetivo a manutencdo das condi¢Ges necessarias para que os servidores desempenhem suas
funcGes nesta Autarquia em um ambiente mantido em bom estado de conservacao, asseio e higiene.

2.2. Justifica-se a contratacdo indireta desses servigos com o art. 22 da Lei 9.632 de 07 de maio
de 1998, paragrafo 12 do art. 12 do Decreto 2.271 de 07 de julho de 1997 e IN 02/SLTI-MP de
30/04/2008, atualizada pela IN n° 06/2013.

2.3. Considerando, ainda, que o servico é essencial e sua interrupcao pode comprometer a
saude de pessoas e a higienizacdo das instala¢des fisicas da Suframa, implicando em sérios transtornos e
comprometendo o funcionamento regular das unidades, torna-se imprescindivel a contratacdo de
empresa para a execugao dos servigos que atendam a realidade estrutural Coordenagao Regional de Ji-
Paranad — COREJP, em razdo da rescisdo do contrato atual.

2.4, A contratacdo em dois itens, um de servico e outro de material, no caso em questdo, ndo é
vidvel, vez que o acompanhamento da execucdo podera ser prejudicada quando houver o envolvimento
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de duas empresas para o mesmo servico. A dissociacdo em itens, neste caso, trara prejuizos para a
Administracdo, pois a qualidade dos servicos podera ser ineficiente e a apurac¢do para responsabilizacao,
ficara prejudicada, pois poderd ser tanto pela qualidade do material quanto pela ineficiéncia dos
executores, demonstrando assim que a gestdo do contrato torna-se mais eficiente quando considerado
item Unico. A contratacdo dos servigos ora pretendidos se faz necessario em conjunto com fornecimento
dos materiais de consumo para a limpeza, conservacdao e higienizagdo, por parte de empresa
especializada.

3, DA CLASSIFICAGCAO DOS SERVICOS

3.1. Os servicos deste Termo de Referéncia, dadas as suas caracteristicas, enquadram-se no
conceito de servicos comuns, conforme definido no § 12, do art. 22, do Decreto n2 5.450/2005;

3.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 2.271, de
1997, constituindo-se em atividades materiais acessodrias, instrumentais ou complementares a area de
competéncia legal do ¢rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu
respectivo plano de cargos.

3.3. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracao Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinacdo direta.

4. FORMA DE PRESTAGAO DOS SERVICOS

4.1. Os servicos serdo executados conforme discriminado abaixo, na periodicidade estipulada,
ndo eximindo a empresa da responsabilidade da execucdo de outras atividades atinentes ao objeto desta
solicitacdo, a qualquer tempo e a critério da Administragao.

4.2. Os servicos serdo prestados dentro do limite de 06 (seis) horas as 19 (dezenove) horas, em
turnos e horarios a serem estabelecidos pela Contratante, ndo podendo exceder o limite de 8 (oito) horas
didria ou 44 (quarenta e quatro) horas semanais, por trabalhador. Os horarios de execucdo dos servicos
poderdo ser alterados de acordo com a conveniéncia administrativa desta SUFRAMA, que deverd
comunicar a Contratada com no minimo 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, desde que ndo ocorra
acréscimo sobre a mesma.

4.3. Serdo executados nas dareas internas e externas do Prédio da Coordenagdo Regional de Ji-
Parana — COREJP, situado a Av Transcontinental, 2565 - Bairro Riachuelo (Saida para Cuiaba), Ji-Parana /
RO, CEP: 76900-970, Tel.: (69) 3421-4452.

4.4. Os servigos serdo executados pelo contratado na seguinte frequéncia:
4.4.1. AREAS INTERNAS
4.4.1.1. DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:

| - Remover, com pano Uumido, o pé das mesas, armarios, arquivos,
prateleiras, persianas, peitoris, caixilhos das janelas, bem como dos demais
moveis existentes, inclusive aparelhos elétricos, extintores de incéndio, etc.

Il - Lavar os cinzeiros situados nas areas reservadas para fumantes;

I - Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza e
aspirando o po;

IV - Aspirar o p6 em todo o piso acarpetado;

V- Varrer, remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;
VI - Varrer, passar pano Umido e polir os balcdes e os pisos vinilicos, de
marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;

VII - Varrer os pisos de cimento;

VIII - Abastecer com papel toalha, papel higiénico e sabonete liquido os

sanitarios, quando necessario;
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IX - Retirar o p6 dos telefones com flanela e produtos adequados;
X - Limpar os elevadores com produtos adequados;
Xl - Passar pano umido com alcool nos tampos das mesas e assentos

dos refeitérios antes e apds as refeicdes;

XII - Realizar a separacao dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a
sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, conforme Decreto n? 5.940, de 25 de outubro de 2006,
procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da legislagdo vigente;

XII - Limpar os corrimaos;
XIV - Suprir os bebedouros com garrafdes de dgua mineral, adquiridos
pela Administracdo; e
XV - Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.

4.41.2. DIARIAMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

| - Efetuar a lavagem de bacias, assentos e pias dos sanitarios com
saneante domissanitario desinfetante;

Il - Limpar com saneantes domissanitarios os pisos dos sanitarios,
copas e outras areas molhadas; e

1" - Retirar o lixo, acondicionando-o em sacos plasticos de cem litros,
removendo-os para local indicado pela Administragao.

4.4.1.3. SEMANALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
|- Limpar atras dos modveis, armarios e arquivos;

Il - Limpar, com produtos adequados, divisdrias e portas revestidas de
formica;

I - Limpar, com produto neutro, portas, barras e batentes pintados a
6leo ou verniz sintético;

IV - Lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado e
passar flanela nos mdveis encerados;

V- Limpar, com produto apropriado, as forragdes de couro ou plastico
em assentos e poltronas;

VI - Limpar e polir todos os metais, como valvulas, registros, sifoes,
fechaduras, etc.;

VII - Lavar os balcdes e os pisos vinilicos, de marmore, ceramicos, de
marmorite e emborrachados com detergente, encerar e lustrar;

VIII - Passar pano Umido com saneantes domissanitarios nos telefones;
IX - Retirar o pé e residuos, com pano umido, dos quadros em geral; e

X- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
semanal.

4.414. SEMANALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

| - Limpar os espelhos com pano umedecido em dlcool.
4.4.1.5. MENSALMENTE, UMA VEZ:

| - Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Il - Limpar forros, paredes e rodapés;
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I - Limpar cortinas, com equipamentos e acessoérios adequados;

V- Limpar persianas com produtos adequados;

V- Remover manchas de paredes;

VI - Limpar, engraxar e lubrificar portas, grades, basculantes, caixilhos,
janelas de ferro (de malha, enrolar, pantografica, correr, etc.); e

VII - Efetuar revisdo minuciosa de todos os servicos prestados durante o
més.

ANUALMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
| - Efetuar lavagem das areas acarpetadas previstas em contrato;
Il - Aspirar o po e limpar calhas e luminarias; e

ANUALMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

| - Lavar as caixas d'agua dos prédios, remover a lama depositada e
desinfeta-las.

ESQUADRIAS EXTERNAS

QUINZENALMENTE, UMA VEZ:

| - Limpar todos os vidros (face interna/externa), aplicando produtos
antiembacantes.

SEMESTRALMENTE, UMA VEZ:

| - Limpar fachadas envidracadas (face externa), em conformidade
com as normas de seguranca do trabalho, aplicando produtos
antiembacantes.

AREAS EXTERNAS

DIARIAMENTE, UMA VEZ, QUANDO NAO EXPLICITADO:
| - Remover capachos e tapetes, procedendo a sua limpeza;

Il - Varrer, passar pano Umido e polir os pisos vinilicos, de marmore,
ceramicos, de marmorite e emborrachados;

I - Varrer as areas pavimentadas;

IV - Realizar a separacao dos residuos reciclaveis na fonte geradora e a
sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de materiais
reciclaveis, conforme Decreto no 5.940, de 25 de outubro de 2006,
procedida pela coleta seletiva de papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da legislagdo vigente.

V- Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia
diaria.
DIARIAMENTE, DUAS VEZES, QUANDO NAO EXPLICITADO:

| - Retirar o lixo, duas vezes ao dia, acondicionando-o em sacos
plasticos de cem litros, removendo-os para local indicado pela
Administragao.

SEMANALMENTE, UMA VEZ:

|- Limpar e polir todos os metais (torneiras, valvulas, registros,
sifoes, fechaduras, etc.);

Il - Lavar com detergente, encerar e lustrar os pisos vinilicos, de
marmore, ceramicos, de marmorite e emborrachados;
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I - Retirar papéis, detritos e folhagens das areas verdes; e

IV - Executar demais servicos considerados necessdrios a frequéncia
semanal.

4434, MENSALMENTE, UMA VEZ:
| - Lavar as areas cobertas destinadas a garagem/estacionamento; e

Il - Efetuar a capina e rocada, retirar de toda area externa plantas desnecessarias,
cortar grama e podar arvores que estejam impedindo a passagem de pessoas.

4.5. DEFINICAO DE SANEANTES DOMISSANITARIOS

4.5.1. Sao substancias ou materiais destinados a higienizacdo, desinfeccdo domiciliar, em
ambientes coletivos e/ou publicos, em lugares de uso comum e no tratamento da agua
compreendendo:

451.1. Desinfetantes: destinado a destruir, indiscriminada ou seletivamente, micro-
organismos, quando aplicados em objetos inanimados ou ambientes;

45.1.2. Detergentes: destinados a dissolver gorduras e a higiene de recipientes e
vasilhas, e a aplicac6es de uso doméstico;

45.1.3. Sdo equiparados aos produtos domissanitarios os detergentes, desinfetantes e
respectivos congéneres, destinados a aplicacdo em objetos inanimados e em ambientes,
ficando sujeitos as mesmas exigéncias e condigdes no concernente ao registro,
industrializacdo, entrega ao consumo e fiscalizacao.

5. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

5.1. Os servicos de limpeza e conservac¢do para atender a Coordenagao Regional de Ji-Parand —
COREJIP, serdo contratados com base nas areas existentes na unidade da SUFRAMA, em lJi-Parana, que
sdo inferiores aos indices de produtividade estabelecidos no Art. 44 da IN 02/2008, e suas atualizagGes,
dessa forma a contratacdo sera realizada com base no estabelecido no Art. 45 do mesmo instrumento, ou
seja, um agente de limpeza para a Unidade.

Item([Tipo de Servico (A) |Quantidade de empregados (C)

I |Agente Limpeza Interna 1

5.2. Os servicos deverdo ser executados atentando para o emprego correto dos materiais,
maquinas, equipamentos e produtos especificos, as boas praticas de otimizag¢dao de recursos, redugdo de
desperdicios e menor poluicdo, ndo eximindo a empresa da responsabilidade da execucdo de outras
atividades atinentes ao objeto deste instrumento.

5.3. Para a prestacdo dos servigos, a empresa fornecerad todo o material de consumo, maquinas
e equipamentos necessarios, conforme quantitativos estimados estimados neste Termo de Referéncia.

5.4, Em conformidade com os parametros estabelecidos no artigo 32 caput da Lei 8.666/93,
foram inseridos critérios ambientais com o objetivo de protecdo a salde de pessoas, ao meio ambiente
natural e do trabalho e a consequente reducdo de residuos nocivos ao meio ambiente provenientes da
contratacdo destes servigos, respeitando - se os critérios ambientais e de seguranca do trabalho de forma
objetiva, assim como os principios da legalidade e da isonomia entre os licitantes de forma a ndo
restringir a competitividade, uma vez que se trata de regras impostas pelas normas gerais obrigatérias.

6. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DA EXECUGAO DOS SERVIGOS.

6.1. Os servicos deverdo ser executados com base nos parametros minimos a seguir
estabelecidos:

QUADRO DA COORDENACAO REGIONAL DE JI-PARANA
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. INDICE PRODUTIVIDADE
TIPO DE AREA METRéGEM NpIC © IzJ
(m?) (1/m*)
I- AREAS INTERNAS
Pisos frios 260,98 1/1200
Il - AREAS EXTERNAS
P1sps paylmentados adjacentes/contiguos as 32.77 1/2700
edificacoes
Varri¢do de passeios e arruamentos 444,25 1/2700
Patios e areas verdes - alta frequéncia 48,48 1/2700
111 - ESQUADRIAS EXTERNAS
Face externa sem exposi¢ao a situacao de
. 35,89 1/380
risco
Face interna 47,89 1/380
7. UNIFORMES
7.1. Os uniformes a serem fornecidos pela Contratada a seus empregados deverdo ser

condizentes com a atividade a ser desempenhada no drgao Contratante, compreendendo pecas para
todas as estacdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o

disposto nos itens seguintes:

7.2. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:
TIPO DE UNIFORME %gﬁ%g{l{)ﬁf
Calca com bolso em brim 2
Camiseta 2
Bota cano médio, de borracha 2
Par de meia, algodao 4
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Cartao de identificagdo - Cracha 0,5

7.3. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, condizente com o
clima da localidade onde o servigo sera prestado;

7.4.

7.4.0.1. 2 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execu¢ao do contrato,
devendo ser substituido 02 (dois) conjunto completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a
gualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicacdo escrita da
Contratante, sempre que nao atendam as condi¢cdes minimas de apresentacao;

7.4.0.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situacdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

O fornecimento dos uniformes devera ser efetivado da seguinte forma:

7.5. Os uniformes deverdao ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo
do contrato.

8. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1. Para a perfeita execugdo dos servigos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario:
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8.2. Material de consumo e periodicidade da entrega:
Item |Descrigdo dos materiais Periodicidade S;?ggopor Quant. anual |Descricao
1 Agua sanitaria, frasco de 1L mensal S 60 frascos
2 Detergente liquido, frasco de 500 ml mensal 2 24 frascos
- - -
3 Alcool 70% para assepsia dos garrafoes dos nensal b b4 ascos
bebedouros, 1L
Desodorizador — salas, Frasco (aerossol) com
4 400 ml, sem CFC. mensal 2 24 frascos
5 Desinfetante, frasco de 2 L. mensal 2 24 frascos
6  |Limpador multiuso, frasco de 500 ml. mensal 3 36 frascos
7 Cartao de identificagdo - Cracha bimestral 1 6 frascos
8  |Flanelas (40 cm x 30cm) bimestral 6 36 unidades
9 Escova para limpeza pesada mensal 1 12 unidade
Papel higiénico, material celulose virgem,
comprimento 30m, largura 10 cm, tipo
10 picotado, folha dupla, cor branca pacote com mensal > 60 pacotes
8 unidades
Toalha Papel, material folha simples,
11  |quantidade toalha 60 unidades comprimento |mensal 10 120 unidades
22 c¢m cor branca
12 Pa!ha de ago - pacotes de 60 gr. com 8 mensal 4 43 bacotes
unidades.
Sabao, em barra, glicerinado neutro, 200g,
13 |pacote com 5 unidades embalados em filme |mensal 1 12 unidades
plastico
14 Sabéo em po — caixas de 500 gr. (12 mensal 4 48 caixas
qualidade)
15 [Sabonete liquido ¢/ 1 L. mensal 4 48 frasco
16 Sacos para coleta de lixo - 100 litros, pacotes mensal Q 96 bacotes
com 5 unidades
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17 |[Sacos para coleta de lixo - 30 litros, pacotes [mensal 8 96 pacotes
com 10 unidades.
18 [Saponaceo, frasco de 300 ml. mensal 4 48 frascos
19 |Limpa vidros, frasco de 500 ml. mensal 2 24 frascos
20 |Luva de borracha em latex, tamanho grande) [mensal 2 24 unidades
21 [Naftalina, pacotes de 50 gr. mensal 2 24 pacotes
22 |Vassoura para piso 30 cm bimestral 3 18 unidades
23 |Vassoura para limpeza de vaso sanitario trimestre 2 8 unidades
24 |Rodo simples de 40 cm mensal 1 12 unidades
25 |Pa coletora com tampa trimestral 1 4 unidades
b6 Espanador de teto - cerdas nylon, formato semestral b 4 nidades
oval, cabo de madeira de 170 cm.
27 |Pano de chdo (70 cm x 50 cm) mensal 2 24 unidades
28 |Balde plastico capacidade 10 litros bimestral 1 6 unidades
ho E.sponja sintética, dupla face um !ado pra mensal 4 48 nidade
vidro e louga e outro para aluminio.
30 |Lustra moveis 200ml mensal 1 12 unidade
Vassoura de piagava com cabo de madeira,
31 comprlm?qto cepa de 40 cm, comprimento | 1 1 inidade
cerdas minimo 9 cm, cabo rosqueado, tipo
gari.
Toalha Papel, interfolhado, 02 dobras, 100%
celulose virgem nao reciclado, cor branca, .
32 L . mensal 4 48 caixa
largura minima de 20cm, comprimento
minimo 23cm. Caixa com 1.000 unidades.
Mascara semifacial descartavel caixa com .
33 . semestral 1 2 caixa
100 unidades
8.3. Quantidade de material para entrega Unica (quando do inicio do servigo)
Item [Descri¢cao dos materiais Quantidade  [Forma de ~
Anual Apresentacao
Escada de aluminio de 7 degraus,
1 revestimento de de,g.raus antld'errapant.es.; - Unidade
travamento automatico; capacidade minimim
120 kg
b Cabo eletrlc~o flexivel, 10 mm (rolo 100m) 1 Unidade
para extensao.
Porta papel toalha (dispenser plastico para .
X toalha interfolhada de 2/3 dobras) 6 Unidade
4 Dispenser para sabonete liquido 6 Unidade
5 P.()r't? papel (Dispenser plastico para papel 5 Unidade
higi€nico)
6 Carrinho tipo MOP 1 Unidade
7 Lavadora de alta pressao 1 Unidade
8 Mangueira 20 metros 1 Unidade
8.4. Os valores referentes aos materiais e equipamentos a serem fornecidos em entrega Unica

no inicio da execugdo contratual serdo eliminados no ato da 12 renovacgao contratual, se houver.

8.5.
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Os materiais de consumo de maior durabilidade, a serem empregados na execucdao dos
servicos, deverdo ser de primeira qualidade e compativeis com os locais onde serdo utilizados, devendo,
ainda, serem submetidos a prévia aprovacao da Contratada, que se reserva o direito de rejeita-los, caso
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nao satisfacam aos padrdes exigidos neste Termo de Referéncia, ficando sujeitos as mesmas exigéncias e
condicdes no concernente ao registro, industrializacdo, entrega ao consumo e fiscalizacdo por parte das
entidades governamentais fiscalizadoras.

8.6. A relacdao de materiais podera sofrer altera¢des de itens ou quantidades, de acordo com a
demanda da Suframa, apds anuéncia do Gestor do Contrato.

8.7. Os materiais de consumo de maior durabilidade acima relacionados deverao ser
disponibilizados para o Contratante até o 52 (quinto) dia apds a assinatura do contrato.

9. INiCIO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

9.1. A execugdo dos servigos serd iniciada a partir da data estipulada na Ordem Especial de

Servico, expedida pela Contratante, apds a assinatura do contrato, devendo para isso disponibilizar o
guantitativo de material e mdo de obra constante neste Termo de Referéncia.

10. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

10.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pela Contratada, de acordo com as
cldusulas contratuais e os termos de sua proposta;

10.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o
nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade
competente para as providéncias cabiveis;

10.3. Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execugao dos servigos, fixando prazo para a sua corregao;

10.4. N3o permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de
comprovada necessidade de servico, formalmente justificada pela autoridade do 6rgdo para o qual o
trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislagdo trabalhista;

10.5. Pagar a Contratada o valor resultante da prestacdo do servico, no prazo e condicdes
estabelecidas no Edital e seus anexos;
10.6. Efetuar as retengdes tributdrias devidas sobre o valor da fatura de servigos da contratada,
em conformidade com o art. 36, §82 da IN SLTI/MPOG N. 02/2008.
10.7. Nao praticar atos de ingeréncia na administragao da Contratada, tais como:

10.7.1. Exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se

somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacao
previr o atendimento direto, tais como nos servigos de recep¢ao e apoio ao usuario;

10.7.2. Direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;

10.7.3. Promover ou aceitar o desvio de fun¢des dos trabalhadores da Contratada, mediante
a utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relagao
a funcdo especifica para a qual o trabalhador foi contratado; e

10.7.4. Considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do proprio
6rgdo ou entidade responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessao de diarias
e passagens.

10.8. fiscalizar mensalmente, por amostragem, o cumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias e para com o FGTS, especialmente:

10.8.1. A concessdo de férias remuneradas e o pagamento do respectivo adicional, bem
como de auxilio-transporte, auxilio-alimentacao e auxilio-satide, quando for devido;

10.8.2. O recolhimento das contribui¢des previdencidrias e do FGTS dos empregados que
efetivamente participem da execucdao dos servicos contratados, a fim de verificar qualquer
irregularidade;
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10.8.3. O pagamento de obrigacbes trabalhistas e previdencidrias dos empregados
dispensados até a data da extingdo do contrato.

10.9. Analisar os termos de rescisdo dos contratos de trabalho do pessoal empregado na
prestacdo dos servicos no prazo de 30 (trinta) dias, prorrogdvel por igual periodo, apds a extingdo ou
rescisdo do contrato, nos termos do art. 34, §52, d, | e §82 da IN SLTI/MPOG n. 02/2008.

10.10. Exercer a fiscalizacdo dos servigos por intermédio de servidores especialmente designados,
na forma prevista na Lei no 8.666, de 1993;

10.11. Disponibilizar instalagdes sanitarias;

10.12. Disponibilizar vestiarios com armarios guarda-roupas; e

10.13. Destinar local para guarda dos saneantes domissanitarios, materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios;

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

11.1. Executar os servicos conforme especificagbes deste Termo de Referéncia e de sua

proposta, com a alocacdo dos empregados necessdrios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

11.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes da execucdo ou dos materiais empregados;

11.3. Manter o empregado nos horarios predeterminados pela Administracao;

11.4. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execuc¢do do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Cddigo de Defesa do Consumidor (Lei n2 8.078, de 1990), ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a
Contratada, o valor correspondente aos danos sofridos;

11.5. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

11.6. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungao de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do
artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

11.7. Disponibilizar a Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados
por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o
caso;

11.8. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste
Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a estes;

11.9. As empresas contratadas que sejam regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT)
deverdo apresentar a seguinte documentagao no primeiro més de prestacao dos servicos:

11.9.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, salario, horario
do posto de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricao no Cadastro de Pessoas
Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o
caso;

11.9.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execuc¢do dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada; e

11.9.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servigos;
11.9.4. Os documentos acima mencionados deverao ser apresentados para cada novo

empregado que se vincule a prestacdo do contrato administrativo. De igual modo, o desligamento
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de empregados no curso do contrato de prestacao de servicos deve ser devidamente comunicado,
com toda a documentacdo pertinente ao empregado dispensado, a semelhanc¢a do que se exige
guando do encerramento do contrato administrativo.

11.10. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, a empresa contratada cujos empregados vinculados ao servi¢o sejam regidos pela
CLT devera entregar ao setor responsdvel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte
ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que
comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado; 4) Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas —
CNDT;

11.11. Substituir, no prazo de 2 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas,
férias e licengas, o empregado posto a servico da Contratante, devendo identificar previamente o
respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

11.12. Cumprir as obrigacoes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato e responsabilizar-se por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas na legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

11.12.1. N3o serdo incluidas nas planilhas de custos e formacao de precos as disposi¢cdes
contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo
dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa contratada, de matéria ndo trabalhista, ou
gue estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatdrios de encargos
sociais ou previdenciarios, bem como de pre¢os para os insumos relacionados ao exercicio da
atividade.

11.13. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na execucdo contratual
mediante depdsito na conta bancaria de titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou
regido metropolitana em que ocorre a prestacdao dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta disposi¢do, a
contratada deverd apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e
possa verificar a realizacdo do pagamento.

11.14. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o
desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos
trabalhadores, bem como das contribuicGes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacao, sem prejuizo das
sancOes cabiveis, nos termos do § 42 do Art. 22 da Portaria n2 409, de 21 de dezembro de 2016;

11.14.1. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administragao
(ex.: por falta da documentagdo pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e
guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do
Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de saldrios e das demais
verbas trabalhistas, bem como das contribuicGes sociais e FGTS decorrentes.

11.15. Autorizar o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 132 salario e rescisao
contratual dos trabalhadores da contratada, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e
previdenciarias, que serdo depositados pela contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em
nome do prestador dos servicos, bloqueada para movimentagao, conforme disposto no anexo VIl da
Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n? 2, de 2008, os quais somente serdo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas §12, do art. 19-A, da referida norma.

11.15.1. O montante dos depdsitos da conta vinculada sera igual ao somatdrio dos valores das
provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remunerag¢ado, cuja movimentacdo dependera de
autorizacdo do 6rgdao ou entidade promotora da licitacdo e sera feita exclusivamente para o
pagamento das respectivas obrigagdes:
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11.15.1.1. 132 (décimo terceiro) salario;

11.15.1.2. Férias e um terco constitucional de férias;

11.15.1.3. Multa sobre o FGTS e contribuigado social para as rescisdes sem justa causa; e
11.15.1.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario, em conformidade com o

grau de risco de acidente de trabalho e as aliquotas de contribuicdo previstas no art. 22, inciso
I, da Lei no 8.212, de 1991 (Item 12 do Anexo VIl da IN SLTI/MPOG n. 02/2008).

11.15.1.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles
indicados no Anexo VIl da IN SLTI/MPOG n. 2/2008.

11.15.2. O saldo da conta-depésito sera remunerado pelo indice de correcao da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdao Técnica firmado entre o promotor desta
licitacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcao implicara a revisdao do
Termo de Cooperacdo Técnica.

11.15.3. Os valores referentes as provisGes mencionadas neste edital que sejam retidos por
meio da conta-depdsito, deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que
vier a prestar os servigos.

11.15.4. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancdrios para operacionalizacdo da
conta-depdsito, os recursos atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

11.15.5. A empresa contratada podera solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade
contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas
previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizacGes trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

11.15.5.1. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmacado da ocorréncia da situacao pela Administracao, sera
expedida a autorizacdo para a movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito
vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias
Uteis, a contar da data da apresentacao dos documentos comprobatérios pela empresa.

11.15.5.2. A autorizagdo de movimentagdo devera especificar que se destina
exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizacdo
trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

11.15.5.3. A empresa deverd apresentar ao 6rgao ou entidade contratante, no prazo
maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentag¢do, o comprovante das transferéncias
bancarias realizadas para a quitacao das obrigagdes trabalhistas.

11.15.6. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a
respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria
correspondente aos servigos contratados, apds a comprovagao da quitagdo de todos os encargos
trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado.

11.16. Ndo permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos
no turno imediatamente subsequente;

11.17. Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obriga¢des
relativas a execugdo do servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

11.18. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da
Administracao;

11.19. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os
a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda
e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;
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11.20. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das
informacdes de seus interesses junto aos 6rgaos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacées
a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

11.20.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha prépria, aos
sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas
contribuicdes previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do
inicio da prestacao dos servigcos ou da admissdo do empregado;

11.20.2. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica Federal para todos os
empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servigos
ou da admissdo do empregado;

11.20.3. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de
extratos de recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletrénico, quando
disponivel.

11.21. Deter instala¢des, aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a
realizacao do objeto da licitacao.

11.21.1. Para a realizacdo do objeto da licitagcdo, a Contratada devera entregar declaracdo de
que instalara escritério no municipio de Ji-Parana/RO ou Manaus/AM, a ser comprovado no prazo
maximo de 60 (sessenta) dias contado a partir da vigéncia do contrato, dispondo de capacidade
operacional para receber e solucionar qualquer demanda da Contratante, bem como realizar todos
os procedimentos pertinentes a selecdo, treinamento, admissdo e demissdo dos funcionarios.

11.22. Manter preposto nos locais de prestagdo de servigo, aceito pela Administra¢do, para
representa-la na execuc¢do do contrato;

11.23. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao
dos servicos;

11.24. Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes do cumprimento das
obrigacGes previdenciarias, do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, e do pagamento dos
salarios e demais beneficios trabalhistas dos empregados colocados a disposi¢cdo da Contratante;

11.24.1. A auséncia da documentagdao pertinente ou da comprovagdao do cumprimento das
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e relativas ao FGTS implicara a retencdao do pagamento da
fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, mediante prévia comunicacdo, até que a
situacdo seja regularizada, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

11.24.2. Ultrapassado o prazo de 15 (quinze) dias, contados na comunicacdo mencionada no
subitem anterior, sem a regulariza¢ao da falta, a Administracdo podera efetuar o pagamento das
obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdao dos
servicos objeto do contrato, sem prejuizo das demais sancoes cabiveis.

11.24.2.1. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado
pela contratante para acompanhar o pagamento das respectivas verbas.

11.25. N3o permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor
de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

11.26. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao;

11.27. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

11.28. N3o beneficiar-se da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes

previstas no § 52-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006;

11.29. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de
servicos mediante cessdo de mao de obra, salvo as exce¢des previstas no § 52-C do art. 18 da Lei
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Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de exclusdo obrigatéria do Simples
Nacional a contar do més seguinte ao da contratacao, conforme previsao do art.17, Xll, art.30, §12, Il e do
art. 31, Il, todos da LC 123, de 2006.

11.29.1. Para efeito de comprovacdo da comunicagdo, a contratada devera apresentar copia
do oficio enviado a Receita Federal do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento,
comunicando a assinatura do contrato de prestagdo de servicos mediante cessdao de mao de obra,
até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedacao.

11.30. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais
como os valores providos com o quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o
previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitacdo,
exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666, de
1993.

11.31. Sujeitar-se a retencdo da garantia prestada e dos valores das faturas correspondentes a 1
(um) més de servicos, por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos contratados, podendo a
Administragcdo Contratante utiliza-los para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato
no caso da ndo comprovacdo: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisérias ou (2) da realocacao
dos trabalhadores em outra atividade de prestagao de servigos, nos termos do art. 35, paragrafo Unico da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n. 02/2008.

11.32. Realizar a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pela Administracdo, na fonte
geradora, e a coleta seletiva do papel para reciclagem, promovendo sua destinacdao as associagdes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, nos termos da IN MARE n2 6, de 3/11/95, e do
Decreto n? 5.940/2006, ou outra forma de destina¢do adequada, quando for o caso;

11.32.1. Os residuos sdlidos reutilizaveis e recicladveis devem ser acondicionados
adequadamente e de forma diferenciada, para fins de disponibilizacdo a coleta seletiva.

11.33. Otimizar a utilizacdo de recursos e a redugdo de desperdicios e de poluicdo, através das
seguintes medidas, dentre outras:

11.33.1. Racionalizar o uso de substancias potencialmente tdxicas ou poluentes;

11.33.2. Substituir as substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;

11.33.3. Usar produtos de limpeza e conservacao de superficies e objetos inanimados que

obedecam as classificacdes e especificacdes determinadas pela ANVISA;

11.33.4. Racionalizar o consumo de energia (especialmente elétrica) e adotar medidas para
evitar o desperdicio de agua tratada, conforme parametros do Decreto estadual n° 48.138,de
8/10/2003, do Estado de S3o Paulo;

11.33.5. Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés
primeiros meses de execuc¢do contratual, para reducgdo de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e reducao de producdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

11.33.6. Treinar e capacitar periodicamente os empregados em boas praticas de redugao de
desperdicios e poluicao;

11.34. Utilizar lavagem com agua de reuso ou outras fontes, sempre que possivel (aguas de
chuva, pocos cuja dgua seja certificada de ndo contaminagdo por metais pesados ou agentes
bacterioldgicos, minas e outros);

11.35. Observar a Resolugdo CONAMA n? 20, de 7/12/94, e legislagdo correlata, quanto aos
equipamentos de limpeza que gerem ruido no seu funcionamento;

11.36. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para
a execugao de servigos;

11.37. Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas sobre residuos sdlidos;
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11.38. Desenvolver ou adotar manuais de procedimentos de descarte de materiais
potencialmente poluidores, dentre os quais:

11.38.1. Pilhas e baterias que contenham em suas composi¢cées chumbo, cddmio, mercurio e
seus compostos devem ser recolhidas e encaminhadas aos estabelecimentos que as comercializam
ou a rede de assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para repasse aos fabricantes
ou importadores;

11.38.2. Lampadas fluorescentes e frascos de aerosséis em geral devem ser separados e
acondicionados em recipientes adequados para destinagao especifica;

11.38.3. Pneumaticos inserviveis devem ser encaminhados aos fabricantes para destinacao
final, ambientalmente adequada, conforme disciplina normativa vigente.

11.39. Assumir responsabilidade integral pelos servicos contratados, nos termos da legislagao
vigente;
11.40. Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irdo prestar 0s servigos,

encaminhando elementos portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo fungdes
profissionais legalmente registradas em suas CTPS;

11.41. Manter a disciplina nos locais dos servigos, retirando, no prazo maximo de vinte e quatro
horas apds a notificacdo, qualquer empregado cuja conduta seja tida como inconveniente pela
Administragao;

11.42. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os através de crachds, com fotografia
recente, e provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPI;

11.43. Manter sediados junto a Administracdo, durante os turnos de trabalho, elementos capazes
de tomar decisdes compativeis com 0os compromissos assumidos;

11.44. Manter todos os equipamentos e utensilios necessdrios a execu¢do dos servicos em
perfeitas condicdes de uso e substituir os danificados em até vinte e quatro horas. Os equipamentos
elétricos devem ser dotados de sistemas de protecao, de modo a evitar danos a rede elétrica;

11.45. Identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, tais como
aspiradores de pd, enceradeiras, mangueiras, baldes, carrinhos para transporte de lixo, escadas, entre
outros, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da Administragao;

11.46. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execu¢do e supervisdao permanente dos
servicos, de forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e
constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias objeto dos servicos;

11.47. Nomear encarregados responsdveis pelos servicos, com a missdao de garantir o bom
andamento dos mesmos, os quais devem permanecer no local do trabalho, em tempo integral,
fiscalizando e ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servicos. Estes encarregados
terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento
dos servicos da Administracdo e tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as
falhas detectadas;

11.48. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas
disciplinares determinadas pela Administracao;

11.49. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados, acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

11.50. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual, distrital ou
municipal, as normas de seguranga da Administragao;

11.51. Instruir os seus empregados quanto a prevencao de incéndios nas areas da Administracao;
11.52. Registrar e controlar, juntamente com o preposto da Administracdo, diariamente, a

assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas;
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11.53. Fazer seguro de seus empregados contra riscos de acidentes de trabalho,
responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
resultantes da execug¢do do contrato, conforme exigéncia legal;

11.54. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os
materiais, inclusive sacos plasticos para acondicionamento de detritos, equipamentos, ferramentas e
utensilios em quantidade, em qualidade e com tecnologia adequadas, com a observancia das
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

11.55. Adotar conduta adequada na utilizacgdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios, objetivando a correta execucao dos servigos;

11.56. Executar os servicos em horarios que nao interfiram com o bom andamento da rotina de
funcionamento da Administragao;

11.57. Observar, quando da execucao dos servicos, as praticas de sustentabilidade previstas na
Instrugao Normativa no 1, de 19 de janeiro de 2010, no que couber.

12. DA SUBCONTRATAC/KO

12.1. N3o serd admitida a subcontratacdo do objeto licitatdrio.

13. ALTERACAO SUBIJETIVA

13.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacido da contratada com/em outra pessoa juridica,

desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na
licitacdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des do contrato; nao haja prejuizo a
execucao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a continuidade do contrato.

14. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO

14.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execuc¢do do contrato consistem na verificacdo da
conformidade da prestagao dos servigos e da alocagao dos recursos necessarios, de forma a assegurar o
perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou mais representantes da Contratante,
especialmente designados, na forma dos arts. 67 e 73 da Lei n2 8.666, de 1993, e do art. 62 do Decreto n?
2.271, de 1997.

14.1.1. A fiscalizacdo dos contratos, no que se refere ao cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, deve ser realizada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideragao
falhas que impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento
de alguma vantagem a um determinado empregado.

14.2. O representante da Contratante devera ter a experiéncia necessdria para o
acompanhamento e controle da execuc¢do dos servicos e do contrato.

14.3. As disposi¢cOes previstas nesta cldusula ndo excluem o disposto no Anexo IV (Guia de
Fiscalizagdo dos Contratos de Terceirizagdo) da Instru¢cdo Normativa SLTI/MPOG n2 02, de 2008.

14.4. A verificacdo da adequacdo da prestacao do servico devera ser realizada com base nos
critérios previstos neste Termo de Referéncia.

14.5. A execucado dos contratos devera ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos
de controle, que compreendam a mensura¢do dos aspectos mencionados no art. 34 da Instrucao
Normativa SLTI/MPOG n2 02, de 2008, quando for o caso.

14.6. O fiscal ou gestor do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do servico, deverd comunicar a autoridade
responsavel para que esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada,
respeitando-se os limites de alteragao dos valores contratuais previstos no § 12 do artigo 65 da Lei n?
8.666, de 1993.

14.7. A conformidade do material a ser utilizado na execucao dos servicos devera ser verificada
juntamente com o documento da Contratada que contenha a relacao detalhada dos mesmos, de acordo
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com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

14.8. O representante da Contratante deverd promover o registro das ocorréncias verificadas,
adotando as providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto
nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n2 8.666, de 1993.

14.9. Na fiscalizagdo do cumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdenciarias e para com o
FGTS nas contratacdes com dedicacdo exclusiva dos trabalhadores da contratada, exigir-se-a, dentre
outras, as comprovacOes previstas no art. 22, §29, V, da Portaria MP n2 409, de 21 de dezembro de 2016 e
no §52 do art. 34 da Instru¢do Normativa SLTI/MP n2 02, de 2008.

14.10. O fiscal do contrato também poderd solicitar ao preposto que forneca os seguintes
documentos: a) extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracao
contratante; b) copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em
que conste como tomador o drgao ou entidade contratante; c) cdpia dos contracheques dos empregados
relativos a qualquer més da prestacdao dos servicos ou, ainda, quando necessdrio, copia de recibos de
depésitos bancarios; d) comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale
alimentacao, entre outros), a que estiver obrigada por for¢a de lei ou de conveng¢ado ou acordo coletivo de
trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer empregado; e e)
comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei
ou pelo contrato;

14.10.1. Tal solicitacdo sera realizada periodicamente, por amostragem, isto é, abrangendo, a
cada ocasidao, determinado quantitativo de empregados, de modo que, ao final de 12 (doze) meses
de execucdo contratual, todos ou a maior parte dos empregados alocados tenham sido abrangidos
a0 menos uma vez.

14.10.2. Para tanto, conforme previsto neste Termo de Referéncia, a empresa devera instruir
seus empregados, no inicio da execucdo contratual, quanto a obtencdo de tais informacdes, bem
como oferecer os meios necessarios para que obtenham tais extratos, preferencialmente por meio
eletrénico, quando disponivel.

14.10.3. Os empregados também deverdo ser orientados a realizar tais verificacOes
periodicamente e comunicar ao fiscal do contrato qualquer irregularidade, independentemente de
solicitacdo por parte da fiscalizacado.

14.11. O fiscal do contrato podera solicitar ao preposto os documentos comprobatérios da
realizacdo do pagamento de vale-transporte e auxilio alimentacdo em nome dos empregados, relativos
ao periodo de execugdo contratual, para fins de conferéncia pela fiscalizacao.

14.11.1. Tal solicitacdo sera realizada periodicamente, inclusive por amostragem, isto é,
abrangendo, a cada ocasido, determinado quantitativo de empregados, de modo que, ao final de 12
(doze) meses de execuc¢do contratual, todos ou a maior parte dos empregados alocados tenham sido
abrangidos ao menos uma vez.

14.12. O descumprimento total ou parcial das demais obrigacdes e responsabilidades assumidas
pela Contratada, incluindo o descumprimento das obriga¢des trabalhistas ou a ndo manutencao das
condicOes de habilitacdo, bem como a falta de recolhimento das contribui¢des sociais, previdenciarias e
para com o FGTS ensejara a aplicacdo de sang¢bes administrativas, previstas no instrumento convocatério
e na legislagao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, conforme disposto no art. 22,829, Ill da
Portaria MP n2 409, de 2016 e nos artigos 77 e 80 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.13. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacgao, pela
Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias e para com o FGTS
referentes a mao de obra alocada em sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisérias.

14.14. A fiscalizagao de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfei¢cdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e,
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na ocorréncia desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos,
de conformidade com o art. 70 da Lei n? 8.666, de 1993.

14.15. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos ou em razao da dispensa de
empregado vinculado a execugdo contratual, a contratada devera entregar no prazo de 30 (trinta) dias a
seguinte documentacdo pertinente a cada trabalhador: a) termos de rescisdo dos contratos de trabalho
dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da
categoria; b) guias de recolhimento da contribuicdo previdenciadria e do FGTS, referentes as rescisGes
contratuais; c) extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado; e d) exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

14.16. Os documentos necessarios a comprovacdao do cumprimento das obrigacdes, trabalhistas,
previdencidrias e para com o FTGS poderao ser apresentados em original ou por qualquer processo de
cOpia autenticada por cartdrio competente ou por servidor da Administracao.

14.17. N3o obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execug¢do de todos os
servicos, a Administracao reserva-se o direito de, sem que, de qualquer forma, restrinja a plenitude desta
responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por
prepostos designados, podendo, para isso:

14.17.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo, de empregado da
contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaragar ou dificultar a sua fiscalizagdo ou
cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar inconveniente;

14.17.2. Examinar as CTPS dos empregados colocados a seu servigo, para comprovar o registro
de fungao profissional; e

14.17.3. Solicitar a contratada a substituicdo de qualquer saneante domissanitario ou
equipamento cujo uso considere prejudicial a boa conservagao de seus pertences, equipamentos ou
instalagdes, ou, ainda, que ndo atendam as necessidades da Administracao.

15. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
15.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n? 10.520, de
2002, a Contratada que:
15.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigagdes assumidas em decorréncia
da contratacao;
15.1.2. Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;
15.1.3. Fraudar na execugdo do contrato;
15.1.4. Comportar-se de modo inidoneo;
15.1.5. Cometer fraude fiscal;
15.1.6. N3ao mantiver a proposta.
15.2. Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenca, sem prejuizo da

aplicacdo de sangao pecunidria e do impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos do art.
72 da Lei 10.520, de 2002, aquele que:

15.2.1. nao promover o recolhimento das contribui¢des sociais previdenciarias e para com o
FGTS exigiveis até o momento da apresentacdo da fatura, apds o prazo de 15 dias da solicitacdo da
Administracdo;

15.2.2. deixar de realizar pagamento do saldrio, do vale-transporte e do auxilio alimentacdo e
demais encargos trabalhistas, apds o prazo de 15 dias da solicitacdo da Administracdo, o que
ensejard o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham
participado da execucao dos servicos objeto do contrato.

15.3. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens acima ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sanc¢des:
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15.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem prejuizos
significativos para a Contratante;

15.3.2. Multa moratéria de 0,16% (zero virgula dezesseis por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 15 (quinze dias) dias;

15.3.2.1. Em se tratando de inobservancia do prazo fixado para apresentacao da garantia
(seja para reforco ou por ocasido de prorrogagdo), aplicar-se-a multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2%
(dois por cento), de modo que o atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a
Administracdo contratante a promover a rescisdo do contrato;

15.3.2.2. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdao consideradas
independentes entre si.

15.3.3. Multa compensatoria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso
de inexecugao total do objeto;

15.3.3.1. Em caso de inexecucgdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual
do subitem acima, sera aplicada de forma proporcional a obrigacdo inadimplida;

15.3.4. Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois
anos;

15.3.5. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

15.3.6. Declaracdao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitagcdo perante a prdpria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que
a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

15.4. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n? 8.666, de 1993, a
Contratada que:

15.4.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

15.4.2. Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacao;

15.4.3. Demonstre nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de

atos ilicitos praticados.

15.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administrativo
que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto
na Lei n2 8.666, de 1993, e subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999.

15.6. A autoridade competente, na aplicagcdo das sangdes, levarda em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Administracao,
observado o principio da proporcionalidade.

15.7. As penalidades serdao obrigatoriamente registradas no SICAF.
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