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MINISTERIO DA INDUSTRIA. COMERCIO EXTERIOR E SERVICOS - MDIC

SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS - SUFRAMA

Avenida Ministro Mério Andreazza, 1.424, - Bairro Distrito Industrial Marechal Castello Branco, Manaus/AM, CEP 69075-830
Telefone: (92) 3321-7200 e Fax: - www.suframa.gov.br

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 52710.000476/2014-41
1. OBIJETIVO

O objetivo desta contratagdo é PRIORITARIAMENTE A PRESERVACAO DA SAUDE DOS SERVIDORES em funcgdo dos
riscos existentes no ambiente de trabalho e de doencas ocupacionais ou profissionais.

2. OBIJETO

Contratacdo de empresa especializada para realizacdo de exames periddicos, com o objetivo de assegurar a
preservacdo e a atencdo a saude dos servidores de toda Suframa, conforme regulamentam o Decreto n°. 6.856, de 25
de maio de 2009 e a Portaria Normativa SRH/MPOG n°. 4, de 15 de setembro de 2009, e condi¢des e especificagbes
técnicas consignadas neste Termo de Referéncia e em seus anexos.

2.1. Das especificagbes e dos quantitativos
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GRUPD 1 - RONDONIA
TTEM 0L TTEM 02 TTEM 03 TEM 04
PORTONELHD JLPARANA VILKENA GUAIARA-MIRI ﬁmﬂm
EXAMESERVIGD . ur?rjri:u g o) u:;?;u g | commoae unu:g;u g [auanmoae uuﬁnﬁu gt Ml
ESTIMADO ESTIMADD ESTIMADD : ESTIMADD
AVALIACAD CLINICA COM EMSSAD DE ASD)
- ATESTADC DE SALIDE CCUPACTONAL [k snofR lsom| w [R muefrs  mape 19 RS 1000 RS 1.500,00 15 [RS RGO |RS L4000 (RS  55BLMO
HEMOGRAMA COMPLETD (RS MR SR w (M mm|Rs 000 14 RS 3200[R8 608,00 18 RS 3200 (RS 37600 |RS  2oBOOO
GLICEMIA B B NMIE 0| s g moo|rs  aeno W w2 amoe| 1 RS w0 |R$ e000 RS 13mmo
RO DE UIRINA - EAS o e R L R T 1 RS 1200(RS g 18 (RS ma0|RS 000 |RE 1330
CREATININA w (B mpofR 00| g [p moelns  mom 13 RS 1750]R% siso) 43 (RS muoe (RS 000 RS 1asnso
COLESTEROL TOTAL @ (RS 1BMO(RE 2EOG| qp [m wso0fms  1sone 19 RS 2900|R$ saoo| 18 RS 1600 (RS M RS 1MW
TRIGLICERIEDS L L I I ) T 19 RS 2900 (RS 532,00 13 RS 1500 (RS 13m0 |RE  L.26RM0
AST-TEO @ |8 WME MOl g (g maoofrs  xo W [m nooles g500) 18 (a8 moo (RS om0 (RS 13m0
ALT-TGP O L e I O L 13 RS 2200|RS 41500 18 [RS 0 (RS 36000 |RS L3R
AVALIACAD OFTAMOLOGICA 7 |B 0000(RS BNONO| 3 (RS aee00 (RS w0 10 RS 30000 [R5 300,00 il RS 300,00 (RS 300000 (RS 240000
CTOLOGL ONCOTICA ; (M mpelRS 10| 5 |pg RS : 3 RS Bogn|RS 24,00 4 RS moto(Rs om0 (RS o0
PESCIUISA DE SANGUE DCULTO NAS FEZES § (R GRS B[ 1 [m (RS G000 B RS 5000|RS A0 [ RS B[RS 48000 |RS 130000
MAMOGRAFIA O L T L RS X 3 RS 37R00 (RS 1.134.00 ] RS 375,00 (RS 151200 |RS 340200
) 4 |R SN|R 3NN 1 |RS  w400|RS 94,00 5 RS 9400 (RS T, 4 RS w0 (RS WEM RS L3LEW
SUBTOTAL 18 RS RiMO0| 5 Bonmam] A RS timegse| 182 RS 1008000 [R¢ 21080
GRUPD 2 - AMAZONAS
ITEN 05 TTEM 06 MMEM 07
MANALS ITACOATIARA TABATINGA G'W:gf:ﬂ'm
EXAME/SERVICO qun:?m U:errﬁ::m CETM:T;L Q”AI;"M u:‘:rir:m cﬁﬁ:’;g“ QUANTIDADE u:errA;]m CLSHZTDE'I ESTIMADO
ESTEMADD ESTIMADD ESTIMADD

AVALIACAD CLINICA COM EMISSAD DE ASD)
- ATESTADO DE SAUDE OCUPACIONAL 357 |RS 75,00 |RS  26.775,00 3 RS T500|RS 225,00 4 R$ 75,00 | RS 300,00 (RS 27.300,00
HEMOGRAMA COMPLETO 357 |RS 806 |RE  PETTAR 3 RS  100|RS 66,00 4 RS 72,00 | RS 82,00 [R5 303142
GLICEMLA 57 |RS 392|RS 133984 3 [m8 100|RS 36,010 4 RS 12,00 |RS 4300 |RS 143342
ROTINA DE URINA - EAS 357 |RS 640 RS  2.284,80 3 BE 1000 (RS 30,00 4 R 10,00 | RS 40,00 (RS 235480
CREATININA 357 |RS 392|Rs 139984 3 RS  1200|RS 36,00 4 RS 12,00 | B3 45,00 |RS 148344
COLESTEROL TOTAL 357 |RS 392 (RS 139984 3 RS 1200(RS 35,00 4 RS 12,00 | RS 42,00 (RS  L433.44
TRIGLICERIDECS 357 |RS 5,20 RS 1856450 3 RS 12,00|RS 36,00 4 RS 12,00 | RS 42,00 |RS  1.940,40
AST-TGO 357 [RE 392 |RS 139344 3 RS 10,00 (RS 30,00 4 RS 10,00 | RS 4000 (RS L4E9.a8
ALT-TGP 357 RS 392 |RE 13998 3 RS 10,00|RS 30,00 4 RS 10,00 | RS 40,00 | RS 1.463,84
AVALIACAC OFTAMOLOGICA 130 |RS 230,00 (RS 29.900,00 1 RS 230,00 |[RS 230,00 1 R 2300 |RS 230,00 (RS 30.360,00
CITOLOGIA ONCOTICA 34 |BS .50 (RS 3300 i RS 170,00 |RS 170,00 0 Ré 170,00 RS RS 100300
PESOUISA DE SANGUE DCULTO NAS FEZES 10 |RS 16,00 |RS  LG643,00 1 R4 &000|RS 40,00 1 RS 40,00 | RS 40,00 (RS L728,00
MAMOGHAFIA ¥ RS 0,00 |R% 680,00 1 RS 00|RS 20,00 ] RS 39800 |RS RS 700,00
PsA 6 |BS 37,50 RS 158750 0 |R$  9600[RS - 1 RS 9600 [RS 96,00 | RS 268350
SUBTOTAL 3583 RS 7oA m RS 5E500 39 RS LDE6,00 | RS 7B.490,32
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GRUPO 3 - ACRE
ITEM 08 TEM 09 ITEM 010
RIO BRANCO CRUZEIRD DO SUL BRASILELA/EPITACIOLANDIA 5““:';:5“3
CUSTO CUSTO CuUsTO
EXAME/SERVICO uun:;m :Tr:lr::.:; cu;rncul{i::L nﬂﬁﬂflm ;_p:lr'r:.:; Lg'ﬂiﬂ“ QUANTIDADE ;_p:lrllr:.:l;?] Lg:'ﬂi:};‘ﬁ‘jﬁl ERTIARA
AVALACAO CLINICA COM EMISSAO0 DE ASD
- ATESTADO DE SALUDE QUUPACIONAL 18 RS 60,00 |RS  1.080,00 4 [Ré  e000|R 24000 5 R$ 60,00 |RS 300,00 [RS8 L2000
HEMOGRAMA COMPLETO 1|\ [ RS 3300 (RS 576,00 4 RS 3200|RS 128,00 5 RS 32,00 | kS 160,00 | RS 864,00
GLICEMIA 1 |RS 2,00 (RS 396,00 4 RS 2200 |R$ 8,00 5 3 23,00 | BS 110,00 RS 53400
ROTINA DE URINA - EAS 1w RS 00 |RS 39608 | 4 (ps  ma0|ms 83,00 5 RS 22,00|ms 110,00 | RS 53400
CREATININA 1B |RS 000 (RS 360,00 4 |RS 00|RS 81,00 5 RS 20,00 |KS 100,00 RS 540,00
COLESTEROL TOTAL 1 |RS 32,00 (RS 576,00 4 RS 3200|RS 12800 5 RS 32,00 | &S 160,00 | RS 864,00
TRIGLICERIDEDS 18 [R5 3300 |RS  S7RO0 4 |ms :po|Rs 13m0 5 RS 32,00 | &S 160,00 | RS 854,00
AST-TGO 18 RS 1700 RS 335,00 ] RS 200|RS £8,00 5 RS 22,00 | RS 110,00 | &S 594,00
ALT-TGP 1 [RS 00 (RS 396,00 4 B 20| 28,00 5 RS 22,00 | RS 130,00 | RS 594 00
AVALIACRO OFTAMOLOGICA 7 RS 23000 (RS L.5G0,00 i R$ 280,00 |RS 180,00 1 RS  22000( RS 550,00 |RS  2.200,00
CITOLOGIA ONCOTICA g |RS 4000 (RS 200,00 0[RS &000|BS ] RS 40,00 | RS RS 200,00
PESQUISA DE SANGUE OCULTO NAS FEZES 6 RS 8000 RS 480,00 1 |RS  BOOO|RS 80,00 1 RS BO0O|RS B000 RS BA0D0
MAMOGRAFIA 5 RS 14000 (RS 700,00 i RS 140,00 |RS [ RS 140,00 (RS RS 700,00
PsA 1 RS 10200 (RS 102,00 1 &8 w00 |RS 10200 1 RS 102,00 | RS 102,00 | RS 306,00
SUBTOTAL 185 RS 819400 39 RS 151800 49 RS 062,00 | RS 1177400
ITENS 11,12 & 13 - D.FEDERAL, RORAIMA & AMAPA
ITEM 011 TTEM 012 ITEM 013
BRASILIA BOAVISTA MACAPA Gm:g;il;mﬂ
EXAME/SERVICO qua:[nm u:ggu EL;T“GMET:L qu.n::m UEII{I'?::U ﬁmﬂ” CUANTIDADE u:LrJriTm cgﬁmﬂ ESTIMADO
ESTIMADD ESTIMADD ESTIMADO
AVALIACAD CLINICA COM EMISSAD DE ASD
. ATESTADO DE SAUDE OCUPACIONAL 6 |mS 60,00 |[RS 3e000] 19 RS  s000|RS 152000 bi] RS 0,00 | RS 2.320,00 | RS 4.200,00
HEMOGRAMA COMPLETO B RS 806 | RS 48,35 19 |R$ 8,05 | RS 153,14 3 R 19,40 | RS 552,50 | RS 754,10
GLICEMIA 6 |RS 392 | R B5| 19 [R$  382|RS 74,48 bi:] RS 19,40 | RS S6260|RS 660,60
ROTINA DE URINA - EAS L 6,80 | RS A 19 |RS sa0|RS 17160 b RS 15,00 | RS 522.00(RS  EBL00
CREATININA 6 RS 39 |6 B5 13 |r8 33 |RS 74,48 9 RS 18,00 | RS 51200| RS 620,00
COLESTEROL TOTAL 6 RS 392 (RS 4,52 19 (] 392 RS 74,48 9 RS 18,20 | RS 527,80 | RS B25,80
TRIGLICERIDEDS g RS 5,20 | R$ LW 19 w8 5,20 | RS 98,20 19 RS 1820 | RS 527,80 | RS B57,80
AST-TGD 6 RS 3492 | RS 13,52 19 |RS 2,82 | RS 74,48 19 Ré 17,80 | RS 516,20 | RS 14,20
ALT-TGP 6 |RS 3,92 | RS 85| 19 R 3m|mS 74,48 29 R$ 17,80 | RS SIG20(RS  G1420
AVALIACAD OFTAMOLOGICA 3 R§ 11000 |RS 330,00 8 RS 24000 |RS  1.920,00 18 RS 150,00 (RS 1.850,00 RS  5.100,00
CITOLOGIA ORCOTICA 7 [RS 24,50 | RS 45,00 1 |ms mso|ms 43,00 7 RS 20,00 | RS 56000\ RS G5E,00
PESOUISA DE SANGUE DCULTD NAS FEZES z RS 16,00 | % 32,00 g RS 1500|RS 128,00 18 L 41,94 | RS 754,92 | RS 914,92
MAMOGRAFIA 1 |R§ 16000 (RS 160,00 1 |R$ 300,00 |RS 600,00 7 RS 300,00 |RS 2.100,00 | RS 2.850,00
PSA 3 RS 750 (RS 11250 B RS 3750|RS 23500 11 53 51,52 |RS 55672 RS S04.7
SUBTOTAL B5 RS 127906 197 RS 518794 B RS 1340889 | RS 19.875.84

2.2 Custo total estimado
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GRUPO 1 - RONDONIA

CIDADE ITEM CUSTO ESTIMADO CUSTO TOTAL ESTIMADO
ITEM
PORTO VELHO 1 RS 8.144,00
] ! ITEM
Ji-PARANA 5 RS 2.894,00
—— RS 32.147,50
VILHENA A RS 11.029,50
: ITEM
GUAJARA-MIRIN 5 RS 10.080,00
GRUPO 2 - AMAZONAS
CIDADE ITEM CUSTO ESTIMADO CUSTO TOTAL ESTIMADO
ITEM
MANAUS " RS 76.439,32
ITEM
ITACOATIARA . RS 985,00 RS 78.490,32
ITEM
TABATINGA 2 RS 1.066,00
GRUPO 3 - ACRE
CIDADE ITEM CUSTO ESTIMADO CUSTO TOTAL ESTIMADO
ITEM
RIO BRANCO . RS £.194,00
ITEM
CRUZEIRO DO SUL ; RS 1.518,00 RS 11.774,00
~ . ITEM
BRASILEIA EPITACIOLANDIA i RS 2.062,00

ITENS 11/12 E 13 - D.FEDERAL/RORAIMA E AMAPA

CIDADE ITEM CUSTO ESTIMADO CUSTO TOTAL ESTIMADO
. ITEM
BRASILIA s RS 1.279,06
ITEM
BOA VISTA - RS 5.187,94 RS 19.875,84
; ITEM
MACAPA 13 RS 13.408,84
CUSTO TOTAL ESTIMADO RS 142.287,66

2.3 Os quantitativos, indicados na tabela acima, sdo estimativos, variando de acordo com a demanda futura e a critério
das Superintendéncias/Unidades, podendo haver diminui¢do ou acréscimo das quantidades de cada item, respeitados,
em ambos os casos, o valor contratual e a possibilidade de alteragdo prevista no§ 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93.

2.4 Apresentamos o valor estimativo baseado em pesquisa junto a fornecedores, atendendo a exigéncia do prazo das
pesquisas em 180 (cento e oitenta), dias, conforme estabelece o inc. IV, do Art. 2°. da IN n°. 5, de 27/06/2014. Justifica-
se a adogdo deste procedimento administrativo em face da complexidade para contratagcdo de empresa especializada
para a realizacdo de exames periddicos, para a Superintendéncia da Zona Franca de Manaus — Suframa, a qual se
estende ao Estado de Rondénia, nas cidades de Porto Velho, Ji-Parand, Vilhena e Guajara-Mirin, ao estado do
Amazonas, nas cidades de Manaus, Itacoatiara e Tabatinga, ao Estado do Acre, nas cidades de Rio Branco, Cruzeiro do
Sul, Brasiléia e Epitaciolandia, ao Estado de Roraima, na cidade de Boa Vista, ao Estado do Amap3, na cidade de Macapa
e a Capital Federal, Brasilia, em funcdo de ndo encontrarmos em consulta ao Painel de Precos -
Estado e/ou a nivel das cidades acima informadas. Assim, anexamos ao processo para fins de comprovacido dos
resultados de nossas pesquisas junto ao Painel de pregos os Relatérios gerados pelo referido Sistema, referente aos
Estados Amapa/AP, Acre/AC, Amazonas/AM, Ronddnia/RO, Roraima/RR, e, ainda incluimos o Pard/PA, na tentativa de
localizarmos algum pardmetro que nos atendesse; o Relatério somente para Roraima/RR, para o qual solicitamos Boa
Vista e o Sistema nos forneceu o Estado, ainda assim, apresentou apenas um fornecedor e inexigivel.
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3. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A realizacdo dos Exames Médicos Periddicos atende a exigéncia contida no art.206-A, da Lei n°. 8.112, de 11 de
dezembro de 1990, as normas, como as Diretrizes de Saude Mental e a NOSS — Norma Operacional de Saude do
Servidor, conforme a Portaria Normativa n°. 1.261, de 5 de maio de 2010 e a Portaria Normativa n°. 3, de 25 de mar¢o
de 2013, respectivamente, destinada a Promocgdo e Prevencgdo 4 salude do servidor, em consonancia as normas citadas,
os Exames Médicos Periddicos foram regulamentados pelo Decreto n°. 6.856, de 25 de maio de 2009 e pela Portaria
Normativa n°. 4, de 15 de setembro de 2009. Além disso, a Portaria n°. 783 de 7 de abril de 2011 tornou obrigatdrio a
utilizagdo do mddulo de Exames Periddicos do SIAPE-Salude aos érgdos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da
Administra¢do Federal — SIPEC.

3.2. O exame médico periddico é uma acdo preventiva que visa acompanhar o estado de saude dos servidores, a fim de
detectar precocemente o surgimento de doencas relacionadas ao trabalho ou ndo, bem como promover,
prioritariamente, a preservagdo da saude do servidor, por meio do exame clinico, avaliagdes laboratoriais e de imagens.

3.3. Por conseguinte, a realizacdo dos exames possibilitard a consolidagdo de informagdes que contribuirdo para a
formacao do perfil epidemioldgico dos servidores da Suframa, a fim de embasar a¢des de promocgdo e atenc¢do a salde,
prevenc¢ao de agravos, bem como as a¢des de vigilancia aos ambientes de trabalho.

4, FUNDAMENTAGAO LEGAL

4.1. Lein2 8.112, de 11 de dezembro de 1990, art. 206-A, que define que o servidor sera submetido a exames médicos
periddicos, nos termos e condi¢bes definidos em regulamento;

4.2. Decreto n? 6.833, de 29 de abril de 2009, que instituiu o Subsistema Integrado de Atenc¢do a Saude do Servidor
Publico Federal — SIASS, com o objetivo de coordenar e integrar agGes e programas nas areas de promogao e prevenc¢ado
da saude, dentre outros;

4.3. Decreto n? 6.856, de 25 de maio de 2009, que regulamenta o art. 206-A da Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de
1990 - Regime Juridico Unico, dispondo sobre os exames médicos periddicos de servidores;

4.4. Portaria Normativa n2. 04, de 15 de setembro de 2009, que estabelece orienta¢Ges para aplicacdo do Decreto n?
6.856, de 25 de maio de 2009, que dispGe sobre os exames médicos periddicos dos servidores dos drgaos e entidades
do Sistema de Pessoal Civil da Administragdao Federal — SIPEC;

4.5. Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n2 02, de 30 de abril de 2008, que dispbe sobre regras e diretrizes para
contratagdo de servicos, continuados ou nao;

4.6. Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, que regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado
para as microempresas, empresas de pequeno porte;

4.7. Portaria n? 783, de 7 de abril de 2011, que estabelece a obrigatoriedade da utilizacdo do modulo de exames
médicos periddicos do SIAPE-Salde aos 6rgaos e entidades do Sistema de Pessoal Civil da Administracao Federal -
SIPEC;

4.8. Lei n°.10.520, de 17 de julho de 2002, que institui a modalidade de licitagdo pregdo, para aquisicdo de bens e
servigos comuns;

4.9. Decreto n°. 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta o pregdo, na forma eletrénica,  para aquisicao de
bens e servigos comuns;

4.10. Portaria n°. 3, de 25 de marco de 2013, que institui diretrizes gerais para promog¢ao da saude do servidor publico
federal, que visa orientar os 6rgaos e entidades do SIPEC;

4.11. Decreto n°3.555, de xxx de 2000, que aprova o regulamento para a modalidade de licitagdo pregdo, para aquisicao
de bens e servicos comuns;

4.12. Portaria n°. 1.261, de 5 de maio de 2010, que institui os principios, diretrizes e acdes em salde mental que visam
orientar os orgdos e entidades do SIPEC;

4.13. Portaria Normativa n°. 5, de 21 de novembro de 2011, que revoga o inciso Il do artigo 2°. Da Portaria Normativa
SRH/MP n°. 4, de 15 de setembro de 2009;

4.14. Decreto n°. 2.271, de 7 de julho de 1997, que dispGe sobre a contratacdo de servicos pela Administracdo Publica
Federal, direta, autarquica e fundacional,;

4.15. Lein°® 8.666, de 21 de junho de 1993, que regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui
normas para licitacdes e contratos da Administragdo Publica e d4 outras providéncias, suas alteragdes e legislagdo
complementar;

5. DA CLASSIFICAGAO DO SERVICO
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5.1. A contratacdo do servico para a realizacdo do exame médico periddico, clinico, de laboratério, e de imagens,
caracteriza-se como servico comum, nos termos da Lei n°. 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n°. 3.555, de 8 de
agosto de 2005, do Decreto n°. 5.450, de 31 de maio de 2005, uma vez que os padrées de desempenho, qualidade e
demais especificacdes apresentam-se como usuais do mercado e passiveis de descricdo sucinta, conforme estabelece a
legislacdo pertinente.

5.2. Os servigos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°®. 2.271, de 7 de julho de 1997,
constituindo-se em atividades materiais acessérias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do
6rgdo licitante, ndo inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

5.3. A prestagdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administragdo,
vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

5.4. Conforme preceitua o art. 6°. do Decreto Federal n°. 8.538, de 6 de outubro de 2015, “Os érgaos e as entidades
contratantes deverdao realizar processo licitatério destinado exclusivamente a participagdo de microempresas e
empresas de pequeno porte nos itens de licitacdo cujo valor seja de até RS 80.000,00 (oitenta mil reais).”

6. DO AGRUPAMENTO DOS SERVICOS

6.1. O Tribunal de Contas da Unido tem entendido que a adjudica¢do por item é a regra que deve ser adotada, sendo a
global admissivel excepcionalmente, conforme dispGe a Simula TCU n2 247. No entanto, pela singularidade do servigo,
gue compreende a coleta de sangue para analise laboratorial e exames clinicos, que ensejaria demasiado desgaste ao
servidor em termos de deslocamento, foi realizado o agrupamento e itens dos exames por Estado, para facilitar a
logistica. Assim, a descentralizada de Rond6nia compreende os municipios dePorto Velho, Ji-Parana, Vilhena e Guajara-
Mirim, que compdem o Grupo 01; O Amazonas compreende os municipios Manaus, ltacoatiara e Tabatinga, que
compdem o Grupo 02; A descentralizada do Acre compreendeos municipios deRio Branco, Cruzeiro do Sul, e
Brasiléia/Epitaciolandia, que comp&em o Grupo 03; A Coordenacdo Geral de Representacgdo Institucional — CGRIN, no
Distrito Federal, compreende a capital Brasilia, correspondente ao item 11; a descentralizada de Roraima, que
compreende a capital Boa Vista, correspondente ao Item 12 e, finalmente, a descentralizada do Amapa, que
compreende a capital Macapa, correspondente ao ltem 13.

6.2. Quantidades de servico a ser contratado - exames e locais de realizagdo:

QUANTITATIVO POR GRUPO/TTEM
GRUPO 02 - RONDONIA GRUPD 01 - AMAZONAS GRUPD 03 - ACRE TTENS
EXAMCIERVC rora, |EMe [ Ewos iemos [ memor [ memns | mewss | mewor [memes [ mew s TEM 10 MEM 1 | MEM12 | mEM 13
PORTD | Ji- GUAIARE- mo | cRuzoo| BResnEw ,
VELHO | Paman | VILHEWA| ™ ol | MANAUS | TACORTIAR | TABATINGA | owo | ™ o | cpmaciouanpis | D-FEDERAL (BORISTA AMAPA
avaLiACRD CUNICA coM Emissdo DE 1 1 5 & 19 2|
50 - ATESTADO DE SAGDE OCLPACIONAL | 510 1 10 £ 18 17 | 1
HEMOGRAMA COMPLETC 510 3 1 ] 18 357 1 1 12 1 5 ] 19 2
GLICENLL 510 g 10 19 12 357 | 1 1# 1 5 3 13 pr]
ROTINA DE LURINA - EAS 510 18 10 ] 12 257 3 1 7] 1 5 & T 0
CREATININA 510 18 10 [E] 18 337 3 1 18 ] 5 5 19 2
COLESTERDL TOTAL 510 T i 1 18 7 ] 1 T 1 5 5 19 .
TRaGLICERIDEDS 510 1 10 [E] 15 57 ] 1 12 F 5 5 19 N
457760 510 18 10 ] 18 57 3 1 1% 1 5 & 12 ]
ALT-TGP 510 1 I ] 18 357 ] q 1 1 5 3 13 .
AVALIACAD OFTAMOLOGICA 2 7 1 il 10 13 1 1 7 1 2 ] 3 13
CITOL0GH ONCETICA Bl 2 D 3 A T 1 0 § I 1 1 1 7
PESOUISA BE SANGUE DCULTOMAS FEZES | 165 5 1 g 2 1 1 = ! . : "
MAMOGRAFLL &0 1 ) 3 4 T 1 0 5 [ 2 ] 1 7
PeA s f ! 5 4 ] 1 1 1 1 1 1 5 11
SUBTOTALS ITENS s | @ 5 0l 13 EFTE] ET] Ef] 186 ) IT: & 17 m
SUBTOTAIS GRUPS & ITENS 68 3653 i 58

6.2.1. A demanda dos servicos a serem prestados pela empresa contratada estd relacionada ao quantitativo de
servidores optantes por fazer os exames periédicos determinados no Decreto n°. 6.856 de 2 de maio de 2009 e Portaria
Normativa n2. 04 de 15 de setembro de 2009 do MPOG, de acordo com o sexo e faixa etdria destes;

6.2.2. Os exames serdo realizados nos municipios e nas quantidades acima informadas podendo variar durante a
vigéncia do contrato;

6.2.3 Os servicos serdo realizados por item, conforme grade de exames/locais acima.
7. FORMA DE PRESTACAO DO SERVICO/ OBRIGAC6ES DA CONTRATADA

7.1. Orol de procedimentos a serem realizados encontra-se descrito nos quadros abaixo:
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Homens em geral Mulheres em geral

I - avaliagdo clinica I - avaliagdo clinica

II - exames laboratoriais: II - exames laboratonais;

a) hemograma completo; a) hemograma completo;

b) glicemia; b) glicenua;

c) urna (Elementos Anormais e

Sedumentoscopia - EAS);

c¢) vrma tipo I (Elementos Anormais e tipo 1

Sedimentoscopia - EAS);

d) creatimina; d} creatinina;

) colesterol total e triglicérides;
f)  AST
Oxalacética - TGOY);

e) colesterol total e triglicérides;

Glutimica | f) AST (Transanunase Glutimica Oxalacética -
TGO);

g) ALT (Transaminase Glutamica Piruvica - TGP);

(Transaminase

g) ALT (Transanunase Glutimica Puuviea -

TGP);

h) citologia oncotica (Papanicolau) - O exame de
cifologia oncofica ¢ anual para mulheres que
possuem indicagdo meédica e, caso haja dois exames
seguidos com resultados normais num mtervalo de

um ano, o exame podera ser ferto a cada trés anos.

Homens acima de 45 anos MNulheres acima de 45 anos

a) Todos os procedimentos estabelecidos | a) Todos os procedimentos estabelecidos para as
para os homens em geral

b) oftalmologico

mulheres em geral

b) oftalmologico

Homens acima de 50 anos Mulheres acima de 50 anos

a) Todos os procedimentos estabelecidos
para os homens em geral e homens acima de

45 anos

a) Todos os procedimentos estabelecidos para as

mulheres em geral e mulheres acima de 45 anos

b) pesquisa de sangue oculto nas fezes

b) pesquisa de sangue oculto nas fezes (método

(método imunocromatografico);

c) PSA

imunocromatografico);

¢) mamografia

7.2. Os servigos deverdo ser realizados de acordo com o cronograma definido pela SUFRAMA posteriormente a assinatura
do contrato;

7.3. A Empresa vencedora devera estruturar a realizagdo dos exames médicos periddicos mediante

implementacdo das seguintes etapas:
1. Disponibilizar os estabelecimentos responsdveis pela realizacdo dos exames basicos,complementares e as clinicas
de medicina ocupacional para a realiza¢ao da Avaliagao clinica;

2. Tomar ciéncia sobre as inserg¢des, de responsabilidade da Empresa vencedora, no Sistemalnformatizado SIAPENET
— Saude — Mddulo Periddicos;

3. Realizar as inser¢des necessarias ao Sistema Informatizado SIAPE-Saude — mddulo Exame Periddico;
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4. Providenciar em conjunto com a CONTRATANTE a certificacdo digital dos responsdveis técnicos e médicos, para
acesso ao sistema Informatizado SIAPE-Saide— modulo Exames; Periddicos;

5. Cadastrar as empresas credenciadas para a realizacdo dos exames e avaliagdo clinica no sistema informatizado
SIAPE-Saide— mddulos Exames;

6. Informar a SUFRAMA os locais de realizacdo dos exames laboratoriais e clinicos em todos os estados;

7. Realizar as atualizagdes necessdrias, em caso de alteragdo nos dados da empresa cadastrada para o atendimento
dos servidores;

8. Orientar e manter bem informadas as empresas credenciadas, responsaveis pelos exames e avaliacdo clinica,
sobre o atendimento aos servidores da SUFRAMA;

9. Oferecer, em caso de duvida e ou reclamagdes, meio de atendimento por telefone e email, para todos os
servidores contemplados pelos exames periddicos;

10. Emitir Atestado de Salde Ocupacional — ASO, em conformidade com as orienta¢des fornecidas pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo a fim de concluir o exame médico periddico;

11. Uma via do ASO deve ser entregue ao servidor, as outras duas, com o visto do servidor, devera ser encaminhada a
SUFRAMA para ser apensada a pasta funcional e prontuario do servido Na Unidade do SIASS.

7.4. Os exames e as avaliagGes clinicas serdo agendados previamente pela CONTRATANTE com o apoio da
CONTRATADA, por telefone ou e-mail;

7.5. A empresa CONTRATADA utilizara a sua propria rede de laboratérios ou a sua rede conveniada e/ou contratada,
que devera realizar os exames médicos, conforme previsto em procedimentos técnico-cientificos atualizados por
profissionais e/ou entidades devidamente capacitadas, equipadas e qualificadas;

7.6. Na hipdtese dos exames terem sido realizados pelo servidor, em prazo nao superior a seis meses, seus resultados
poderdo ser aproveitados, a critério médico, desde que estejam em conformidade com o solicitado na rotina dos
exames periddicos;

7.7. Os exames deverdo ser agendados e realizados em hordrio de expediente e, de preferéncia, nos locais mais
préximos do trabalho do servidor;

7.8. 0O nao cumprimento do cronograma, se verificada a responsabilidade da empresa, implicara em sang¢Ges, como
multa e, dependendo da gravidade, até a rescisdo unilateral, entre outras san¢des cabiveis.

8. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

8.1. Os exames laboratoriais e demais procedimentos citados neste Termo de Referéncia deverao ser efetuados por
profissionais devidamente habilitados nos érgdos competentes;

8.2. Os exames laboratoriais dos servidores deverdo ser realizados no local mais préximo ao trabalho do servidor,
podendo a SUFRAMA disponibilizar espaco fisico em suas dependéncias, se assim entender conveniente;

8.2.1. O exame oftalmoldgico, exame preventivo (colpocitoldgico), mamografia e PSA dos servidor deverdo ser
realizadas em consultérios ou clinicas devidamente autorizados pelo departamento de vigilancia sanitaria do municipio
onde sera realizado o exame;

8.2.2. O horario para a coleta de materiais para realizacdo dos exames laboratoriais dos servidores devera ser no inicio
do expediente entre as 07h as 10h da manh3d, tendo em vista a necessidade de jejum ou outro horario a critério da
CONTRATANTE ou necessidade técnica;

8.3. Os resultados dos exames deverao ser impressos em duas vias, sendo que a CONTRATADA somente entregara os
exames em envelope ao servidor no dia da avaliagdo clinica para a emissdao do ASO e a outra via em envelope lacrado
no ato da apresentacdo da Nota fiscal de pagamento a Coordenacao Geral de Recursos Humanos - CGRHU;

8.3.1. No caso de nao emissao do ASO, e ndo realizagao da avaliagao clinica devido ao ndo comparecimento do servidor,
a CONTRATADA devera entregar a CGRHU as duas vias dos exames;

8.3.2. Os resultados dos exames encaminhados a Coordenacdo Geral de Recursos Humanos - CGRHU deverao estar
atestados no verso com carimbo e assinatura de recebimento pelo servidor;

8.3.3. O carimbo serd providenciado pela CONTRATADA devera ter a inscrigdo “ATESTO QUE RECEBI EM”, com LOCAL,
DATA e HORARIO.

8.4. A CONTRATADA devera estruturar a realizacdo dos exames médicos periddicos mediante implementacdo das
seguintes etapas:

8.4.1. Emitir relatérios gerenciais em meio fisico e eletrénico por quinzena e/ou quando solicitado, para

acompanhamento da realizacdo dos servicos constando: nome do servidor, lotacdo (sede ou descentralizada), idade,

data dos exames médicos e laboratoriais periddicos realizados, e data de inser¢ao no mdédulo SIAPE Saude;
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8.4.2. Registrar no Sistema Integrado de Administra¢cdo de Recursos Humanos — SIAPE no Médulo de Exames Médicos
Periddicos, na forma regulamentada pelo SIASS, os resultados dos exames e avaliagGes realizadas, para fins de vigilancia
epidemioldgica da saude do Servidor da Contratante, garantindo o sigilo e a seguranga das informagdes individuais, de
acordo com o previsto em normas de seguranca expedidas pelo Conselho Federal de Medicina;

8.4.3. Emitir Atestado de Saude Ocupacional — ASO, em conformidade com as orientagdes fornecidas pelo Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo a fim de concluir o exame médico periddico;

8.4.4. A CONTRATADA devera efetuar a avaliagdo clinica para emissao do ASO no maximo em 10 dias apds o resultado
dos exames clinicos e laboratoriais;

8.4.5. A CONTRATADA efetuard o agendamento dos servidores que estiveram com todos os resultados dos exames
emitidos, por telefone ou e-mail, anotando em formulario separado, a data, horario e o nimero de telefone utilizado;

8.4.6. A CONTRATADA encaminhard a CONTRATANTE os casos de servidores que ndo compareceram a avaliag¢do clinica
para providéncias;

8.4.7. A CONTRATADA entregarad ao servidor via original de todos os exames e somente na data de realizacao da
avaliacdo clinica para emissdao do ASO reterd a 22 e 32 via devidamente atestada no verso pelo servidor, que sera
encaminhada em envelope lacrado com as documentacgées referente ao pagamento dos servigos do més;

8.4.8. Em concordancia com a Portaria Normativa n? 4, de 15 de setembro de 2009, os exames deverao ser realizados
em horario de expediente, sem qualquer 6nus ou necessidade de compensag¢do por parte dos servidores, cabendo a
CONTRATADA organizar a rede de servicos de saude para realizar os exames clinicos e laboratoriais, no local mais
proximo ao trabalho do servidor, podendo a SUFRAMA disponibilizar espago fisico em suas dependéncias, se assim
entender conveniente;

8.4.9. O local a ser disponibilizado pela CONTRATADA para realizacdo dos exames clinicos e laboratoriais devera
obedecer as normas e exigéncias dos érgaos fiscalizadores, em salas para consultério médico e especifico para coleta de
exames laboratoriais ou outro exame especifico;

8.4.10. A CONTRATADA devera emitir e entregar ao servidor, atestado de comparecimento do(s) dia (s) e horario (s) de
realizacdo de exames e avaliagdes para justificar as auséncias ao trabalho;

8.4.11. O quantitativo de profissionais a serem disponibilizados pela CONTRATADA devera ser em numero compativel,
de forma que os servigos sejam realizados de forma agil, evitando o acimulo de demanda;

8.4.12. Prestar orientacdo aos servidores sobre os locais, datas e hordrios para realizacdo dos exames laboratoriais e
clinicos, efetuando anotagao da data e horario;

8.4.13. Os servidores ndo serdo obrigados a submeterem-se aos exames médicos periddicos, devendo assinar termo de
negativa de exames, conforme anexo da Portaria normativa n2 04, de 15 de setembro de 2009 e constante no anexo IV
deste termo, o qual sera arquivado na pasta do servidor e devera constar na planilha de acompanhamento mensal;

8.4.14. A empresa deverd apresentar autorizagdo para funcionamento nas localidades onde serdo realizados os exames,
mediante registro do Conselho Regional de Medicina (CRM), Conselho Regional de Farmacia (CRF) e Vigilancia Sanitaria
local, com seus respectivos Responsaveis Técnicos;

8.4.15. Na hipdtese de os servidores terem realizados exames por conta prdpria, em prazo ndo superior a seis meses,
seus resultados poderdo ser aproveitados, a critério médico, desde que estejam em conformidade com o solicitado na
rotina dos exames periédicos;

8.4.16. Os servidores em afastamentos legais, ndo considerados em efetivo exercicio ndo serdo submetidos ao exame
médico periddico, enquanto durar o afastamento;

8.4.17. Os servidores cedidos serdao submetidos ao exame médico periddico apenas no caso em que o 0rgao cessionario
ndo contar com programa de exames periodicos;

8.4.18. Os servidores cedidos a drgaos situados em Manaus poderdo comparecer a sede para requerer
autorizacdo/encaminhamento aos laboratérios indicados pela contratada;

8.4.19. A Contratada deverd cadastrar no médulo Saude do SIAPENET os locais da realizacdo de exames e quando da
subcontratac¢do autorizada pela contratante a rede credenciada.

9. METODOLOGIA DE AVALIAGAO DOS SERVIGOS
9.1. Os servicos deverdo ser executados nos parametros minimos a seguir estabelecidos e conforme subitem 9.6;

9.2. Fica estabelecido conforme dispde a Instrugdo Normativa n2 02 de 30/04/2008, que as partes efetuardo o Acordo
de Nivel de Servicos - ANS, o qual tem por objetivo medir a qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA;

9.3. A medi¢do da qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA sera feita por meio de sistema de pontuacao,
cujo resultado avaliara a qualidade dos servigos, impondo penalidades em caso de ndo atingir nivel satisfatério minimo
no contrato;
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9.4. As situacdes abrangidas pelo Acordo de Nivel de Servicos — ANS se referem a fatos cotidianos da execucdo do
contrato, ndo isentando a CONTRATADA das demais responsabilidades ou san¢des legalmente previstas;

9.5. A CONTRATANTE podera alterar a metodologia de avaliacdo durante a execugdo contratual sempre que o novo
sistema se mostrar mais eficiente que o anterior e ndo houver prejuizos para a CONTRATADA;

9.6. Quadro utilizado para a avaliacdo dos servicos:

Indicador

Qualidade dos servigos prestados

Ttem Descricao

Finalidade Garantir a qualidade dos servigos executados

Atingir percentual de satisfacdo 1gual ou supertor a 80%
Meta a cumprir nas avaliagdes de no minmmo 70% dos servidores que
realizaram os exames periodicos

Formularios de avaliagio (Anexe II e II) elaborados
pela ~CONTRATANTE e  disponubilizado &

Tustostent deiredacaio CONTRATADA antes do inicio da prestacio dos

SEIVIQOS.
Forma de acompanhamento Andlise dos formularios de avaliacdo
Periodicidade Mensal (a cada Fatura de Pagamento)

(Meédia das avaliagdes realizadas pelos participantes nas
Mecanizsmo de Calculo atividades) + (avaliacdo realizada pelo setor de recursos
humanos)) /2

Inicio de Vigéncia A partir da assinatura do contrato

Responsavel pela aplicagdo dos

questionarios. Contratada

Responsavel pela tabulacio dos

e ) i Contratante - Gestor e Fiscal do Contrato
questionarios e analise dos relatorios

Adverténcia:
Sancdes

s 15 avaliacBes seqiienciais ou intercaladas com
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conecetto entre 70% e 80% ou

¢ 5 avaliagdes com conceito abaixo de T70%.

Multa:

e 30 avaliagcdes seqiienciais ou wmfercaladas com
conceito entre 70% & 80%. ou;

e 20 avaliacdes seqiienciais ou intercaladas com
conceifo abaixo de 70%, ou;

o 10 avaliagdes com conceito abaxo de 50%.

Reseisio contratual:

e 60 avaliacdes seqiienciais ou intercaladas com
conceito entre 70% e 80%, ou:

e 30 avaliacdes seqiienciais ou infercaladas com
conceifo abaixo de 70%,0u :

e 40 avaliagcbes seqiienciais ou imnfercaladas com
conceito abaixo de 30%.

9.6.1. O prestador do servico poderd apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pelo érgdo ou entidade, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia,
resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

10. MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

10.1. Os materiais utilizados deverdo ter padrao de qualidade em consonancia com as normas da ANVISA. A ndo
observancia deste item ensejard as sang¢des previstas no Codigo do Consumidor, além do disposto no item 15 — Das
San¢des Administrativas, deste Termo de Referéncia.

11. OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE

11.1. Realizar a fiscalizagdo e o acompanhamento administrativo dos servigos prestados ficando responsavel por essa
acdo a Coordenacdo Geral de Recursos Humanos, a quem o preposto da CONTRATADA devera reportar-se,
administrativamente, para tratar de assuntos referentes ao desenvolvimento das atividades

11.2. O acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro
préprio as falhas detectadas, indicando o dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente
envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

11.2.1. O prazo de execucdo dos servigos sera de 3 (trés) meses a contar a partir do fechamento do contrato, conforme
o cronograma do Plano de Trabalho;

11.3. Designar o gestor do contrato, bem como, os fiscais, para este, indicar servidor cuja lotagdo pertenca a localidade
de realizacdo da prestacdo do servico, assim como, seus substitutos, os quais se responsabilizardo pelo
acompanhamento dos servicos, conferéncia e atesto das Notas Fiscais / Faturas e cumprimento das demais exigéncias
previstas neste documento e legislagdo pertinente;

11.4. Notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades constatadas no
desenvolvimento das atividades previstas, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

11.5. Sustar os servigos, a qualquer tempo, total ou parcialmente, sempre que considerar a medida necessaria;

11.6. Recusar o pagamento dos servigos que nao estiverem sendo prestado de acordo com o proposto e contratados
conforme avaliagdo do ACORDO DE NIVEL DE SERVICO previamente ajustado;

11.7. Fornecer a CONTRATADA lista nominal dos servidores que deverdo ser submetidos aos exames periédicos, com
lotagdo e contato telefénico, incluindo o nome dos servidores que retornardo de férias, demais licengas e afastamentos
considerados como de efetivo exercicio, nos termos da Portaria Normativa n2. 4, de 15 de setembro de 2009, que
estabelece orientagdes sobre os exames médicos periddicos dos servidores;

11.8. Informar a CONTRATADA quando um servidor confirmado na relagdo for excluido do quadro de pessoal da
SUFRAMA, seja por aposentadoria, demissdo, exonerag¢do ou qualquer outro afastamento, para que ndo seja submetido
aos exames;
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11.9. Divulgar e promover a sensibilizacdo dos servidores sobre a importancia da realizacdo dos exames;

11.10. Efetuar a convocacgdo dos servidores para realizagdo dos exames médicos periddicos e até trés reconvocagoes,
€aso necessario;

11.11. Realizar a capacitagdo do gestor e dos fiscais do contrato;

11.12. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as clausulas contratuais
e os termos de sua proposta;

11.13. Pagar a Contratada o valor resultante da presta¢ao do servigo, no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e
seus anexos;

11.14. Cadastrar as empresas vencedoras para realizacdo dos exames e avaliacdo clinica no sistema informatizado
SIAPE-Saude — Mddulos Exames Periddicos;

11.15. Orientar e acompanhar a certificagdo digital dos responsaveis técnicos e médicos da empresa vencedora, para
acesso aos modulos exames periddicos do SIAPE-Saude;

11.16. Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecidas pela contratada;

11.17. Os servicos deverdao ser realizados de acordo com o cronograma definido pela SUFRAMA posteriormente a
assinatura do contrato. No cronograma devera constar o planejamento das a¢des a partir da convocagdo dos
servidores, que sera realizado pela SUFRAMA;

11.18. Realizar tabulagdo e analise dos dados do questionario, do Acordo de Nivel de Servigo, para monitoramento da
gualidade dos servigos prestados.

12. OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

12.1. Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, e coordenar os seus
empregados para o perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios, conforme o previsto no item 9.1;

12.2. A CONTRATADA deverd indicar um preposto, com graduagdo em ensino superior, para interagir com os
profissionais prestadores e com a CONTRATANTE, no que se refere as questdes técnicas e éticas do desempenho
profissional, bem como a entrega dos relatérios solicitados;

12.3. Informar a CONTRATANTE o endereco dos estabelecimentos onde serdo realizados os exames clinicos e
laboratoriais, nos casos da impossibilidade justificada de coleta no local de trabalho;

12.4. Certificar que as instalagbes dos locais de realizagdo de todos os exames deverdo ser limpas, arejadas,
climatizadas, com sala de espera que ofereca conforto ao servidor enquanto aguarda atendimento. Estas condig¢Ges
poderdo ser confirmadas mediante vistoria nas instala¢Oes através do Acordo de Nivel de Servico — ANS;

12.5. Entregar os resultados em envelope lacrado contendo logotipo da empresa e assinatura e carimbo com registro
do profissional técnico responsavel;

12.6. Os exames deverdo ser realizados/coletados preferencialmente em unico local, evitando o deslocamento dos
servidores, mesmo que a CONTRATADA ndo realize o exame, devendo encaminhar a amostra ao laboratério
subcontratado;

12.7. Apds o recebimento da relagdo de servidores convocados para exame, a CONTRATADA devera organizar o
atendimento para realizacdo dos exames para propiciar o atendimento de forma satisfatdria;

12.8. A CONTRATADA deverd encaminhar a CONTRATANTE as orientagBes técnicas para coleta de exames que serao
informadas aos servidores no aviso de convocagao;

12.9. A emissdo do Atestado de Saude Ocupacional — ASO deverd ser realizada em local proximo ao trabalho do
servidor, podendo a SUFRAMA, na conformidade do art. 103 da Lei n 10.406, de 10 de janeiro de 2002, e de acordo
com sua disponibilidade e conveniéncia, ceder um espacgo fisico em suas dependéncias, sem quaisquer 6nus para a
contratada, por tempo determinado, formalizado este ato, por meio de Termo de Permissdo de Uso;

12.10. A contratada ao realizar a avaliacdo clinica para a emissdo do ASO devera aplicar o questionario do Acordo de
Nivel de Servigo, para monitoramento da qualidade dos servigos prestados, conforme paragrafo 22 do artigo 33 da IN n?
02/2008 SLTI/MPOG, para no minimo 80% dos servidores que realizarem os exames;

12.11. A contratada deverd elaborar relatério final dos exames médicos periddicos com o perfil epidemiolégico dos
servidores;

12.12. A CONTRATADA deverd se reunir, semanalmente, com a CONTRATANTE, ou quando solicitada, para avaliar
questdes relacionadas ao acompanhamento dos servigos prestados, conforme paragrafo 22 do artigo 33 da IN n2 02
SLTI/MPOG, podendo ambas as partes, respeitados os preceitos éticos da profissdo, interagir a qualquer momento, para
tratar de assuntos referentes ao desenvolvimento das atividades;
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12.13. Atender prontamente as solicitacGes da CONTRATANTE relacionadas ao acompanhamento e controle dos
servigos prestados, respeitando os preceitos éticos das profissdes;

12.14. Os funciondrios da contratada deverdo apresentar cracha de identificagdo individual, de uso obrigatoério dentro
das dependéncias da CONTRATANTE;

12.15. Responsabilizar-se pelo comportamento moral, ético e profissional de seus empregados, cabendo-lhe responder,
integralmente, por todos os danos ou atos ilicitos resultantes de agdo ou omissao dos seus empregados;

12.16. Fornecer integralmente os servigos responsabilizando-se pela mdo de obra necessaria a execugdo dos servigos,
responsabilizando-se pelo fiel cumprimento dos deveres, 6nus e exigéncias decorrentes da legislagcdo tributaria,
previdenciaria e trabalhista, comprometendo-se a exibir, quando solicitados pela CONTRATANTE, os assentamentos
relativos aquelas obrigacoes;

12.17. Fornecer todos os equipamentos e materiais necessarios a execuc¢do dos servicos;

12.18. Responsabilizar-se por qualquer dano que seus prepostos, empregados ou empresa venha provocar a terceiros, a
CONTRATANTE ou a seus funciondrios, em decorréncia da execug¢do dos servigos contratados;

12.19. Ressarcir a CONTRATANTE, imediatamente, qualquer despesa ou transtorno decorrente de responsabilizacdo
solidaria, atinente aos servicos contratados, sujeitando-se ainda a multa prevista contratualmente;

12.20. A CONTRATADA nao podera fazer uso das informagGes prestadas pela CONTRATANTE que ndo sejam em absoluto
cumprimento ao contrato;

12.21. A CONTRATADA esta obrigada a apresentar os seguintes documentos comprobatorios:
12.21.1. Registro ou inscricdo do estabelecimento no Conselho Regional de sua area de atuacgdo;
12.21.2. Comprovante de inscri¢cao dos profissionais, junto ao Conselho Regional da categoria;

12.21.3. Comprovante de concessao de Licenga Sanitaria, com base na Lei n°. 9.782, de 26 de janeiro de 1999, quando
aplicavel;

12.21.4. Inscricdo no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude (CNES), em se tratando de empresas prestadoras
de servigos de saude;

12.21.5. Comprovante de Alvara de funcionamento da empresa;

12.21.6. Apresentar os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los
com os Equipamentos de Protecdo Individual - EPI, quando for o caso;

12.21.7. Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo o érgdo para
a execug¢ao do servigo.

12.22. Responsabilizar-se por todas as obrigagGes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas
na legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a Contratante;

12.23 Atender as solicitagdes da Contratante quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo
fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacGes relativas a execugao do servigo,
conforme descrito neste Termo de Referéncia;

12.24. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administracao;

12.25. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar
atividades nao abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e qualquer ocorréncia neste
sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

12.26. Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagao dos servigos;

12.27. Nao permitir a utilizacao de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de aprendiz para
0s maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre;

12.28. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obriga¢gdes assumidas, todas as
condig¢Oes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

12.29. Guardar sigilo sobre todas as informacgGes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.30. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao
objeto da licitagcdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da Lei n2 8.666,
de 1993;

12.31. Manterd sigilo das informagdes dos servidores que realizarem exames;
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12.32. Conforme o Art. 72, do Decreto n? 7.203/2010, fica estabelecida a vedagdo de que familiar de agente publico
preste servigos no érgao ou entidade em que este exerga cargo em comissao ou fungao de confianga, de contratacao de
entidade que desenvolva projeto no ambito de érgdo ou entidade da administragdao publica federal.

13. DA SUBCONTRATAGAO
13.1. E permitida a subcontratac¢do parcial do objeto, exceto para os casos em que a contratada seja cooperativa;

13.2. A CONTRATADA nos termos do art. 72 da Lei n.2 8.666/93 podera subcontratar, desde que prévia e devidamente
autorizada pela contratante, limitada, entretanto, ao percentual maximo de 40% (quarenta por cento), do valor total do
contrato.

13.2.1. A subcontratag¢do no limite de 40 % (quarenta por cento) do valor total do contrato decorre da variagdo no
guantitativo de servidores por unidade e da necessidade de deslocamento, ou seja, ha unidade com apenas trés
servidores, para os quais ndo serdo aplicaveis nem todos os exames;

13.3. A empresa indicada pela licitante contratada, antes do inicio da realizacdo dos servicos da subcontratada, deve
apresentar, junto a contratante, para fins de avaliagdo, documenta¢ao que comprove sua habilitacdo juridica, sua
regularidade fiscal e sua qualificagdo técnica necessdria a execugao do objeto;

13.4. Em qualquer hipdtese de subcontratacdo permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita
execucdo contratual, bem como pela padronizacao, pela compatibilidade, pelo gerenciamento centralizado e pela
qualidade da subcontratagdo, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenacgdo das atividades da subcontratada, assim
como responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacGes contratuais correspondentes ao
objeto da subcontratagao.

13.5. Fica obrigada a CONTRATADA a substituir a subcontratada, no prazo maximo de trinta dias, na hipdtese de
extincdo da subcontratacdo, mantendo o percentual originalmente subcontratado até a sua execugao total, notificando
0 6rgdo ou entidade CONTRATANTE, sob pena de rescisdo, sem prejuizo das san¢des cabiveis, ou a demonstrar a
inviabilidade da substituicdo, hipdtese em que ficara responsdvel pela execucdo da parcela originalmente
subcontratada;

13.6. E vedada na subcontratagdo:

13.6.1. A exigéncia no instrumento convocatério de subcontratagdo de itens ou parcelas determinadas ou de empresas
especificas;

13.6.2. A subcontratacdo das parcelas de maior representatividade;
13.6.3. A subcontratacdo de micro empresas e empresas de pequeno porte que estejam participando da licitagao.
14. ALTERACAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam
observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos na licitacdo original; sejam mantidas as
demais cldusulas e condi¢ées do contrato; ndo haja prejuizo a execug¢do do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administragdo a continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUCAO

15.1. O Acompanhamento e a fiscalizacdo da execug¢do do contrato consistem na verificagdo da conformidade da
prestacdo dos servigos e da alocagdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste,
e ficard ao encargo do gestor e do fiscal, servidores designados e lotados na Coordenagdo-Geral de Recursos Humanos.

15.1.1. Compete ao gestor e fiscal do contrato a verificacdo da adequacdo da prestacdo do servico que devera ser
realizada com base nos critérios previstos neste Termo de Referéncia, implicando ao gestor a cobranga de todos os atos
da contratante junto ao fiscal do ajuste;

15.2. Compete ao fiscal:

15.2.1. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, através dos relatdrios enviados, inclusive os relatérios do
Acordo de Nivel de Servigo para averiguacdo da qualidade destes, notificando a CONTRATADA sobre possiveis
irregularidades e/ou ajustes necessarios para garantir a adequacdo e a qualidade dos servigos prestados;

15.2.2. Receber, conferir e atestar as Notas Fiscais / Faturas dos exames realizados;

15.2.3. Consolidar as ocorréncias registradas pelos fiscais dos Estados, relacionadas execugdo a do contrato;
15.2.4. Consolidar, registrar no SIASG e enviar para pagamento as Notas Fiscais / Faturas atestadas;

15.2.5. Informar aos superiores sobre questdes que ultrapassem sua governabilidade e competéncia;

15.2.6. Além dos fiscais acima, dois servidores de cada estado acompanharao a execugao dos servigos, sendo um fiscal
titular e outro substituto. Ato da Superintendéncia Adjunta Executiva que designara os fiscais de cada descentralizada.

15.3. Os fiscais nas descentralizadas terao as seguintes atribui¢des:
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15.3.1. Receber, conferir e atestar as Notas Fiscais / Faturas;
15.3.2. Informar aos superiores sobre questdes que ultrapassem sua governabilidade e competéncia;
15.4. Informar ao fiscal da Sede as inconsisténcias e ndo conformidades encontradas.
16. DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

16.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n2 8.666, de 1993 e da Lei n2 10.520, de 2002, a Contratada
que:

16.1.1. Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obriga¢des assumidas em decorréncia da contratagao;
16.1.2. Ensejar o retardamento da execug¢do do objeto;

16.1.3. Fraudar na execugao do contrato;

16.1.4. Comportar-se de modo inidéneo;

16.1.5. Cometer fraude fiscal;

16.1.6. Ndo mantiver a proposta.

16.2. A Contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no subitem acima ficara sujeita, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangbes:

16.2.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem prejuizos significativos para a
Contratante;

16.2.2. Multa moratdria de 0,3 % por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10
(dez) dias;

16.2.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si, multa
compensatoéria de 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor total do contrato, em caso de
inexecugao total do objeto;

16.2.4. Em caso de inexecugdo parcial, a multa compensatéria, no mesmo percentual do subitem acima, serd aplicada
de forma proporcional a obrigagao inadimplida;

16.2.5. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela qual a
Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

16.2.6. Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de
até cinco anos;

16.2.7. Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

16.3. Também fica sujeita as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n2 8.666, de 1993, a Contratada que:

16.3.1. Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de quaisquer
tributos;

16.3.2. Tenha praticado atos ilicitos, visando a frustrar os objetivos da licitagao;
16.3.3. Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em virtude de atos ilicitos praticados.

16.4. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas sera realizada em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2? 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999;

16.5. A autoridade competente, na aplicagdo das sanc0es, levara em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o
cardter educativo da pena, bem como o dano causado a Contratante, observado o principio da proporcionalidade;

16.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
17. VIGENCIA E FORMA DE PAGAMENTO

17.1. As faturas serdo apresentadas a cada més, considerando, para pagamento destas, os exames realizados, os quais
deverdo ser comprovados pela CONTRATADA através da expedicdo de comprovantes de coleta/realizagdo dos exames,
que deverdo apresentar relacdo com o nome do servidor, a sua assinatura e as cépias atestadas dos exames realizados;

17.2. A CONTRATADA devera encaminhar mensalmente, até o 52 (quinto) dia Util, Nota Fiscal / Fatura com o valor total
das despesas a serem pagas pela CONTRATANTE, juntamente com os relatérios mensais, os Atestados de Saude
Ocupacional — ASO com o visto do servidor emitido no més e protocolo de homologacdo de inser¢do no mddulo SIAPE
SAUDE;
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17.2.1 O pagamento serd efetuado mensalmente, em até 20 (vinte) dias Uteis apds o recebimento, pelos fiscais, dos
documentos necessdrios para pagamento, e desde que estejam devidamente corretos e atendam as especifica¢cdes
deste Termo de Referéncia, com valor total de cada estado relativo aos exames realizados e comprovados;

17.2.2 O pagamento dos servicos executados pela Contratada e aceitos definitivamente pelo Contratante sera efetuado,
mensalmente, pela Suframa, apds o recebimento e ateste da Nota Fiscal/Fatura, acompanhada dos comprovantes da
regularidade fiscal e trabalhista, ndo se admitindo o pagamento antecipado sob qualquer pretexto;

17.2.3 O pagamento sera efetuado por procedimento realizado, sendo que a planilha de cobranga a ser enviada devera
conter o procedimento a quantidade, o preco unitdrio e total, bem como o nome do procedimento e o local de
realizagao.

18. DOTAGCAO ORCAMENTARIA

18.1. Outros Servicos de terceiros - Pessoa Juridica PO: 0003 — Exames Periddicos As despesas decorrentes do presente
Termo de Referéncia correrdo a conta da Dotagdo Org¢amentdria da Unido, no Programa de Trabalho:
22.301.2121.2004.0010 -Assisténcia Médica e Odontoldgica aos Servidores Civis e Empregados- Plano Orgamentario
0002 - Exames Periddicos — Civis - PTRES 089562 Elemento de Despesa: 3390.39.

19. DA SUSTENTABILIDADE
19.1. Na execucdo dos servigos, sempre que possivel, os licitantes deverao observar as seguintes orientagdes:

19.1.1. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execucdo de
Servigos.

19.1.2. Realizar a separagdo dos residuos reciclaveis descartados pelos érgdos e entidades da Administracdo Publica
Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinagao as associa¢bes e cooperativas dos
catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber,
nos termos da IN/MARE n2 06, de 03 de novembro de 1995 e do Decreto n2 5.940, de 25 de outubro de 2006.

19.1.3. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢cdao Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos
sélidos.

20. ANEXOS

20.1. ANEXO | - ENDERECOS DA SUFRAMA - SEDE E DESCENTRALIZADAS - ONDE SERAO REALIZADOS OS
SERVICOS (SEI n® 0174847)

20.2. ANEXO Il - FORMULARIO DE AVALIAGAO - ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS (SEI n® 0174850).

20.3. ANEXO IIl - FORMULARIO DE AVALIAGAO PELO SERVIDOR (SEI n20174856).

20.4. ANEXO IV - TERMO DE RESPONSABILIDADE (SEI n20174859).
Referéncia: Processo n? 52710.000476/2014-41 SEI n2 0264805
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ANEXO I

ENDEREGOS DA SUFRAMA — SEDE E DESCENTRALIZADAS - ONDE SERAO
REALIZADOS OS SERVICOS

SEDE:

SUPERINTENDENCIA DA ZONA FRANCA DE MANAUS - SUFRAMA
Av. Ministro Mério Andreazza, 1.424 - Distrito Industrial

CEP. 69075-830 - Manaus — Amazonas TEL: 55 92 3321-7262
Cristiane.souza@suframa.gov.br / hilca.valente@suframa.gov.br

DESCENTRALIZADAS:

AMAZONAS

Coordenacéo Geral - CORE Tabatinga

Av. da Amizade, 58 - Centro

Tabatinga / AM - CEP:69.640-000 Tel.: (97) 3412-2666 - Fax.: 3412-3897 / 9155-0019

alct@suframa.gov.br / smenezes@suframa.gov.br / bolivar.silva@suframa.gov.br

Coordenacao Geral - CORE Itacoatiara
Rua Rui Barbosa, 367 - Centro
Itacoatiara / AM - CEP: 69.100-000 Tel.: (92) 3521-1575

coreita@suframa.gov.br

ACRE

Coordenacéo Geral - CORE Rio Branco

Rod. BR 364 KM 0, N° 4045 - Bairro Santa Inés

Rio Branco / AC - CEP: 69.907-701 Tel.: (68) 2106-0700
corerbr@suframa.gov.br

Coordenacao Geral - CORE Cruzeiro do Sul

Rua Paraiba, s/n - Porto do Governo - Remanso

Cruzeiro do Sul / AC - CEP: 69.980-000 Tel.: (68) 3321-3074
coreczs@suframa.gov.br / maraujo@suframa.gov.br

Area de Livre Comércio - ALC Brasiléia e Epitaciolandia
Av. Avenida Geni de Assis- Centro

Tabatinga / AM - CEP:69.640-000 Tel.: (97) 3412-2666 - Fax.: 3412-3897 / 9155-0019

alct@suframa.gov.br / smenezes@suframa.gov.br / bolivar.silva@suframa.gov.br

AMAPA
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Area de Livre Comércio - ALC de Macapa-Santana

Av. General Gurjdo, 573 — Centro - Macapa / AP

Cep: 68.900-050 Tel.: (96) 2101-0151 - Direto: 2101-0158 - Fax.: 2101-0154
alcms@suframa.gov.br / tania.souza@suframa.gov.br

RONDONIA

Area de Livre Comércio - ALC de Guajara-Mirim

Av. Dr. Antbnio Corréa da Costa, 4772 - Bairro 10 de Abril - Guajara-Mirim / RO
CEP: 76850-000 Tel.: (69) 3541-0300 / 3541-0301 / 3541-3321 - Fax.: 3541-0302
alcgm@suframa.gov.br / aleigue@suframa.gov.br

Coordenacao-Geral do Portal da Amazénia Ocidental Vilhena

Portal da Amazonia - BR 364, Km 05 - Cetreme

Vilhena / RO - CEP: 76.980-000 - Tel.: (69) 3316-3505
coordenacao.vilhena@suframa.gov.br

Coordenacéo Geral - CORE Ji-Parana

Av Transcontinental, 2565 - Bairro Riachuelo - (Saida para Cuiabd)

Ji-Parana / RO CEP: 76900-970 Tel.: (69) 3421-4452

corejip@suframa.gov.br

Coordenacéo Geral - CORE Porto Velho

Av. Jorge Teixeira, 1037 - N. Sra. Gragas Porto Velho / RO

CEP: 76.804-149 Telefone: (69) 3224-4337 Fax: (69) 3211-9207

corepv@suframa.gov.br

RORAIMA

Area de Livre Comércio - ALC de Boa Vista e Bonfim

Av Paulo Coelho Pereira, 988 - Sdo Vicente - Boa Vista/ RR

CEP: 69.303-380 - Tel.: (95) 2121-2151/2121-2160/ 2121-2158 / 2121-2150 - Fax.: 2121-
2160

corebv@suframa.gov.br / joel@suframa.gov.br / nsantiago@suframa.gov.br

BRASILIA

Coordenacéo Geral de Representacgéo Institucional - CGRIN

Esplanada dos Ministérios, Bloco J, Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Externo, Sobre Loja — 1° andar, Sala 110 — Brasilia.

CEP: 70053-900 — Tel.: (61) 3213-1600 / 3213-1601

Marlenio.oliveira@MDIC.gov.br
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FORMULARIOS DE AVALIAGAO — ACORDOS DE NiVEIS DE SERVICO

ANEXO 11

FORMULARIO DE AVALIACAO PELA CGRHU/SUFRAMA

EXAMES PERIODICOS

ACORDO DE NIVEL DE SERVICO - ANS: ¢ o ajuste escrito, anexo ao contrato, entre o
provedor de servicos e o 6rgdo CONTRATANTE, que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis 0s niveis esperados de qualidade da

prestacdo do servico e respectivas adequacgdes de pagamento.

N° CONTRATO E OBJETO:

Processo:

MES REFERENCIA:

Empresa:

DADOS DA FISCALIZACAO

Fiscal:

Matricula Siape: Unidade de Lotagao:

Periodo:

Data de realizacao da avaliagao:

Item de Avaliacdo 10 0 Total
pt. pt.

A CONTRATADA realizou todos os exames previstos para cada Sim Né&o

més, excetuando-se 0s casos nos quais os servidores assinaram o

Termo de Responsabilidade.

A CONTRATADA inseriu todos 0s ASO’s no sistema SIASS Sim Né&o

A CONTRATADA forneceu todos os materiais e equipamentos Sim Né&o

necessarios para realizagdo dos procedimentos

A CONTRATADA atendeu prontamente as solicitacbes da Sim Né&o

CONTRATANTE relacionadas ao acompanhamento e controle

dos servicos prestados

A CONTRATADA encaminhou a documentacdo para Sim N&o

pagamento no prazo previsto no contrato




A CONTRATADA encaminhou mensalmente os Atestados de Sim Né&o
Saude Ocupacional com visto dos servidores

Os relatorios mensais apresentaram as informagdes previstas no Sim Né&o
contrato

A CONTRATADA compareceu as reunides agendadas Sim Né&o
A CONTRATADA manteve as obrigacdes por ela assumidas, Sim N&o
condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacéo.

Colaborou com a fiscalizacdo realizada pela CONTRATANTE Sim N&o




ANEXO 111

FORMULARIO DE AVALIACAO PELO SERVIDOR
EXAMES PERIODICOS

Prezado Servidor,

Para gue possamos acompanhar e avaliar de forma adequada a realizacdo dos exames médicos
periddicos, precisamos contar com sua colaboragdo. Por esse motivo, solicitamos que preencha
este formulario assinado opcionalmente e entregue a CONTRATADA pela realizacdo dos

exames.

Nome do Servidor: (opcional)

Matricula Siape:

Unidade de Lotagéao:

Data:

Parte A: Responda sim ou ndo as perguntas abaixo:

Item de Avaliacdo 10 0 pt. Total
pt.
Foram informados os locais para realizagdo dos exames Sim Né&o

laboratoriais?

Foram informados os locais para realizacdo do exame Sim Nao
clinico?

Os exames foram realizados no horario de expediente? Sim Nao
Os resultados dos exames foram liberados no prazo Sim Nao

previamente informado?

O Atestado de Saude Ocupacional foi entregue? Sim N&o

Todos 0s materiais e equipamentos estavam disponiveis para Sim Nao

realizacdo dos exames?

TOTAL

Parte B: Atribua uma nota de 0 (zero) a 05 (cinco) para os lotes abaixo:

Escala
1=20PONTOS Total

Item de Avaliagdo 2=40 PONTOS




3 =60 PONTOS
4 =80 PONTOS

5=100 PONTOS

Facilidade para agendamento dos exames

Agilidade e presteza na realizacdo dos

atendimentos

Etica e profissionalismo dos profissionais

de saude ao realizar os atendimentos

1 2 3
1 2 3
1 2 3

TOTAL

RESULTADO DA AVALIACAO

Total Parte A

Total Parte B

NOTA FINAL




ANEXO IV

TERMO DE RESPONSABILIDADE

NOME: , Matricula Siape ,
servidor(a) da SUFRAMA, lotado na , Vem por meio deste
Termo declarar sua recusa em submeter-se aos procedimentos necessarios a realizagdo do
exame reconsiderar sua decisdo no prazo de até 30 dias decorridos da data de assinatura deste

Termo.

, Em de de

Assinatura do servidor declarante

Assinatura e carimbo do servidor do RH do Orgéo

Declaro que o servidor acima citado recusa-se a participar do programa de exame médico

periédico, bem como, a assinar o presente termo de responsabilidade.

, Em de de

Assinatura e carimbo do servidor do RH do Orgao

Testemunha

Assinatura da testemunha



