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APRESENTACAO

A presente Avaliacdo tem como objetivo demonstrar os resultados do processo de
execuc¢do das agdes do Plano Anual de Trabalho (PAT 2021), o qual retrata a agenda de trabalho
organizada nos 3 programas e 46 agdes que compdem o plano e representa os desafios da gestao
para o exercicio. A metodologia utilizada foi o monitoramento das acdes a partir da analise das
informacgdes gerenciais compiladas no Sistema de Informag¢ao Gerencial do Plano Anual de Trabalho

- SIGPAT, destacando-se as principais atividades desenvolvidas pela SUFRAMA, no exercicio de 2021.

Essa Avaliacdo se configura como ferramenta essencial na elaboracdao dos préximos
planos e programas, e pretende nortear as diretrizes futuras, além de oferecer subsidios

indispensdveis ao processo de tomada de decisdo em busca de melhorias.



PERCENTUAIS DE REALIZACAO DAS ACOES

O quadro abaixo apresenta os percentuais de realizagcdo (indices fisicos) alcancados nas acdes do PAT-

2021 no periodo de janeiro a dezembro, bem como o indice Médio Geral alcancado, extraidos do Sistema de

Informagdes Gerenciais do Plano Anual de Trabalho — SIGPAT.

QUADRO 1 - INDICE DE REALIZAGAO FiSICA DAS ACOES DO PAT!

PROGRAMA/SUBPROGRAMA/ACAO IR* (%)
Programa 1. POLO INDUSTRIAL DE MANAUS E AGROPECUARIO 98,93
1.1 | MONITORAMENTO DO EMPREENDIMENTO DO PAC 100
L, | AUXILIAR TECNICAMENTE AS ACOES ESTRATEGICAS DA SUFRAMA EM APOIO A 100
IMPLANTAGAO DO BIODARPE
13 | MONITORAMENTO DE PROJETOS AGROPECUARIOS E OCUPACOES EM FASE DE 100
REGULARIZACAO
1.4 | REALIZACAO DE REGULARIZACAO FUNDIARIA DE LOTES OCUPADOS 100
1.5 | ANALISE DE PROPOSTAS DE ALTERACAO OU FIXACAO DE PPB NA SUFRAMA 100
1.6 | ANALISE DE PROJETOS INDUSTRIAIS E DE SERVICOS NO AMBITO DA SUFRAMA 100
L7 |ANALISE DE PROPOSTAS DE REGULARIZACAO DE EDIFICACOES IMPLANTADAS E EM o
IMPLANTAGAO NO DI
1.8 | ANALISE DO PROCESSO DE EMISSAO DE LAUDOS (LO E LP) 100
1.9 | ANALISE DO PROCESSO DA INCLUSAO DE INSUMOS NA LISTA PADRAO 100
1.10 | MONITORAMENTO DAS ACOES DE PD&I 96,25
1.11 | DISPONIBILIZAR MINUTAS DE REGULAMENTACOES ATINENTES A PD&I 96
Programa 2. AMAZONIA OCIDENTAL, MACAPA E SANTANA (AP) 97,06
2.1 | ATRAGAO DE INVESTIMENTOS PARA A AMAZONIA OCIDENTAL E AMAPA 100
2.2 | REALIZACAO DE INSERCAO INTERNACIONAL 100

1. Observagdes: Informagdes compiladas a partir das informagdes registradas no Sistema de Informag&es Gerenciais do Plano Anual de Trabalho —

SIGPAT.

IR = indice de Realizagdo fisica, representando em %.




CONTROLE DO REGISTRO DO PEDIDO DE LICENCIAMENTO DE IMPORTACAO NA AREA DE

2.3 ~ 83
JURISDICAO DA SUFRAMA

54 CONTROLE DO REGISTRO DE PEDIDO E CREDENCIAMENTO DE PESSOAS FiSICAS E JURIDICAS 100
i NA AREA DE JURISDICAO DA SUFRAMA

55 MONITORAMENTO DA EXECUCAO DE VISTORIAS DOCUMENTAIS NA AREA DE JURISDICAO 100
i DA SUFRAMA

26 MONITORAMENTO DA EXECUCAO DE VISTORIAS FiSICAS NA AREA DE JURISDICAO DA 100
i SUFRAMA

57 APOIO AO APERFEICOAMENTO DO CALCULO DAS CONTAS REGIONAIS DA AMAZONIA 100
i OCIDENTAL E AMAPA

58 APOIO AO ACOMPANHAMENTO DAS ACOES PARA ESTRUTURACAO DAS ATIVIDADES 100
' TURITICAS NA AREA DE JURISDICAO DA SUFRAMA

2.9 | APOIO ATRAVES DE ESTUDOS DAS AREAS ECONOMICAS DA ZFM, AMOC E AL'CS 100

510 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONVENIO CELEBRADO COM O ESTADO DE 20
’ RORAIMA.

2.11 | ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONVENIO CELEBRADO COM RONDONIA 100

51 REALIZACAO DE ESTUDOS DE MICRORREGIOES DE INTERESSE AO DESENVOLVIMENTO 100
’ REGIONAL NA AREA DE ATUACAO DA SUFRAMA

513 OPERACIONALIZACAO DAS METAS DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA SUFRAMA- 100
' SUDAM

2.14 | APOIO A REALIZACAO DO EVENTO DE LANCAMENTO DO PROJETO AMACRO 100

2.15 | APOIO AO FOMENTO A CADEIAS PRODUTIVAS NA AREA DE ATUACAO DA SUFRAMA 100

516 PROMOCAO DO CBA COMO INDUTOR NO DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIOS %
’ RELACIONADOS A BIOTECNOLOGIA E BIOECONOMIA

Programa 3. DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL 93,49

3.1 | ACOES DO DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL 100

3.2 | CONTRATACAO DE SOLUCAO DE VIDEOCOLABORACAO 100

23 PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DOS 100
' SERVICOS DE HOSTING

3.4 | CAPACITACAO DOS SERVIDORES DA SUFRAMA 100

3.5 | PROMOCAO DAS ATIVIDADES PREVENTIVAS DE CORREICAO 100




IMPLANTACAO DO CONSELHO DE USUARIOS E CONSOLIDACAO DO SISTEMA DE GESTAO DA

3.6 100
OUVIDORIA SUFRAMA
37 MONITORAMENTO DO PLANO DE PROVIDENCIA DE PREVENCAO E MITIGACAO DE RISCOS 100
i DA SAO
3.8 | IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INDICADORES DA SAO 100
ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO DE CONTRATACAO/IMPLANTACAO DE TECNOLOGIA
3.9 | MOVEL PARA O CONTROLE DE INGRESSO DE MERCADORIAS NACIONAIS NA AREA 50
INCENTIVADA
310 PROMOCAO DE ACOES DE DESENVOLVIMENTO PARA OS SERVIDORES DA SAO EM SUAS 100
i AREAS DE ATUACAO
311 SOLICITACAO E MONITORAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DAS MELHORIAS NO SISTEMA 100
' DE CONTROLE DE INGRESSSO DE MERCADORIA NACIONAL —SIMNAC
31 ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DAS MELHORIAS E CORRECOES NO SISTEMA DE 100
' CADASTRO DA SUFRAMA
313 ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DO NOVO SISTEMA DE CONTROLE DE 26 89
’ IMPORTACAO E EXPORTACAO '
314 CRIACAO DE SSITEMA DE ANALISE, APROVACAO E ACOMPANHEMNTO E PROJETOS 66
' INDUSTRIAIS E SERVICOS
3.15 | REVISAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 86
3.16 | OPERACIONALIZACAO DAS METAS DE RESPONSABILIDADE DA CGDER - REDE + BRASIL 100
3.17 | OPERACIONALIZACAO DAS METAS DE RESPONSABILIDADE DA CGDER-RDE+BRASIL 100
318 APOIO A ESTRUTURACAO DE CANAL DE RECEBIMENTO DE PROJETOS DO SITE DIG/ITAL DA 100
' AUTARQUIA
319 EMPREENDER ACOES PARA A IMPLEMENTAGCAO DA UNIDADE DE GESTAO INTEGRADA DE 87 50
' RSICO FISCAL NA SAO (SEI'N ’
iNDICE MEDIO GERAL DE REALIZAGAO | 96,04

Fonte: COPLA/CGPRO/SAP.




RESULTADO QUALITATIVO E QUANTITATIVO DAS AGOES

PROGRAMA 1. POLO INDUSTRIAL DE MANAUS

1.1 MONITORAMENTO DO EMPREENDIMENTO DO PAC

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

A acdo justifica-se pela necessidade de acompanhamento e fiscalizagdo do termo de Compromisso
001/2016, relativo ao projeto de Revitalizagdo do Sistema Viario do Distrito Industrial de Manaus, que esta
vinculado ao Programa de Aceleracdo do Crescimento do PAC.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%). Durante o periodo de janeiro a novembro de 2021, foram realizadas 59
fiscalizagbes as frentes de obra. Destaca-se que o instrumento tinha previsdo de conclusdo para maio de 2021,
entretanto, foi alterada, através do Termo Aditivo n® 19/2021 (SEI n° 1010003), passando a valer até
30/01/2022. Por esta razdo, a meta inicialmente prevista, de 10 fiscalizacbes em campo, foi ultrapassada.
Durante o periodo de janeiro a agosto de 2021, foram elaborados 06 (seis) Relatdrios de Fiscalizagdo e devido a
alteragdo prevista no termo aditivo citado, a meta inicialmente prevista, de 03 Relatdrios Mensais de
Fiscalizagdo, foi ultrapassada. Foram elaborados, de janeiro a agosto, um total de 25 Pareceres Técnicos de
Engenharia e 06 Pareceres Financeiros. Foi emitido relatério de Acompanhamento de convénio n 7/2021 (SEIl n2
1209935).

Dificultadores: alteracdo na data de conclusdo de maio de 2021 para 30/01/2022 conforme Termo
Aditivo n® 19/2021 (SEI n® 1010003). Por esta razdo, a meta inicialmente prevista, de 10 fiscalizacbes em campo,
serd ultrapassada. Obras dos lotes n2 01, 02 e 03 encontravam-se paralisadas desde de 24/12/2020, tendo sido
apenas as obras relativas ao lote n 01 reiniciadas em 01/04/2021. Obras dos lotes n° 01, 02 e 03 encontravam-
se paralisadas desde de 24/12/2020, tendo sido apenas as obras relativas ao lote n2 01 reiniciadas em
01/04/2021. Destaca-se que, em fun¢do da alteracdo da vigéncia do instrumento, que encerrard apenas em
2022, o relatdrio de resultados foi substituido por um relatdrio anual relativo ao andamento do Instrumento.

1.2 AUXILIAR TECNICAMENTE AS ACOES ESTRATEGICAS DA SUFRAMA EM APOIO A IMPLANTACAO
DO BIODARPE.

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

A acdo de BIODARPE é um projeto de Desenvolvimento Regional no intuito de criar no Distrito
Agropecuario da SUFRAMA, um polo Agroindustrial. A referida agdo visa auxiliar as estratégias da autarquia
guanto a implanta¢do, tem como objetivo de levar a administracdo os fatores criticos de sucesso para tomada
de decisao da gestao.

Sintese dos resultados alcancados:

Ag¢do concluida (100%). Relatorio teve como objetivo apresentar a linha do Tempo do Distrito
Agropecudrio da SUFRAMA, bem como do BIODARPE, de modo que a gestdo tivesse um apanhado geral da drea.
Pela nota Técnica N° 8/2021/CAPDE/CGDER/SAP, foi apresentado pela CAPDE/CGDER os fatores criticos de
sucesso do projeto intitulado BIODARPE. Foram realizadas reuniées junto com a SAP, SPR e Superintendéncia de
modo a apresentar a Nota Técnica produzida pela CAPDE e COFAP referente ao Projeto BIODARPE, bem como
discutir estratégias para o DAS e o Projeto BIODARPE.

Dificultadores: ndo houve




1.3 MONITORAMENTO DE PROJETOS AGROPECUARIOS E OCUPACOES EM FASE DE REGULARIZACAO
Gestor Responsavel: REZENDE GUIMARAES FILHO
Unidade Executora: CGPAG

A acgdo se faz necessaria para garantir o acompanhamento da implantacao dos projetos agropecuarios
aprovados pelo CAS, em atendimento a Resolugdo n2 071/2019 do CAS, assim como averiguar o cumprimento
das condigdes legais para fins de regularizagao fundiaria.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%). Foram realizadas 201 vistorias em dreas no DAS e AEDI, visando monitorar
projetos agropecudrios e ocupagdes em fase de regulariza¢@o, assim como referentes a situagées de invasoes e
desmatamentos.

Dificultadores: Periodo chuvoso e péssimas condigcées de trafegabilidade das vicinais no inicio das
vistorias.

1.4 REALIZACAO DE REGULARIZACAO FUNDIARIA DE LOTES OCUPADOS

Gestor Responsavel: REZENDE GUIMARAES FILHO
Unidade Executora: CGPAG

Com a aprovacdo da Resolugdo n2 71/2019, tendo como base a Lei n2 1.952/2009, a Suframa passou
a ter a atribuicdo de realizar a regularizagdo fundidria de ocupac¢des no DAS, atividade que vem sendo realizada
constantemente pela Coordenagdo com o objetivo de incrementar a producdo agricola do DAS. Alteragées na
Resolugdo n? 101/2019, também possibilitou a regularizagdo de lotes na AEDI.

Sintese dos resultados alcancados:

A¢do concluida (100%). Foram emitidos 215 Pareceres Técnicos, 58 Notas Técnicas e 35 Notas
Informativas, sobre andlise de processos de regularizacdo fundiaria, situacdes relativas a invasGes e crimes
ambientais, dentre outros.

Dificultadores: Equipe técnica reduzida.

1.5 ANALISAR PROPOSTAS DE ALTERACAO OU FIXACAO DE PPB NO AMBITO DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: MARCELO SOUZA PEREIRA
Unidade Executora: CGPRI

Atendimento a Portaria Interministerial ME/MCT n2 32/19, que disciplina o funcionamento do Grupo
Técnico Interministerial de Andlise de Processos Produtivos Basicos e os procedimentos de andlise e aprovacao
de PPB, com a finalidade de dar cumprimento ao que determina o §62 do Decreto-Lei n2 288/67. Participacdo
da andlise das propostas de alteracdo ou fixacdo de PPB de interesse da regido. Fortalecer o Modelo ZFM,
promover a atragao de investimentos nacionais e estrangeiros e o adensamento das cadeias produtivas do PIM,
mediante a participa¢do da instituicdo na analise das propostas de altera¢do ou fixagao de PPB de interesse da
regiao.

Sintese dos resultados alcancados:

Acédio concluida (100%): Submetidos 46 processos relativos a alteracdo/fixacdo de PPB. Todos foram
pré-analisados pela equipe que cuida desse assunto na CGPRI e devidamente encaminhados ao GT-PPB para
deliberagdo.

Dificultadores: ndo houve

1.6 APROVAR PROJETOS INDUSTRIAIS PARA ATIVIDADE COMERCIAL E PRESTACAO DE SERVICOS NO
AMBITO DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: MARCELO SOUZA PEREIRA
Unidade Executora: CGPRI

Atendimento do Art. 11 do Decreto n2 61.244/67, Artigos 32, 72 e 92 do Decreto n2 288/67 e Artigos
29,32 e 42 da Resolugdo/CAS n2 204/2019, que dispde sobre a competéncia da SUFRAMA para receber, analisar,
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aprovar e acompanhar projetos que pretendem usufruir dos incentivos fiscais destinados ao desenvolvimento
da Amaz6nia Ocidental e Amapa, com as alteracGes promovidas pela Resolugdo/CAS n2 61/2020.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%): A quantidade executada de 193 projetos aprovados abrange a quantidade
de projetos submetidos a deliberagdo do CAS em 2021, no total de 176, e a quantidade de projetos aprovados
por portaria do Superintendente entre a data da ultima reunido do CAS de 2021 e o dia 31/12/21, no total de
17.

Dificultadores: Ndo houve.

1.7 ANALISAR PROPOSTAS DE REGULARIZAGCAO DE EDIFICACOES IMPLANTADAS E EM IMPLANTACAO
NO DI

Gestor Responsavel: MARCELO SOUZA PEREIRA
Unidade Executora: CGPRI

Viabilizar a regularizagdo das edificacdes implantadas e em implantagdao no Distrito Industrial, com
vistas a seguranca de habitabilidade das mesmas, obedecendo ao que estabelece o Plano Diretor de Manaus e
a Resolugdo CAS n? 101/2019, em especial a correta utilizacdo dos imdveis disponibilizados pela Suframa para
implantacdo de empreendimentos industriais, prestadoras de servigos e institucionais, como incentivo adicional
ao Modelo Zona Franca de Manaus.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do parcialmente concluida (96%): foram executados (i) 09 de um total previsto de 10 andlises de
levantamento topogrdfico (LT); (ii) 17 de um total previstos de 12 andlises de planta de situagdo e locagdo (PSL)
e (iii) 2 de um total previsto de 2 chancelas de projetos de engenharia e arquitetura (PEA).

Dificultadores: A quantidade demandada foi aquém da prevista

1.8 ANALISE DO PROCESSO DE EMISSAO DE LAUDOS DE OPERACAO E PRODUCAO

Gestor Responsavel: FLAVIO DE BARROS E AZEVEDO RAMOS
Unidade Executora: CGAPI

A emissdo dos laudos de operacdo e producdo para que a empresa obtenha as cotas de importagdo de
insumos e constituem etapas fundamentais para viabiliza¢cdo da producao incentivada.

Sintese dos resultados alcancados:
Acédo concluida (100%): Indices calculados mensalmente conforme planejado. Resumo Geral COAPI,
Entrada 437, saida 422, pendentes 15, correspondentes a um indice de 97%.
Dificultadores: Ndo houve.

1.9 ANALISE DO PROCESSO DA INCLUSAO DE INSUMOS NA LISTA PADRAO

Gestor Responsavel: FLAVIO DE BARROS E AZEVEDO RAMOS
Unidade Executora: CGAPI

Monitorar o tempo de reposta as empresas para pedidos de inclusdo de insumos na lista padrao.

Sintese dos resultados alcancado:

Acdio concluida (100%): Resultados: entrada: 740, saida 601, pendentes 139. Correspondentes a um
indice de atendimento no prazo de 81 %

Dificultadores: Acumulo de processos na caixa da Coordenag¢éo COACI para despacho.
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1.10 MONITRAMENTO DAS ACOES DE PESQUISA, DESENVOLVIMENTO E INOVACAO - PD&I

Gestor Responsavel: RAFAEL SOARES GOUVEIA
Unidade Executora: CGTEC

O Decreto n?210.521, de 15 de outubro de 2020, que regulamenta a Lei de Informatica na Zona Franca
de Manaus (Lei n2 8.387, de 30 de dezembro de 1991), estabelece que é atribuicdo da Suframa monitorar os
investimentos em PD&I decorrentes da Lei de Informatica e da dispensa de etapas do Processo Produtivo Basico
PPB, bem como prestar apoio técnico e administrativo necessario ao funcionamento do CAPDA, que, em suma,
é o responsavel por definir as politicas publicas em prol do desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao
na Amazoénia Ocidental e no Amapa.

Sintese dos resultados alcancado:

Acdo realizada parcialmente (96,25%): 39 avaliagées de Planos de PD&I decorrente das substituigées
de etapas do PPB; 6 avaliagdes de Planos de PD&I decorrente do usufruto da Lei de Informdtica; e 6 Planos de
Utilizagdo de Recursos dos Programas Prioritdrios. Realiza¢Go de 461 RDs de Bl em sede de primeira decisGo
administrativa; 177 RDs de Bl em sede de contestagcdo;, 58 RDs de PPB em sede de primeira decisGo
administrativa; e 11 RDs de PPB em sede de contesta¢do. Realizagdo de 2 pareceres de prestagdo de contas e 3
manifesta¢des técnicas relativas ao acompanhamento dos Programas Prioritdrios com ACT encerrados.
Realizacdo de 6 recomendacées de credenciamento/habilitagbes no CAPDA; 3 recomendag¢bes de
descredenciamento no CAPDA; e 10 recomendagdes de manutengdo do credenciamento no CAPDA.

Dificultadores: Descasamento entre atribuicées e atividades relacionadas a CGTEC e for¢a de trabalho
disponivel; Extensa atividade debilita a atuacdo da unidade em outras atividades de sua atribuicGo; O
encerramento abrupto de dois Programas Prioritdrios consumiu muita atencdo e tempo da equipe vinculada a
atividade; Equipe reduzida frente as demandas; Perda de integrantes experientes da equipe; Atividades de
reestruturacdo da legislagdo ocorrendo em paralelo; Realizagdo de viagens de promogdo do credenciamento no
CAPDA em todos os estados da Amazénia Ocidental e Amapd, de modo que o fluxo de novos pleitos de
credenciamento estd bastante elevado; E auséncia de estrutura regimental para agrupar a competéncia.

1.11 DISPONIBILIZAR MINUTAS DE REGULAMENTACOES ATINENTES A PD&I

Gestor Responsavel: RAFAEL SOARES GOUVEIA
Unidade Executora: CGTEC

Inclusdo da auditoria independente na apresentagdo dos Relatorios Demonstrativos (inciso Il, § 72, art.
29 Lei n2 8.387/1991); Possibilidade de investimento via aceleradoras credenciadas no Capda (inciso V, § 49, art.
29, Lei n® 8.387/1991); Ato conjunto entre Suframa e Ministério da Economia estabelecera os procedimentos
para acompanhamento e fiscalizagdo dos investimentos de PD&I (§ 22, art. 29, Lei n® 8.387/1991); Competéncia
ao Capda para definicdo de normas e diretrizes para apresentacgdo e julgamento dos projetos de PD&I (inciso IX,
art. 27, Decreto n2 10.521/2020).

Sintese dos resultados alcancado:

Ac¢do concluida (100%): Referente a Portaria sobre auditoria independente nos recursos da lei N2
8.387/1991. A demanda foi encaminhada ao Ministério da Economia para autorizacdo quanto a consulta
publica. Referente a regulamentac¢do do credenciamento de aceleradoras no CAPDA, a demanda foi para
consulta publica no dia 12 de marco de 2021 (SEl 956148). Referente ao Normativo conjunto Suframa e
Ministério da Economia para requlamentacdo do acompanhamento e fiscalizacdo dos investimentos em PD&I
da lei N© 8.387/1991 e decreto N2 10.521/2020, resolucdo CAPDA para apresentacgdo e julgamento dos projetos
de PD&I, estdo contidas na versdo da minuta que serd colocada em consulta publica. Referente a resolucdo CAS
para acompanhamento e fiscaliza¢do dos investimentos em PD7I oriundos de dispensa de PPB, a atividade estd
em desenvolvimento no dmbito do Grupo de Trabalho estabelecido pela Portaria 792/2021/SUFRAMA (SEI
1129679), de 29/09/2021. No dmbito do processo 52710.012257/2020-53 estd sendo desenvolvido estudo
conjunto com a CGAPI para defini¢Go dos procedimentos a serem adotados.
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Dificultadores: Definigcdo dos pardmetros para o fechamento do normativo e interagdo Ministério da
Economia e Suframa para o fechamento da minuta final dos normativos para disponibilizacdo em consulta
publica.

PROGRAMA 1

ACAO 1.1
ACAO 1.2
ACAO 1.3
ACAO 1.4
mACAO 1.5
ACAO 1.6
mACAO 1.7
mACAO 1.8
mACAO 1.9
m ACAO 1.10

mACAO 1.11

Indice de Realiza¢do = 98,93

PROGRAMA 2. AMAZONIA OCIDENTAL. MACAPA E SANTANA (AP)

2.1 ATRACAO DE INVESTIMENTOS PARA A AMAZONIA OCIDENTAL E AMAPA

Gestor Responsavel: LUIZ FREDERICO OLIVEIRA DE AGUIAR
Unidade Executora: COGEX

Estimular novos investimentos para a Zona Franca de Manaus, Amazonia Ocidental e areas de Livre
Comércio. Através de interacdo com entidades publicas e privadas, participagdo em eventos estratégicos para
prospeccdo de investimentos para area de atuacao da Suframa, realizar atendimentos a potenciais investidores,
gue apresentem interesse de investir na Zona Franca de Manaus.

Sintese dos resultados alcancado:

Ac¢do concluida (100%): Elaborag¢do de 2 documentos de cooperagdo com entidades externas;
Participagéo em 6 eventos relacionados a atragdo de investimentos e 7 reunides de articulagdo com entidades
correlacionadas ao tema de interesse da agdo.

Dificultadores: Dificuldade de realizar reunides e encontros presenciais por conta da pandemia.

2.2 REALIZACAO DE INSERCAO INTERNACIONAL

Gestor Responsavel: LUIZ FREDERICO OLIVEIRA DE AGUIAR
Unidade Executora: COGEX

O Modelo Zona Franca de Manaus (ZFM) possui especificidades que requerem que a SUFRAMA esteja
presente e acompanhe os féruns e reunides de cunho internacional, fornecendo anélises técnicas que permitam
resguardar os interesses da ZFM, bem como promover a inser¢do internacional dos produtos da regido. O
acompanhamento das Politicas e Estratégias de Comércio Exterior do governo federal é importante para
assegurar que as empresas da area de atuagao da SUFRAMA sejam munidas de informagdes condizentes com
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os desafios internacionais, além de servir de interlocutor entre a necessidade da iniciativa privada e
administracdo publica. Por isso, ha a necessidade de parceria com os principais atores da cooperacdo
internacional com atuagdo no Brasil e no exterior para promover as interacdes necessarias do processo de
integragcdo econdémica produtiva e desenvolvimento da regidao amazonica.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%): Foram realizadas 1 evento e 4 reuniées de cunho internacional; 2 reunibes que
envolvem temas tarifdrios; Novas demandas por parte da Eletros e Intelbras; 1 Nota Técnica COGEX 09/2021 em
resposta a Consulta Publica n° 06/2021 referente a propostas de desdobramentos de NCMs de insumos e
componentes de Bicicletas com potencial de prejudicara a cadeia de fornecedores do segmento de Duas Rodas
no PIM; No que tange o monitoramento dos processos de coopera¢do técnica, acordos, parcerias e convénios
internacionais celebrados para desdobramentos de atividades ou novos acordos, cooperagbes, parcerias e
convénios foram realizadas 3 reunides.

Dificultadores: Cendrio de pandemia dificultou atividades presenciais, limitando as atividades a
reunides virtuais por videoconferéncia.

2.3 CONTROLE DO REGISTRO DE PEDIDO DE LICENCIAMENTO DE IMPORTACAO NA AREA DE
JURISDICAO DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: ICARO BIO ROCHA SEVALHO
Unidade Executora: CGIEX

O licenciamento de importacdo de pessoas juridicas é condicdo prévia para o usufruto dos incentivos
fiscais administrados pela SUFRAMA. Portanto, se faz necessario o efetivo controle da liberacdao da referida
documentacgao.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo em andamento (83%): Calculou a variacdo de tempo entre pedido e resposta, tendo como meta
manter o tempo de resposta em indice inferior a 2 dias ou 0,4, considerando que o prazo administrativo mdximo
para a resposta é de 5 dias pela Lei 9.784/1999. Meta alcanc¢ada de janeiro a setembro. Tempo de resposta:
1,098 dias ou Indicador de 0,220.

Dificultadores: Demora no fornecimento do relatdrio de indicador setorial solicitada na OS #7688.

2.4 CONTROLE DO CADASTRAMENTO DE PESSOAS FISICAS E JURIDICAS NA AREA DE JURISDICAO DA
SUFRAMA

Gestor Responsavel: RAQUEL SILVEIRA BENTES
Unidade Executora: CGMEC

O cadastro e credenciamento de pessoas juridicas é condi¢ao prévia para o usufruto dos incentivos
fiscais administrados pela SUFRAMA. Portanto, se faz necessario o efetivo controle do cadastramento e
credenciamento de pessoas juridicas.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do concluida (100%): Foi utilizado o indicador de servico de cadastro abaixo ou igual a 0,5,
equivalente a tempo de resposta em 2,5 dias. Considerando a formula do Indicador Isc=(> ASR/N)/5), onde 5 ASR
é a data/hora da resposta menos a data/hora da solicitagéo, N é o niumero de protocolos gerados e 5 séo os dias
estabelecidos por lei (Lei 9.784/1999) para respostas. Para o monitoramento dos servi¢os de cadastramentos,
alteracgdio e credenciamento de pessoas juridicas, concluimos que o Isc = 11948,25/8.674/5 = 0,27549 estd dentro
da meta estabelecida e para o monitoramento do credenciamento de pessoas juridicas, o Isc = 49,65/51/5 =
0,194706 estd dentro da meta estabelecida.

Dificultadores: Oscilacées recorrentes no autenticador PSS
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2.5 MONITORAMENTO DE EXECUCAO DE VISTORIAS DOCUMENTAIS NA AREA DE JURISDICAO DA
SUFRAMA

Gestor Responsavel: LUTERO PONTES RENCK
Unidade Executora: CGMEC

Toda entrada de mercadoria nacional ou estrangeira na Zona Franca de Manaus, Areas de Livre
Comércio e Amazonia Ocidental fica sujeita ao controle da SUFRAMA, respeitada a competéncia legal atribuida
a fiscalizacdo aduaneira, das secretarias de fazenda estaduais e do Ministério da Economia. A acao visa dar
cumprimento a legislacdo de concessao de incentivos fiscais aplicados as dreas de jurisdicdo da Autarquia,
relacionados ao controle de mercadoria nacional.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%): Durante o ano de 2021 foram distribuidos para a Vistoria Documental 165.978
(cento e sessenta e cinco mil novecentos e setenta e oito) PINs num valor de RS 10.797.170.810,91 Esse
quantitativo representa um percentual de 6,51% dos PINs recebidos em 2021 e 20,41% do valor total dos
produtos ingressados em 2021. O Estado que mais efetuou vistorias documentais em 2021 foi o Estado de
Rondbénia com 51.650 (31,12%), sequido de: Amazonas -> 30.205 (18,20%) Amapd -> 29.625 (17,85%) Roraima -
> 28.363 (17,09%) Acre -> 26.135 (15,74%).

Dificultadores: Devido as instabilidades apresentadas pelo SIMNAC no primeiro trimestre de 2021,
ocorreram atrasos no cronograma das etapas da A¢do 3.1.14.

2.6 MONITORAMENTO DE EXECUCAO DE VISTORIAS FISICAS NA AREA DE JURISDICAO DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: FERNANDO VIANA NEIVA
Unidade Executora: CGMEC

Toda entrada de mercadoria nacional ou estrangeira na Zona Franca de Manaus, Areas de Livre
Comércio e Amazonia Ocidental fica sujeita ao controle da SUFRAMA, respeitada a competéncia legal atribuida
a fiscalizacdo aduaneira, das secretarias de fazenda estaduais e do Ministério da Economia. A agdo visa dar
cumprimento a legislacdo de concessdo de incentivos fiscais aplicados as areas de jurisdicdo da Autarquia,
relacionados ao controle de mercadoria nacional.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do concluida (100%): No periodo de janeiro a maio foram entregues relatdrios mensais. No periodo
de junho a dezembro foram realizados os seguintes levantamentos por dia: junho - Boa Vista: 1,09 d, Cruzeiro
do Sul: 1,33 d, Guajard- Mirim: 1,79 d, Macapd: 1,67 d, Tabatinga: 2,36 d, Manaus: 2,77 d e Rio Branco: 1,89 d;
Agosto - Boa Vista:1,07 d, Cruzeiro do Sul: 1,14 d, Guajard- Mirim: 1,60 d, Macapad:1,27 d, Tabatinga:1,08 d,
Manaus:2,64 Ji-Parand: 1,04 d, Porto Velho: 0,09 d e Rio Branco: 1,74 d e Vilhena: 0,69; Setembro - Boa Vista:
0,87 d, Cruzeiro do Sul: 1,04 d, Guajard- Mirim: 0,98 d, Macapd: 1,59 d, Tabatinga: 1,13 d, Manaus: 2,32 d, Ji-
Parand: 1,65 d, Porto Velho: 0,87 d, Rio Branco: 1,53 d e Vilhena: 0,58 d; Outubro: Boa Vista o tempo médio de
1.43 d, Cruzeiro do Sul 1,67 d, Guajara Mirim - 0.9 d, Macapd 1,3 d, Tabatinga 1,66 d, Manaus 3,89 d, Ji Parand
-2.29 d, Porto Velho 1,29 d, Vilhena 0,47 d, Brasileia 2,2 d e Rio Branco 2,15 d. Novembro - Boa Vista o tempo
médio de 0,98 dia, Cruzeiro do Sul 1,43 d. Guajara Mirim 1,23 d, Macapd 1,54 d, Tabatinga 2,25 d, Manaus 4,07
d, Ji Parand 1,95 d, Porto Velho 1,8 d, Vilhena 0,37 d, Brasileia 1,84 d e Rio Branco 1,8 d e no Més de dezembro:
Boa Vista - 0,85 d, Cruzeiro do Sul 2,01 d, GUajara Mirim 1,28 d, Macapd 2,06 d, Tabatinga 2,08 d, Manaus 4,49
d, Ji Parana 2,04 d, Porto Velho 2,06 d, Vilhena 0,54 d e Rio Branco 2,1 d.

Dificultadores: Alta demanda de projetos na fdbrica de SOFTWARE impactam a entrega da rotina e
controle. Nova licitagdio ndo permitiu o desenvolvimento da rotina automatizada no SIMNAC, o levantamento
foi realizado de forma manual. No periodo de outubro a dezembro ndo houve dificultadores.

2.7 APOIO AO APERFEICOAMENTO DO CALCULO DAS CONTAS REGIONAIS DA AMAZONIA OCIDENTAL
E AMAPA

Gestor Responsavel: DAVI MCLIAM ALVES DA SILVA
Unidade Executora: COGEC
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Necessidade de atendimento ao disposto no 12 Termo Aditivo do Convénio n2 03/2013 celebrado
entre Suframa e a Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%): Participagdo de 5 servidores, no curso de capacitagcdo de Sistema de Contas
Regionais - SCR/IBGE 2021; Participacdo de 4 servidores no Encontro Nacional de Contas Regionais e PIB dos
Municipios 2021; A Suframa teve sua participa¢Go e contribui¢Go para o cdlculo e publicagGo do sistema de
Contas Regionais e PIB dos Municipios.

Dificultadores: Devido a Pandemia do COVID19, o curso foi ministrado de forma on-line, porém, sem
prejuizo no aprendizado.

2.8 APOIO E ACOMPANHAMENTO DAS ACOES PARA ESTRUTURACAO DAS ATIVIDADES TURISTICAS
NA AREA DE JURISDICAO DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: ROSANGELA LOPEZ ALANIS
Unidade Executora: COGEC

Promover o desenvolvimento regional, sendo relevante para a geragdo de emprego e renda na regido,
considerando-se o Turismo como um importante vetor de desenvolvimento da AmazOnia, em
complementariedade a dinamica econémica do Polo Industrial de Manaus. O acompanhamento e apoio as acoes
de Turismo junto em dmbitos nacional e estadual estdo previstos no Decreto n.2 6.705, de 19 de dezembro/2008
e na Portaria n.2 55, de 02 de abril de 2009, que preveem o assento da Suframa no Conselho Nacional de Turismo
e o respectivo Regimento Interno do CNT, e no Decreto Estadual n.2 24.038, de 06/02/2004, que trata da
participacdo da Autarquia na Camara Setorial de Turismo do Governo do Estado do Amazonas, em sintonia com
o Plano Estratégico da Suframa, aprovado pela Resolugdo n2 043 do Conselho de Administragdo - CAS, na sua
2432 reunido ordinaria, realizada em 07/04/2010.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdio concluida (100%): Participagdo em dois eventos de turismo em dmbito nacional; Participagdo em
2 eventos de turismo em dmbito Estadual e 1 Municipal; 1 Estudo/levantamento e trés relatérios referentes a
drea de turismo; 1 evento hibrido e 1 evento presencial.

Dificultadores: A pandemia da COVID-19 foi um dificultador para a realizagdo das reunibes ordindrias
do Conselho Nacional de Turismo, porém, foi possivel realizar pelo menos uma, ocorrida de forma hibrida (virtual
e presencial).

2.9 APOIAR ATRAVES DE ESTUDOS AS AREAS ECONOMICAS DA ZFM, AMOC E ALC’S

Gestor Responsavel: ANA MARIA OLIVEIRA DE SOUZA
Unidade Executora: COGEC

Acompanhar a dinamica econémica internacional, nacional e regional em seus principais movimentos
definidores de tendéncias, atualizando e acompanhando todos os indicadores e indices que de alguma maneira
sao relevantes para a melhor execugdo das atividades e estudos econdmicos desta coordenagdao; Promover
analises da conjuntura econémica associadas ao Polo Industrial de Manaus e a economia na area de atuagao da
Suframa; Apoiar e acompanhar a produ¢ao de dados e informagdes sobre o desempenho da economia regional,
incluindo as estatisticas do IBGE, suas contas regionais, os PIBs municipais e setoriais e outros; Elaborar estudos
que revelem as relagGes entre o faturamento do PIM, o desempenho do comércio e o PIB do Amazonas;
Acompanhar e monitorar os indicadores de curto prazo do Mercado de Trabalho, dos indices de Preco, da Taxa
de Cambio e da Balanca Comercial e os efeitos na producdo e no emprego da regido. Acompanhamento de
propostas legislativas que potencialmente possam impactar a atividade produtiva na drea de atuacdo da
Suframa.

Sintese dos resultados alcancados:
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Acgdo concluida (100%): No periodo de janeiro a setembro (15/09) foram realizadas 37 notas, sendo:
14 notas informativas; 19 Notas técnicas COGEC e 4 Notas técnicas conjunta.
Dificultadores: Ndo houve.

2.10 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONVENIO CELEBRADO COM O ESTADO DE RORAIMA

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

Necessidade de acompanhamento e fiscalizagdo dos Termos de Convénio n? 004/2019, celebrado com
o Estado de Roraima, o qual objetiva a Revitalizacao do Distrito Industrial Aquilino Mota, no municipio de Boa
Vista/RR.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo realizada parcialmente (80%): Foi realizada 1 visita no local de obras; Elaboragdo de 05 relatdrios
de Monitoramento e 1 relatdrio de Acompanhamento de Convénio.

Dificultadores: Inicio das obras, previsto para julho de 2021, ainda ndo ocorreu.

2.11 ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO DO CONVENIO CELEBRADO COM O ESTADO DE
RONDONIA

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

Necessidade de acompanhamento e fiscalizacdo do Termo de Convénio n? 007/2017, celebrado com
o Estado de Rondo6nia, o qual objetiva a Construcao do Feirdo do Produtor Rural no Distrito de Triunfo, no
Municipio de Candeias do Jamari/RO.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%): Foram realizadas 03 fiscalizagcdes as obras objeto do Convénio, relativa a
fiscalizacdo final do empreendimento; Elabora¢do de 03 Relatdrios de fiscalizagdo do ajuste e Prestacdo de
Contas Final do empreendimento registrada na Plataforma +Brasil.

Dificultadores: A fiscalizacdo final do empreendimento depende da complementacdo da Prestagdo de
Contas Final do ajuste, por parte do Governo do Estado de Rondénia e a situagdo da pandemia de COVID-19 no
estado de Rondbnia, bem como a impossibilidade de deslocamento dos servidores responsdveis (engenheiros
civis) pela execucdo da fiscalizacGo final da obra, prejudicou o andamento da agdo, porem foi realizada em
setembro de 2021.

2.12 REALIZACAO DE ESTUDOS DE MICROREGIGES DE INTERESSE AO DESENVOLVIMENTO REGIONAL
NA AREA DE ATUACAO DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

A acdo tem como foco a elaboracdo dos estudos e producdo de um material institucional que passe a
ser norteador para as discussdes junto a outros atores do Governo Federal, bem como Estadual e Municipal,
guanto a promocdo do desenvolvimento regional na drea da Amazonia Ocidental e Macapa-Santana. Portanto,
se propde tanto na elaboracdo dos estudos para formulagcdo de um documento institucional como atuar em
todas as agendas institucionais envoltas ao tema que visam promover a interiorizacdao do desenvolvimento.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do concluida (100%): Foram elaborados estudos referentes as microrregiées de Tabatinga,
Norte/Nordeste de RR (Fronteira com a Guiana) e Itacoatiara. As notas foram todas apresentadas e estéo em
fase de elaboragéo do documento referencial com o compilado das informagdes levantadas no estudo; E foi
elaborado um relatdrio 1163528.

Dificultadores: Ndo foi possivel a realizagdo da editoragdo de um documento institucional devido ao
impacto na redugdo no quadro de servidores da unidade CAPDE, responsdvel pelo acompanhamento da referida
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acdo. Nesse sentido a mesma foi suprimida do PAT autorizado pela administracdo, culminando como ultima
atividade a elaboragdo do Relatorio da a¢do 1163528.

2.13 OPERACIONALIZACAO DAS METAS DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA SUFRAMA-SUDAM

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

Considerando que a Suframa e a Sudam estdo tracando acdes conjuntas com a concepgao do Acordo
de Cooperacao Técnica, a referida acao visa acompanhar das acdes oriundas do Plano de Trabalho que compora
o ACT.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢dio concluida (100%): Pelo Relatério CAPDE 0972009, foi apresentado todas as medidas de auxilio a
formalizacdo do ACT; O Relatdrio (1120052) elenca as atividades realizadas até o momento, no dmbito do ACT
SUFRAMA-SUDAM,; E a Realizacdo de 1 evento, constando a participagdo da SUDAM, juntamente com os
governos do Amazonas, Acre e Rondénia para tratativas no que diz respeito ao antigo Projeto AMACRO hoje
intitulado Zona de Desenvolvimento Sustentdvel Abund-Madeira.

Dificultadores: Baixa interagdo dos técnicos da SUDAM com a equipe técnica da SUFRAMA.

2.14 APOIO A REALIZACAO DO EVENTO DE LANCAMENTO DO PROJETO AMACRO

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

Considerando que o Projeto AMACRO faz referéncia a concepcdo de uma Zona Especial de
Desenvolvimento Econdmico e Conservacao da Natureza entre os Estados do Acre, Amazonas e Rondonia, e que
a autarquia desde 2020 vem desenvolvendo estudos e atuando conjuntamente com esses estados e demais
orgdos federais na idealizacdo e concepgao do projeto. A agdo é parte do processo de divulgacdo do projeto em
ambito regional e nacional.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do concluida (100%): Apoio, elaboragdo e palestrante de evento; Acompanhamento e Avaliagéo de
Projetos, Estruturacdo das Cadeias Produtivas Locais e Andlise de Projetos de Desenvolvimento Regional;
Encaminhou-se a SUDAM o texto-base para minuta de decreto presidencial e exposi¢cGo de motivos (0946872).
Auxiliando dessa forma a elaboragdo dos documentos bases para institucionalizagéo da AMACRO.

Dificultadores: néo houve.

2.15 APOIO AO FOMENTO DAS CADEIAS PRODUTIVAS NA AREA DE ATUACAO DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

A acdo tem por objetivo estimular e divulgar a importancia da IG e estratégias congéneres para
estabelecer diferencial competitivo aos produtos regionais. Podendo vir a somar com os esforcos de
adensamento de cadeias produtivas com preponderancia de matéria prima regional.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdio concluida (100%): Participagdo nas Reunides do Forum amazonense de Indicagées Geogrdficas
e Marcas Coletivas; Acompanhamento dos desdobramentos da IG do Cacau de Ronddnia; Realizagdo da MissGo
A.R.A.R.A no estado de Roraima, reunido técnica com Presidéncia do Sebrae-RR. Divulgou-se ainda, a | Jornada
de Incentivos Fiscais & Zona Franca de Manaus; E Elaboragdo do Relatdrio 1187195.

Dificultadores: ndo houve.
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2.16 PROMOGCAO DO CBA COMO INDUTOR NO DESENVOLVIMENTO DE NEGOCIOS RELACIONADOS A
BIOTECNOLOGIA E BIOECONOMIA

Gestor Responsavel: FABIO LEANDRO CALDERARO
Unidade Executora: CBA

O Centro de Biotecnologia da Amazonia (CBA), diante do desafio de se tornar um centro tecnoldgico
de intermediacdo entre os produtores de conhecimento (Universidades e Centros de Pesquisa) e os
desenvolvedores de Produtos (Industria), mediante parceria com empresas startups, incubadoras e
aceleradoras e demais 6rgaos e entidades da administracdo publica direta ou indireta com intuito de incentivar
o desenvolvimento de bioprodutos e geracdo de negdcios a partir da biodiversidade amazonica. Nesse sentido,
necessita dispor servicos técnicos especializados capazes de desenvolver produtos e processos inovadores para
o aperfeicoamento de cadeias produtivas voltadas a biodiversidade amazonica.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢bo realizada parcialmente (90%): Foram Implementadas todas as bolsas do Programa
PRONAMETRO previstas para 2021; O chamamento publico para a designagdo de ICT's publicas e privadas foi
avaliado como inapropriado pela Procuradoria Federal da Suframa, pela falta de personalidade juridica do CBA
e por sua vinculagcdo a Suframa, que fiscaliza a politica publica da Lei da Informdtica junto as ICT’s publicas e
privadas da regiGo; Participagdo do CBA no evento “ Brasil Investiment Forum 2021”; Apoio ao
empreendedorismo biotecnolégico, com o desenvolvimento tecnolégico de produtos e processos junto a
empresas locais, agroindustrias, cooperativas e comunidades agroflorestais; Assinados: ACT UEA, termos de
Cooperagdo: FAPEAM - Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Amazonas ( Implementar o Programa de
Iniciagdo Cientifica) IPT - Instituto de Pesquisas Tecnoldgicas do Estado de Sdo Paulo ainda encontra-se em
tramitagdo com andlise na Procuradoria Federal junto a Suframa. Ademais, ainda em fase de Instrugdo Acordos
de Cooperagcdo com IME, EMBRAPA, SEPROR, IPT - SP, SENAI, CIMATEC e TV ENCONTRO DAS AGUAS.

Dificultadores: Dificuldade em aquisicdo de insumos para os projetos por este CBA ndo ter autonomia
administrativa e equipe de aquisicées e contratos; E Back log de processos a serem analisados na PF da
SUFRAMA.

PROGRAMA 2
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Indice de Realiza¢do: 97,06
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PROGRAMA 3. DESENVOLVIMENTO ORGANIZACIONAL

3.1 CONTRATACAO DE FABRICA DE SOFTWARE

Gestor Responsavel: EDVAN RODRIGUES DOS SANTOS
Unidade Executora: CGMOI

A acdo tem como objetivo a realizacdo de contratacao de empresa especializada em servicos de fabrica
de software, visando a realizacdo de atividades demandadas pela SUFRAMA. PDTIC: OE 10.1.1. Garantir a
efetividade e usabilidade dos Sistemas e Servigos de TIC. ID: CGMOI 2002.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo Concluida (100%): Foram realizados Estudos Técnicos Preliminares; elaboragdo do Termo de
Referéncia; Elabora¢do do Mapa de gerenciamento de riscos; E a contratacdo da Fdbrica de Software.

Dificultadores: A falta de servidores suficientes para atender a demanda.

3.2 CONTRATAGAO DE SOLUCAO DE VIDEOCOLABORACAO

Gestor Responsavel: EDVAN RODRIGUES
Unidade Executora: CGMOI

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do concluida (100%): Foram realizadas a elaborag¢éo do Documento de Oficializagéio da Demanda;
elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar; elaboragdo do Mapa de Gerenciamento de Risco; e a ElaboragGo do
Termo de Referéncia.

Dificultadores: A demora na aprovagdo do PDTIC 2021/2023.

3.3 PLANEJAMENTO DA CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICOS
DE HOSTING

Gestor Responsavel: EDVAN RODRIGUES DOS SANTOS
Unidade Executora: CGMOI

Atualmente a Suframa nao possui ambiente de Tl necessario para hospedar os sistemas finalisticos da
autarquia, por isso, torna-se necessaria a terceirizagdo deste servigo. O Fornecimento de solugao integrada de
Hosting dedicado de alta e baixa plataforma consiste na disponibilizacdo de ambiente computacional, com
infraestrutura (conjunto de hardware e software), servico de administragdo e operacionalizagdo dimensionados
de acordo com as caracteristicas e os niveis de servigos previstos neste estudo técnico, em ambientes
operacionais cabiveis a cada tecnologia envolvida nos sistemas da SUFRAMA. Esse ambiente inclui os softwares
basicos, os bancos de dados e a infraestrutura necessdria para a execucdo dos servicos da SUFRAMA, com o
objetivo de prover a disponibilidade dos sistemas a serem utilizados por seus usuarios. PDTIC: OE 10.2.2 Garantir
Infraestrutura para Prover Alta Disponibilidade dos Sistemas da Suframa. ID: CGMOI 2001 Manter contrato de
Solucdo de Hosting para os sistemas da Suframa.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢dio concluida (100%): Participa¢éo da Suframa como drgdo participe na Ata de Registro de Pregos
N¢ 11/2021 do Ministério da Economia e Renovag¢éio da contratacéio da empresa de prestacéo de servigos de
HOSTING.

Dificultadores: Falta de servidores
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3.4- CAPACITACAO DOS SERVIDORES DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: MATHEUS SILVA FERNANDES
Unidade Executora: CCRHU

Atender a necessidade de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) com a implementagao de programas de
capacitacao que visam o desenvolvimento continuo e permanente dos servidores da Autarquia, bem como
subsidiar as atividades de rotina.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%): Foram capacitados 235 servidores. A capacitacdo ocorreu por meio de
Mestrado de Engenharia de Produgdo, Programa de incentivo educacional — Pl. A¢bes de desenvolvimento em
servigo - cursos realizados de maneira EAD e presencial, divididos em cursos com e sem custo para a instituicdo,
bem como, realizagdo de afastamentos de servidores para outras cidades para sua realiza¢do.

Dificultadores: Ndo aprovacgdo pela ENAP, a inscrigdo dos servidores para participagdo em algumas
acoes de desenvolvimento no formato de EAD ao vivo com vagas limitadas; Solicitagdo de cursos que ndo
constam no PDP; E Devido a pandemia de COVID19, houve escassez na oferta de turmas.

3.5 PROMOCAO DAS ATIVIDADES PREVENTIVAS DE CORREICAO

Gestor Responsavel: PRISCILA KRYS MORROW COELHO DE SOUZA
Unidade Executora: CORREG

Necessidade de prevenir a ocorréncia de irregularidades funcionais na Autarquia, bem como
esclarecer ao publico interno as competéncias da Corregedoria, lancando mado dos seguintes recursos: 1)
implementacao do projeto PAD na pratica, atividade voltada para capacitacdao dos membros de comissdo quanto
aos procedimentos e legislacdes disciplinares; 2) realizacdo de pesquisa institucional para verificar questoes que
possam ter repercussao correcional, com o fito de se propor medidas para mitigar riscos. CORREG em Acao:
Prevencdes e Diagndsticos; 3) utilizagdo do resultado da pesquisa institucional como parametro para defini¢cdo
dos temas das palestras CORREG Itinerante e informativos eletronicos CORREG em Rede.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do concluida (100%): Foram realizadas 2 capacitagdes referente a agdo PAD na Pratica, 1 pesquisa,
3 Palestras e veiculagdo via e-mail de 4 edicGes do CORREG em rede.

Dificultadores: Conciliar datas em que os participantes ndo estivessem em algum afastamento legal,
como férias ou licengas; reduzida participacdo de servidores e cumprimento do cronograma inicial frente aos
trabalhos prioritdrios.

3.6 IMPLANTACAO DO CONSELHO DE USUARIOS E CONSOLIDACAO DO SISTEMA DE OUVIDORIA
SUFRAMA

Gestor Responsavel: MARIA DO CARMO OLIVEIRA GARCIA
Unidade Executora: OUVIDORIA

Fortalecimento dos processos da ouvidoria visando coletivizar solugdes, produzir uma dindmica e
uma compreensao partilhada dos problemas, redesenhado nossa atuacao, para além da agilidade no trato das
manifesta¢des e do cumprimento de prazos.

Sintese dos resultados alcancados:

A¢do concluida (100%): Estudo do tema contextualizagdo; revisdo e avaliagdo da Carta de Servigo;
elaboracdo do plano para engajamento dos conselheiros; criacdo e divulgagdo do folder Conselho de Usuarios
dos Servicos Publicos da Suframa no sitio institucional; criagdo da pagina Conselho de Usuarios no sitio da
Autarquia; Engajamento parcial de usudrios para os servicos oferecidos pela SAP e elaboracdo de uma enquete.
Em andamento atualizagdo do Sistema de Transparéncia Ativa, com 35 item cumpridos integralmente, 3 itens
cumpridos parcialmente.

Dificultadores: Nao houve
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3.7 MONITORAMENTO DO PLANO DE PROVIDENCIA DE PREVENCAO E MITIGACAO DE RISCOS DA SAO

Gestor Responsavel: CLICIA RODRIGUES SIMAS CRUZ
Unidade Executora: SAO

A acdo esta respaldada na politica para o desenvolvimento organizacional, contemplada no
planejamento estratégico da Autarquia, o qual preconiza a implementacao dos principios da gestdo de risco nas
rotinas da Suframa, assim como atender: A politica de Gestao de Riscos aprovada no ambito da Instituicao por
meio da Portaria Suframa n° 696, de 29 de agosto de 2019 e a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n2
01/2016.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do concluida (100%): Foirealizada a programacdo das palestras, com registro de Nota Informativa
com as tratativas; implementadas melhorias no Sistema de Ingresso de Mercadoria Nacional — SIMNAC; Avang¢o
na integracdo do Cadsuf com a REDESIM no Estado do Amazonas; Realizagdo do evento | Jornada de Incentivos
Fiscais —ZFM; Discussao junto ao ME para aprovacao de nova resolu¢ao do Cadastro em substituicdo a Resolugdo
CAS n.238/2017; Arevisdo do Plano de Agao circunscritos a competéncia desta CGMEC, para celebracdo de ACT
com a Receita Federal e encaminhado para a SAO; Avango na integracao do Cadsuf com a REDESIM no Estado
do Amazonas; Realizacdo do evento | Jornada de Incentivos Fiscais — ZFM; Discussao junto ao ME para aprovacao
de nova resolucdo do Cadastro em substituicdo a Resolugdo CAS n.2 38/2017; Revisdo do Plano de Acdo
circunscritos a competéncia desta CGMEC, para celebracdo de ACT com a Receita Federal e encaminhado para
a SAO; As acbes de risco até o momento controladas pela unidade COIME/CGIEX estdo com o status em
andamento, porque sdo dependentes do novo Sistema de Importacdo e Exportacdo (SCIEX) que esta em fase de
desenvolvimento. Quanto aos novos riscos s6 sera possivel inferir com a instalagdo do novo sistema ou o Portal
Unico com previsdo para os proximos anos.

Dificultadores: Periodo relacionado a férias de maior parte de servidores nas unidades, além da
ocorréncia de licengas médicas de servidores; equipe reduzida, diversidade de Grupos de Trabalho e reunides
técnicas para tratar a instabilidade do SIMNAC e falhas do CADSUF e SCIEX; E Dependéncia externa de érgaos
aos quais a Suframa esta subordinada para tomada de decisao.

3.8 IMPLANTACAO DO SISTEMA DE INDICADORES DA SAO

Gestor Responsavel: CLAUDIO JOSE DOS SANTOS MENEZES
Unidade Executora: SAO

A acdo esta respaldada na politica para o desenvolvimento organizacional, contemplada no
planejamento estratégico da Autarquia, o qual preconiza a implementacdo dos principios da gestdao da boa
governanca. Neste sentido, faz-se necessaria a mensuracao das atividades econémicas das dreas de jurisdicao
da Suframa tornando-as de conhecimento publico, por meio de publica¢des eletronicas, com vistas a subsidiar
a instituicao nas tomadas de decisao.

Sintese dos resultados alcancados:

A¢do concluida (100%): Realizagdo da reunidao de nivelamento e conceituagdo dos principais
indicadores que constardo no Boletim de Indicadores da SAO; 22 reunido para definicdo dos indicadores que
constardo no Boletim SAO; 32 etapa da acdo através da realizacdo de Reunido com Ata ocorrida na data de
28/07/2021; Modelo elaborado conforme documento (doc SEI 1189502), processo SEI 52710.004196/2021-31.
Modelo elaborado conforme reunido com todos os coordenadores da SAO e divulgac3o do boletim no dmbito
da SAO.

Dificultadores: Dificuldade em obter os dados de maneira automatica via sistema, principalmente
em relagao aos dados de mercadoria estrangeira, que s6 podem ser obtidos via abertura de Ordem de Servigo
junto a CGMOI.
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3.9 ACOMPANHAMENTO DO PROCESSO DE CONTRATACAO/IMPLANTACAO DE TECNOLOGIA MOVEL
PARA O COTROLE DE INGRESSO DE MERCADORIAS NACIONAIS NA AREA INCENTIVADA

Gestor Responsavel: RAQUEL SILVEIRA BENTES
Unidade Executora: CGMEC

A tecnologia mével proporcionara a otimizagao do processo de vistorias e redugao de custos com
economia de papel, revertendo o tempo em maior produtividade. A adocdo da aplicacdo mobile através de
aplicativo a ser utilizado em tablets ou outro dispositivo eletronico, proporcionara um aumento significativo da
produtividade do servico de vistorias, além da possibilidade de realizar maior quantidade de vistorias com
menos vistoriadores, o fechamento (finalizagcdo das vistorias) sera realizado no ato da vistoria, sem necessidade
de o vistoriador vir a Suframa para processar o deferimento/indeferimento. Além do mais, o servico ndo correra
o risco de descontinuidade devido a indisponibilidade de equipamentos na sede com a interrupgao de internet
ou de energia elétrica por exemplo.

Sintese dos resultados alcancados:
Acdo realizada parcialmente (50%): pendéncia de licitacdo a ser realizada no préximo exercicio.
Dificultadores: Nova licitacdo poderd impactar devido a mudanca de prestador de servigo.

3.10 PROMOCAO DE ACOES DE DESENVOLVIMENTO PARA OS SERVIDORES DA SAO EM SUAS AREAS
DE ATUACAO

Gestor Responsavel: MARIA THEREZA COSTA ALVES
Unidade Executora: SAO

Com base nas atividades desenvolvidas nos ultimos anos de controle de ingresso de mercadoria na
Zona Franca de Manaus, Areas de Livre Comércio e Amazdnia Ocidental é notério que empresas instaladas nos
estados fornecedores de insumos, bens intermediarios e mercadorias, possuem grande dificuldade de operar
os sistemas de controle da Suframa, bem como ndo possuem conhecimento dos marcos legais que apresentam
as vantagens em operar com empresas incentivadas sediadas na regido. Dessa forma, é de suma importancia
criar formas para divulgar e orientar ndo apenas as empresas instaladas na regidao, como também as empresas
fornecedoras de mercadorias, seja por meio de midia eletronica, palestras, oficinas e parcerias com drgaos de
controle, instituicGes de ensino e entidades de classe, criando um ambiente institucional favoravel para
operagdes com empresas habilitadas a usufruir dos incentivos fiscais da regido, em termos de seguranga juridica
e simplificagdo de procedimentos.

Sintese dos resultados alcancados:

Ag¢do concluida (100%): Foi apresentado o planejamento do Plano anual de aperfeicoamento e
desenvolvimento da SAO aos coordenadores e servidores; Foram realizadas duas capacitagdes, realizagdao de
duas palestras e duas oficinas.

Dificultadores: Instabilidade da internet; Relagdo de cursos diversos, em discussdo das ideias voltadas
para o atendimento aos usuarios Suframa, podendo sofrer alteragées dos temas ao longo do ano; e Ajuste de
agenda com os palestrantes internos.

3.11 SOLICITACAO E MONITORAMENTO DO DESENVOLVIMENTO DAS MELHORIAS NO SISTEMADE
CONTROLE DE INGRESSO DE MERCADORIA NACIONAL- SIMNAC

Gestor Responsavel: LUTERO PONTES RENCK
Unidade Executora: CGMEC
Em virtude da necessidade de modernizagdo do Sistema de Controle de Ingresso de Mercadoria
Nacional e atendimento de demandas de 6rgdos de controle (Acérddo TCU 1107/2018).
Sintese dos resultados alcancados:
Ac¢édio concluida (100%): Homologagao das propostas de melhorias na tela e na distribuigdo da andlise
de risco; Implementacdo das novas regras de parametrizacdo; Implantacdo do mdédulo de mensagem — avisos
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no SIMNAC; Propostas de melhorias na tela de Acompanhamento Especial; Propostas de melhorias para a
implantacdo da notificacdo eletronica de pendéncias de Pins na vistoria; Propostas para habilitacdo de sele¢do
para o canal cinza na distribuicdo da vistoria documental; Propostas de melhoria no desenvolvimento de
pesquisa rapida da situacdo do PIN-E; Solicitacao e o desenvolvimento do mdédulo de histdrico operacional do
destinatario/remetente teve sua solicitagdo incluida na propria solicitagcdo de desenvolvimento de relatérios do
SIMNAC.

Dificultadores: Instabilidades no SIMNAC, dificultou e atrasou a solicitacdo do desenvolvimento de
outras metas, impactando na demora para a implantagdo das mesmas.

3.12 ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO DAS MELHORIAS E CORRECOES NO SISTEMA DE CADASTRO
DA SUFRAMA

Gestor Responsavel: RAQUEL SILVEIRA BENTES
Unidade Executora: CGMEC

Fortalecer o controle de cadastros, a fim de se evitar a concessao de beneficios sem a comprovagao,
por parte das empresas que se encontram em desacordo com a Resolugdo n°. 38/2017-CAS.

Sintese dos resultados alcancados:

Agao concluida (100%): Foram realizadas acompanhamento das ordens de servigos, relativas as
correcdes e melhorias no CADSUF por meio de reuniées no Meet e informados no Redmine; Desenvolvimento
do servico de integracdo com a Redesim, através da Fabrica de Software; Minuta de cooperagao técnica COCAD;
E a Homologacao da fabrica de software.

Dificultadores: Tempo de respostas dos drgaos envolvidos no processo.

3.13 ACOMPANHAMENTO DO DESENVOLVIMENTODO NOVO SISTEMA DE CONTROLE DE
IMPORTACAO E EXPORTACAO

Gestor Responsavel: MARIA DO SOCORRO BRAGA NORMANDO
Unidade Executora:

A proposta é desenvolver um novo sistema para se integrar ao SISCOMEX, o que permitird acessar as
atividades de registro, acompanhamento e controle das operacdes de comércio exterior, atualmente realizadas
em um fluxo Unico de informacdes, cujo processamento é efetuado exclusiva e obrigatoriamente via sistema,
por todos os 6rgdos anuentes. Essa proposta visa melhorar o atendimento e desburocratizar os servicos de
controle importacdo e exportagao.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo realizada parcialmente (86,89%): A acdo nao foi concluida devido a data prevista para a
homologacdo do sistema de controle de Importacdo e Exportacdo para o dia 13/01/2022.

Dificultadores: Atraso devido a mudanca de contrato da fabrica de Software.

3.14 CRIACAO DE SISTEMA DE ANALISE, APROVACAO E ACOMPANHAMENTO DE PROJETOS
INDUSTRIAIS E SERVICOS

Gestor Responsavel: FLAVIO DE BARROS E AZEVEDO RAMOS
Unidade Executora: CGAPI
A proposta de elaboragdao de um novo sistema de acompanhamento dos projetos industriais e de
servico, atualizado, com melhorias e interacdes, surge a partir da necessidade de aprimorar a ferramenta de
tecnologia da informacdo hoje existente para tornar mais céleres a implementacdo dos projetos industriais
desde a fase da apresentacdo dos projetos, passando pela aprova¢do, acompanhamento e finalizando no seu
cancelamento. O sistema atualmente utilizado ndo mais dispGe de manutencao, ndo tem documentacgao técnica,
nao possibilita a implementacdo de melhorias, ndo é interativo com sistemas externos, dentre outras. Ademais,
constitui etapa necessaria para a implantacdo da nova Resolugdo em substituicdo a Resolugdo 204/2019.
Sintese dos resultados alcancados:
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Acdo realizada parcialmente (66%): A acdo ndo foi concluida dentro do prazo previsto, devido atrasos no
desenvolvimento do Minimo Produto Vidvel e a nova previsdo de entrega do MAP, prevista para o més de fevereiro
de 2022, sendo que o MCI ndo foi homologado até o momento.

Dificultadores: Atraso no cronograma devido principalmente a ndo homologagdo dos modulos, conforme
retratado no processo 52710.001979/2021-63; Licitacdo da Fdbrica de Software que ensejou atraso no
desenvolvimento de aproximadamente 3 meses; Fim do contrato da fdbrica de software e todo o processo de licitagdo
que resultou na paralisacdo das atividades; E Replanejamento pela CGMOI/FWS.

3.15 REVISAO DO PLANO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Gestor Responsavel: SACHA GLEBER CARVALHO MADURO
Unidade Executora: CGPRO

Embora o plano atual ndo possua prazo de validade é importante destacar que o plano vigente foi
aprovado pela Resolucdo n2043 do Conselho de Administracdo da Suframa (CAS) na sua 2432 reunido ordinaria
realizada em 07/04/2010. Se considerarmos ainda o seu processo de elaboracdo computamos mais de uma
década. A revisao do Plano Estratégico da Suframa ocorrida em 2010 foi a 32 revisao desde a sua criagao e traz
em seu bojo os rumos que a instituicdo deve seguir e as providéncias que deve adotar para superar os desafios
gue o modelo ZFM enfrenta. Embora o plano atual tenha sido considerado o mais abrangente por ter envolvido,
na sua elaboragdo, o maior nimero de atores institucionais e sociais (as unidades administrativas da Suframa,
os Orgdos publicos, as universidades, as entidades empresariais, as agéncias de desenvolvimento e os estados
que abrangem a area de jurisdicdo da Suframa). Os fatores que balizaram sua elaboracdo precisam ser
confirmados e ou ajustados dentro de novos cenarios e desafios que a dindmica econdmica apresenta. Por essa
razdo, entende-se que emerge a necessidade de uma releitura critica e abrangente do atual Plano Estratégico
que leve em conta os novos cenarios internos e externos, os novos rumos que a Suframa deve percorrer, os
novos objetivos e premissas basicas que deve respeitar para que todo o processo tenha coeréncia e sustentacao,
o que deve ser executado e de que maneira isso deve ser feito para alcancar a sua evolugdo esperada.
Lembrando que é decisivo para o sucesso da Suframa a responsabilidade de todo o corpo institucional, mas
sobretudo do corpo decisério, dado o nivel de decisGes que o plano requer.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo realizada parcialmente (83,0%): devido estd em andamento a construgdo do portfdlio de projetos
e entregas tornou-se invidvel concluir a ¢éo. Contudo, foi elaborada a missdo, visdo e valores, apresentados na
reunido de governanga do dia 21/01/2021. A construcdo do mapa estratégico, oficina para realizagdo da
construgdo do painel de indicadores; E a construgdo de modelos de relatérios Mensal e trimestral.

Dificultadores: Conflito de agenda

3.16 OPERACIONALIZACAO DAS METAS DO ACORDO DE COOPERACAO TECNICA TRANSFORMAGOV

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

Com a adesao da Suframa, em setembro de 2020, a Rede de Gestao Estratégica e Transformagdo do
Estado (TransformaGov), com a assinatura do Plano de Gestdo Estratégica e Transformacdo Institucional (PGT),
definiu-se que algumas agdes seriam de responsabilidade desta CGDER, por sua convergéncia com as
competéncias regimentais da unidade.

Sintese dos resultados alcancados:

Ac¢do concluida (100%): Publicagdo de ato com os limites de tolerdncia aos riscos para andlise
informatizada na plataforma+ BR; Os servidores da unidade participaram ativamente do VI Férum Nacional de
Transferéncias da UniGo e participagdo dos servidores da unidade no VI Férum Nacional de transparéncia da
Unido;

Dificultadores: envio dos dados, via "cliente de servico", ao Ministério da Economia; Inconsisténcias no
langamento dos registros das prestagées de contas finais dos Convénios e na Plataforma +Brasil, impedindo assim, o
atendimento ao disposto na Instrugdo Normativa ME/CGU n® 01, de 14/02/2019; Os cursos disponiveis de forma EAD
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na plataforma EVG encontram-se desatualizados e limitagdo de 35 vagas para todo o executivo federal, razdo pela
qual alguns servidores tem tido as suas inscricbes negadas.

3.17 OPERACIONALIZACAO DAS METAS DE RESPONSABILIDADE DA CGDER — REDE+BRASIL

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

Considerando a celebragdo do Acordo de Cooperagdo Técnica n? 062/2020 - SUFRAMA-SEGES/ME, que
estabeleceu a adesdo da Suframa a Rede +Brasil para o desenvolvimento de a¢des compartilhadas, bem como a
convergéncia do referido ACT com as competéncias regimentais da Unidade.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo concluida (100%): foram realizadas Capacitagcées, duas reunides, 1 evento e elaborados relatdrios
semestrais.

Dificultadores: ndo houve

3.18 APOIO A ESTRUTURACAO DE CANAL DE RECEBIMENTO DE PROJETOS DO SITE DIGITAL DA
AUTARQUIA

Gestor Responsavel: VITOR CESAR PICANCO LOPES
Unidade Executora: CGDER

Com a criagdo do Servico “Apresentar projeto de Desenvolvimento Regional para banco de Projetos da
Suframa”, faz-se necessario a adequagao do servigo fornecido de modo a criar organicidade na recepgao dos projetos
demandados pelos usuarios.

Sintese dos resultados alcancados:

A¢do concluida (100%): O processo de estruturagdo foi realizado, e o Servigo consta disponibilizado no
portal de servigos da Suframa.

Dificultadores: ndo houve

3.19 EMPREENDER ACOES PARA A IMPLEMENTACAO DA UNIDADE DE GESTAO INTEGRADA DE RISCO
FISCAL NA SAO

Gestor Responsavel: CLAUDIO JOSE DOS SANTOS MENEZES
Unidade Executora: CGMEC

Dotar a autarquia de estrutura adequada com capacidade técnica/operacional para promover o
monitoramento, integrado, permanente e continuo do risco residual de PIN’s registrados na Suframa para a detecgao
de indicios de ilicitos e fraudes fiscais no processo de internagao de mercadorias com vistas a contribuir na
qualificagcdo da selecdo das notas fiscais para as vistorias de mercadorias.

Sintese dos resultados alcancados:

Acdo realizada parcialmente (87,50%): A acdo ndo foi concluida devido as Ordem de Servigos abertas para
criagdo de 2 relatdrios, conforme parametrizag¢do de canais de vistorias e 2 outros a serem criados posteriormente.

Dificultadores: Contratagdo da fabrica de SOFTWARE poderd impactar na entrega desses relatorios.
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PROGRAMA 3

Indice de -
Realizagao
100
86
6

100

93,49

6
86,89

= Agdo 3.1 = Agdo 3.2 Agdo 3.3 Agdo 3.4 = Agdo 3.5 = Agdo 3.6 m Agdo 3.7
= Agdo 3.8 = Agao 3.9 = Agdo 3.10 m Agdo 3.11 = Acao 3.12 Agao 3.13 Agado 3.14
Agdo 3.15 Agdo 3.16 = Agdo 3.17 Agdo 3.18 = Agdo 3.19



CONSIDERACOES FINAIS

A SUFRAMA obteve o indice médio geral de realizagao de 96,04% em seu Plano Anual de
Trabalho - 2021. Verifica-se que a maioria dos desafios foram superados e as metas alcangadas em
guase sua totalidade. Alguns destaques na busca constante por melhorias foram a contrata¢ao da nova
Fabrica de Software, a criagdo do Servico “Apresentar projeto de Desenvolvimento Regional para
bancos de Projetos da Suframa” e a adesdo da Suframa a Rede de Gestao Estratégica e Transformacgao
do Estado (TransformaGov).
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