- |

PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA
DA INFORMACAO E COMUNICACAO
PDTIC

Este documento apresenta o Plano Diretor de Tecnologia da
Informag&o e Comunicagéo — PDTIC para o periodo 2022 a 2023.




SUDENE/DAD/CGTI - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICACAO - 2022/2023

Pdagina 1



HISTORICO DE ALTERACOES

SUDENE/DAD/CGTI - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2022/2023

DATA DESCRICAO DA ALTERACAO VERSAO
17/05/2018 Documento concluido para discusséo interna (TI). 1.0
17/07/2018 Reviséo do PDTI 2018/2019 — Equipe de Tl 1.2
30/07/2018 Aprovacgéao do PDTI 2018/2019 — CesTI 1.3
30/07/2018 Homologacéao do PDTI 2018/2019 — Diretoria Colegiada 1.4

Atualizacéo do PDTI 2018/2019 — Alterag&o no projeto
U LLZIE 7.2.9 e Inclusao dos projetos 7.2.15e 7.2.16 L2
10/09/2020 Aprovado pela equipe de TIC 1.67
Aprovado pelos Coordenadores Gerais (Auditoria,
17/09/2020 | -1 "CGAF, CGEP, CGCP, CGTI) e Cosis/CGTI =0
01/10/2020 Revisado pela equipe de TIC. 2.1
Homologado pela Diretoria Colegiada na 3682 Reuni&o
da Diretoria Colegiada da Superintendéncia do
21/10/2020 Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE), realizada por 3.0
videoconferéncia, em 21 de outubro de 2020, na Cidade
do Recife — PE.
Inicio do Diagnoéstico Situacional para revisdo e
Leiney 20 atualizagdo do PDTIC e
10/jan./2022 Revisado pela Equipe de Gestao da CGTI 4.1
Incluidas as ressalvas discutidas na 4132 Reuni&o da
19/jan./2022 Diretoria Colegiada — Aumento de uma licenga Bizagi; e 4.2
esclarecimento do calculo da matriz de prioridades.
Revisado pela Equipe de Gestdo da CGTI - Redugéo do
26/jan./2022 guantitativo de Webcams e inclusédo do Projeto de 4.3
aquisicao do ArcGIS
12/abr /2022 Alteracéo da prioridade da Contratagdo de Servicos de 4.4

Computacdo em Nuvem

Pagina 2




SUDENE/DAD/CGTI - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2022/2023

SUMARIO

(010 101 =11 {01 OO
1. APRESENTAGAO ...t eees s eses s s sssses s s ssesssse s s ssssssassssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssans
2. ESTRUTURA E RECURSOS COMPUTACIONAIS ......covoveeveerrereeeseesesessssssssssssssssssss s
3. COMPETENCIAS ..ottt bbbt bbb
4. METODOLOGIA DE TRABALHO.......oooueoeiveeeeiveeveesseeeseessesssessss s ssesssessss s s sssssssssssssssssn s
5. SISTEMAS DE INFORMAGAO .........coeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeosssesssssssssessssssss s ssss s ssisssnsssssns
6. FLUXO PARA ATUALIZAGCAQO DO PDTIC ....oovvoreereeeeeeeeeeeeseeeseeesesesseesssesssesssesssesssessssssesssssssasssssnens 10
7. REFERENCIAL ESTRATEGICO ......vveeeveeeeeeeeeseoeseeeeseseeesseesseessaesssesssesssssssssssssssssssssssssssssssassssssssnens 12
8. ALINHAMENTO ESTRATEGICO ......oovveeveeeeeeeeeeeeeeeveesveeeeeeeseeessesseesssessssssssssssssasssssssssssssssssnsssssssnsans 13
9. DIAGRAMA ESTRATEGICO........ovoeeeveeeeeeeieeeeeeseeeeeesaesssesssesssessessssssssssssssssssasssasssssssasssasssasssssssasesans 14
10. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE TIC.....oivueoeeeeeeeeeeeeeeeesesessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssson 15
11. PROJETOS E ACOES DE CONTINUIDADE ........oooueveeveeereeereesssiesseesseessessssssessssssesssessssssssse 18
12. PLANO DE METAS — PDTI 2022/2023 (PriOMAAAR) ..........cvveeeeereceeeeresreereeiesessresssesssessssssesron, 19
12.1 ACOES DE CONTINUIDADE ......ovovveeeeeeeeeeneeesseieseesssesseesseesssesssesssesssssssessssssasssssssssssssssssssssnses 20
12.2 PROJETOS......oeooeoeeeeeeeeeoeseosseesseeessosssessssssessssssssassassssssssssssssssssssssessssssesssssssssssssssssssssasessinses 21
13. ESTIMATIVAS DE CUSTOS DAS ACOES ......oooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseseenesssossassnssssassansen 29
14. PROJETOS (AqUuIiSiCE0 de MAteriaiS © SEIVICOS) .....ccveuieresieriesiesiieiisiesieiesiesiessessssssessessessessessesseens 30
15. AVALIACAQO E REVISAO DO PDTIC ....ovuiuiveereereeieseessesisssessissaessessssses s ssassssssssssssssessassssssssans 31
16. CONCLUSAO ......oooieeeveeeeteeee sttt bbb ss s s s s 32
ABREVIATURAS E SIGLAS .....oooeeeeeeeeveeeveeeveeseesvaessesssasssssssasssass s sasssssssasssssssasssasssssssasssasssasssssssasssans 33
ANEXOS ..o sesesee e ssse s s s s s s s s s s st 34
FLUXO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E TATICO DA TIC.....ocuveeeeeeeeeeeeeeeeeseeeseeesseeseseseteeeiseesssneas 35
LISTA DOS ORGAOS INTEGRANTES DO SISP.......covuevseseereerrsersrissesssissssessssessssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssns 36

Pdagina 3



SUDENE/DAD/CGTI - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2022/2023

CONCEITOS

Governanca Digital: utilizacéo, pelo setor publico, de tecnologias da informacéo e
comunicacdo com o objetivo de melhorar a informacéo e a prestacao de servicos,
incentivando a participacdo dos cidadaos no processo de tomada de decisao e
tornando o governo mais responsavel, transparente e eficaz (Verma et al., National

Informatics Centre of India, 2005).

Estratégia de Governo Digital: principios, objetivos e iniciativas que nortearéo a
transformacao do governo por meio de tecnologias digitais.

Informacdo e Comunicacdo: acBes que objetivam viabilizar e assegurar a
disponibilidade, a integridade, a confidencialidade e a autenticidade das

informacgdes (Brasil, 2008).

Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo (TIC): ativo estratégico que apoia
processos de negocios institucionais, mediante a conjugacdo de recursos,
processos e técnicas utilizados para obter, processar, armazenar, disseminar e

fazer uso de informacdes.

Tecnologias Digitais: referem-se as TIC, incluindo a internet, tecnologias e
dispositivos méveis, desenvolvimento de servicos e aplicacdes e analise de dados,
utilizados para melhorar a geracéo, coleta, troca, agregacédo, combinacado, analise,

acesso, busca e apresentacdo de conteudo digital (OECD, 2014).
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1. APRESENTACAO

Este documento foi elaborado pelos técnicos da DAD/CGTI, com base na
demanda de solu¢des de TIC e contém o Planejamento Estratégico (PETI) e Tético
de Tecnologia da Informacdo (PDTI), agora denominados de Plano Diretor de
Tecnologia da Informacgéo e Comunicacdo — PDTIC, para o periodo de 2021 a 2022,
alinhado ao PEI — Planejamento Estratégico Institucional e ao EGTIC do SISP —
Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacdo da
Administracdo Federal — a Sudene é Orgdo Seccional do SISP.

Previsto, inicialmente, pela IN SLTI/MP 04/2008 e atualizado pela IN SGD
N°1/2019, O PDTIC tornou-se obrigatorio no ambito da Administracdo Publica

Federal.

Segundo a Instrucdo Normativa IN SLTI/MP 04/2008, todas as
contratacdes de bens e servicos devem estar vinculadas a elementos existentes no
Plano Diretor de TIC. O PDTIC - Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicagdo que é um instrumento da Estratégia de Governo Digital, instituida
pelo Decreto n° 10.332, de 28 de abril de 2020.

Pdagina 5


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%2010.332-2020?OpenDocument

SUDENE/DAD/CGTI - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2022/2023

2. ESTRUTURA E RECURSOS COMPUTACIONAIS

A area de Tecnologia da Informacéao esta localizada no nono pavimento, do
edificio Empresarial Souza Melo Tower, composta de diversos recursos
computacionais, que atendem as necessidades das Unidades Administrativas

distribuidas em 12 pavimentos (Térreo e do 5° ao 15° pavimento).

Esses recursos (servidores de rede, de e-mail, de web, storages, firewall,
switches, roteadores, estagcdes de trabalho, impressoras, entre outros) necessitam
de gestdo continua e suporte, em caso de falhas, visando minimizar os impactos

nas atividades dessas Unidades e no atendimento ao cidadao.

cGsIc! Coordenacéo-Geral de CESTI?
Tecnologia da Informacao

Cosis Coinfra

Coordenacdo de Sistemas e Coordenacdo de

Governanga de Tl Infraestrutura e Seguranca da
Informacéo

SIC - Servico de
Seguranca da Informacao

e Comunicaces

(") Portaria 19/2015 — Institui o Comité Gestor de Seguranca da Informagdo e Comunica¢des — CGSIC.

(?) Portaria 20/2015 — Institui o Comité Estratégico de Tecnologia da Informagédo — CESTI.

O Decreto 9.759, de 11 de abril de 2019, extingue os Comités, Cesti e CGSIC (as atribui¢bes foram absorvidas
pela DAD/CGTI - Coordenagéo-Geral de Tecnologia da Informagdo).

(?) Resolugdo
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3. COMPETENCIAS

O Sistema de Administracéo dos Recursos de Tecnologia da Informacéo -
SISP, tem por objetivo: planejar, coordenar, organizar, operar, controlar e
supervisionar os recursos de tecnologia da informac&o dos 6rgéos e entidades da
administracéo publica federal direta, autarquica e fundacional, em articulacdo com
0os demais sistemas utilizados direta ou indiretamente na gestdo da informacéo

publica federal.

A Sudene, como Orgéo Seccional do SISP (Anexo Il), compete: “cumprir e
fazer cumprir, por meio de politicas, diretrizes, hormas e projetos seccionais, as
politicas, diretrizes e normas emanadas do Orgdo Setorial do SISP a que estdo
vinculados”. Sendo assim, este plano deve seguir, ainda, a estrutura do instrumento
de gestdo que traca a direcdo da Tecnologia da Informacdo do SISP e as
orientagcbes contidas nas politicas, diretrizes e normas de TIl, do Ministério

Desenvolvimento Regional.

A éarea de Tecnologia da Informagdo na Sudene, no momento da
elaboracdo deste PDTIC, € uma Coordenacdo-Geral subordinada a Diretoria de
Administracdo, com duas Coordenacdes: Cosis - Coordenacdo de Sistemas e
Governanca de Tl e a Coinfra - Coordenacao de Infraestrutura e Seguranca da
Informacao, alteracdo do Regimento Interno, aprovado pela Resolugdo n° 280, de
09 de maio de 2017, da Diretoria Colegiada.

Segundo o Regimento Interno, a area de Tecnologia da Informacéo,
unidade integrante da Diretoria de Administracdo, tem como competéncia a
coordenacao, supervisdo e desenvolvimento das atividades relacionadas a TIC e
como atribuigbes: planejar, organizar, dirigir e monitorar as atividades relacionadas

a tecnologia da informac¢éo e comunicacdo no ambito da Sudene.

Com a extincdo do CESTI — Comité Estratégico de Tecnologia da
Informacédo, pelo Decreto 9.759, de 11 de abril de 2019, o PDTIC ter4d sua
aprovacao e homologacéo pela Diretoria Colegiada.
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4. METODOLOGIA DE TRABALHO

Continuamos seguindo, com alguns ajustes, as boas praticas do Cobit
(Control Objectives for Information and related Technology) - foco principal deste
PDTIC — de acordo com a recomendacdo do TCU (Acorddo — 1233/2012 TCU —
Plenario), no item 9.1.2, que orienta: “em atengcao Decreto-Lei 200/1967, art. 6°,
inciso |, e art. 7°, normatize a obrigatoriedade de todos os entes sob sua jurisdi¢cao
estabelecam processo de planejamento estratégico de TI, observando as boas
praticas sobre o tema, a exemplo do processo PO1 — Planejamento Estratégico de
Tl do Cobit”.

Na atualizacdo deste PDTIC 2020/2021 para 2022/2023, utilizamos o
Modelo de Referéncia, da antiga SLTI/MP, adaptando-o a realidade da Sudene e
alinhado, ao Planejamento Estratégico Institucional, no que foi possivel. Tendo
como base os Objetivos Estratégicos do PEI — Planejamento Estratégico
Institucional, foram criados Objetivos Estratégicos de TIC (OETIC) a esses
alinhados. Metas foram associadas aos OETIC. Para cada Meta definimos um ou
mais indicadores relacionados a um conjunto de Projetos e A¢des continuadas
(Operacdes) — com base nas melhores praticas de projetos do Guia do

Conhecimento em Gerenciamento de Projetos (Guia PMBOK®).

Sendo assim, os trabalhos que seréo realizados para atingir os objetivos
definidos foram categorizados como projetos ou como ac¢des continuadas (em
gerenciamento de projetos e operacdes). Embora similares, 0os primeiros exigem
um gerenciamento de projeto, enquanto que as acdes continuadas exigem

gerenciamento de processos de negacio.
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5. SISTEMAS DE INFORMACAO

DENOMINACAO

SITUACAO OBJETIVO RESUMIDO

Sistema de Controle

Controle de frequéncia dos servidores,

PN . Producdo  colaboradores e estagiarios através da
Biomeétrico Frequéncia . )
biometria.
Gestao dos Incentivos e Beneficio Fiscais,
Sistema de Incentivos e compreendendo: Isencao e Reducgéo de
e o Producdo  75% do IRPJ, Reinvestimento de 30% do
Beneficios Fiscais (SIBF) o
IRPJ e Depreciagéo Acelerada e
Incentivada.
. ~ Gestao de Consultas Prévia para o
Sistema de gestao do , ) .
financiamento de empreendimentos na
Fundo de ~ . ~ .
. Producdo  area de atuacdo da Sudene através do
Desenvolvimento do .
: Fundo de Desenvolvimento do Nordeste -
Nordeste (SigFDNE)
FDNE.
Sistema de Obtencéo de respostas rfapldas e precisas,
por parlamentares, prefeitos e assessors,
Acompanhamento de ~ ~ R ~
Producdo  sobre as questdes referentes a execucéo
Emendas Parlamentares .
das emendas parlamentares no ambito da
(SEAP)
Sudene.
Intranet Producdo  Gestéo da Intranet Corporativa.
~ Controle, acompanhamento e avaliacao
Cuse FIOENEEE dos atendimentos realizados pela CGTI.
Sistema da Biblioteca Producdo  Automacédo da Biblioteca Sudene.
(SIABI)
~ Acervo produzido pelo Conselho
FIOEETIE FIOEEEE Deliberativo da Sudene — Condel.
Webmail Producdo  Correio eletrénico via web.
Central Telefbnica Producdo  Gestéo do servico de comutacao telefonia.
Sistema Eletrénico : . , ~
~ ~ Sistema responséavel pela implantagao do
de Informacgdes Producao s
Processo Eletrénico.
(SE)
: Possibilita a abertura de chamados
SISEE 6 Producéo técnicos pelos usuarios das empresas que
HELPDESK ¢ P P d

utilizam os Sistemas SIBF e SigFDNE.
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6. FLUXO PARA ATUALIZACAO DO PDTIC

O Fluxo para elaboracdo do PDTIC foi alterado pelo Decreto 9.759, de 11
de abril de 2019, que extingue os Comités (CESTI e CGSIC). As atribuicdes desses
comités, como ja foi dito, foram absorvidas pela DAD/CGTI - Coordenacgdo-Geral

de Tecnologia da Informacao.

O Processo para aquisicao de solucédo de TIC tem inicio com o envio a
Coordenacéo-Geral de Tecnologia da Informagéo do Documento de Oficializacéo
da Demanda — DOD.

ApOs ser avaliada pela area técnica a demanda tera que ser aprovada e

homologada pela Diretoria Colegiada:

! Documento de Avaliagdo

: b da Demanda
O—} Solicita REEED

Unidade Administrativa
<

L

............ : : E
* Documento de m &l
- Ofidalizagde "
Publica m

: da Demanda

Vi
Encaminha
DoD ;... Area Documento PETI Classifica Alinhamento Atualiza
Técnica
: L, :

Faveravel

: L, :
I O R
Parecer :

2 I

Solicitacdo de produtos e servigos
Tecnologia da Informagio

Diretoria Colegiada
7
2
&

O Fluxo, acima, foi modificado recentemente (Anexo I), no Projeto de
Andlise e Melhoria de Processos da CGTI\DAD.

Foram feitas modificacbes no PEI (Planejamento Estratégico
Institucional), sendo assim, o Mapa Estratégico de Tl agora tem tres objetivos
estratégicos, sendo assim distribuidos: O Aperfeicoamento proveniente do
alinhamento com o PEI da Sudene e os outros dois objetivos decorrentes do

alinhamento com o ultimo EGD — Estratégia de Governanca Digital do SISP —
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Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informacgéo, do qual

a Sudene se insere como Orgédo Seccional.

Apesar de o modelo ter sido discutido apenas na area de tecnologia da
informacdo, a gestdo da estratégia estd presente em todo o processo, pois
envolve a Diretoria Colegiada, assessorias e coordenacdes gerais.

O Mapa Estratégico deve proporcionar o entendimento da visdo e da
estratégia e para tanto definimos objetivos e indicadores que deverdo ser
monitorados pela Governanca de Tl e aprovados e homologados pela Diretoria
Colegiada, com o objetivo de melhor avaliar os resultados obtidos, ja que o
CESTI — Comité Estratégico de Tecnologia da Informacédo foi extinto pelo
Decreto 9.759, de 11 de abril de 2019.
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7. REFERENCIAL ESTRATEGICO

MISSAO

Promover a melhoria da governanca e da gestdo de tecnologia da

informagao e comunicagdes da Sudene.

VISAO

Ser referéncia de inovacdo na gestdo estratégica de recursos de

tecnologia da informacao e comunicacoes.

VALORES

Foco em resultados: Buscar sempre a efetividade na geragéo de valor.

Efetividade: realizar aquilo que foi feito (eficiéncia - fazer certo as coisas) da

maneira certa (eficacia - fazer as coisas certas) — Processo e resultados.

Integracao: reunir partes que trabalham isoladamente para formar um

conjunto que trabalha como um Unico obijetivo.

Crescer juntos: desenvolvimento é resultado das relacdes humanas no

interesse por objetivos comuns.
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8. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

O Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo — PETI 2022/2023 foi construido a partir do alinhamento com o
Planejamento Estratégico Institucional — PEI, .. Desta forma, a estratégia de Tl ndo estara alinhada no Objetivo em que nao existe
aderéncia nem a participacao de TI.

SISP — EGD PEI

Governanga de Tl Diretriz Ill - Promover a

Gestdo de Tl exceléncia técnica e a

ualidade da gestdo
SIC 4 Y

Prestacdo de Servigco

OBS.: Atualizar urgentemente o modelo de referéncia

PLANOS
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9. DIAGRAMA ESTRATEGICO

10. Objetivo Estratégico: Promover a melhoria continua dos recursos e dos servi¢cos

10.01 - Melhorias da infraestrutura de TIC
10.02 - Aprimorar a prestacao de servigos
10.03 - Promover Solugdes de Sistemas de TIC

20. Objetivo Estratégico: Promover a qualidade da gestao de TIC

20.01 - Aperfeigcoar a governanga de TIC

20.02 - Mapeamento de Processos da DAD

20.03 - Analise e Melhoria dos Processos de TIC

20.04 - Revisar as Politicas e Normas de Gestéo de TIC

30. Objetivo Estratégico: Aprimorar a Gestao de Pessoas

30.01 - Adotar a Capacitacao orientada por Competéncia
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10. OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE TIC

Objetivo Estratégico: 10. Promover a melhoria continua dos recursos e dos servigos

Ampliar a oferta de servicos as unidades administrativas e melhorar os processos de trabalho da area de

tecnologia da informac&o.  (Meta atingida)

Objetivos Estratégicos de TI

Metas

Indicadores

10.01 Melhoria da Infraestrutura de TIC

10.01.01 Infraestrutura da Rede Local

Modernizacdo da Rede Local

Rede modernizada

10.02 Aprimorar a Prestacdo de Servigcos de TIC

10.02.01 Manutengéo e Suporte via Centro de Atendimento de
servi¢os (CTEC)

Centro de atendimento (CTEC)
automatizado

Centro implantado

10.02.02 Manutencéo, Atualizacéo e Suporte da rede local de
dados e voz

Atualizacdo da rede de dados e voz

Rede atualizada

10.03 Promover Solugdes de Sistemas de TIC

10.03.01 Sistemas de TIC

Implantacéo e/ou atualizacdo de
sistema de TIC

Sistema de TIC
implantado/atualizado.

10.03.02 Sistemas Estratégicos de Informacao

Modernizacdo dos Sistemas de
Gestao do FDNE, de Incentivos
Fiscais e outros sistemas
estratégicos

Sistemas modernizados
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Objetivo Estratégico: 20. Promover a qualidade da gestdo de TIC

Aperfeicoar o processo de gestao dos recursos publicos mediante o fortalecimento e a integracdo das funcdes
de planejamento, orcamento, execuc¢do, monitoramento, avaliagao e controle.

Objetivos Estratégicos de TI Metas Indicadores

20.01 Aperfei¢coar a governanca de TI

20.01.01 Elaborar e atualizar o Plano Diretor de TIC Elaborar PDTIC — 2021/2022 PDTIC elaborado

20.02 Mapeamento de Processos da DAD

20.02.01 Mapear Processos da Diretoria de Administracéo Elaborar Manual de Manual de Processos
Processos elaborado 2021
20.03 Analise e Melhoria dos Processos de TIC
20.03.01 Revisar o Mapeamento de Processos de TIC Analise e Melhoria dos Manual de Processos
Processos elaborado 2022
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Objetivo Estratégico: 30. Aprimorar a gestdo de pessoas

Aperfeicoar a gestdo de pessoal, na area de tecnologia da informacéo, visando a adequacdo das competéncias
requeridas para atingir os objetivos da Sudene.

Objetivos Estratégicos de TI Metas Indicadores

30.01 Adotar a capacitacéo orientada por competéncia

Elaborar e implantar o Plano

30.01.01 Elaborar o Plano de Capacitacéo de CapaAC|ta.(;ao p(?r Plano d? cz.apacnagao po~r
Competéncia, da area de Tl — | competéncia em operacao
2022 - 2023.

Pdagina 17



11. PROJETOS E ACOES DE CONTINUIDADE

Projeto e acédo continuada ou de continuidade diferem, principalmente,
pelo fato de que o primeiro é temporario, enquanto a acao € continua e produz
resultados repetitivos. A tabela que se segue apresenta as diferencas e

similaridades:
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12. PLANO DE METAS - PDTI 2022/2023 (Prioridade)

O conceito utilizado neste PDTIC — Plano Diretor de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo 2022-2023 é comum na Sudene, especificamente,
na area de TIl. Os contratos de linhas de acesso a internet e de UPS
(equipamentos de energia ininterrupta) sdo acdes continuadas e repetitivas. Ja
0 projeto de virtualizacdo tem uma data de inicio, um cronograma de cada

atividade e uma data de conclusao.

Para priorizar os Projetos/A¢bBes foi constituida uma escala com a
utilizacdo da matriz GUT (gravidade, urgéncia e tendéncia). Cada Projeto/Acéo

deve ser avaliado segundo esses trés elementos, onde:

GRAVIDADE: E o impacto que o Projeto/Acdo ird gerar caso ndo seja
implementado;

URGENCIA: O tempo necesséario para solucdo (pesquisa de mercado,
elaborar termo de referéncia, licitar, contratar, implementar, testar) e o tempo
que se tem;

TENDENCIA: Qual o risco desse Projeto/Acdo ndo ser implementado.
Em reunido especifica, a equipe de trabalho (Analistas de Sistemas da
CGTI) analisou os Projetos, um a um, atribuindo pontos de 1 a 5 para cada
questdo (gravidade, urgéncia e tendéncia) e, em seguida, com base na
multiplicacéo de cada um deles, foi criada uma escala de 0 a 125, tal que, (G x
U x T) = P, onde P é o indice de cada Projeto (Tabela I), dentro de uma faixa —
maior prioridade 1, menor prioridade 5, dentro da escala, como exemplificado na

matriz GUT, a seguir:

MATRIZ GUT (adaptada)
VALOR GRAVIDADE URGENCIA TENDENCIA (RISCO)
5 Extremamente grave Acgédo imediata Imediato
4 Muito grave uUrgente Pouco tempo
3 Grave Muito rapido Suficiente
2 Pouco grave Pouca urgéncia Longo prazo
1 Sem gravidade Pode esperar Sem risco aparente

Tabela 1. Matriz GUT adaptada utilizada para cdlculo da prioridade.

Por exemplo: Aumentar o “link” de acesso a internet recebeu prioridade
tipo 1, como? Caso o Projeto néo seja concluido - considerando o fato de que

utilizamos, cada vez mais, sistemas federais, tais como Siafi, Siasg, Siape,
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Sigplan, Siconv e SCDP, estes serdo paralisados, 0 que acarretara sérios
prejuizos ao 6rgao, portanto, extremamente grave (G=5). Exige acao imediata —
ndo pode esperar, (U=5). O risco da ndo contratagdo é muito alto, logo, imediato
(T=5). Entdo 5 x 5 x 5 = 125. No quadro que se segue temos:

125 100 1 Para 125 temos tipo igual a 1,
32 ;g g logo, esse é um Projeto com a
49 25 4 mais alta prioridade 1.

24 0 5

Tabela 2. Tabela de prioridades dos projetos (1 = maior prioridade e 5 = menor priorirdade).

Ao todo sao 23 Projetos e 04 Ac¢des alinhados aos objetivos estratégicos
do PEI. Dentro dessa classificacdo (0 a 125), as necessidades foram divididas
como de curto prazo (com pontuacédo de 100 até 125), de médio prazo (com

pontuacao de 99 até 50) e de longo prazo (com pontuacédo de 49 até 0).

12.1 ACOES DE CONTINUIDADE

As agbOes de continuidade envolvem o0s contratos que estdo em
andamento e, portanto, tém atividades e despesas bem definidas conforme a
descricéo resumida abaixo:

s R NiJB Manutengdo corretiva e evolutiva de Sistemas de Informagéo

Servico fundamental para manuteng¢do e evolugdo do Sistema de Incentivos e
Beneficios Fiscais - SIBF, Sistema de Gestdo do Fundo de Desenvolvimento do
Nordeste - SigFDNE e do Sistema de Acompanhamento das Emendas Parlamentares
— SAEP e do Sistema Biométrico de Controle de Frequéncia, com 1.875 (mil
oitocentos e setanta e cinco) pontos de fung¢do.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.03.02 | Sistemas Estratégicos de Informagdo
v NiyA8 Link de Acesso Dedicado a Internet

Servigo indispensdvel para o funcionamento de sistemas estratégicos
disponibilizados pela Autarquia na Internet, bem como para o uso dos sistemas
estruturantes do Governo Federal, além de atender as demais necessidades bdsicas
de acesso a Internet.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.02.02 | Manutengdo, Atualizagdo e Suporte da rede local de dados e voz
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iR NIEB Servico de Telefonia fixa e mével

Servigo indispensdvel para comunicagdo Institucional via telefonia fixa e mdvel.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.02.02 | Manutengdo, Atualizagdo e Suporte da rede local de dados e voz

Servico de manutencdo preventiva e corretiva da Central Telefénica

Servigo essencial para o pleno funcionamento da Central Telefénica da Autarquia.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.02.02 | Manutencdo, Atualizagdo e Suporte da rede local de dados e voz

12.2 PROJETOS

N1k Contratacdo de servigos de seguranga de rede

Esta contratagdo visa modernizar a solug¢do de seguran¢a de rede, com capacidade
para controlar e gerenciar o fluxo de entrada e saida de dados entre todos os
dispositivos de rede da Sudene e a Internet, de acordo com a Lei Geral de Prote¢do
de Dados (LGPD), com maior desempenho, disponibilidade e confiabilidade.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 | Infraestrutura da Rede Local

PRIORIDADE

Contratar servigo de atualizagdo e suporte de solugdo de Firewall

v N1y8 Contratacdo de servicos de seguranga de e-mail

Esta contratacdo visa modernizar a solug¢do de seguranca de e-mail, com capacidade
para controlar e gerenciar o envio e recebimento de e-mails externos, de acordo com
a Lei Geral de Protegdo de Dados (LGPD), melhorando a identificacéo de mensagens
eletrénicas indesejadas (SPAMs) e minimizando as chances de ocorréncias de
ataques cibernéticos via e-mail.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 | Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Contratar servigo de atualizagdo e suporte de solugdo de Anti-Spam 1
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W HIES Contratagdo de servicos de computagéio em nuvem

Esta contratagdo objetiva a prestagdo de servigos gerenciados de computagdo em
nuvem, sob o modelo de cloud broker (integrador) de multi-nuvem, que inclui a
concepgdo, projeto, provisionamento, configura¢Go, migra¢do, suporte, manutengdo
e gestdo de topologias de servicos em dois ou mais provedores de nuvem publica,
permitindo a migra¢do dos sistemas e servigos atualmente implantados no Centro de
Processamento de Dados (data center) da Sudene.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 Infraestrutura da Rede Local

PRIORIDADE

Contratar servigo de computagdo em nuvem

A28 Contratacdo de servigcos de apoio a implementagdo da LGPD

Esta contratacgdo objetiva a realizagcdo do assessment (avaliagdo e diagndstico) juridico
e tecnoldgico para identificacéo de deficiéncias, mapeamento de dados e construgdo
do plano de adequagdo do ambiente tecnoldgico e juridico para assentimento com as
leis de protegdo, privacidade e seguranca de dados (Leis 13.709/18, 13.853/19 e
14.010/2020), com recomendagdes das normas da série I1SO 27000.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 | Infraestrutura da Rede Local

PRIORIDADE

Contratar servigo de apoio a implementagdo da LGPD

AL Contratacdo de servicos de manutengdo, suporte e operagéo de TIC

Esta contratagdo objetiva a prestagdo de servigos técnicos especializados de
manutengdo de equipamentos, opera¢do de infraestrutura e atendimento a usudrios
de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) da Sudene.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.02.01 | Manutengdo e Suporte via Centro de Atendimento de servigos (CTEC)

PRIORIDADE

Contratar servigo de manutengdo, suporte e operagdo de TIC
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PN Aquisicdo de licencas de aplicativos de escritério

Esta contratagdo objetiva a subscri¢do de licengas de uso de software do tipo suite de
escritorio, que inclui pacote de softwares de produtividade de escritério, como edi¢do
de textos, planilhas e apresentagdes de forma colaborativa, com controles de versdo,
além de direito de atualizagdo e suporte, pelo periodo de 12 (doze) meses.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.03.01 | Sistemas de TIC

" | PRIORIDADE

Adquirir 150 (cento e cinquenta) licengas de aplicativos de escritdrio

W NiIyAs Aquisicao de licencas de e-mail corporativo

Esta contrata¢do objetiva a subscricdo de licencas de uso de solugéo de e-mail
corporativo para todos os usudrios internos da Sudene, com maior seguranca,
robustez, estabilidade e disponibilidade, pelo periodo de 12 (doze) meses.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.03.01 | Sistemas de TIC

| PRIORIDADE

Adquirir 250 (duzentos e cinquenta) licengas de e-mail corporativo

i) 88 Aquisicao de licencas de software Antivirus

Esta contratagdo objetiva a subscrigdo de licengas de uso de software Antivirus para
garantir maior seguran¢a aos usudrios da Rede de Computadores contra o ataque de
virus, worms, Trojans, spyware e demais “pragas” cibernéticas que podem causar
prejuizos a instituicdo e ao proprio usudrio, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 | Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Adquirir 300 (trezentas) licengas de software Antivirus
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W NILB Aquisicdo de licengas de software da suite de aplicativos Adobe Creative
Cloud

Esta contratacgdo objetiva a subscrigcdo de licengas de uso da suite de aplicativos Adobe
para atender a demanda da Assessoria de Comunica¢do Social e Marketing
Institucional (ASCOM) por softwares de edicdo de imagens, criagdo de layouts e
marcas, editoragdo de publicagbes e edigdo de videos com qualidade, pelo periodo de
12 (doze) meses.

OBJETIVO ESTRA TEGICO DE TIC
10.03.01 | Sistemas de TIC

| PRIORIDADE

Adquirir 3 (trés) licengas de software da suite de aplicativos Adobe
Creative Cloud

S IB8 Aquisigdo de licencas de software de BPM/BPMN

Esta contratagdo objetiva a subscricGo de licencas de uso da plataforma de
modelagem e automag¢do de processos de negdcios Bizagi, para auxiliar no
mapeamento e gerenciamento de processos de toda a Sudene, pelo periodo de 12
(doze) meses.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.03.01 | Sistemas de TIC

| PRIORIDADE
Adquirir 2 (duas) licengas de software de BPM/BPMN

PR BN Aquisicdo de licengas de software de Business Intelligence (BI)

Esta contratagdo objetiva a subscri¢do de licengas de uso do software de inteligéncia
empresarial (Business Intelligence — BI), Microsoft Power Bl, para fornecer
visualizagbes interativas e recursos de andlise de dados com uma interface simples
para que os usudrios finais criem os seus proprios relatorios e dashboards, pelo
periodo de 12 (doze) meses.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.03.01 | Sistemas de TIC

| PRIORIDADE

Adquirir 15 (quinze) licengas de software de Bl 1
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yP A VAR Aquisicdo de licengas de software de gestéo de projetos

Esta contratacdo objetiva a subscricdo de licengas de uso do software de gestdo de
projetos, para viabilizar o planejamento, a organiza¢do e o acompanhamento efetivo
dos projetos da Sudene, pelo periodo de 12 (doze) meses.

OBJETIVO ESTRA TEGICO DE TIC
10.03.01 | Sistemas de TIC

| PRIORIDADE

Adquirir 15 (quinze) licengas de software de gestdo de projetos

S ESS Aquisicdo de licencas de software de videoconferéncias

Esta contratagdo objetiva a subscricGo de licencas de uso de software de
videoconferéncia para disponibilizar aos usudrios da Rede, o servico de
videoconferéncia com recursos de gravagdo das reunides, de modo que possam
desempenhar suas atividades com maior desempenho e produtividade, inclusive no
trabalho remoto.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.03.01 | Sistemas de TIC

| PRIORIDADE

Adquirir 15 (quinze) licengas de software de videoconferéncia

v R B Aquisicdo de licenca de software de transmissdo de eventos online

Esta contratacdo objetiva a subscri¢do de licenca de uso de software de transmisséo
de eventos online, por videoconferéncia, para publico externo, incluindo o recurso de
publicagdo ao vivo em plataformas de videos como o YouTube, sendo fundamental
nas reunidoes do Conselho Deliberativo da Sudene (Condel) e em outros eventos
promovidos pela Sudene, como o G52.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.03.01 | Sistemas de TIC

| PRIORIDADE

Adquirir 1 (uma) licenga de software de transmissdo de eventos online
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B Aquisicdo de equipamentos de videoconferéncia para salas de reunido

Estas aquisi¢des visam dotar a Sala de Reunidio JK e a Sala de Videoconferéncia do 92
andar com equipamentos de cdmera e microfone, cada uma compondo uma solugéo
para realizagdo de videoconferéncias web. Considerando que o tamanho das salas séGo
diferentes, serdo adquiridas duas solucdes distintas, preferencialmente em momentos
distintos, pois a primeira solugdo servird de referéncia e validacGo para a segunda.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 | Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Adquirir 2 (duas) solugdes de equipamentos de videoconferéncia

PRI Aquisicdo de cdmeras web

Esta aquisicdo visa dotar parcialmente computadores desktop (PC) da Sudene com
cdmeras web (webcams), com microfone embutido, para viabilizar a participacdo
efetiva e com qualidade dos servidores em reunides por videoconferéncia, a partir das
suas proprias mesas (estagdes) de trabalho, contribuindo para uma comunicagdo mais
eficiente.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 | Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Adquirir 50 (cinquenta) webcams para computadores desktop (PC)

IR VA Aquisicdio de notebooks

Esta aquisigdo possibilita suprir necessidades recorrentes por estacdo de trabalho
portdtil, proporcionando melhores condicées de trabalho em reunibes locais,
participagdo de eventos e trabalho remoto.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Adquirir 70 (setenta) notebooks com licengas de softwares de sistema
operacional e suite de escritdrio
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P LR Aquisicdo de impressoras multifuncionais

Esta aquisi¢do visa substituir as atuais impressoras multifuncionais da Sudene, que
estdo fora da garantia e comegcam a apresentar problemas fisicos. No entanto, a
maioria das falhas estdo sendo sanadas pela equipe técnica interna de servidores,
postergando a necessidade de contratagdo em curto prazo.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Adquirir 12 (doze) impressoras multifuncionais

YRR Aquisicdo de dispositivos de armazenamento portétil

Esta aquisi¢do visa obter dispositivos de armazenamento portdtil, como pendrives e
discos (HDs) externos, para proporcionar realizagdo e recuperagdo de backups locais
das mdquinas dos servidores da Sudene e das bases de dados de alguns sistemas
internos armazenados no Centro de Processamento de Dados (Data Center).

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Adquirir 4 (quatro) HDs externos e 10 (dez) pendrives

Y BB Aquisicdo de dispositivos de armazenamento local

Esta aquisicdo visa obter discos de armazenamento de estado sdlido (SSDs), para
proporcionar uma melhora significativa de desempenho (upgrade) nos notebooks
mais antigos, possibilitando uma sobrevida desses equipamentos.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE
Adquirir 20 (vinte) discos de estado sélido (SSDs)
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i 2B Aquisicdo de baterias de notebooks

Esta aquisi¢do visa obter baterias para os notebooks antigos (Dell), proporcionando
uma melhora significativa na usabilidade desses notebooks, visto que a maioria deles
estdéio com as baterias viciadas, ocasiando frequentes desligamentos acidentais, o que
pode causar perda de dados dos usudrios.

OBJETIVO ESTRA TEGICO DE TIC
10.01.01 Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Adquirir 15 (quinze) baterias de notebooks

788 Aquisicdo de cabos de rede de dados

Estas aquisi¢cbes visam obter cabos de rede (patch cord) de diversos tamanhos,
incluindo caixa de cabos de rede e conectores para confec¢do de cabos RJ45 pela
propria equipe técnica interna de servidores, de tamanho personalizado, por
demanda, para conexdo cabeada de dispositivos a rede da Sudene e a Internet.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.01.01 Infraestrutura da Rede Local

| PRIORIDADE

Adquirir 1 (uma) caixa de cabo de rede, 100 (cem) conectores e 100
(cem) cabos patch cords de tamanhos variados

LB Aquisicdo de Sistema de InformagGes Geograficas

Esta contratagdo visa obter a subscricdo de licengas de uso do software de
geoprocessamento, para viabilizar a elaboragdo de mapas, andlises espaciais de
dados geogrdficos, construcdo de dashboards e sigwebs para o planejamento e o
acompanhamento dos projetos e instrumentos da Sudene, pelo periodo de 12 (doze)
meses.

OBJETIVO ESTRATEGICO DE TIC
10.03.01 Sistemas de TIC

| PRIORIDADE

Adquirir 2 (duas) licengas do software ArcGIS online com
treinamento e servico de computagdo em nuvem integrado.
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13. ESTIMATIVAS DE CUSTOS DAS ACOES

ACOES DE NATUREZA CONTINUADA (Servicos contratados)

ITEM DENOMINAGCAO DO SERVICO CUSTO? (R$)
12.1.01 Manuten(i:éo corretiva e evolutiva de Sistemas de 671.250
Informacao
12.1.02 | Link de acesso dedicado a Internet 50.400
12.1.03 | Servico de telefonia fixa e mével 18.000
12.1.04 Servico de mian_uten(;éo preventiva e corretiva da 62.104,92
Central Telefénica

2 Custo estimado para 12 meses. TOTAL R$ 801.755
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14. PROJETOS (Aquisicao de materiais e servicos)

ITEM DESCRICAO DO PROJETO (P) cusTO

12.2.01 Contratacdo de servicos de seguranca de rede 1 50.000
12.2.02 Contratacdo de servicos de seguranca de e-mail 1 25.000
12.2.03 Contratagéo de servigcos de computacdo em nuvem 1 250.000
12.2.04 Contratacao de servicos de apoio a implementacéo da LGPD 2 50.000
12.2.05 Contratacao de servicos de manutencao, suporte e operagao
T de TIC 4 120.000
12.2.06 Aquisicao de licencas de aplicativos de escritério 2 216.000
12.2.07 Aquisicdo de licencas de e-mail corporativo 2 150.000
12.2.08 Aquisicao de licencas de software Antivirus 2 45.000
12.2.09 Aquisicdo de- licencas de software da suite de aplicativos
“~"7" Adobe Creative Cloud 1 15.000
12.2.10 Aquisicéo de licencas de software de BPM/BPMN 3 2.000
12211 Aquisicdo de licencas de software de Business Intelligence
T (BI) 1 18.000
12.2.12 Aquisicéo de licencas de software de gestdo de projetos 1 18.000
12.2.13 Aquisicdo de licencas de software de videoconferéncia 1 15.000
Aquisicdo de licenca de software de transmissao de eventos
12.2.14°
online 1 3.000
Aquisicao de equipamentos de videoconferéncia para sala de
12.2.15 T
reuniao 1 15.000
12.2.16 Aquisicdo de cameras web 2 20.000
12.2.17 Aquisicéo de notebooks 3 420.000
12.2.18 Aquisicao de impressoras multifuncionais 4 24.000
12.2.19 Aquisi¢éo de dispositivos de armazenamento portatil 3 4.000
12.2.20 Aquisicao de dispositivos de armazenamento local 3 10.000
12.2.21 Aquisicdo de baterias de notebooks 4 7.500
12.2.22 Aquisicéo de cabos de rede de dados 3 2.500
12.2.23 Aquisi¢do de Sistema de Informacdes Geogréficas 1 50.000
Total 1.530.000

3Custo estimado para o Projeto em R$ 1,00 (P)— Prioridade do Projeto
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15. AVALIACAO E REVISAO DO PDTIC

Durante o periodo de vigéncia deste PDTIC, a Coordenacéao-Geral de
Tecnologia da Informacédo podera realizar reunides para revisar, avaliar e,
quando for o caso, realizar modificagdes no planejamento, objetivando uma
melhor adequacgédo dos recursos or¢camentarios, face as possiveis mudancas de
prioridades e o surgimento de novas demandas, portanto, poderdo ocorrer,
ainda, revisdes de Projetos e A¢des continuadas, em carater emergencial, em

qualquer tempo, desde que submetidas a aprovacéo da Diretoria Colegiada.

Para efetividade das alteracbes aprovadas em reunibes com O0s
Coordenadores Gerais, devera ser elaborada uma Nota Técnica sobre as
modificacbes a Diretoria de Administracdo para posterior deliberacdo da
Diretoria Colegiada. O PDTIC e suas respectivas alteracdes deverao ser

publicados no sitio da Sudene (sudene.gov.br), conforme Anexo I.

Pdagina 31



SUDENE/DAD/CGTI - PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO - 2022/2023

16. CONCLUSAO

Pretende-se que o PDTIC continue desempenhando seu papel
estratégico na instituicdo, agregando valor aos seus produtos e servicos e
auxiliando a promocao das inteligéncias competitivas e institucionais a medida
gue seus recursos computacionais possibilitem a geracao de cenarios decisorios
produzidos com as informagdes oportunas e com 0s conhecimentos
personalizados.

Os resultados esperados para o cumprimento deste Plano Diretor de

Tecnologia da Informacdo e Comunicacao sao entre outros:

o Fortalecer a area de TI, assim como, da missao institucional e

viabilizadora da estratégia;

o Definir processos, indicadores, métodos e controles para as

diversas camadas da Arquitetura Tecnoldgica;

o Gerenciar a rede com maior seguranca, criada por uma politica de

seguranca da Informacéo;

o Atender com eficiéncia ao usuario, através do acompanhamento
continuo e da criagdo de Sistema de Informacdo para
acompanhamento das solicitacbes de servicos — gerando

indicadores de desempenho;

o Implantar acdes de capacitacdo de pessoal orientado as reais
necessidades dos usuarios e aos recursos existentes na area de

Tecnologia da Informacao;

o Criar instrumentos que permitam nortear e acompanhar a atuacéo
da area de TI, definindo estratégias e o plano de acdo para
implanta-las (SISP).

A néo aplicagédo ou aplicagdo parcial, deste PDTIC, implicara dificuldade
de controle dos servigcos prestados atualmente pela area de TI, na insatisfacdo
do usuario, em processos obsoletos (incluindo documentacéo desatualizada),
implantacbes sem planejamento com geracao de falhas de implementacéo, na
falta de motivacdo da area técnica, devido ao aumento de manutencgdes

corretivas, entre outras decorrentes do ndo cumprimento deste PDTI.
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ABREVIATURAS E SIGLAS

ABNT

COBIT

CsIC

DSIC

ETIR

GECON

GESIC

GETIR

GRSIC

GSI/PR

IEC

ISO

NBR

PEI

PETI

PDTIC

POSIC

SIC

SISP

Tl

TIC

Associacao Brasileira de Normas Técnicas

Control Objectives or Information and related
Technology

Comité da Seguranca da Informacao e Comunicacdes

Departamento de Seguranca da Informacéo e
Comunicag0des da Presidéncia da Republica

Equipe de Tratamento e Resposta a Incidentes em
Redes Computacionais

Gestao de Continuidade de Negdcios em Seguranca da
Informacdo e Comunicagdes

Gestao de Seguranca da Informacédo e Comunicacfes

Gestao de Tratamento de Incidentes de Seguranca em
Redes de Computadores

Gestao de Riscos de Seguranca da Informacéo e
Comunicagbes

Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da
Republica

International Electrotechnical Commission
International Organization for Standardization
Norma Brasileira

Planejamento Estratégico Institucional

Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo

Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo e
Comunicacéao

Politica de Seguranca da Informacao e Comunicacfes

SIC Seguranca da Informacé&o e Comunicacdes

SISP Sistema de Administracdo dos Recursos de
Informacéo e Informatica

Tecnologia da Informacéo

Tecnologia da Informacéo e Comunicacéo
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ANEXOS

ANEXO | — FLUXO DO PETI — PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE TIC

ANEXO Il - LISTA DOS ORGAOS INTEGRANTES DO SISP
ANEXO Il - Extingue o Cesti e o Cgsic

ANEXO IV -
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(ANEXO I)

FLUXO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO E TATICO DA TIC
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(ANEXO 1)

LISTA DOS ORGAOS INTEGRANTES DO SISP

1. SETORIAIS

Advocacia Geral da Unido - AGU

Ministéric das Relactes Exteriores - MRE

Controladoria Geral da Unido - CGU

Ministério de Minas e Energia - MME

Gabinete de Seguranca Institucional - GSI

Ministério do Desenvolvimento Agrario - MDA

Ministerio da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento — MAPA

Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS

Ministério da Ciéncia e Tecnologia — MCT

Ministério do Desenvolvimento, Indistria e Comeércio Exterior - MDIC

Ministério da Cultura — MinC

Ministério do Esporte - ME

Ministério da Defesa — MD

Ministério do Meio Ambiente - MMA

Ministério da Educacao — MEC

Ministério do Planejamento. Orcamento e Gestao - MPOG

Ministério da Fazenda — MF

Ministério do Trabalho e Emprego - MTE

Ministério da Integracdo Nacional — MI

Ministério do Turismo - MTur

Ministério da Justica — M|

Ministério dos Transpeortes - MT

Ministério da Pesca e Aquicultura — MPA

Secretaria de Direitos Humanos - SDH

Ministério da Previdéncia Social — MPS

Secretaria de Politicas para as Mulheres - SPM

Ministério da Sadde — MS

Secretaria de Portos - SEP

Ministério das Cidades - MCidades

Secretaria-Geral da Presidéncia da Repiblica

Ministério das Comunicacées - MC

2. SECCIONAIS

[

Ageéncia Espacial Brasileira

Fundacao Casa de Rui Barbosa

Agéncia Nacional de Aguas - ANA

Fundacdo Cultural Palmares - FCP

Agéncia Nacional de Aviacao Civil - ANAC

Fundacdo Escola Nacional de Administracao Plblica - ENAP

AgénEl'a Macional de Energia Elétrica - ANEEL

Fundacdo Instituto Brasileiro de Geografia e Cstatistica — [BGE

Agéncia Nacional de Sa(de Suplementar - ANS

Fundacio Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA

Agencia Nacional de Telecomunicacoes - ANATEL

Fundacao Joaguim Nabuco

Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios — ANTAQ

Fundacao Jorge Duprat Figueiredo. de Seguranca e Medicina do
Trabalho

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres — ANTT

Fundacao Nacional de Artes

Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria — ANVISA

Fundacao Nacional de Saude - FUNASA

Agéncia Nacional do Cinema - ANCINE

Fundaciio Nacional do Indio - FUNAI

Agéncia Nacional do Petroleo - ANP

Fundacdao Oswaldo Cruz - IOCRUZ

Banco Central do Brasil — BCB

Fundacdo Universidade de Brasilia - UNB

Centro de Desenvolvimento de Tecnologia Muclear — CDTN

Fundacdo Universidade do Amazonas

Centro Federal de Educacédo Tecnologica “Celso Suckow da
Fonseca”

Fundacao Universidade Federal da Grande Dourados

Centro Federal de Educacédo Tecnologica de Minas Gerais

Fundacao Universidade Federal de Ciéncias da Saide de Porto
Alegre

Centro Regional de Ciéncias Nucleares do Mordeste — CRCN-MNE

Fundacdo Universidade de Mato Grosso
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Colégio Fedrmo |1

Furdac&s Universidade Federal do Mata Grosso da Sul

Comissio de Valores Mobili&rias — VI

Furdac&s Universidade de Oura Freta

Comissio Nacional de Enengia Muclear — CREM

Furddacio Universidsde Federal de Pelotas

Conselho Admingtrativo de Defesa EconBmica - CADE

Furdac&s Universidade Federal d= RondGnia

Conselho Macicnal de Desenvohvimenta Cientifico & Tecnolagico —
CNPQ

Furddacio Universidsde Federal d= Romima

Coordenacéa de Aperfeicoamento de Pemoal de Nivel Supemar -
CAPES

Furdacio Universidade Federal d= Sap Cardos

Departamento nacional de Infraestrrtura die Transportes - DNIT

Furdacio Universidade Federal de 580 [ofo Del Rei

Departamento Mazgonal de Jbras Contra as Secas - DNOCS

Furdacio Universidade Federal d= Sergipe

Departamento Macdonal de PFroducio Mineral - DNFAM

Furdac&o Universidade de Vicosa

Emipresa Cerencial de Projetos Mavais - ENGEPROM

Furdacio Universidade Federal do ABC

Fundacio Alexandre de Gusmao

Furdacio Universidade Federal do Acre

Fundacao Eiblioteca Macional - BN

Furdacio Universidade Federal do Amagpd

Fundacéo Universidade Federal dao Maranhio

Irstituto Federal de Educscdn CiEncia & Tecnologia de Minss Gernis

Fundacio Universidade Federal do Fampa

Imstituts Federal de Educardo. CiEncia e Tecnologia de Fernambuco

Fundacio Universidade Federal do Fiaui

Imstituts Federal de Educacrdo. CiEncia e Tecnologia de RondGnia

Fundacéo Universidade do Rio Grande

Imstituto Federal de Educacrdn CiEncia & Tecnologia de Roraima

Fundacio Universidade Federal do Tocantns

Irstituto Federal de Educscdn CiEncia & Tecnologia de Santa
Catarina — IF3C

Fundacio Universidade Federal do Vale do 580 Francsoo

Imstituts Federal de Educardo. CiEncia e Tecnologia de 5ao Faulo

Fundo Macional de Desenvolvimenta

Irmstituts Federal d= Educac@o. CiEncia e Tecnologia de Sergipe

Fundo Macional de Desenvolvimenta da Edwcacio - FRDE

Irstituts Federal de Educacgo. CiEncia e Tecnologia do Acre

Instituba Brasileino de Museus — IBRAM

Imstituts Federal de Educacdo. CiEncia e Tecnologia do Amapd

Instituto Brasil=ino de Turisma - EMERATUR

Imstituts Federal de Educardo. CiEncia e Tecnologia do Amazonas

Instituba Brasileino do Mieio Ambierte = das Recursos Naturais
Removiveis - IBAMA

Imstituts Federal de Educacrdo. CiEncia e Tecnologia do Ceard

Instituta Chico Mendes de Corservacio da Biodiversidade - ICMSio

Irstituts Federal de Educac@a. CiEncia e Tecnologia do Espirits
Santo — IFES

Instituta de Engenharia Muclear — IEM

Irstituto Federal de Educscdn CiEncia & Tecnologia do Maranhdo

Instituta de Pesquisas Energéticas & Mudleares - IFEN

Imstituts Federal de Educardo. CiEncia e Tecnologia de Mato Grozmo
- IFTRY

Instituta de Pesquisas Jardim Baténico do Rio de Janeiro - ]8R]

Irmstituts Federal d= Educac@o. CiEncia e Tecnclogia do Mato Grosso
dia Sul

Instituta de Radioprotecio & Dosimetria - IRD

Irestituts Federal de Educacdo. CiEncia & Tecnclogia do Marte de
Minas Gerais — IFNMG

Instituta do Fatrimbnio Historico & Artistica Macional - IPHARN

Imstituto Federal de Educsrdn CiEncia & Tecnologia do Pard

Institubo Federal de Educacio. GEnca e Tecnologia Sul-Rio-
Grandense

Imstituts Federal de Educardo. CiEncia e Tecnologia do Pamans

Institubo Federal de Educacto. GEnca e Tecnologia Baiano

Imstituts Federal de Educardo. CiEncia e Tecnologia do Fiaui

Instituta Federal de Educactic. Géncia e Tecnologia Catarinerse

Irstituts Federal d= Educac@o. CiEncia e Tecnclogia do Rio de
[=neirn

Instituta Federal de Educacio. G&ncia & Tecnologia da Bahis — IFBA

Imstituto Federal de Educsrdn CiEncia & Tecnologia do Rio Grande
do MNarte

Institubo Federal de Educacto. GEnca e Tecnologia da Faraiba

Imstituto Federal de Educsrdn CiEncia & Tecnologia do Rio Grande
dho 5ul

Institubo Federal de Educacto. GEnca e Tecnologia de Alagoas

Irstituto Federal de Educacdn CiEncia & Tecnologia do Sertio
Pernambucanc

Instituta Federal de Educacto. (Encia & Tecnologia de Brasilia

Irestitutn Federal de Educacdo. CiEncia e Tecnologia do Sudests d=
Mines Cerais

Instituta Federal de Educactio. Géncia e Tecnologia de Goids

Imstituts Federal de Educasdo. CiEncia e Tecnologia do Sul d= Minas
Gerais

Instituta Federal de Educacis. GEncia & Tecnologia dio Tocanting

Universidade Federal de Miras Geraiz
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Instituta Federal de Educaco. G&ncia £ Tecnologia da Tridgngulo
I¥li ey

Universidade Federal de Femambuoo

Instibuta Federal de Educacso. GEncia £ Tecnologia Farmoupilba

Universidade Federal de Santa Catarina

Institubo Federal de Educacio. (Encia & Tecnologia Fluminense

Universidade Federal de Santa Maria

Instituta Federal de Educaco. G&ncia £ Tecnologia Goiano

Universidade Federal de 580 Paulo

Instibuta Macional da Fropriedade Industrial - IMFI

Universidade Federal de Uberlindia

Instibubo Macional de Colonizacin = Reforma Agrana - INCRA

Universidade Federal do Ceard

Instituta Macional de Estudos & Fesquisas Educacionais Anisio
Teixeira - INEP

Universidade Federal do Espirito Sanio

Instibuta Macional de Metrologia. Qualidade = Tecnologs -
INMETRO

Universidade Federal da Estada do Ria de Janeirn

Instituta Macional de Tecnologia da Infoemacia — M

Universidade Federal da O=ste do Fard

Inztituta Macional do Segura Social — INSS

Universidade Federal da Pard

Superimtendéncia da Zona Franca de Manaus

Universidade Federal da Parand

Superimtendéncia de Desermalviments do Centro-Oeste

Universidade Federal da Recfincavo da Bshia

Superimtendéncia die Seguros Privades - SUSEP

Universidade Federal do Rio de |an=ino

Superimtendéncia do Desenvodvimento da Amectnia - SUDAM

Universidade Federal da Rio Grande do Narte

Superintendéncia do Desenvobdmerto do Mordeste — SUDENE

Universidade Federal da Rio Grande do Sul

Superimtendéncia Nadonal de PrevidEncia Complementar — PREVIC

Universidade Federal do Tridngulo Manein

Unirversidacdis da Imte=gracia Intesmaconal da Lusofonis Afro-
Brasileira

Universidade Federal das Vales do Jequitinhanha = Muouri

Urinversidade Federal da Bahas

Universidade Federal Fluminense

Uriversidade Federal da Fronteira Sl

Universidade Federal Rural ds Amasdnia

Urinversidade Federal da Integracio Latino-Americana

Universidade Federal Rural de Fernambuca

Urinversidade Federal da Paraiba

Universidade Federal Rural do Rio d= laneir

Universidade Federal de Alagoas

Universidade Frderal Rural do Semi-Arida

Uriversidade Federal de Alfenas

Universidade Tecnalégica Federal do Parand

Urinversidade Federal de Campina Grande

Urinversidade Federal de Gaifs

Universidade Federal de lajubd

Universidade Federal de Juiz de Fom

Uriversidade Federal de Lavras

3. CORRELATOS

AgEncia Brasileira de Imt=BgEnda — ASIN

Inztituta Macional de Pesquisas Espaciais - |MPE

Arquivo Macional - &M

Lehaorattrio Madiomal de Compartacis Ciertifica - LWNOC

Departamento de Folicia Federal - DPF

Dhbservetario Nacional - OM

Departamento de Folicia Rodovidria Federal — DFRF

Frocuradoris-Geral da Fazends Madanal - FGFMN

Escola de Administracho Fazendésia — ESAF

Sacretaria da Recsits Federal do Brasil - RFE

Gabinets do Ministériao do Flanejamerto

Secretiaria de Jroamerto Federal - S0F

Haspital das Forcas Armadas — HFA

Secretaria de Patrimbnio da Unigo - SPY

Imprensa Mackanal - [M

Sacretaria de Plansjamento & lnvestimentos Estratégicas - 5P

Instibuta Brasileiro de Informacao =m (Enoa = Teonologia — 1BICT

Secretaria de Gestao Fiblica - SEGEF

Instituta Macional de Cardiclogia — INC/SAS

Sacretaria do Tesocura Macional - STH
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