
RELATÓRIO DE DILIGÊNCIA 

 

Diligência efetuada por servidores da 
Superintendência do Desenvolvimento da Amazônia – 
SUDAM para verificação in loco da estrutura da 
empresa vencedora do pregão eletrônico nº 
0004/2021 para a contratação do serviço de higiene, 
limpeza e conservação da estrutura administrativa da 
Autarquia, inclusive com fornecimento de insumos e 
equipamentos para a execução contratual. 

 

Antecipadamente cabe referenciar que a realização de diligência e seu 
fundamento jurídico decorrem diretamente da faculdade prevista no §3º do art. 
48 da Lei nº 8.666/93. Destaca-se também que no item 17.11 do Edital que 
fundamenta o Pregão Eletrônico 0004/2021 está prevista/regulada a diligência 
e as condições a serem observadas para sua realização: 

art. 43, §3º, da lei de licitações: É facultada à Comissão ou autoridade 
superior, em qualquer fase da licitação, a promoção de diligência destinada a 
esclarecer ou a complementar a instrução do processo, vedada a inclusão 
posterior de documento ou informação que deveria constar originariamente da 

proposta. 
 
Item 17.11 do Edital: Se houver indícios de inexequibilidade da proposta de 
preço, ou em caso da necessidade de esclarecimentos complementares, 
poderão ser efetuadas diligências, na forma do § 3° do artigo 43 da Lei n° 
8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da IN 
SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da 
proposta. 
 

Desta forma, no dia 20/07/2021 às 10h os servidores Marcos Almeida e 
Ivan Araujo, respectivamente pregoeiro e membro da equipe de apoio ao 
pregão eletrônico nº 0004/2021, efetuaram a diligência através de visitação às 
dependências da empresa Green Service Ltda ME – CNPJ: 07.094.946/0001-
03 para verificação/conferência das seguintes informações constantes no 
Relatório de Comprovação de Exequibilidade de sua proposta: a) Endereço do 
escritório e estrutura administrativa da empresa licitante; b) Existência do 
estoque de insumos constantes na proposta para atendimento à futura 
contratação da SUDAM e c) Verificação por amostragem de alguns dos itens 
constantes na proposta. 

Inicialmente nos dirigimos ao endereço Avenida Governador José 
Malcher Nº 1849, trata-se de um prédio de 4 andares que, segundo informado, 
é de propriedade da empresa Green Service. Foi destacado que a empresa é 
familiar, gerida pela Sra. Ana Cláudia Domingues (sócia administradora), seu 
esposo Augusto César Domingues e seu filho Victor Domingues. No local 
fomos recebidos pelos Srs. Augusto e Victor, respectivamente o Procurador e o 
Representante Jurídico da empresa. Observa-se que o prédio da empresa está 
passando por reestruturação física, sobre a qual nos foi informado que o 
objetivo é para comportar toda sua área administrativa, de gestão de pessoas e 
seu estoque de insumos e equipamentos. Fomos informados também que por 
tratar-se de um amplo espaço o prédio também poderá ser utilizado para 
reuniões e treinamentos das equipes de trabalho. No primeiro andar do prédio 



nos foi apresentado o estoque que ainda estava sendo organizado, nele 
constavam alguns insumos de limpeza (papel toalha, álcool líquido, lava louças 
e detergente) e equipamentos (enceradeira, dispensador de papel toalha e 
dispensador de sabão líquido). 

Em uma breve reunião nos foi reforçado pelos representantes da 
empresa Green Service os seus contratos administrativos vigentes, sobre os 
quais nos foi destacado que a empresa conta também com estoques para 
abastecimento aos órgãos Base de Administração e Apoio do Comando Militar 
do Norte e Colégio Rêgo Barros além de alguns contratos já encerrados, com 
destaque para a correta execução contratual sem registros negativos. Também 
foi mencionado pelos representantes da empresa um grande contrato de 
terceirização vigente, firmado com a atual empresa contratada pela Prefeitura 
de Belém para limpeza e higienização urbana. 

Os servidores responsáveis pela diligência questionaram qual o correto 
endereço da empresa, uma vez que o que consta nos documentos 
apresentados divergia do local inicial da reunião, fomos então convidados a 
conhecer o outro prédio de propriedade da Green Service localizado na 
Avenida Marques de Herval Nº 1.141, foi observado que neste local encontra-
se instalada e em funcionamento uma academia de ginástica. Ao chegarmos 
no endereço nos foram apresentadas a funcionária administrativa da Green 
Service e as salas atualmente utilizadas como espaço de gestão da empresa, 
local onde são processadas suas demandas administrativas, além de outra 
sala onde fica acondicionado um pequeno estoque de insumos com uniformes, 
equipamentos de proteção individual e equipamentos de limpeza. 

Durante a visitação foram realizados os registros fotográficos abaixo 
(Anexo I) dos espaços visitados, insumos e equipamentos. Após encerradas a 
reunião e a diligência informamos: 

a) A estrutura administrativa da empresa foi confirmada. 

b) Foi verificada a existência de estoque de insumos e a disponibilidade 
de alguns dos equipamentos estimados para uso na futura 
contratação da SUDAM. 

c) Por amostragem foi verificado que os insumos apresentados 
conferem com aqueles constantes no relatório enviado pela licitante. 

Diante do exposto identificamos que a empresa Green Service Ltda ME 
– CNPJ: 07.094.946/0001-03 possui estrutura adequada para atender aos 
requisitos do Termo de Referência e está apta a fornecer os referidos serviços 
objeto do Pregão Eletrônico Nº 0004/2021. 

 

Belém-Pa, 20 de julho de 2021. 

 

 

_______________________ 

Marcos Almeida 

Pregoeiro 

 

 

______________________ 

Ivan Lima Araujo 

Membro da Equipe de Apoio 
ao Pregão 0004/2021 



Foto 1: Endereço Av. José Malcher, 1849 Foto 2: Endereço Av. Marques de Herval, 1141 

Fotos 3, 4 e 5: Estoque de insumos na Av. José Malcher, 1849 

ANEXO I 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Fotos 6,7 e 8: Estoque de equipamentos e insumos na Av. José Malcher, 1849 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Fotos 9: Sala/escritório na Av. Marques de Herval, 1141 

Fotos 10, 11 e 12: Equipamentos e insumos na Av. Marques de Herval, 1141. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


