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MANUAL do USUARIO

Sistema de Registro de Informacoes de Promocao - SISPROM

Informacgoes Iniciais

Objetivo do Manual do Usudrio

O objetivo deste Manual é dar ao Usuario entendimento pratico do funcionamento do SISPROM,
informando o seu passo a passo para o cadastramento de empresas ou entidades, bem como a forma de
preencher os Registros de Promocgdo — RP para fruicdo do beneficio fiscal.

Assim, qualquer esclarecimento complementar ou mesmo duvidas sobre a legislagao pertinente, o Usuario
deverd procurar na pagina inicial do SISPROM www.sisprom.mdic.qov.br onde se encontram
disponibilizados o FAQ e demais banners: O QUE E; LEGISLACAO e INFORMACOES UTEIS.

O SISPROM

E o instrumento pelo qual as empresas e/ou entidades registram suas opera¢des de promogc3do de produtos
e servicos brasileiros com beneficio fiscal de redugdo a zero do IR, nas remessas para pagamento de
despesas com a participacdao em feiras e eventos semelhantes no exterior e de pesquisa de mercado
realizada no exterior.

Por que existe o Beneficio Fiscal

Para apoiar as empresas e entidades na promocao de seus produtos e servicos no mercado internacional,
tendo como propdsito possibilitar a ampliagdo de seus horizontes comerciais e, consequentemente, das
vendas externas brasileiras nos diversos mercados, contribuindo, assim, para gera¢do de renda e empregos
no Brasil.
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» Passo a Passo para Fruigéo do Beneficio Fiscal via SISPROM P
Primeiramente é necessdrio o cadastro
Como se cadastrar no Sistema para obter o Beneficio Fiscal

O SISPROM ficou mais simples, ndo é necessario mais o envio de documentos para o cadastro de empresas
ou entidades no Sistema. O acesso é por Certificagdo Digital: e-CNPJ, através de dispositivos como: token,
smart card ou a simples validacdo instalada no préprio computador do usudrio.

Basta inserir o dispositivo (se for token ou smart card, para leitura) no computador ou na leitora do cartao,
entrar na pagina do SISPROM, www.sisprom.mdic.gov.br e clicar em: “Cadastre-se para acessar o
SISPROM”. Ler e aceitar o “Termo de Responsabilidade para utilizagdo do SISPROM”. Clicar em
“continuar” e preencher a pagina seguinte que contém dados importantes para contato com a empresa ou

entidade.

Mais abaixo da pagina responder a pergunta: “Trata-se de entidade que leva participantes?” Isso diz
respeito somente aos casos de organizadoras de feiras, associagdes de classe, entidade ou assemelhada
que, pela sua condicdo, podem auxiliar seus associados ou contratados (empresas) para participacdo em
eventos no exterior. Uma vez cadastradas, essas entidades estardo aptas a fazer seus registros, bem como
serem selecionadas pelas empresas que tenham interesse em participar de eventos com ajuda dessas
entidades.

Caso ndo seja uma entidade nas condi¢es descritas acima, clicar em “nao” e selecionar o tipo de empresa:
ramo da industria ou ramo do comércio e servigos. Indicar, ainda o porte da empresa: micro, pequena,
média ou grande, de acordo com o critério de nimero de empregados.

Na parte final do formulario, informar se havera representante legal. Ou seja, representante que ird efetuar
os registros de promog¢dao em nome da empresa ou entidade cadastrada.

Para tal, o mesmo devera possuir Certificagdo Digital do tipo e-CPF. A empresa ou entidade ja cadastrada
devera preencher os campos contendo CPF, nome, telefone de contato e o e-mail do representante e clicar
em Adicionar.
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E importante ressaltar que empresas ou entidades ja cadastradas no antigo sistema, quando, inicialmente,
acessarem o novo sistema com e-CNPJ, deverdo ativar seus representantes legais, que por sua vez,
acessardo o sistema com e-CPF. Sugerimos que sejam verificados seus representantes na aba
“Representantes Legais” e, se for o caso, inserir novos representantes.

Esse procedimento ird possibilitar o cadastramento do(s) representante(s) que tera(do) permissao para
registrar as operacdes de promocdo comercial da empresa ou entidade no SISPROM. Automaticamente,
qguando o representante inserir seu dispositivo (e-CPF) no computador, utilizando token ou outro
dispositivo, o Sistema ird validar a sua representacgao.

Para concluir o cadastramento, clicar em “continuar”. Se as informacbes estiverem corretas aparecera
mensagem “cadastro feito com sucesso”, clicar em OK. Caso haja necessidade de complementar
informacdes, aparecera uma tarja vermelha indicando os campos que deverao ser preenchidos.

Ressalte-se que, quando a empresa ou entidade optar por descadastrar o representante legal é muito

simples, é s6 acessar a aba “Representantes Legais” clicar em cima do “X” que se apresenta em vermelho

referente ao nome que se deseja realizar o descadastramento. Virda uma mensagem de confirmacdo dessa
operagao. Clicar OK.

Finalizando as explica¢cGes relativas ao cadastro, a aba “Fonte Pagadora” contém informacdes para a
empresa ou entidade que desejar participar de eventos, através de organizadora de feira, associa¢ao (de
classe), entidade ou assemelhada. Clicar nessa aba e, em seguida, acessar “cadastrar-se como
participante”. Logo abaixo aparecerdo as entidades cadastradas e disponibilizadas no Sistema, denominada
“listagem de fontes pagadoras”.

Assim, a empresa poderd credenciar aquela(s) entidade(s) representativa(s) de sua livre escolha nessa
listagem. Clicando em cima do(s) nome(s) da(s) entidade(s) selecionada(s), posicionando-a(s), cada uma,

com a tecla ”>” na coluna, a direita, de “fontes pagadoras selecionadas” e, em seguida, clicar em concluir.
Vird a mensagem “alteragdo feita com sucesso”, clicar em OK. Com isto, a(s) entidade(s) selecionada(s)
estara(do) apta(s) a realizar seus registros no SISPROM.

Esse procedimento permitiu abolir a procuracdo que anteriormente era solicitada as empresas, quando
realizavam suas participacdes em eventos, conduzidas pela associacdo de classe representativa, ou mesmo
através da contratacdo de uma organizadora de feira, conforme explicita o §22 do art. 22 do Decreto n?
6.761/2009.
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Observagao Importante:

CERTIFICAGAO DIGITAL

Esclarecemos que para a utilizacdo de Certificagdo Digital é necessario que esteja instalado no
computador o Autenticador da Autoridade Certificadora Emissora. Caso ndo obtenha sucesso no

acesso ao SISPROM, inicialmente, o usudrio devera contatar sua Autoridade Certificadora.

Esclarecemos ainda que o acesso a nova versao do SISPROM podera ser feito utilizando-se os
principais browsers:

a) INTERNET EXPLORER na Versao 9.0 ou superior;
b) CHROME; e

c) MOZILLA FIRE FOX, sendo que devera ser consultada a Autoridade Certificadora
para a realizagdo de configuracdo de rotina no computador.

ApOs o cadastro a empresa ou entidade estard apta a realizar seus registros
Como efetuar um Registro de Promogdo — RP — no SISPROM e obter o Beneficio Fiscal

Apds o cadastramento, a empresa, a entidade, ou seu representante legal estard(do) habilitado(s) a
efetuar registro(s) no Sistema. A 12 aba que aparece é denominada “Registros”, onde se inicia o
preenchimento dos dados referentes ao Registro de Promoc¢ao-RP.

Logo abaixo, clicar em “Novo Registro”, posicionado no canto inferior a direita. Em seguida, vdo ser
visualizadas trés abas: “Informagdes dos Registros”, “Informac¢oes de Produto ou Servico” e “Despesas e
Outras InformagGes”. Foram criadas essas trés abas visando facilitar o preenchimento do RP.

Na 12 aba devem ser informados: Tipo de Registro, selecionando-se “promoc¢do de produtos brasileiros no
exterior” ou “promocao de servigos brasileiros no exterior”. Em sequéncia, seleciona-se a Fonte Pagadora,
que contera o(s) responsavel(eis) pelo registro.
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Logo abaixo vém os dados da remessa: Nome do Beneficiario no exterior, Pais do Beneficidrio, a Cidade do
beneficiario, o Nome do Banco para o qual a remessa sera realizada e a Cidade do Banco. Preenchendo-se
os campos, clicar em continuar. Importante frisar que é necessario o preenchimento de todos os campos
para que seja acessada a 22 aba.

A segunda aba é a de “Informacgdes de Produto ou Servigo”. No caso de promogao de produtos, aparecerd
no 12 campo: “digite o cédigo ou a descricdo do produto”. Devera(do) ser selecionado(s) (todos) ofs)
produto(s) que serad(do) promovido(s), acessando através do cédigo ou descricio da NCM (Nomenclatura
Comum do Mercosul). Se ndo souber o cédigo da NCM é sé inserir as trés primeiras letras da palavra que
forma o nome do produto que o sistema encontrard a NCM correspondente, pois é do tipo “auto
complete”. Alternativamente, o usuario podera consultar no site do MDIC a nomenclatura atualizada, no
endereco: www.mdic.gov.br/arquivos/dwnl_1366738189.doc.

Caso se escolha a promocdo de servigos o cédigo para classificacdo serd o da NBS (Nomenclatura Brasileira
de Servicos). A ferramenta “auto complete” também estd disponivel para a NBS, que poder3,
alternativamente, ser consultada no endereco:
http://www.desenvolvimento.gov.br/arquivos/dwnl_1335293700.pdf.

Em sequéncia vem o campo para a informacdo do Registro de Aquisicdo de Servicos — RAS, que devera ser

obtido no SISCOSERV (www.siscoserv.mdic.gov.br). O RAS é composto por 10 digitos (XX/XXXXXXXX)
sendo que os dois primeiros digitos referem-se ao ano (2013 > 13) e os outros oito digitos referem-se ao
numero propriamente do RAS.

Caso a empresa nado tenha feito o registro no RAS, este campo devera ser deixado em branco. Uma vez
atendida a exigéncia de registro no SISCOSERV o usuario devera inserir o nimero correspondente no
SISPROM. Caso ndo o faga, o SISPROM enviard dois e-mails de alerta, em momento oportuno. Maiores
explicacGes sobre esse preenchimento estdo contidas nas pags. 8 e 9 deste Manual, que se referem ao
controle do SISCOSERV.

Logo a seguir, surge o campo: tipo de promocdo. Esse campo possui duas opgles distintas: “participacdo
em exposicoes, feiras ou conclaves semelhantes” e “pesquisa de mercado” no exterior. Caso tenha optado
por uma feira preencher os dados referentes ao nome do evento, ano e edicdo, pais, cidade, data do inicio
e término do evento, e o(s) site(s) relacionado(s) com esse evento. Caso o evento nao esteja cadastrado, é
so clicar em “Novo evento” e cadastra-lo. Em seguida, nesta mesma tela, é necessario inserir o arquivo
referente ao Contrato ou Fatura relativos as despesas dos servigos adquiridos no exterior constantes do RP.
Para concluir essa aba clicar em continuar.
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A dltima aba intitula-se “Despesas e Outras Informagdes”. Preencher os itens constantes da
Fatura/Contrato relativos as despesas do RP, inserindo o n? da fatura ou do contrato e a data nos
respectivos campos, bem como a moeda constante desses documentos para o pagamento no exterior. Em
sequéncia preencher os itens de fatura, que dizem respeito ao enquadramento das despesas para obtencdo
do beneficio: “aluguel de espago ou estande”, “despesas de logistica” que ocorre por ocasido do evento,
“impostos e/ou taxas”, “mao de obra e servicos em razdo da participacdo no evento”, “montagem e/ou
desmontagem, conservacgdo, vigilancia do estande” e “publicidade interna ou externa, desde que se refira

a participagdo no evento”.

Despesas realizadas por ocasido do evento sao passiveis de serem contempladas, como: aluguel de espaco
na feira, montagem e desmontagem do estande, aluguel de TV, Internet, telefone, mdéveis que comporao o
estande, contratacdo de profissional para atuar no estande (garcom, atendente etc.), tradutor, press
release.

Para facilitar para o usudrio que posteriormente ird registrar no SISCOSERV os servicos adquiridos no
exterior (conforme explicacGes contidas nas pags. 8 e 9) disponibilizam-se as NBS’s referentes a cada item
de fatura correspondente e constante do RP.

Por exemplo: para o item de fatura “Aluguel de Espago ou Estande” tem-se a NBS’s correspondente:
1.1001.12.90, cujo descritivo é “Outros servigos de administracdo e locagdo de imodveis nao residenciais”.

Mais abaixo devem ser inseridas as informacdes sobre “Participantes que efetuarem pagamento”. Na
hipdtese de registro efetuado por organizadora de feira, associacdo ou entidade assemelhada, conforme §
22 do art. 22 do Decreto n? 6.761, de 2009, o responsavel pelo registro devera discriminar todas as
empresas e entidades participantes que efetuarem pagamento com a utilizagdo da aliquota zero do
imposto sobre a renda, bem como o valor das despesas correspondentes ao percentual relativo a cada uma
das participantes.

E imprescindivel que as entidades de classe orientem as empresas participantes a se cadastrar no SISPROM
e, posteriormente, indicar e habilitar, no préprio Sistema, as entidades que realizardo seus registros.
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O préximo campo é “origem dos recursos”. Ha trés hipdteses a serem declaradas: 1. Recursos oriundos da
APEX, através de convénios, referentes aos Projetos Setoriais Integrados-PSI, assinados por associa¢des de
classe, sindicatos e outra entidades com aquela Agéncia; 2. Utilizando Recursos Proprios da empresa ou
entidade e, ainda, 3. Recursos de Terceiros, quando uma entidade (e.g. associacdo de classe) auxilia
empresa(s) a participar(em) de evento. Pode-se optar, se for o caso, por uma ou mais hipdteses, conforme
explicado acima. Ou seja, a entidade poderd estar utilizando recursos da APEX, prdprios e ainda levando
empresa(s) participante(s) que efetuar(em) pagamento com seus recursos.

Para concluir esse preenchimento, clicar em “Declaro que as despesas acima estdo contempladas pelo
inciso | do art. 12, complementado pelo § 12 do art.12, ambos do Decreto n2 6.761, de 2009” e clicar em
Cadastrar. Assim, o registro serd conduzido para andlise. Logo a seguir, aparecerd uma tarja na cor verde
informando: “REGISTRO FOI CADASTRADO SOB O N2 RP201300XX E SUBMETIDO A ANALISE”.

Como Alterar e Cancelar um Registro de Promogdo
Caso seja da conveniéncia da empresa ou entidade podera ser cancelado o RP, porém deverdo ser
observadas as situaces abaixo indicadas. Operacionalmente no Sistema o botdo “CANCELAR” encontra-se

no canto direito superior do Registro.

ALTERACAO E CANCELAMENTO DE REGISTRO DE PROMOGAO

Situagdes de Ocorréncias de Alteracdo e Cancelamento de Registro de Promogao:

1. Antes de o Registro ser efetivado o Usuario poderd alterar ou cancelar o Registro.

2. Quando o Registro estiver na situacdo “DEVOLVIDO” ao Usudrio, para complementac¢do de informagdes,
caso ndo haja devolucdo pelo Usudrio, no periodo de 20 dias corridos da situacdo de “DEVOLVIDO”o
Registro é cancelado pelo Sistema automaticamente.

3. A situacdo de “ PENDENTE DE ANALISE” significa que o Registro estd sendo analisado pela drea técnica
nao podendo sofrer cancelamento ou alteracdo por parte do  Usuario.

4. Quando o Registro estiver na situagao de “EFETIVADO” o Usudrio ndo podera mais alterar o Registro.

5. Quando o Registro estiver na situacao de “EFETIVADO” e o Usudrio quiser cancelar o Registro, devera
atentar para o Aviso do Sistema: A Empresa/Entidade ja efetuou a remessa referente as despesas deste
registro no banco? — Devera certificar-se e responder. Se a resposta for SIM, i.e. caso ja tenha ocorrido a
remessa para o exterior o Registro ndo poderd mais ser cancelado. Caso a resposta seja NAO, i.e. a remessa
ainda ndo foi realizada, entdo podera cancelar o Registro.




MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
SECRETARIA DE COMERCIO EXTERIOR
Departamento de Normas e Competitividade no Comércio Exterior

SISCOSERV - Sistema Integrado de Comércio Exterior de Servigos, Intangiveis e outras Operagcoes
que Produzam Varia¢des no Patriménio

A Lei n? 12.546/2011 estabeleceu novos procedimentos sobre transa¢des entre residentes e domiciliados
no pais e aqueles domiciliados no exterior, de servicos, intangiveis e outras operacbes com variacao
patrimonial. As empresas e entidades que utilizaram o SISPROM deverdo registrar no SISCOSERV a
aquisicdo de servicos no exterior.

Procedimentos sobre como tratar a aquisicdo de servigos no exterior e registrar no SISCOSERV

A participacdo em feiras e eventos no exterior é uma importagdo de servico consumido no exterior, bem
como a realizacdo de uma pesquisa de mercado no exterior. A guisa de esclarecimento supfe-se um
exemplo pratico: aluguel de espaco numa feira e contratacao de tradutor por ocasido de um evento. Esses
servicos adquiridos no exterior deverdo ser registrados no SISCOSERYV, a partir da data da efetiva prestacdo
desses servicos. Entende-se que o inicio do evento é o inicio da prestacdo dos servicos de aluguel de espaco
e da aquisicdo de traducdo por ocasido do evento.

Como efetuar o registro no SISCOSERV e obter o RAS

Para obter o Registro de Aquisicdo de Servico — RAS, a empresa ou entidade devera obedecer a legislagdo
gue rege o SISCOSERV: Portaria RFB/SCS n2 1.908/2012, que cria o SISCOSERV e a IN RFB n? 1.277/2012,
que determina a obrigacdo de prestar informacdes sobre a aquisi¢do de servicos no exterior. E importante
salientar que deverdo ser consultados os Manuais do Siscoserv, disponibilizados no site:
www.siscoserv.mdic.qov.br com vistas a cumprir os prazos estabelecidos.

Reconhecimento do beneficio fiscal de promog¢do comercial

Conforme comentado anteriormente, a Lei n2 12.546/2011 estabeleceu novos procedimentos sobre
transacdes entre residentes e domiciliados no pais e aqueles domiciliados no exterior, de servicos,
intangiveis e outras operagdes com variagdo patrimonial. Em seus artigos 25 e 26 institui a obrigacdo as
empresas e entidades de informarem sobre operac¢Ges de aquisicdo de servicos no exterior.

Para o reconhecimento do beneficio fiscal relativo as opera¢des de promog¢do comercial registradas no
SISPROM, é necessdrio o registro no SISCOSERV dos servicos adquiridos no exterior e obter o nimero do
RAS, conforme recomenda a legislacdo.
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Correspondéncia dos Itens de Fatura de acordo com a classificagdo da NBS

Conforme descrito anteriormente, as despesas com promogao comercial referentes ao SISPROM deverao
ser registradas no SISCOSERV. Assim, com o intuito de facilitar o registro das informacgées no SISCOSERV, o
SISPROM disponibiliza a correspondente NBS, a ser adotada para obtencdo do RAS, relativa aos itens de
fatura das despesas com promocdo. Assim, o quadro abaixo exemplifica casos para melhor entendimento
dos usuarios.

EXEMPLO DE CLASSIFICACAO DE DESPESAS REGISTRADAS NO SISPROM E SUA CORRESPONDENTE NBS- NORMA BRASILEIRA DE SERVICOS
A SER UTILIZADA NO SISCOSERV PARA FACILITAR A OBTENGAO DO RAS E DO RECONHECIMENTO DO BENEFICIO FISCAL

EVENTO DESCRICAO DA ENQUADRAMENTO NBS CORRESPONDENTE A DESPESA
NO DESPESA CONTIDA DESPESA NO PARA FACILITAR O REGISTRO NO SISCOSERV
EXTERIOR NA FATURA SISPROM
Paris  Fashion | Buffet (despesas com | Mdo de Obra ou | 1.0301.31.00 (Descri¢do: fornecimento de
2013 realizacdo de buffet no “Paris | Servico em Razdo | alimentagdo sob contrato)
Fashion” aos convidados para | da Participagdo no
divulgagdo do produto (ou | Evento
servigo) brasileiro
ANUGA 2013 Logistica para o transporte de | Despesas de | 1.0601.90.00 (Descrigdo: Outros servigos de fornecimento
material perecivel (mangas) do | Logistica por | de manuseio de cargas e bagagens)
aeroporto até o local do | Ocasido do Evento
evento em contéiner
frigorificado
AGROSHOW’13 | Confecgdo de banners na | Publicidade Interna | 1.2101.21.00 (Descri¢do: Servigos de impressdo)

lingua oficial do pais do evento
para exposicdo e divulgagdo
dos produtos brasileiros

ou Externa desde

que se Refira a
Participacao no
Evento




