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Crescer de Forma 
Sustentável 

Garantindo a  
Rentabilidade e o Valor

“Liderar o mercado de petróleo, gás natural e derivados na América 
Latina atuando como empresa integrada de energia, com expansão 

seletiva da petroquímica e da atividade internacional ”

Educar a Força de 
Trabalho para a 

Responsabilidade 
Social e Ambiental

Ser Reconhecida como 
uma Empresa Social e 

Ambientalmente 
Responsável

Atingir Padrões de 
Excelência em 

Responsabilidade Social 
e Ambiental

Petrobras em Números
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60.000 empregados próprios

Petrobras em Números
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Organização

BR DISTRIBUIDORA

TRANSPETRO
Unidades de Negócios e Serviços

Gerência de Segurança, Meio Ambiente e Saúde

 Segurança – engenheiros e técnicos

 Meio Ambiente – engenheiros e técnicos

 Saúde – médicos, enfermeiros, nutricionistas, dentistas, 
assistente sociais, psicólogos e técnicos de enfermagem

Em torno de 600 profissionais entre próprios e contratados
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Estilo de Vida
Hereditariedade
Ambiente
Assistência Médica

51%

20%

19%

10%

A Organização Mundial da Saúde aponta que o estilo de vida é um fator de 
risco isolado de adoecimento 

Conceitos e Referências



Promoção da Saúde 
É a capacitação das pessoas e comunidades para modificarem os 
determinantes de saúde em benefício da própria qualidade de vida. (Carta de 
Otawa 1986)

São estratégias de Promoção da Saúde: intersetorialidade, mobilização 
social, parcerias na implementação das ações, sustentabilidade, defesa 
pública da saúde (advocacia). 

Conceitos e Referências

Promoção da Saúde eficaz se caracteriza com sendo aquela que conduz 
para mudanças nos determinantes de saúde. Tais determinantes incluem 
os que estão sob o controle das pessoas (condutas individuais, estilos de vida, 
utilização dos serviços de saúde), como os que estão fora do controle (condições 
sociais, econômicas e ambientais, prestação dos serviços de saúde).         ( Nutbeam 
1999)



Estratégias e campos de ação:

• implementação de políticas públicas saudáveis

• criação de ambientes favoráveis

• desenvolvimento de habilidades individuais e coletivas

• capacitação das comunidades 

• reorientação do atendimento de saúde

Promoção da Saúde  

(Carta de Otawa 1986)
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É a arte e ciência de ajudar pessoas a mudar seu estilo de vida em 
direção a um estado de plena saúde.

PLENA SAÚDE: é definida como o equilíbrio entre saúde física, 
emocional, profissional, social, espiritual e intelectual. 

Essas mudanças podem ser facilitadas através da combinação de 
esforços que aumentem a conscientização, que mudem 
comportamentos e que criem ambientes que apóiem e estimulem 
práticas saudáveis.

(American Journal of Health Promotion, 1989)

Promoção da Saúde  
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Ações de Promoção 
da Saúde

Mobilização social 
sensibilização e 

mobilização das pessoas 
ou grupos

Educação
construção compartilhada 

do conhecimento

Advocacia 
defesa de propostas; 

vontade política

Desenvolvimento de 
habilidades pessoais e 

sociais:  construção de auto-
conhecimento; motivação e 

interesses; autonomia 
pessoal.

Ações Sociais
Planejamento participativo 

em programas e ações

Resultados em 
Promoção da Saúde

Políticas públicas 
saudáveis e  práticas 

organizativas

Resultados Sociais 
e de Saúde

Estilos de vida 
saudáveis

Serviços eficazes: 
saúde, moradia, 

alimentação, 
transporte,etc....

Ambientes saudáveis 
e seguro

Nutbeam, 1999, adaptado pela UIPES/ORLA – Brasil – 2003)

Resultados sociais e de saúde sustentáveis: 
Inclusão social, autonomia, eqüidade, bem estar, redução da 
morbidade, das limitações em geral, da mortalidade evitável.
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PROJETO ESTRATÉGICO 
“EXCELÊNCIA EM SMS”

PROJETO ESTRATÉGICO 
“MUDANÇA CLIMÁTICA”

ATINGIR A 
EXCELÊNCIA EM

RESPONSABILIDADE 
SOCIAL E EM SMS

Projeto Estratégico de Segurança, Meio 
Ambiente e Saúde



Saúde dos TrabalhadoresSaúde dos Trabalhadores

Sistema de Gestão IntegradoSistema de Gestão Integrado

Eco - eficiência de operação e produtosEco - eficiência de operação e produtos

Prevenção de Acidente, Incidentes e DesviosPrevenção de Acidente, Incidentes e Desvios

Prontidão para Situações de EmergênciaProntidão para Situações de Emergência

Consolidando SMS como um Valor

Projeto Estratégico de Segurança, Meio 
Ambiente e Saúde



1.0 - Implementar padrões de Gestão de Higiene Ocupacional e 
Ergonomia e sistematizar a identificação, a análise crítica e a gestão dos 
riscos ocupacionais, considerando: caracterização de grupos homogêneos 
de exposição, estratégias de amostragem de agentes ambientais, 
PCMSO, PPRA e ergonomia de concepção e de correção. 

2.0 – Sistematizar a análise crítica e gestão da saúde individual e coletiva 
na Companhia, através do método epidemiológico, para definir aspectos 
críticos e metas. 

3.0 - Estimular e facilitar adoção de hábitos pessoais e práticas 
organizacionais saudáveis focando na  Atividade Física, Alimentação 
Saudável, Gerenciamento do Estresse, Tabagismo e outras drogas, Saúde 
Social e Profissional e na Organização do Trabalho. 

1.0 - Implementar padrões de Gestão de Higiene Ocupacional e Ergonomia 
e sistematizar a identificação, a análise crítica e a gestão dos riscos 

ocupacionais

2.0 - Sistematizar a análise crítica e gestão da saúde individual e coletiva na 
Companhia

3.0 - Estimular e facilitar adoção de hábitos pessoais e práticas 
organizacionais saudáveis 

Projeto Estratégico de Segurança, Meio 
Ambiente e Saúde
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Análise e vigilância 
epidemiológica 

Banco de Informações de Saúde

Avaliações de saúde periódicas

RH

Ações / Intervenções  PROMOÇÃO DA SAÚDE

• Empregados
• Contratados
• Comunidade

• Empregado 
• Dependentes
• Aposentados
• Pensionistas

SM
S 

/S
A Exames Periódicos

Indicadores
 Corporativos

Consultas

• Sistema de Informação em Saúde 
• Pesquisa de Ambiência
• Plano de Saúde
• Investidores, Acionistas 
• Informações de Saúde Externas

Promoção da Saúde na Petrobras



• Sistema de Informações de Saúde - Indicadores

• Prevalências de doenças relacionadas ao trabalho

• Prevalência de fatores de Risco

• Afastamentos ao trabalho e morbidades

• Mortalidade

Promoção da Saúde na Petrobras



• Indicadores de Gestão de Saúde

Promoção da Saúde na Petrobras



Principais Fatores de Riscos
• Sedentarismo
• Sobrepeso / Obesidade
• Dislipidemia

Principais Causas de Afastamentos
• Osteomusculares
• Transtornos Mentais
• Causas Externas

Principais Causas de Mortalidade
• Causas externas
• Doenças Cardiovasculares
• Câncer

Promoção da Atividade Física

Promoção da Alimentação 
Saudável

Estresse no Trabalho

Álcool, Tabaco e Outras Drogas

Promoção da Saúde na Petrobras

Política Nacional de Promoção da Saúde



Estimular e facilitar adoção de hábitos pessoais e práticas 
organizacionais saudáveis

Projeto Excelência de SMSProjeto Excelência de SMS
Saúde dos TrabalhadoresSaúde dos Trabalhadores

                                               focando na  Atividade Física, Alimentação 
Saudável, Gerenciamento do Estresse, Tabagismo e outras drogas, 
Saúde Social e Profissional e na Organização do Trabalho.  

Estimular e facilitar

Adoção de hábitos pessoais

Práticas organizacionais saudáveis

Atuação da Empresa

Auto Responsabilidade

Ambiente Saudável

Promoção da Saúde na Petrobras



Promoção da Saúde  na Petrobras

Implementação de políticas públicas saudáveis

Criação de ambientes favoráveis

Desenvolvimento de habilidades individuais e coletivas

Capacitação das comunidades  

Reorientação do atendimento de saúde

Implementação de orientações corporativas

Educação e Capacitação em SMS

Envolvimento dos Trabalhadores

Implementação de orientações corporativas

Exames Ocupacionais

Promoção da Saúde na Petrobras



Estilo de vida da Empresa

Foco na Organização

Estilo de vida das pessoas

Foco no Indivíduo

Gestão e Políticas

Auto Responsabilidade

Abordagem abrangente e integrada
Parcerias e Interdisciplinaridade

Criação de Ambientes Saudáveis

Promoção da Saúde na Petrobras



Tabaco, Álcool e 
Outras Drogas

Estresse no 
TrabalhoUso Indevido, Uso Nocivo e  

Dependência

Regulamentações na Empresa

Abordagem e Tratamento

Promoção da Saúde na Petrobras



Promoção da 
Alimentação 
Saudável

Alimentação Oferecida pela 
Empresa

Educação Nutricional

Avaliação Nutricional

Promoção da Saúde na Petrobras



Promoção da 
Atividade Física

Estilo de Vida Ativo

Condicionamento Físico  
- Grupos Específicos

Aptidão física para o trabalho

Esporte e Movimento

Promoção da Saúde na Petrobras



Promoção da 
Alimentação 

Saudável

Gestão do Estresse no 
Trabalho

Eventos Estressantes, estratégias de enfrentamento e sinais / 
sintomas

Avaliação e Gestão do 
Estresse no Trabalho

Métodos de intervenção para prevenção e tratamento

Promoção da Saúde na Petrobras



Diretores, Gerentes 
Executivos, Gerentes Gerais

DIP explicando o Plano de Comunicação

Orientação sobre Alimentação Saudável - Cardápio

Peça de Apoio – 
fruta lembrete

Plano de Comunicação 
 Alimentação Saudável



Gerentes Setoriais, 
Coordenadores e Supervisores

Orientação sobre Alimentação Saudável - Cardápio

Plano de Comunicação 
 Alimentação Saudável



Profissionais de Saúde (médicos, enfermeiro, 
nutricionistas, psicólogos, assistentes sociais, 

dentistas e técnicos de enfermagem)

Deptmail com versões eletrônicas

Plano de Comunicação 
 Alimentação Saudável



Secretárias, Agentes de Apoio e Comunicação

Deptmail com versão eletrônica  da Cartilha de Lanches Saudáveis

Plano de Comunicação 
 Alimentação Saudável



Revista Petrobras de Abril/2008

Petronet: matéria - receitas

Programas e Filmes na Web TV

Cartazes para UNs

Fo
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Plano de Comunicação 
 Alimentação Saudável



 Estratégias de Comunicação

 Posicionamento do Presidente da Empresa

 Matéria na Revista Petrobras - abril/2006

 Matéria na Intranet

 Promoção – sorteio de brinde

 Filmes educativos sobre o tema

 Atividades a serem desdobradas pelas Unidades

 Peças de divulgação

Plano de Comunicação 
 Campanha de Saúde pontual



Plano de Comunicação 
 Campanha de Saúde pontual



Plano de Comunicação 
 Campanha de Saúde pontual



Plano de Comunicação 
 Campanha de Saúde pontual
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• Promoção da Saúde contribuindo na manutenção da aptidão 
para o trabalho;

• Foco na capacitação das pessoas e conseqüente mudança 
de comportamento; 

• O limite entre a  atuação da Empresa e a autonomia dos 
trabalhadores;

Conclusão

• Foco na atuação das práticas organizacionais, ambientais 
e sociais; 



• Abordagem abrangente e integrada; parcerias e 
disciplinaridade; 

• Alinhamento dos atendimentos de saúde na Empresa.

Conclusão

• A necessidade de avaliação da eficácia da evidência em 
promoção da saúde.

• A incorporação da percepção e o envolvimento dos 
trabalhadores no planejamento e formulação das políticas;



 Obrigada

Fabiana Abrahão
Coordenadora Programa de Promoção da 

Saúde

fabi@petrobras.com.br
Chave: BAW3
Tel: 3229 1251
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