
  



  

GLOBALIZAÇÃOGLOBALIZAÇÃO

REVOLUÇÃOREVOLUÇÃO
TECNOCIENTÍFICATECNOCIENTÍFICA

SOCIEDADESOCIEDADE
DA DA 

INFORMAÇÃOINFORMAÇÃO

Organização SocialOrganização Social  

Desencadeia transformaçõesDesencadeia transformações
  sociais de grande alcancesociais de grande alcance

  
    Valores;Valores;
    Atitudes;Atitudes;
    Comportamentos;Comportamentos;
    Culturas.Culturas.

Ilimitada capacidade  de acesso eIlimitada capacidade  de acesso e
  geração de  informaçãogeração de  informação

Nova Ordem SocialNova Ordem Social



  

Concepções e Desafios para Novos Concepções e Desafios para Novos 
Modelos de Avaliação de Capacidade Modelos de Avaliação de Capacidade 
Laborativa Laborativa 

      Ordem Jurídica Consentânea: Evoluções Sociais e os Ordem Jurídica Consentânea: Evoluções Sociais e os 

Desafios Contemporâneos;Desafios Contemporâneos;

      Sistema Informatizado: Gestão e Disseminação  da Sistema Informatizado: Gestão e Disseminação  da 

Informação;Informação;

      Transdisciplinaridade: Negação ao Saber Único e Transdisciplinaridade: Negação ao Saber Único e 

Isolado de Avaliar Capacidades e Incapacidades;Isolado de Avaliar Capacidades e Incapacidades;

        Humanização: Compreensão do Diferente, Respeito à  Humanização: Compreensão do Diferente, Respeito à  

Dignidade Humana e Negação da Violência.Dignidade Humana e Negação da Violência.



  

..
““As Leis precisam evoluir,As Leis precisam evoluir,

  sob pena de se tornarem defasadas e sob pena de se tornarem defasadas e 
esclerosadas”.esclerosadas”.

Ordem Jurídica Consentânea: Evoluções Ordem Jurídica Consentânea: Evoluções 
Sociais e os Desafios ContemporâneosSociais e os Desafios Contemporâneos

A SOCIEDADEA SOCIEDADE

Complexidade BiopsicossocialComplexidade Biopsicossocial
Realidades e Lógicas DísparesRealidades e Lógicas Díspares

AS NORMAS JURÍDICASAS NORMAS JURÍDICAS

Nem sempre acompanham ou Nem sempre acompanham ou 
prevêem as evoluções  sociaisprevêem as evoluções  sociais  

(www.ricardoericardo.com.br) 



  

 Alteração na Lei 8.112/90 - MP nAlteração na Lei 8.112/90 - MP n° ° 441 de 441 de 
29/08/2008;29/08/2008;

 Alteração do Manual para os Serviços de Alteração do Manual para os Serviços de 
Saúde dos Servidores Públicos Civis Saúde dos Servidores Públicos Civis 
Federais;Federais;

 Projeto de Lei - Mudanças na Legislação: Projeto de Lei - Mudanças na Legislação: 
Perícia Perícia e à e à Saúde e Segurança do TrabalhoSaúde e Segurança do Trabalho
no Âmbito do Executivo Civil Federal;no Âmbito do Executivo Civil Federal;

 Decreto do SIASS.Decreto do SIASS.

Legislação Adequada às Realidades Legislação Adequada às Realidades 
Postas nas Avaliações de Capacidade Postas nas Avaliações de Capacidade 
Laborativa - SIASSLaborativa - SIASS



  

  Estabelece um novo marco Estabelece um novo marco 
na formulação e gerenciamento na formulação e gerenciamento 
de informações em vigilância de informações em vigilância 
epidemiológica na Administração epidemiológica na Administração 
Pública Federal. Pública Federal. 

Sistema Informatizado: Gestão e Sistema Informatizado: Gestão e 
Disseminação da InformaçãoDisseminação da Informação



  

Números de Hoje:Números de Hoje:

Servidores AtivosServidores Ativos : 550.000: 550.000
Unidades de SaúdeUnidades de Saúde : : ± 500± 500
ProntuáriosProntuários : 550.000: 550.000
UsuáriosUsuários : : ± 5.000± 5.000
LicençasLicenças : ± 200.000/mês : ± 200.000/mês 
PeríciasPerícias : ± 40.000/ mês: ± 40.000/ mês

Proposta de Solução Proposta de Solução 
TecnológicaTecnológica

Acesso SimultâneoAcesso Simultâneo : : ± 1.000 usuários± 1.000 usuários
DisponibilidadeDisponibilidade : 7 dias/ semana, 24 horas/ dia: 7 dias/ semana, 24 horas/ dia
Tempo de RespostaTempo de Resposta : semelhante ao SIAPEnet: semelhante ao SIAPEnet

Desenvolvimento em JAVADesenvolvimento em JAVA
Banco de Dados LivreBanco de Dados Livre
Integrado ao Sistema SIAPEnetIntegrado ao Sistema SIAPEnet

Fonte: SERPRO



  

Pressupõe construção Pressupõe construção 
coletiva com participação pró-coletiva com participação pró-
ativa de todas as instâncias ativa de todas as instâncias 
operacionalmente envolvidas com operacionalmente envolvidas com 
o sistema.o sistema.
  

ComprometimentoComprometimento

  Condições de trabalho;Condições de trabalho;
  Treinamentos;Treinamentos;
  Equipamentos;Equipamentos;
  Reconhecimento.Reconhecimento.



  

Freitas et al.Freitas et al.

A Transdisciplinaridade como Negação ao SaberA Transdisciplinaridade como Negação ao Saber
Único e Isolado de Avaliar Capacidades e Único e Isolado de Avaliar Capacidades e 
IncapacidadesIncapacidades

A transdisciplinaridade é complementar à A transdisciplinaridade é complementar à 
aproximação disciplinar. Faz emergir da aproximação disciplinar. Faz emergir da 
confrontação das disciplinas dados novos que confrontação das disciplinas dados novos que 
as articulam entre si e oferece uma nova visão as articulam entre si e oferece uma nova visão 
da natureza e da realidade a ser entendida.da natureza e da realidade a ser entendida.
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GLOBALGLOBAL

INTEGRATIVOINTEGRATIVO

INTERATIVOINTERATIVODesejada SínteseDesejada Síntese
da Complexidadeda Complexidade

Superação das fronteiras disciplinares e abertura àquilo Superação das fronteiras disciplinares e abertura àquilo 
que as atravessa e as ultrapassa.que as atravessa e as ultrapassa.

Indispensável Indispensável troca e acesso as informações.troca e acesso as informações.

Na TransdisciplinaridadeNa Transdisciplinaridade
            O saber compartilhado conduz a O saber compartilhado conduz a 
compreensão compartilhada, compreensão compartilhada, 
havendo o reconhecimento do direito havendo o reconhecimento do direito 
às idéias e verdades contrárias.às idéias e verdades contrárias.



  

Articular Saberes em Busca da Articular Saberes em Busca da 
Verdade, é  ÉticaVerdade, é  Ética

"Se alguém quer realmente buscar a verdade, "Se alguém quer realmente buscar a verdade, 
não deve escolher uma ciência particular: elas não deve escolher uma ciência particular: elas 
estão todas unidas e dependem umas das estão todas unidas e dependem umas das 
outras" outras"         
                      (Descartes)       (Descartes) 

““Um dos grandes objetivos da ética  é a Um dos grandes objetivos da ética  é a 
busca pela felicidade e enaltecimento das busca pela felicidade e enaltecimento das 
qualidades humanas”. qualidades humanas”. 

                          (Aristóteles)                          (Aristóteles)
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“Falo da ética que condena o cinismo, que condena a Falo da ética que condena o cinismo, que condena a 
exploração da força de trabalho do ser humano, que condena exploração da força de trabalho do ser humano, que condena 
acusar por ouvir dizer, falsear a verdade, iludir o incauto, golpear acusar por ouvir dizer, falsear a verdade, iludir o incauto, golpear 
o fraco e indefeso, soterrar o sonho e a utopia.o fraco e indefeso, soterrar o sonho e a utopia.

A ética de que falo é a que se sabe afrontada na A ética de que falo é a que se sabe afrontada na 
manifestação discriminatória de raça, de gênero, de classe.manifestação discriminatória de raça, de gênero, de classe.

É por esta ética inseparável da prática educativa, que É por esta ética inseparável da prática educativa, que 
devemos lutar. E a melhor maneira de por ela lutar é vivê-la em devemos lutar. E a melhor maneira de por ela lutar é vivê-la em 
nossa prática, é testemunhá-la, vivaz, em nossas relações com nossa prática, é testemunhá-la, vivaz, em nossas relações com 

os outros.”os outros.” 
Paulo Freire,1996Paulo Freire,1996

A Ética Universal do Ser HumanoA Ética Universal do Ser Humano
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                Humanização: Compreensão Humanização: Compreensão 
do Diferente, Respeito à  do Diferente, Respeito à  
Dignidade Humana e Negação da Dignidade Humana e Negação da 
Violência.Violência.



  

A Nova Ordem Político A Nova Ordem Político 
-econômica Mundial-econômica Mundial

Busca desenfreada do lucro econômico - financeiro e competitividadeBusca desenfreada do lucro econômico - financeiro e competitividade

Realidades Realidades 
DesumanizadorasDesumanizadoras Desconsideração dos valores humanos e éticosDesconsideração dos valores humanos e éticos



  

Realidades Realidades 
DesumanizadorasDesumanizadoras

      Fenômenos complexos Fenômenos complexos 

são avaliados a partir de são avaliados a partir de 

princípios simples, numa princípios simples, numa 

relação de causa - efeito. relação de causa - efeito. 

Caprara & Franco, 1999

Concepção BiomédicaConcepção Biomédica

Perspectiva MecanicistaPerspectiva Mecanicista

      O corpo é analisado como O corpo é analisado como 

máquina.máquina.

Minimiza - se os aspectos:     Minimiza - se os aspectos:     

    Sociais,Sociais,
Psicológicos e Psicológicos e 
ComportamentaisComportamentais

DoençaDoença

http://www.ciriac.org.mx/imgs_ciriac/lupa.jpg


  

O foco encontra-se sobre a O foco encontra-se sobre a 
Doença e não sobre a Pessoa.Doença e não sobre a Pessoa.

Desprezam - se as dimensõesDesprezam - se as dimensões

  Humana, Vivencial, Psicológica e Humana, Vivencial, Psicológica e 
Cultural da doença. Cultural da doença. 

Realidades Realidades 
DesumanizadorasDesumanizadoras

AbordagemAbordagem

Caprara & Franco, 1999



  

Realidades Realidades 
DesumanizadorasDesumanizadoras

Relação assistencialista, vertical e Relação assistencialista, vertical e 
hierarquizada.hierarquizada.

  Baseada nas relações de poder Baseada nas relações de poder 
estabelecidas em função da posse do estabelecidas em função da posse do 
conhecimento. conhecimento. 

Traverso – Yepez &  Morais, 2004

Relação  profissional - pacienteRelação  profissional - paciente



  

Humanizar pressupõe:Humanizar pressupõe:

                Escutar ao outro com atenção e respeitá-lo. Escutar ao outro com atenção e respeitá-lo. 
Uma  autêntica escuta exige paciência, atenção e Uma  autêntica escuta exige paciência, atenção e 
interesse.interesse.
        O         O PROFISSIONALPROFISSIONAL que quiser desenvolver com  que quiser desenvolver com 
o paciente uma relação construtiva, precisa escutá-o paciente uma relação construtiva, precisa escutá-
lo com atenção, o que exige lo com atenção, o que exige SENSIBILIDADESENSIBILIDADE..

Goulart, 2006

Reflexões para Concepção de Novos Reflexões para Concepção de Novos 
Paradigmas de Avaliação da Capacidade Paradigmas de Avaliação da Capacidade 
LaborativaLaborativa  



  

O trabalho em saúde se humaniza O trabalho em saúde se humaniza 
quando busca a defesa de uma vida mais longa quando busca a defesa de uma vida mais longa 
com a construção de novos padrões de com a construção de novos padrões de 
qualidade de vida para sujeitos concretos.qualidade de vida para sujeitos concretos.

Esta síntese não acontece sem o Esta síntese não acontece sem o 
concurso ativo dos concurso ativo dos USUÁRIOSUSUÁRIOS..

Não há saber técnico que realize por si Não há saber técnico que realize por si 
só este tipo de integração. só este tipo de integração. 

Reflexões para Concepção de Novos Reflexões para Concepção de Novos 
Paradigmas de Avaliação da Capacidade Paradigmas de Avaliação da Capacidade 
LaborativaLaborativa  

Campos, 2005



  

Reflexões para Concepção de Novos Reflexões para Concepção de Novos 
Paradigmas de Avaliação da Capacidade Paradigmas de Avaliação da Capacidade 
LaborativaLaborativa  

Campos, 2005

O processo de humanizar baseia-se O processo de humanizar baseia-se 
na atitude simples de se disponibilizar para na atitude simples de se disponibilizar para 
ouvir, contar, trocar experiências e ouvir, contar, trocar experiências e 
comparar seu processo histórico com o comparar seu processo histórico com o 
outro.outro.

A identificação com esse outro, a A identificação com esse outro, a 
reciprocidade de vidas e ações é que reciprocidade de vidas e ações é que 
permite a identidade humana e o permite a identidade humana e o 
reconhecimento da possível imperfeição.reconhecimento da possível imperfeição. 



  

As Avaliações da Capacidade As Avaliações da Capacidade 
Laborativa por uma Nova PerspectivaLaborativa por uma Nova Perspectiva

HUMANIZAÇÃOHUMANIZAÇÃO

AGILIZAÇÃOAGILIZAÇÃOTRANSPARÊNCIATRANSPARÊNCIA

Carneiro, 2006Carneiro, 2006



  
Carneiro, 2006Carneiro, 2006

CondiçõesCondições
  de Trabalhode Trabalho

AcolhimentoAcolhimento

Atendimento Atendimento 
ao ao 

UsuárioUsuário

AgendamentoAgendamento
  

HUMANIZAÇÃOHUMANIZAÇÃO

As Avaliações da Capacidade As Avaliações da Capacidade 
Laborativa por uma Nova PerspectivaLaborativa por uma Nova Perspectiva



  
Carneiro, 2006Carneiro, 2006

SistemaSistema
InformatizadoInformatizado

PublicaçõesPublicações

Participação Participação 
MultiprofissionalMultiprofissional

ProtocolosProtocolos
TécnicosTécnicos

  

TRANSPARÊNCIATRANSPARÊNCIA

As Avaliações da Capacidade As Avaliações da Capacidade 
Laborativa por uma Nova PerspectivaLaborativa por uma Nova Perspectiva



  Carneiro, 2006Carneiro, 2006

Relações Relações 
InstitucionaisInstitucionais

RelaçõesRelações
ComCom

UsuárioUsuário

AporteAporte
TecnológicoTecnológico

Processos e Fluxos Processos e Fluxos 
dede

  TrabalhoTrabalho

LegislaçãoLegislação
  

AGILIZAÇÃOAGILIZAÇÃO

As Avaliações da Capacidade As Avaliações da Capacidade 
Laborativa por uma Nova PerspectivaLaborativa por uma Nova Perspectiva



  

Capacitação CientíficaCapacitação Científica Formação HumanísticaFormação Humanística

Os treinamentos deverão privilegiar a visão abrangente e Os treinamentos deverão privilegiar a visão abrangente e 
multifacetada de saúde, bem como a sensibilidade no processo de multifacetada de saúde, bem como a sensibilidade no processo de 
lidar com a realidade psicossocial das pessoas que precisarão dos lidar com a realidade psicossocial das pessoas que precisarão dos 
serviços profissionais.serviços profissionais.

EQUILÍBRIO ESSENCIALEQUILÍBRIO ESSENCIAL

Goulart, 2006

As Avaliações da Capacidade As Avaliações da Capacidade 
Laborativa por uma Nova Perspectiva Laborativa por uma Nova Perspectiva 
para o SIASSpara o SIASS

Vontade;Vontade;
Sensibilidade;Sensibilidade;
OusadiaOusadia



  

““... Nem tudo é verdadeiro, mas em todo lugar e a ... Nem tudo é verdadeiro, mas em todo lugar e a 
todo momento existe uma verdade a ser dita e a ser todo momento existe uma verdade a ser dita e a ser 
vista, uma verdade talvez adormecida, mas que, no vista, uma verdade talvez adormecida, mas que, no 
entanto, está somente à espera de nosso olhar para entanto, está somente à espera de nosso olhar para 
aparecer, à espera de nossa mão para ser desvelada. aparecer, à espera de nossa mão para ser desvelada. 
A nós cabe achar  as boas perspectivas, o ângulo A nós cabe achar  as boas perspectivas, o ângulo 
correto, os instrumentos necessários, pois de correto, os instrumentos necessários, pois de 
qualquer maneira ela está presente aqui e em todo qualquer maneira ela está presente aqui e em todo 
lugar.”lugar.”

Michel FoucaultMichel Foucault



  

Coordenação Geral de Seguridade Coordenação Geral de Seguridade 
Social e Benefícios do Servidor Social e Benefícios do Servidor 

E-mail Institucional: E-mail Institucional: 
cogesb@planejamento.gov.brcogesb@planejamento.gov.br

Telefone para contato:Telefone para contato:
(61) 3313. 1043(61) 3313. 1043

Samara.dias@planejamento.gov.brSamara.dias@planejamento.gov.br
(61) 3313. 1507(61) 3313. 1507

ObrigadaObrigada


