
Processo Sele
vo Simplificado GSISP

Chamada pública para atuar na transformação digital dos serviços da Secretaria de Governo Digital

– Ministério da Economia

A Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia está em busca de 11 (onze) servidores
para atuar na transformação digital dos serviços públicos.

A  Transformação  Digital  tem  por  obje&vo  melhorar  a  qualidade  dos  serviços  públicos
prestados  pelo  Estado  integrando  tecnologias  digitais  tradicionais  e  emergentes  desde  a
concepção dos serviços até a sua oferta ao cidadão. Impactos significa&vos na simplificação,
desburocra&zação e eficiência  são obje&vos a serem alcançados,  promovendo uma grande
economia financeira para a sociedade. 

Os servidores selecionados e movimentados para atuação na Secretaria de Governo Digital – SGD
receberão a Gra&ficação Temporária do Sistema de Administração de Recursos de Tecnologia da
Informação (GSISP), ins&tuída pela Lei nº 11.907, de 2009, cujas regras de concessão e manutenção
estão estabelecidas na Portaria GM/ME nº 670, de 18 de dezembro de 2019. 

Valor da GSISP de nível superior: R$4.491,00

1. Requisitos básicos

• Ser servidor &tular de cargo de nível superior e de provimento efe&vo, regido pela Lei nº
8.112,  de  11  de  dezembro  de  1990,  pertencente  aos  quadros  de  pessoal  de  órgãos  e
en&dades da administração pública federal. 

• Cumprir  jornada  semanal  de  40  (quarenta)  horas,  resguardadas  as  disposições  legais
específicas.

• Residir no(a) Distrito Federal ou entorno.

2. Perfis Desejados

� ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – ABERTURA DE EMPRESAS – 1 vaga – 
Departamento de Registro Empresarial e Integração – DREI

� ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL  – INTERFACE DE ACESSO A SERVIÇOS DIGITAIS – 1 

vaga – Departamento de Experiência do Usuário de Serviços Públicos – DEUX

� ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL  – GERENTE DE PROJETO DE TI E/OU GOVERNANÇA 

DE DADOS – 1 vaga – Departamento de Governança de Dados e Informações – DEGDI

� ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – GERENTE DE PROJETOS – 1 vaga – Gabinete da 

Secretaria de Governo Digital 
� ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – GERENTE DE PROJETOS – 2 vagas – Coordenação-

Geral de Relacionamento e Por7ólio – CGREP
� ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – ARQUITETURA E IMPLANTAÇÃO DE SERVIÇOS – 3 

vagas – Departamento de Operações Compar:lhadas – DEOPC

� ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – SUSTENTAÇÃO E MONITORAMENTO DE 
PLATAFORMAS DIGITAIS – 1 vaga – Departamento de Operações Compar:lhadas – DEOPC

� ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – NEGOCIAL – 1 vaga – Departamento de Serviços 

Públicos Digitais – DESPD

Página 1 de 7



3. Descrição detalhada dos perfis

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – ABERTURA DE EMPRESAS

A&vidades

Análise, proposição e monitoramento de medidas voltadas à melhoria do ambiente de negócios e à 
desburocra&zação

Execução do planejamento das etapas de projetos e auxílio na especificação 

Acompanhamento das a&vidades dos envolvidos no projeto

Acompanhamento de resultados

Iden&ficação de erros e proposição de soluções

Iden&ficação de riscos nos projetos e elaboração de medidas cautelares

Aplicação de técnicas, conhecimentos e habilidades para que o sucesso do projeto seja alcançado

Trabalhar de forma harmônica e coopera&va com a área de gerência.

Requisitos

DESEJÁVEIS: 

• Desejável experiência com gestão de projetos de T.I.

• Boa redação

• Inglês

• Direito empresarial. 

Carga
Horária

40 h semanais

Nº de vagas 01 (uma) vaga

Área de
atuação Departamento de Registro Empresarial e Integração – DREI

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – INTERFACE DE ACESSO A SERVIÇOS DIGITAIS

A&vidades

Realização de avaliação de interfaces e testes de usabilidade; 

Análise de dados estaLs&cos de acesso a sistemas intera&vos ;

Projeto de intervenção para aprimoramento das interfaces de sistemas e aplica&vos;

Contribuir para a evolução conLnua dos padrões de interface (esté&cos e funcionais) definidos pelo Design 
System do Governo.

Requisitos • Superior em áreas de conhecimento ligadas ao Design, Tecnologia de Informação, Comunicação ou 
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áreas afins. 

• Experiência no desenvolvimento de interfaces para sistemas intera&vos;

• Conhecimento de projetos de arquitetura da informação para sistemas intera&vos;

DESEJÁVEIS: 

• Conhecimento de processos e modelos de análise de interfaces (avaliações heurís&cas, testes de 
usabilidade);

• Habilidade rela&va à criação de protó&pos de interfaces; e

• Conhecimento em análise de dados estaLs&cos de acesso a sistemas intera&vos. - Avaliação de 
interfaces de acesso a serviços digitais com foco na experiência do usuário;

Carga
Horária

40 h semanais

Nº de vagas 01 (uma) vaga

Área de
atuação Departamento de Experiência do Usuário de Serviços Públicos – DEUX

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – GERENTE DE PROJETOS E/OU GOVERNANÇA DE DADOS

A&vidades

Definir normas e padrões para governança de dados; Integração de Sistemas; Ciência de Dados; Segurança da 
Informação; Inteligência Ar&ficial; Pesquisa, Desenvolvimento e Inovação

Planejar e gerenciar os projetos do Plano de Transformação Digital do órgão

Assegurar que os projetos fiquem dentro do escopo, do custo e do prazo acordado

Definir, mensurar e monitorar os indicadores dos projetos

U&lizar uma metodologia de gestão de projetos ágil ou tradicional, conforme definição do órgão assegurando 
a sua aplicação

Obter, selecionar e adquirir recursos humanos, financeiros e materiais

Coordenar as partes interessadas, gerenciar conflitos, comunicar decisões e resultados

Receber, avaliar e executar solicitações de mudanças

Ar&cular ações de comunicação, interna e externa, para garan&r visibilidade do projeto e das ações 
implementadas

Requisitos 

• Conhecimentos: governança de dados; gestão de projetos; gestão ágil; noções de banco de dados; 
noções de desenvolvimento de sistemas.

• Habilidades: capacidade de ar&culação; facilidade em se expressar; organização; proa&vidade; 
resiliência; o&mismo 

Carga
Horária

40 h semanais

Nº de vagas 01 (uma) vaga
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Área de
atuação Departamento de Governança de Dados e Informações – DEGDI

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – GERENTE DE PROJETOS

A&vidades

Planejar e gerenciar os projetos do Plano de Transformação Digital do órgão

Assegurar que os projetos fiquem dentro do escopo, do custo e do prazo acordado

Definir, mensurar e monitorar os indicadores dos projetos

U&lizar uma metodologia de gestão de projetos ágil ou tradicional, conforme definição do órgão assegurando
a sua aplicação

Obter, selecionar e adquirir recursos humanos, financeiros e materiais

Coordenar as partes interessadas, gerenciar conflitos, comunicar decisões e resultados

Receber, avaliar e executar solicitações de mudanças

Ar&cular ações de comunicação, interna e externa, para garan&r visibilidade do projeto e das ações 
implementadas

Requisitos 
• Gestão de projetos

• Gestão ágil

Carga
Horária

40 h semanais

Nº de vagas
01 (uma) vaga – gabinete SGD e

02 (duas) vagas – CGREP

Área de
atuação

 Gabinete da Secretaria de Governo Digital 

Coordenação-Geral de Relacionamento e PorPólio- CGREP

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – ARQUITETURA E IMPLANTAÇÃO DE SERVIÇOS

A&vidades Atuar na implantação dos serviços públicos digitais transformados, que consiste nas fases de treinamento, 
gestão de usuários e disponibilização do serviço em produção

Atuar na evolução dos serviços públicos digitais em produção

Coordenar as partes interessadas, gerenciar conflitos, comunicar decisões e resultados na implantação, 
sustentação e evolução de serviços públicos

Mapear, caso necessário, fluxo das a&vidades e iden&ficar falhas, a fim de estabelecer estratégias para 
solução de problemas e melhoria conLnua dos processos (AS-IS/TO-BE)

Assegurar que os projetos de implantação e evolução de serviços fiquem dentro do escopo, do custo e do 
prazo acordado

Definir, mensurar e monitorar os indicadores dos projetos de implantação, evolução e saúde dos serviços

Receber, avaliar e executar solicitações de mudanças em serviços digitais
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Ar&cular ações de comunicação, interna e externa, para garan&r sa&sfação das partes interessadas e 
minimizando conflitos

Fornecer suporte técnico e orientações no gerenciamento dos requisitos alinhados ao BPM em relação a 
evolução de serviços

Atuar na Fiscalização de Contratos e Planejamento de Novas Contratações

Avaliação negocial de sistemas de terceiros a fim de verificar sua aderência aos requisitos negociais das áreas 
de finalís&cas, assim como a avaliação dos produtos resultantes destas demandas

Atuar na coordenação e no fomento das a&vidades referentes à Polí&ca de SoQware Público

Atuar no planejamento de aquisições, fiscalização e gestão de contratos e na análise de aquisições de grande 
vulto, referentes a soluções de TIC

Requisitos Desejável

Carga
Horária

40 horas semanais

Nº de vagas 03 (três) vagas

Área de
atuação

Departamento de Operações Compar&lhadas – DEOPC

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – SUSTENTAÇÃO E MONITORAMENTO DE PLATAFORMAS DIGITAIS

A&vidades

Implantar, gerenciar e monitorar os serviços de TI

Planejar e executar projetos de TI voltados a infraestrutura

Elaborar scripts para automa&zação de ro&nas

Definir padrões de arquitetura em conjunto com o &me de sistemas

Desenvolver padrões de desenvolvimento e implantação de infraestrutura Local e em Nuvem

Atuar como agente integrador e em parceria com administradores de dados, engenheiros de soQware &mes 
de operação

Garan&r disponibilidade dos sistemas baseados em infraestruturas Cloud

Par&cipar a&vamente das implantações de projetos que envolvam ambientes Cloud

Implantar ambientes através de conteinerização, DevOps e Administração em Cloud 

Desenvolver e evoluir arquiteturas de soluções

Atuar no planejamento de aquisições, fiscalização e gestão de contratos e na análise de aquisições de 
grande vulto, referentes a soluções de TIC
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Requisitos Experiência em a&vidades de sustentação e monitoramento de infraestrutura

Carga
Horária

40 h semanais

Nº de vagas 01 (uma) vaga

Área de
atuação

Departamento de Operações Compar&lhadas – DEOPC

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – NEGOCIAL

A&vidades

Elaborar e revisar os Planos de Serviços 

Apresentar as plataformas digitais (plataforma de automação BPM, Login Único, Avaliação) 

Atuar no relacionamento com os órgãos/unidades que prestam serviços públicos ao cidadão e demais atores
envolvidos no processo de transformação digital dos serviços públicos 

Realizar o alinhamento e intermediação de interesses 

Negociar e resolver conflitos de interesses 

Requisitos

• Facilidade em comunicação e negociação

• Bom relacionamento em equipe

• Capacidade de autonomia na execução das a&vidades e proa&vidade

• Interesse e engajamento no aprendizado das plataformas de serviços públicos digitais

• Responsabilidade e comprome&mento

• Noções em TI

• Conhecimento sobre processos de negócio

• Modelagem de processos e serviços públicos digitais 

Carga
Horária

40 h semanais

Nº de vagas 01 (uma) vaga

Área de
atuação

Departamento de Serviços Públicos Digitais – DESPD

4. Seleção

a) Os interessados devem preencher o currículo no Sigepe Banco de Talentos, no endereço hTps://
bancodetalentos.economia.gov.br, tendo em vista o disposto no art. 4º da Instrução Norma&va SGP/
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MP nº 4/2018. Após isso, baixar o currículo no módulo, em formato PDF e enviá-lo ao e-mail indicado
no quadro abaixo com o assunto “Seleção – perfil – SGD”.

Perfil Lotação Nº Vagas E-mail para enviar o currículo

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – 
ABERTURA DE EMPRESAS

DREI/SGD/ME
01 anne.silva@mdic.gov.br 

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL  – 

INTERFACE DIGITAL 
DEUX/SGD/ME

01 experiencia.usuario@planejamento.gov.br       

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL  – 

GERENTE DE PROJETO DE TI E/OU 

GOVERNANÇA DE DADOS 

DEGDI/SGD/ME
01 sgd.dados@planejamento.gov.br

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – 

GERENTE DE PROJETOS 
GAB/SGD/ME 01 agenda.sgd  @economia..gov.br   

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – 

GERENTE DE PROJETOS 
CGREP/SGD/ME

02 governodigital  @economia.gov.br   

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – 

ARQUITETURA E IMPLANTAÇÃO DE 

SERVIÇOS

DEOPC/SGD/ME 03 deopc  @planejamento.gov.br   

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – 

SUSTENTAÇÃO E MONITORAMENTO DE 

PLATAFORMAS DIGITAIS 

DEOPC/SGD/ME 01 deopc  @planejamento.gov.br   

ANALISTA DE TRANSFORMAÇÃO DIGITAL – 

NEGOCIAL DESPD/SGD/ME
01 despd  @planejamento.gov.br   

b) Os  currículos  recebidos  serão  subme&dos  à  análise  e  os  candidatos  selecionados  serão
convidados para entrevista.
c) Após o  resultado  final,  os  candidatos  selecionados  terão sua alteração  de  lotação/exercício
formalizada por meio de cessão. 
d) Cronograma da seleção:

I – Até 04/03: submissão e análise de currículos.

II – De 05/03 a 12/03: realização de entrevistas, presenciais (ou por videoconferência – opcional
do órgão), com os candidatos selecionados.

III – Os resultados deste Processo Sele&vo Simplificado serão publicados no Portal do Servidor
(hTps://www.servidor.gov.br/assuntos/oportunidades) em 13/03. 
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