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Chamada pública para atuar na transformação digital dos serviços do 

Ministério da Cidadania 

A Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia está em busca de servidores para atuar na 
transformação digital dos  serviços de Cidadania,  com o objetivo de aumentar a oferta de  serviços 
digitais à sociedade. 

1. Requisitos básicos 

 Ser servidor público federal ou empregado público de estatais dependentes. 

 Possuir nível superior em qualquer área de formação. 

 Residir no Distrito Federal ou entorno. 

 Cumprir  jornada  semanal  de  40  (quarenta)  horas,  resguardadas  as  disposições  legais 
específicas. 

2. Perfil Desejado 

Perfil   Atividades a serem realizadas *** 

Gestor de Projetos 
 

Identificar necessidades e potencialidades de atuação conjunta 
com órgãos/entidades, definindo estratégia de abordagem, 
atores, para implementação da Estratégia de Governo Digital; 
Reunir‐se com órgãos/entidades para apresentar o portfólio 
de produtos disponíveis que auxiliam no processo de 
transformação digital; 

Infraestrutura de TI  Implantar, gerenciar e monitorar os serviços de TI. Configurar 
e administrar infraestrutura de TI. 

Tecnologias Digitais Avançadas  Desenhar, arquitetar, treinar e desenvolver modelos de 
Machine Learning desde os mais simples (KNN, Clustering) até 
algoritmos mais complexos como Redes Neurais, NLP e Deep 
Learning capazes de impulsionar os planos de transformação 
digital, especialmente na coleta e análises dados. 

Analista de Dados  Agregar grandes quantidades de informações e organizá‐las 
em um formato mais prático; Sanar dificuldades de negócios 
utilizando técnicas de orientação a dados; 

Experiência com o Usuário (UX)  Revisar e aprimorar metodologias de design thinking para 
melhoria da jornada do usuário de serviços públicos Aplicar 
pesquisas qualitativas para mapeamento e transformação da 
jornada do usuário de serviços públicos 

*** o detalhamento das atividades a serem executadas constam em anexo. 

3. Seleção 

a) Os interessados devem preencher preferencialmente o currículo no Sigepe Banco de Talentos, no 
endereço  https://bancodetalentos.economia.gov.br.    Após  isso,  baixar  o  currículo  no módulo,  em 
formato  PDF  e  enviá‐lo  ao  e‐mail  (cgpp@cidadania.gov.br),  com  o  assunto  "Seleção Ministério  da 
Cidadania – Gestor de Projetos". 
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b) Os currículos recebidos serão submetidos à análise e os candidatos selecionados serão convidados 
para entrevista. 

c) Após o resultado  final, os candidatos selecionados terão sua alteração de  lotação ou exercício, 
conforme disciplina o instituto de movimentação para compor força de trabalho previsto na Portaria 
GM/MP nº 193, de 3 de julho de 2018. 

d) Cronograma da seleção: 

I ‐ De 14/11/2019 até 25/11/2019: submissão e análise de currículos. 

II ‐ De 26/11/2010 até 04/12/2019: realização de entrevistas, presenciais (ou por videoconferência 
– opcional do órgão), com os candidatos selecionados. 

III ‐ Em 09/12/2019‐  divulgação do resultado final .



Página 3 de 4 

 

4. Informações complementares 

ANEXO 

Especialista em Gestão de Projetos

 

Atividades 

Identificar necessidades e potencialidades de atuação conjunta com órgãos/entidades, definindo estratégia de 

abordagem, atores, para implementação da Estratégia de Governo Digital; 

Reunir‐se com órgãos/entidades para apresentar o portfólio de produtos disponíveis que auxiliam no processo de 

transformação digital; 

Apoiar a negociação e a pactuação com órgãos/entidades conjunto de ações que viabilizem a transformação digital dos 

serviços ofertados à sociedade; 

Acompanhar a implantação das ferramentas/iniciativas de transformação digital, em toda a cadeia, reportando a 

necessidade de dirimir conflitos e gargalos, com vistas a garantir a execução das ações pactuadas e a referida entrega 

da melhoria à sociedade; 

Apoiar na articulação das ações de comunicação, interna e externa, para garantir visibilidade do projeto e das ações 

implementadas; 

Realizar ações de relacionamento junto aos órgãos/entidades, tanto no processo de execução das ações, quanto após a 

entrega dos produtos pactuados. 
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Carga Horária  40h semanais

 


