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MINISTERIO DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA

EDITAL N.2 11/2019

PROCESSO N2 08012.001384/2019-79

Secretaria Nacional do Consumidor

Coordenacdo-Geral de Gestao de Pessoas

EDITAL DE SELECAO INTERNA MJSP N2 05/2019

A Secretaria Nacional do Consumidor (Senacon), em parceria com a Coordenacdo-Geral de Gestdo de Pessoas
(CGGP), no uso de suas atribuicdes, divulga a realizagdo do processo seletivo para a concessdo de sete (7) Func¢des
Comissionadas Técnicas (FCT) para servidores integrantes da Administracdo Publica Federal Direta em Brasilia/DF, para
terem exercicio em Brasilia/DF, conforme item 2 deste Edital.

A SENACON

A atuacdo da Senacon concentra-se no planejamento, elaborac¢do, coordenagdo e execugdo da Politica Nacional
das RelagGes de Consumo, com os objetivos de: (i) garantir a protecdo e exercicio dos direitos dos consumidores; (ii)
promover a harmonizagdo nas relacdes de consumo; (iii) incentivar a integracdo e a atuagdo conjunta dos membros do
SNDC; e (iv) participar de organismos, foruns, comissdes ou comités nacionais e internacionais que tratem da protecdo e
defesa do consumidor ou de assuntos de interesse dos consumidores, dentre outros.

A Senacon também atua na andlise de questdes que tenham repercussdo nacional e interesse geral, na promogdo
e coordenac¢do de didlogos setoriais com fornecedores, na cooperagao técnica com 6rgdos e agéncias reguladoras, na
advocacia normativa de impacto para os consumidores, na prevengdo e repressao de praticas infrativas aos direitos dos
consumidores.

No ambito internacional, a Secretaria representa os interesses dos consumidores brasileiros e do Sistema Nacional
de Defesa do Consumidor (SNDC) junto a organiza¢des internacionais como Mercosul, Organizagdo dos Estados
Americanos (OEA), entre outras.

Dentre as principais acdes da Senacon, destacam-se, a integracao dos drgdos de defesa do consumidor ao Sistema
Nacional de Informagbes de Defesa do Consumidor (Sindec), as atividades da Escola Nacional de Defesa do Consumidor,
as agles voltadas a protecdo da Saude e Seguranca do Consumidor, a protecdo ao consumidor no ambito da regulagao,
do pds-venda de produtos e servigos, da sociedade da informagdo, do consumo sustentdvel e na implementagao do Plano
Nacional de Consumo e Cidadania (Plandec).

QOutras informagdes sobre o trabalho da Secretaria podem ser encontradas no

sitio: https://www.justica.gov.br/seus-direitos/consumidor.

1. DAS DISPOSICAO PRELIMINARES

O processo seletivo consistira de trés etapas, conforme critérios definidos neste Edital:

1. Verificagdo dos requisitos minimos contidos no Anexo |;

2. Andlise curricular; conforme quadro de pontuagédo no Anexo Il e modelo de curriculo no Anexo lll; e
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3. Entrevista individual, com avaliagdo técnica dos candidatos classificados na etapa anterior.

2. DAS VAGAS

O processo seletivo é destinado a ocupar sete (7) vagas, de acordo com a distribuicdo apresentada na tabela abaixo:

Cédigo da Fungao Comissionada Técnica e Fungdo Gratificada :l::;r da opgdo Quantidade | Unidade de atuagao
FCT 8 998,02 1 ENDC

FCT 11 841,22 1 ENDC

FCT 11 841,22 1 CCsS

FCT 11 841,22 1 CSA

FCT7 1.068,48 1 CGSINDEC

FCT7 1.068,48 1 CGIR

FCT 8 998,02 1 CGIR
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3. DA INSCRICAO

A inscricdo do candidato implicard o conhecimento e a tdcita aceitacdo das normas e condigBes estabelecidas neste
Edital, em relagdo as quais ndo podera alegar desconhecimento.

N3o serdo aceitos curriculos fora do modelo supracitado.

A inscricdo deverd ser efetuada no periodo de 4 a 14 de junho de 2019. Para realizar a inscricdo, o candidato devera
preencher e enviar o curriculo para o endereco eletrénico depad.senacon@mj.gov.br, colocando no titulo do e-mail o
perfil para o qual estara se candidatando.

O candidato podera se inscrever para mais de uma vaga.

Ao se inscrever no Processo Seletivo, o candidato fica ciente de que estard declarando, sob sua inteira responsabilidade:

1. ndo possuir antecedentes criminais e ndo ter sido condenado por infragao disciplinar;
2. ser servidor efetivo da Administracdo Publica Federal Direta lotado em Brasilia/DF; e
3. se ocupante de DAS ou FCPE, ter ciéncia de que é de sua responsabilidade a opgdo por pedir a dispensa.
As informagGes prestadas no curriculo sdo da inteira responsabilidade do candidato, dispondo a Senacon do direito de

excluir do Processo Seletivo aquele que o preencher com dados incorretos ou incompletos, bem como se constatado,
posteriormente, que os dados informados sdo inveridicos.

Outras informagdes sobre o processo seletivo poderdo ser obtidas por meio do telefone (61) 2025-3354 ou por
intermédio do e- mail depad.senacon@mj.gov.br.

4. DA PRIMEIRA ETAPA

Serdo classificados os candidatos que cumprirem os requisitos gerais do item 3 e aqueles especificos descritos no Anexo |
relativos a vaga para a qual se inscreveram.

5. DA SEGUNDA ETAPA

A Avaliacdo Curricular sera realizada pela equipe de sele¢do da Senacon responsavel pela condugdo do processo seletivo
e contemplard a apreciagdo dos itens do Anexo |.

Somente serdo analisados os curriculos apresentados em conformidade com este Edital recebidos dentro do periodo de
inscrigdo.

Para esta etapa, serdao consideradas as informagGes constantes do curriculo e os critérios abaixo para a classificagao dos
candidatos:
e experiéncia profissional; e

e formacgdo académica, complementar e certificagdes.
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Somente serdo considerados classificados para a etapa seguinte do processo os candidatos que atenderem a todos os
requisitos previstos na primeira e na segunda etapas.

Serd enviado aos candidatos pré-selecionados, por e-mail, a convoca¢do de comparecimento para entrevista, com data,
hordrio e local.

Serdo considerados eliminados do Processo Seletivo, para todos os efeitos, os candidatos que ndo satisfizerem os
requisitos fixados para esta etapa.

6. DA TERCEIRA ETAPA
A entrevista sera conduzida por equipe composta por servidores da Senacon e possuird carater classificatdrio.

O objetivo desta etapa é avaliar o candidato no que diz respeito a sua trajetoria académica e/ou profissional, relacionada
com as suas pretensdes futuras, conhecimento das atividades para exercicio da fungdo a ser percebida e adequacgéo do
perfil/experiéncia, considerando habilidades/competéncias técnicas relacionadas as atribui¢cdes constantes do Anexo |.

7. DO RESULTADO PARCIAL

Apds entrevista individual, os candidatos pré-selecionados serdo comunicados por e-mail do resultado acompanhado
de solicitacdo de envio de documento da chefia imediata (como e-mail, declaragdo, oficio) autorizando a liberacdo do
servidor, conforme modelo no Anexo IV.

O ndo envio da devida autorizagdo em até 5 dias implicara em elimina¢do do candidato.
8. DO RESULTADO FINAL

A lista de servidores selecionados ao final do  processo seletivo serd  divulgada no
sitio https://www.servidor.gov.br/assuntos/oportunidades/cessao.

9. DAS DISPOSICOES GERAIS
E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todas as divulgacdes referentes ao processo seletivo.
O periodo de execugdo (cronograma) de cada Etapa correspondente encontra-se disponibilizado no Anexo V.
A respectiva selegdo interna contemplara andlise comparativa de potencial profissional entre todos os candidatos.

N3o sera fornecido qualquer documento comprobatério de Analise de Desempenho do candidato no Processo Seletivo,
valendo para esse fim a publicacdo do resultado final.

Os candidatos classificados no resultado final do Processo Seletivo fardo parte de um cadastro reserva e, conforme
interesse e disponibilidade de vagas na Senacon, poderdo ou ndo ser convidados a preenché-las.

Em caso de desisténcia do candidato designado para a vaga, caberd a Senacon a decisdo da substituicdo e/ou designacdo
de outro candidato.

O Processo Seletivo possui validade de trés meses, prorrogavel por igual periodo uma Unica vez, conforme interesse da
area.

Os casos omissos e situacdes ndo previstas serao resolvidos pela Senacon.

il
JEI. :
assinatura l?
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por JOSE DE ALBUQUERQUE NOGUEIRA FILHO, Coordenador(a)-Geral de
Gestdo de Pessoas, em 04/06/2019, as 15:06, conforme o § 12 do art. 62 e art. 10 do Decreto n2 8.539/2015.

ANEXO |
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VAGAS - REQUISITOS - ATRIBUICGES — PERFIS

PERFIL 1: FCT 11 na Escola Nacional de Defesa do Consumidor (ENDC)
REQUISITOS:
e Ser ocupante de cargo de provimento efetivo no Poder Executivo, regido pela Lei n2 8.112, de 11 de dezembro de
1990, e estar em efetivo exercicio no Distrito Federal; e

e Graduacdo em qualquer area.
DESCRICAO DAS PRINCIPAIS ATRIBUICOES

e Elaborar relatérios de acompanhamento e conclusdo dos cursos oferecidos pela ENDC;
e Apoiar o acompanhamento das politicas publicas educacionais de prote¢do e defesa do consumidor;
e Apoiar a gestdo de documentos e demais atividades administrativas da Escola; e

e QOrientar os alunos na plataforma da escola virtual (ead.defesadoconsumidor.gov.br).
PERFIL DESEJAVEL

¢ Nocgdes de redacdo oficial;

e Pacote Office basico (Word, Excel e Powerpoint);

e Capacidade de analise e sintese;

e Redacgdo clara e objetiva;

e Capacidade de argumentagdo coerente e fundamentada;

e Capacidade de uso do sistema Sistema Eletronico de Informac&es (Sei);

e Conhecimento em defesa do consumidor;

e Boa comunicagdo e relacionamento interpessoal;

e Iniciava e pré-atividade;

e Interesse em absorver novos conhecimentos e experiéncias profissionais;
e Adaptacdo em ambiente de trabalho dindmico, criativo e de informacgdes sensiveis; e

e Capacidade de trabalhar em equipe.

PERFIL 2: FCT 8 na ENDC
REQUISITOS:

e Ser ocupante de cargo de provimento efetivo no Poder Executivo, regido pela Lei n? 8.112, de 11 de dezembro de
1990, e estar em efetivo exercicio no Distrito Federal; e

e Graduagdo em qualquer area.
DESCRICAO DAS PRINCIPAIS ATRIBUICOES

e Atualizar campos do portal www.defesadoconsumidor.gov.br;

e Acompanhar, monitorar e atualizar o site www.justica.gov.br em relagdo as a¢des educacionais da Escola;

e Elaborar planilhas e documentos relativos aos cursos da ENDC; e

e Acompanhar os alunos na plataforma da escola virtual (ead.defesadoconsumidor.gov.br).
PERFIL DESEJAVEL

e Nogoes de redagdo oficial;
e Pacote Office basico (Word, Excel e Powerpoint);

e Capacidade de analise e sintese;
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e Redagdo clara e objetiva;
e Capacidade de argumentacdo coerente e fundamentada;
e Capacidade de uso do sistema Sistema Eletronico de Informac&es (Sei);
e Conhecimento em defesa do consumidor;
e Boa comunicagdo e relacionamento interpessoal;
e Iniciava e pré-atividade;
¢ Interesse em absorver novos conhecimentos e experiéncias profissionais;
e Adaptacdo em ambiente de trabalho dindamico, criativo e de informagdes sensiveis; e

e Capacidade de trabalhar em equipe.

PERFIL 3: FCT 11 na Coordenagdo de Consumo Seguro e Satde (CCSS)
REQUISITOS:
e Ser ocupante de cargo de provimento efetivo de nivel superior no Poder Executivo, regido pela Lei n? 8.112, de
1990, e estar em efetivo exercicio no Distrito Federal; e

e Graduagdo em Direito.
DESCRICAO DAS PRINCIPAIS ATRIBUICOES

e Acompanhar, monitorar e atualizar o site justi¢a.gov.br no tocante aos temas afetos a Coordenacdo;

e Acompanhar, monitorar e atualizar as Campanhas de Chamamento (Recall) em andamento no Brasil e no Sistema
Interamericano de Alertas Rapidos de Recall (SIAR) da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA);

e Acompanhar a adesdo do Brasil ao sistema Global Recalls da OCDE;
e Elaborar relatérios e planilhas sobre os temas relativos a Coordenacao; e

e Apoiar o acompanhamento do desenvolvimento do Sistema Nacional de Alertas Rapidos de Recall (SNAR).
PERFIL DESEJAVEL

e Experiéncia prévia na area juridica;

e Nogoes de redacgdo oficial;

e Pacote Office intermedidrio (Word, Excel e Powerpoint);

e Capacidade de andlise e sintese;

e Redagdo clara e objetiva;

e Capacidade de argumentacdo coerente e fundamentada;

e Capacidade de uso do sistema Sistema Eletronico de Informac&es (Sei);

e Conhecimento em defesa do consumidor;

e Boa comunicagdo e relacionamento interpessoal;

e Iniciativa e pré-atividade;

¢ Interesse em absorver novos conhecimentos e experiéncias profissionais;
e Adaptacdo em ambiente de trabalho dindmico, criativo e de informacgdes sensiveis;
e Capacidade de trabalhar em equipe; e

e Desejavel inglés ou francés avancgado.

PERFIL 4: FCT 11 na Coordenacgdo de Sangbes Administrativas (CSA)
REQUISITOS:
e Ser ocupante de cargo de provimento efetivo de nivel superior no Poder Executivo, regido pela Lei n? 8.112, de
1990, e estar em efetivo exercicio no Distrito Federal; e
e Graduagdao em Direito.
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DESCRICAO DAS PRINCIPAIS ATRIBUIGOES

e Elaborar oficios, notificacdes e despachos para instrucdo de processos administrativos;
e Elaborar notas técnicas de instauragdes e decisdes;
e Apoiar a analise de dados colhidos de banco de informagdes; e

e Acompanhar o andamento de processos administrativos.
PERFIL DESEJAVEL

e Nogdes de redagdo oficial;

e Pacote Office basico (Word, Excel e Powerpoint);

e Capacidade de andlise e sintese;

e Redacdo clara e objetiva;

e Capacidade de argumentacao coerente e fundamentada;

e Capacidade de uso do sistema Sistema Eletronico de Informacdes (Sei);

e Boa comunicagdo e relacionamento interpessoal;

e Iniciativa e pré-atividade;

¢ Interesse em absorver novos conhecimentos e experiéncias profissionais;
e Adaptacdo em ambiente de trabalho dindmico, criativo e de informagdes sensiveis;
e Capacidade de trabalhar em equipe; e

e Conhecimento em defesa do consumidor.

PERFIL 5: FCT 7 na Coordenacgdo-Geral do Sistema Nacional de Informagoes de Defesa do Consumidor (CGSINDEC)

REQUISITOS:

e Ser ocupante de cargo de provimento efetivo de nivel superior no Poder Executivo, regido pela Lei n? 8.112, de

1990, e estar em efetivo exercicio no Distrito Federal; e

e Graduacdo em qualquer area.

DESCRICAO DAS PRINCIPAIS ATRIBUICOES

e Orientar os usuarios dos sistemas sob responsabilidade da Coordenagdo-Geral do Sistema Nacional de Informagées

de Defesa do Consumidor (consumidor.gov.br e Sindec);

e Realizar levantamento de informagdes pertinentes as rotinas de acompanhamento dos sistemas;
e Apoiar a gestdo das demandas de suporte aos sistemas;
e Apoiar a realizagdo de treinamentos técnicos para utilizagdo dos sistemas; e

e Extrair informagdes a partir de dados dos sistemas.
PERFIL DESEJAVEL

¢ Nogoes de redacgdo oficial;

e Pacote Office basico (Word, Excel e Powerpoint);

e Capacidade de andlise e sintese;

e Redagdo clara e objetiva;

e Capacidade de argumentacao coerente e fundamentada;

e Capacidade de uso do sistema Sistema Eletronico de InformacGes (Sei);
¢ Conhecimento em defesa do consumidor;

e Boa comunicagdo e relacionamento interpessoal;

e Iniciava e pré-atividade;

¢ Interesse em absorver novos conhecimentos e experiéncias profissionais;
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e Adaptacdo em ambiente de trabalho dindamico, criativo e de informagses sensiveis;
e Capacidade de trabalhar em equipe; e

e Conhecimento basico em mapeamento de processos.

PERFIL 6: FCT-7 na Coordenag¢ado-Geral de Instrumentos de Repasse

REQUISITOS:

e Ser ocupante de cargo de provimento efetivo no Poder Executivo, regido pela Lei n? 8.112, de 1990, e estar em

efetivo exercicio no Distrito Federal; e

e Graduagdo em qualquer area.
DESCRICAO DAS PRINCIPAIS ATRIBUICﬁES

e Formalizar, analisar, acompanhar e executar Acordos de Cooperacgdo Técnica Internacionais (Prodoc); e

e Elaborar documentos oficiais.
PERFIL DESEJAVEL

¢ Nogodes de redacdo oficial;

e Pacote Office basico (Word, Excel e Powerpoint);

e Capacidade de andlise e sintese;

e Redagdo clara e objetiva;

e Capacidade de argumentagdo coerente e fundamentada;

e Capacidade de uso do sistema Sistema Eletronico de Informac&es (Sei);

e Boa comunicagao e relacionamento interpessoal;

e Iniciava e pré-atividade;

e Interesse em absorver novos conhecimentos e experiéncias profissionais;
e Adaptacdo em ambiente de trabalho dinamico, criativo e de informagdes sensiveis;
e Capacidade de trabalhar em equipe; e

¢ Dominio da lingua inglesa.

PERFIL 7: FCT-8 na Coordenagado-Geral de Instrumentos de Repasse

REQUISITOS:

e Ser ocupante de cargo de provimento efetivo no Poder Executivo, regido pela Lei n? 8.112, de 1990, e estar em

efetivo exercicio no Distrito Federal; e

e Graduagdo em qualquer area.

DESCRICAO DAS PRINCIPAIS ATRIBUICOES

e Formalizar, analisar, acompanhar, fiscalizar e prestar contas de instrumentos de repasse (Termo de Execugdo

Descentralizada, convénios, contratos de repasse, termos de fomento e de colaboragdo); e

e Elaborar documentos oficiais.

PERFIL DESEJAVEL

e Experiéncia com formalizacdo, execucdo, fiscalizacdo, prestacdo de contas de convénios, e/ou de contratos de

repasse, e/ou de transferéncias voluntarias;
e Nog¢oes de redagdo oficial;
e Pacote Office basico (Word, Excel e Powerpoint);
e Capacidade de analise e sintese;
e Redacdo clara e objetiva;
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Capacidade de argumentacgao coerente e fundamentada;

Capacidade de uso do sistema Sistema Eletronico de Informagdes (Sei);

Boa comunicacao e relacionamento interpessoal;

Iniciava e pro-atividade;

Interesse em absorver novos conhecimentos e experiéncias profissionais;

Adaptagcdao em ambiente de trabalho dinamico, criativo e de informag&es sensiveis; e

Capacidade de trabalhar em equipe.

ANEXO I
QUADRO DE PONTUACAO
PERFIL:
NOME DO CANDIDATO:
CARGO:
SETOR DE LOTAGAO:
REQUISITOS SIM | NAO
Ocupante de cargo de provimento efetivo de nivel XX (caso seja requisito para a vaga), regido pela Lei n?
8.112, de 1990
Efetivo exercicio no Distrito Federal
Graduagdo em area especifica (caso seja requisito para a vaga)
Ter atuado em area especifica (caso seja requisito para a vaga)
PERFIL DESEJADO SIM | NAO
Conhecimentos em tematica especifica (caso seja requisito para a vaga)
Experiéncia em tematica especifica (caso seja requisito para a vaga)
Dominio de idioma (caso seja requisito para a vaga)

ANEXO 1lI
MODELO DE CURRICULO

NOME COMPLETO

Endereco completo — Brasilia/DF CEP:

Telefone:

e-mail:

MARQUE A(S) VAGA(S) A CONCORRER:

Caédigo da FCT | Unidade de atuagao

FCT-08 ENDC
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FCT-11 CSA
FCT-07 CGSINDEC
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FORMAGAO ACADEMICA (Certificagdo, Graduagdo, Especializagiio 360h/Pés-Graduagdo, comegando pelo tltimo cursado)

NOME DA INSTITUICAO Cidade
Tipo de formagdo Ano
conclusdo
NOME DA INSTITUICAO
Cidade
Tipo de formagao
Ano
conclusdo

EXPERIENCIA PROFISSIONAL (trés tltimos empregos, comecando pelo atual)

NOME DA INSTITUICAO
Cargo ocupado

AtribuicGes:

https://sei.mj.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=10377071&infra_siste...

Cidade
XX/XX = XX/XX
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NOME DA INSTITUICAO
Cargo ocupado

AtribuicGes:

Cidade
XX/XX = XX/XX

NOME DA INSTITUICAO
Cargo ocupado

AtribuicGes:

Cidade
XX/XX = XX/XX

INFORMAGAO ADICIONAL (idiomas, experiéncia em informatica, cursos complementares)

Nome da instituicao

Idioma/nome do programa/curso

Ano
conclusao

Nome da instituicao

Idioma/nome do programa/curso

Ano
conclusdo

Nome da instituicao
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Idioma/nome do programa/curso Ano
conclusdo
ANEXO IV

MODELO DE DOCUMENTO DE LIBERAGAO DE SERVIDOR

(e-mail, declaragao, Oficio)

Assunto: Liberagao de servidor para relotagdo na Senacon.

Vocativo,

Libero o(a) servidor(a)

, matricula SIAPE

n2 , cargo

, para relotacdo na(o)

da Senacon, caso seja selecionado(a) no Processo Seletivo Interno MJ n.2 05/2019.

Atenciosamente,

(NOME DO DIRIGENTE MAXIMO DA UNIDADE)

(Cargo ocupado)

ANEXO V
CRONOGRAMA DAS ETAPAS
ETAPA DATA RESPONSAVEL/LOCAL
Inscrigdes 04 a Depad/_depad.senacon@mj.gov.br
14/06/2019 - -
- . 17 e | Equipe de seleg¢do responsavel pelo processo
Anal |
nalise curricutar 18/06/2019 seletivo
Convocagdo para entrevista 19/06/2019 Depad
Entrevista individual 20 4 | senacon
28/06/2019
Apresentacdo do resultado parcial 01/07/2019 Depad
Envio de Oficio de liberagdo de servidor para | 02 a | Servidor selecionado envia
relotagao assinado pelo dirigente da unidade 08/07/2019 para depad.senacon@mj.gov.br
Divulgacgdo do resultado final Até 12/07/2019 | Depad

Referéncia: Processo n? 08012.001384/2019-79
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