Chamada publica para atuar em Transformacao de Servicos Digitais

A Secretaria de Governo Digital (SGD) do Ministério da Economia seleciona servidores e empregados
publicos federais para atuar na equipe de arquitetura e implantacdo do Departamento de Operacdes
Compartilhadas da SGD, com o objetivo de apoiar as ag¢des relativas a implantagdo, evolugao e
sustentacdo de servicos publicos digitais.

1. Requisitos

a) Servidor(a) ou empregado(a) publico ocupante de cargo efetivo de nivel superior ou médio.

b) Possuir curso superior;

c) Residir no Distrito Federal ou entorno.

d) Cumprir jornada semanal de 40 (quarenta) horas, resguardadas as disposi¢Oes legais especificas.

2. Perfil

a) Desejavel conhecimento em modelagem de processos de negécio;

b) Capacidade de andlise e sintese;

c) Facilidade de comunicacao e relacionamento interpessoal;

d) Iniciativa e proatividade na identificacdo, execucdo e acompanhamento das rotinas didrias da
unidade;

e) Capacidade para atuar colaborativamente em equipe;

f) Interesse em absorver novos conhecimentos e experiéncias profissionais;

g) Sera um diferencial a capacidade em realizar apresentac¢Ges e gerir reunioes.

3. Atividades a serem realizadas

a) Planejar e acompanhara execugdo das fases de treinamento, gestdo de usuarios e disponibilizacao
do servico em producdo, sendo ponto focal entre a empresa contratada e o 6rgdao dono do servico e
responsavel pelo agendamento das reunides, agendamento dos treinamentos, solicitacdo de cadastro
de usuarios e acompanhamento do servigo em producao;

b) Planejar e acompanhar a evolugdo dos servicos publicos digitais em produgdo, sendo ponto focal
entre a empresa contratada e o érgdao dono do servico, acompanhando as etapas do processo e
atuando como facilitador, sempre que necessario;

c) Atuar na sustentacdo dos servicos publicos digitais em producao;

4. Selegao

a) Os interessados devem enviar o curriculo, preferencialmente elaborado no Sigepe Banco de
Talentos?!, para o e-mail deopc@planejamento.gov.br, com o assunto "Selecdo Transformacdo de
Servigos Digitais".

b) Os curriculos recebidos serdo submetidos a analise e os candidatos selecionados serdo convidados
para entrevista.

c) Apods o resultado final, os candidatos selecionados terdo sua alteracdo de lotagdo ou exercicio,
conforme disciplina o instituto de movimentagdo para compor forca de trabalho previsto na Portaria
GM/MP n2 193, de 3 de julho de 2018.

1 https://bancodetalentos.economia.gov.br, conforme Instrugdo Normativa SGP/MP n° 4, de 28 de
dezembro de 2018.
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d) Cronograma da selecdo:
| - Até 18/10/2019: submissdo e andlise de curriculos.

Il - De 21 a 25/10/2019: realizacdo de entrevistas, presenciais ou por videoconferéncia, com os
candidatos selecionados.

Il - Até 31/10/2019: divulgacdo do resultado final no portal servidor.gov.br.

5. Informag¢Ges complementares

a) Desde sua criacdo, o Departamento de Operacdes Compartilhadas — DEOPC - tem envidado
esforcos para gerir toda a sua capacidade de resposta institucional satisfatéria a sociedade. A
Coordenacdo-Geral de Arquitetura e Implantacdo tem como atribuicdes a implantacdo e evolugdo dos
servicos publico digitais, além de prestar apoio aos demais departamentos da SGD no que tange
a solugodes de TIC.
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