Chamada publica para atuar na transformacao digital dos servicos do Ministério da Saude

A Secretaria de Governo Digital do Ministério da Economia esta em busca de servidores para atuar na transformacdo digital do Ministério da Saude.

Requisitos basicos

e Ser servidor ou empregado publico federal.

e Possuir nivel superior em Tecnologia da Informagdao e Comunicagao.

e Possuir Especializagdao conforme os perfis requisitados.

e Residir no Distrito Federal ou entorno.

e Cumprir jornada semanal de 40 (quarenta) horas, resguardadas as disposi¢cOes legais especificas.

1. Perfil Desejado

Perfil

Atividades a serem realizadas ***

Gestdo de Projetos

Identificar necessidades e potencialidades de
atuagdo conjunta com érgdos/entidades,
definindo estratégia de abordagem, atores, para
implementacdo da Estratégia de Governo
Digital;

Reunir-se com drgdos/entidades para
apresentar o portfdlio de produtos disponiveis
gue auxiliam no processo de transformagao
digital;

(...)

Seguranca da Informacao

Atuar em ac¢Oes de fomento a seguranca da
informacdo e protecdao a dados pessoais no
ambito da Administracdo Publica Federal, em
articulacdo com os drgdos responsaveis por
essas politicas.
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Atuar nas areas de Gestdo de Riscos e de
Seguranca da Informacdo, Ciberseguranca e
Privacidade de Dados.

(...)

Experiéncia com o Usudrio (UX) Revisar e aprimorar metodologias de design
thinking para melhoria da jornada do usuario de
servigos publicos

Aplicar pesquisas qualitativas para mapeamento
e transformacao da jornada do usudrio de
servicos publicos

(...)

Especialista em 0T / Especialista em |IA Introduzir o conceito de Big Data;

Introduzir o conceito de Internet das Coisas -
loT; Apresentar as tendéncias de adoc¢do de loT;

Capturar dados de vdrios tipos de sensores;
Analisar dados de sensores;

Analisar dados na nuvem;

Analisar dados em tempo real;

Analisar dados histdricos
Realizar a implantagdo, monitoramento e

execucdo do BPM.
*** o detalhamento das atividades a serem executadas constam em anexo.

2. Selecao

a) Os interessados devem preencher preferencialmente o curriculo no Sigepe Banco de Talentos, no endereco https://bancodetalentos.economia.gov.br.
Apods isso, baixar o curriculono médulo, em formato PDF e envid-lo ao e-mail relacionamento.datasus@saude.gov.br com o assunto "Selecao de Servidores Ministérioda
Saude

b) Os curriculos recebidos serdao submetidos a analise e os candidatos selecionados serdo convidados para entrevista.
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c) Apds o resultado final, os candidatos selecionados terdo sua alteracdo de lotagdo ou exercicio, conforme disciplina o instituto de movimentagao para
compor forca de trabalho previsto na Portaria GM/MP n2 193, de 3 de julho de 2018.

d) Cronograma da selecdo: a selecdo serd realizada em 3 (trés) etapas:

l. 15 a 30/08: Inscrigdo no processo seletivo
1. 02 a 06/09: Andlise de curriculo
1. 09 a 13/09: entrevista individual com os candidatos selecionados

3. Informagbes complementares

ANEXO

Gestao de Projetos

Identificar necessidades e potencialidades de atuacdo conjunta com érgdos/entidades, definindo estratégia de
abordagem, atores, para implementacao da Estratégia de Governo Digital;

Reunir-se com drgdos/entidades para apresentar o portfélio de produtos disponiveis que auxiliam no processo de
transformagao digital;

Atividades Negociar e pactuar com érgdos/entidades conjunto de a¢Ges que viabilizem a transformacado digital dos servigos
ofertados a sociedade;

Acompanhar/monitorar aimplantacdo das ferramentas/iniciativas de transformacdo digital, em toda a cadeia,
dirimindo conflitos e gargalos, com vistas a garantir a execucdo das a¢des pactuadas e a referida entrega da melhoria a
sociedade;
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Articular a¢des de comunicagao, interna e externa, para garantir visibilidade do projeto e das a¢des implementadas;

Realizar a¢des de relacionamento junto aos dorgdos/entidades, tanto no processo de execugdo das a¢des, quanto apos a
entrega dos produtos pactuados (pds-venda).

Carga Horéria 40h semanais

Seguranga da Informacao

Atuar em ac¢Oes de fomento a seguranca da informacado e protecdo a dados pessoais no ambito da Administracao
Publica Federal, em articulacdo com os érgaos responsaveis por essas politicas.

Atividades

Atuar nas areas de Gestdo de Riscos e de Seguranca da Informacao, Ciberseguranca e Privacidade de Dados.

Carga Hordria 40h semanais

Especialista em Experiéncia com o Usuario (UX)
Revisar e aprimorar metodologias de design thinking para melhoria da jornada do usuario de servicos publicos

iz ERES Aplicar pesquisas qualitativas para mapeamento e transformac¢ao da jornada do usuario de servigos publicos
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Realizar oficinas de capacitacdo para gestores publicos sobre mapeamento e transformacao da jornada do usudrio de
servigos publicos

Participar de eventos e capacitacdes relacionados aos temas da area

Gerenciar projetos, em parceria com outros érgaos publicos, com foco na geragao de solugdes, servigos e produtos
inovadores

Estudar, planejar, prototipar e realizar testes e pesquisas com usuarios a fim de produzir servigos publicos de
qualidade

Propor e aprimorar padrdes de prestacdo de servicos publicos em canais digitais

Monitorar o comportamento do usudrio em canais digitais de prestacdo de servigcos publicos (site, aplicativos etc.)

Elaborar textos para o aprimoramento das informagdes de servicos publicos disponiveis no Portal

Gerenciar projetos e atividades com parceiros internos e externos e participar de eventos e capacitacoes relacionados
aos temas da area.

Construir e analisar bancos de dados sobre qualidade de servicos

Elaborar/executar pesquisas qualitativas/quantitativas de satisfacdo do usuario
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Revisar/aprimorar os modelos de qualidade de servigos

Gerenciar projetos e atividades com parceiros internos e externos

Aplicar o modelo de Gestdao da Qualidade e Satisfacdo do Usudrio para servicos em transformacao digital

Realizar oficinas de capacitacdo para gestores publicos sobre o modelo de Gestdao da Qualidade e Satisfagao do
Usuario

Apoiar o processo de criagao de painéis digitais para divulgacao dos resultados da aplicagao dos modelos

Participar de eventos e capacitacdes relacionados aos temas da area

Carga Horaria 40h semanais

Especialista em IOT-(Internet of Things) ou Especialita em IA - (Artificial Intelligence)
Introduzir o conceito Big Data;
Introduzir o conceito de Internet das Coisas (1oT);

Atividades

Apresentar tendéncias de adoc¢do de (loT);
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Capturar dados de vdrios tipos de sensores;

Analisar dados de sensores;

Analisar dados na nuvem;

Analisar dados em tempo real;

Analisar dados Historicos.

Carga Horaria 40h semanais
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