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1. Apresentacao

Trata-se do relatdério de ambientacdo do Programa de Gestdo de Pessoas por Resultados do
Inmetro — PGPRI, em cumprimento ao art. 15 da Instru¢cao Normativa N2 65, de 30 de julho de
2020, do Ministério da Economia.

Art. 15. Decorridos seis meses da publicagdo da norma de procedimentos
gerais, o dirigente da unidade elaborara um relatdrio contendo:

| - 0 grau de comprometimento dos participantes;

Il - a efetividade no alcance de metas e resultados;

Il - os beneficios e prejuizos para a unidade;

IV - as facilidades e dificuldades verificadas na implantagdo e utilizagdo do
sistema de que trata o art. 26; e

V - a conveniéncia e a oportunidade na manutengdo do programa de gestdo,
fundamentada em critérios técnicos e considerando o interesse da
Administragdo.

Como sera demonstrado adiante, as Normas de Procedimentos Gerais do PGPRI e suas respectivas
alteracdes tém como premissa manter os servidores conectados a missdao do Instituto,
objetivando o alcance dos resultados e metas, estando, portanto, em conformidade com o
planejamento estratégico e as boas praticas de gestao.

O presente relatério tem como objetivo apresentar um breve histdrico e os principais beneficios
e resultados advindos da implementacdo do programa de gestdo por resultados, bem como
avaliar o grau de comprometimento dos servidores publicos participantes, a conveniéncia e
oportunidade de manutencdo do Programa de Gestdo e do sistema informatizado de
acompanhamento atualmente utilizado pelo Inmetro, disponibilizado pela SUSEP, e apresentacao
de sugestdes e recomendacdes.

O PGPRI foi instituido e regulamentado por meio da Portaria Inmetro n? 54/2022, de 11 de
fevereiro de 2022, combinado com as Portarias Inmetro n2 132/2022, de 23 de marco de 2022, e
n2 307, de 03 de agosto de 2022, que estabeleceu o periodo de ambientacdo de 01 de abril a 30
de setembro de 2022.

O PGPRI é um instrumento de gestdo que disciplina a execugdo e a mensuragdo das atividades
realizadas pelos seus participantes, com foco na entrega por resultados e na qualidade dos
servicos prestados a sociedade.

Assim, como estabelecido pelo Governo Federal, o PGPRI possui como base:

e Substituicdo do controle de frequéncia dos servidores por uma gestdo de pessoas
baseada em resultados; e

e Inovagdo nos arranjos de trabalho, tanto em relagdo aos locais (presencial, teletrabalho
e hibrido), quanto aos horarios de execucdo (sincrono e assincrono).

Os principais beneficios do PGPRI sdo:

e Atracdo e retencdo de servidores no Inmetro (reducdo de turnover);
e Desenvolvimento do trabalho criativo (inovacdo nas entregas);

e Reducdo de afastamentos por saude; e

e Melhoria da qualidade de vida dos participantes.

Entre os objetivos propostos para o PGPRI podem ser destacados:

e Promover a gestdo da produtividade e da qualidade das entregas dos participantes;
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Contribuir com a reducao de custos no poder publico;

Contribuir para a motivacdao e o comprometimento dos participantes com os objetivos
da Instituicao;

Gerar e implementar mecanismos de avaliacdo e alocacao de recursos; e

Promover a cultura orientada a resultados, com foco no incremento da eficiéncia e da
efetividade dos servicos prestados a sociedade.

O PGPRI se fundamenta na pactuacao de metas e resultados entre o servidor participante e sua
chefia imediata, sendo que o ndo cumprimento das metas implica em seu desligamento
obrigatério do Programa.

Para efeito de implementagdo do PGPRI, foi adotado o regime parcial de teletrabalho, observados
os seguintes pardmetros e as restricGes e vedagbes estabelecidas no Art. 16 da Portaria 54/2022:

| - Teletrabalho parcial (Tipo I): podera ser adotado por até 100% do total de servidores ativos
de cada Unidade Principal, correspondendo a 80 (oitenta) horas mensais de teletrabalho.

Il -Teletrabalho parcial (Tipo Il): podera ser adotado por até 10% (dez por cento) do total de
servidores ativos de cada Unidade Principal (UP), devendo ser assegurada atividade presencial
por 24 (vinte e quatro) horas mensais;

2. Breve historico — Evolucao cronoldgica do PGPRI

Para melhor compreensdo de toda tratativa quanto a implementacdo do PGPRI, apresentamos
uma breve evolucdo cronoldgica da legislacdo o tema até entdo existente e das etapas internas
percorridas no Inmetro até o presente momento:

V-
VI-

VII-

Inicio dos trabalhos coordenados pela Cogep — Outubro/2020;

Publicacdo da Portaria Inmetro 101/2020, de 04 de margo de 2021, que autorizava e
estabelecia a Norma de Procedimentos Gerais (NPG) para implementagdo do Programa
de Gestdo de Pessoas por Resultados, na modalidade de teletrabalho, em regime de
execucgdo integral e parcial no ambito do Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e
Tecnologia - Inmetro;

Suspensdo temporaria da implementagdo da Portaria Inmetro 101/2021, e editais,
com encaminhamento para o Comité “Transforma Inmetro” para estudar novos
parametros;

Reunido do Comité de Governanga do Inmetro, realizada no dia 03/12/2021, da qual
participaram os chefes das Unidades Principais (UP), os Coordenadores-Gerais e o
Presidente do Inmetro, para apresentacdo e aprovacdo dos novos parametros do PGRI
pelo Diretor da Diraf. Parametros estes ja discutidos e aprovados no dmbito do Comité
Transforma Inmetro;

Encaminhamento para Cogep para atualiza¢do da Portaria;
Publicacdo da Portaria Inmetro 54/2022, de 11 de fevereiro de 2022;
Publicacdo da Portaria Inmetro 132/2022, de 23 de margo de 2022;

Vlll-Inicio do Programa de Gestdo de Pessoas por Resultados do Inmetro - Abril/2022;
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IX- Publicacdo do Decreto n? 11.072, de 17 de maio de 2022 — que disp&e sobre o Programa
de Gestao e Desempenho - PGD da administracao publica federal direta, autarquica e
fundacional;

X- Publicacdo da Portaria Inmetro n2 307, de 3 de agosto de 2022 — que autoriza a inclusdo
de estagiarios no Programa de Gestao de Pessoas por Resultados do Inmetro.

3. AcOes de implementacé&o e suporte ao PGPRI

Para a implementacdo do PGPRI, além de contar com toda legislacdo existente, foi necessario o
estabelecimento de um conjunto de ferramentas e a¢Oes para apoiar gestores e servidores, tais
como:

e Definicdo do Sistema da SUSEP para instalacdo no Inmetro;

e Implementacao do Sistema informatizado
(https://sgpr.inmetro.gov.br/sisgp/app/login) para elaboracdo dos planos de
trabalho e registro, acompanhamento e avaliacdo da produtividade;

e Definicdo de uma metodologia para construcdo da Tabela de Atividades;

e Proposicdo de construcdo de uma Tabela de Atividades Unica para a Inmetro,
elaborada a partir das tabelas das suas Unidades Principais, a fim de buscar uma
harmonizag¢do entre as unidades organizacionais e processos de trabalho
semelhantes;

e Definicdo de representantes das Unidades Principais (UP) com o objetivo de
multiplicarem as informacdes sobre o PGPRI;

o Definicdo de uma equipe na Cogep para atendimento aos servidores quanto ao
PGPRI;

e (Criagcdo de um e-mail institucional (programadegestao@inmetro.gov.br) para
atendimento aos servidores objetivando dirimir ddvidas e favorecer a
compreensdo sobre o programa e a adesdo (foram mais 500 e-mails
respondidos até 30 de novembro);

e Construcdo de um FAQ com, atualmente, 42 perguntas e respostas
(https://www.gov.br/inmetro/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/planejamento/programa-de-gestao-de-pessoas-por-
resultados/perguntas-frequentes-pgpri);

e Construcdo de uma pagina na web com as principais informagdes do PGPRI
(https://www.gov.br/inmetro/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/planejamento/programa-de-gestao-de-pessoas-por-resultados);

e Realizacdo de reunides com Interlocutores de RH e/ou servidores nomeados
como gestores das Unidades Principais (UP) junto ao PGPRI;

e Disponibilizagdo de informagGes por meio do Comunica (canal institucional de
comunicagdo com os servidores) para divulgacdo de informagdes completas e
tempestivas durante todo o periodo de constru¢do e andamento do PGPRI;
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e Proposicado do estabelecimento de um Comité de Monitoramento do PGPRI, em
fase de publicacdo da Resolucdo.

4. Avaliacao do periodo de ambientacao

4.1 Anélise quantitativa
|- Editais de selecdo de servidores:

Ao todo, foram langados até novembro de 2022, 29 editais de sele¢do, contendo o
seguinte resultado de ades3ao ao PGPRI:

a) Total de vagas ofertadas:
e Teletrabalho parcial (Tipo I): até 100% do total de servidores ativos de
cada Unidade Principal (UP) = 667;
e Teletrabalho parcial (Tipo IlI): até 10% (dez por cento) do total de
servidores ativos de cada Unidade Principal (UP) = 66.
b) Numero de participantes em teletrabalho Tipo | =417
¢) Numero de participantes em teletrabalho Tipo Il = 41
d) Total =458
e) Numero de servidores no Inmetro (todos os cargos e vinculos) = 703
f) Percentual em relagdo ao quadro de pessoal = 65,15%

Servidores no PGPRI

667
700

417
500

300

66
100 41
|

-100 Vagas Ofertadas Participantes

ETipol mTipo2

Servidores no PGPRI por UP

SURRS s 22

SURGO s 26

PROFE s 9

PRES| S 10

OuviD mm 3

DPLAN 35

DIRAF 59

DIMEL 58

DIMCl 78

DIMAV | 24

DCONF 51

CORED NN 19

COGER W ©

CGCRE N 40
CAINT | 10

AUDIN N 3
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Il- Editais de selecdo de estagiarios:

Ao todo, foram lancados até novembro de 2022, 03 editais de sele¢do, contendo o
seguinte resultado de adesdao ao PGPRI, apenas na modalidade de Teletrabalho Tipo I:

a. Numero de estagiarios no Inmetro = 30
b. Total de candidatos selecionados = 06
c. Percentual em relagdo ao quadro de pessoal = 20%

4.2 Andlise qualitativa

Considerando a necessidade de elaboracdo do relatério de ambientacdo apds seis meses de
implementacdo do PGPRI, objetivando atender a IN 65/2020, do ME, e a Portaria 54/2022, de
criacdo do PGPRI, previsto em suas diretrizes e seus art. 26 e 27, respectivamente, foi realizada a
Pesquisa de Monitoramento do Programa de Gestdo de Pessoas por Resultados do Inmetro —
PGPRI, junto ao corpo gerencial e de servidores do Inmetro.

O resultado da pesquisa visa apresentar um diagndstico da fase inicial de implementacdo do
PGPRI e identificar a necessidade de aperfeicoamento e proposicdao de manutencao do programa.

Assim sendo, as oportunidades de melhorias identificadas durante a pesquisa ensejardo, além do
conteddo do presente relatdrio, informacdes que subsidiardo o futuro Comité Técnico de
Monitoramento do PGPRI nas adequacgdes e melhorias no PGPRI.

As pesquisas foram realizadas por meio de questiondrios enviados por e-mail, via Google Forms,
entre os dias 18/11/2022 a 12/12/2022, para os atores citados abaixo:

1. Servidores participantes do PGPRI;
2. Chefias imediatas; e
3. Dirigentes das Unidades Principais (UP).

Abaixo sdo apresentados os resultados encontrados:

1) Resultados da pesquisa com os SERVIDORES PARTICIPANTES DO PGPRI

. Percentual
Inscritos no PGPRI Respondentes

Respondentes

458 355 77,51%
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1.1) Género
Nao
bindrio
0,6%

1.2) Faixa etaria

21a30
31a40
41 a 50 40,3%
51a60
61a70

acima de 70

1.3) Participagao de cada UP no universo pesquisado

Diretoria de Metrologia Cientifica, Industrial e Tecnologia
Diretoria de Inovacdo, Planejamento e Articulagdo Institucional
Diretoria de Avaliagdo da Conformidade

Diretoria de Metrologia Legal

Diretoria de Administracdo e Financgas

Superintendéncia de Goids

Coordenagdo - Geral de Acreditagdo

Superintendéncia do Rio Grande do Sul

Coordenagdo - Geral da Rede Brasileira de Metrologia Legal e Qualidade
Coordenacdo - Geral de Articulacdo Internacional

Auditoria Interna

Procuradoria Federal

Gabinete

Corregedoria

Ouvidoria
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1.4) Principais resultados:

Obs. Esse primeiro conjunto de respostas foram de servidores que participam do PGPRI, num
total de 355 respondentes.

2

+» Em qual modalidade de teletrabalho vocé se encontra?

R/

“* Possui Interesse em permanecer no PGPRI?

Ndo
0,3%

7

++» Suas atividades podem ser cumpridas integralmente de maneira remota?
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o0

Redugdo no tempo de
deslocamento diario.

Aumento de produtividade e
foco.

Aumento na motivagao para o
trabalho.

Reducao das interrupgdes no
trabalho.

Ter mais tempo para estar
com a familia.

Conciliar atividades do
emprego e de casa.

oo

Em relagdo ao desenvolvimento do meu trabalho de
maneira remota, percebo que estou com mais
dificuldades que imaginava.

Tenho conseguido lidar de maneira satisfatéria com as
dificuldades encontradas no trabalho remoto.

Em relagdo ao desenvolvimento do meu trabalho de
maneira remota, percebo que produzo bem minhas
atividades e ja estou bem organizado.

Em relacdo ao ritmo de trabalho remoto, em comparacéo
ao presencial, passei a trabalhar em um ritmo mais
acelerado.

Houve melhoria na qualidade do resultado do meu
trabalho ao aderir ao PGPRI.

Houve melhoria no alinhamento das atividades realizadas
com os objetivos estratégicos do Inmetro.

H Concordo totalmente
N3o senti diferenga entre o trabalho remoto e presencial
m Discordo totalmente

% Marque as alternativas que te levaram a aderir ao programa de gestao.

_ 88,1%

(—— 81,8%
I 75,7%
(R 63,5%
(. 54,4%

— 52,3%

% Com relagao a produtividade e qualidade do trabalho executado:

0,9%

2,5%
4,6 79,3%

2,7%
0,9%

79,9% 18,5% L,g%
0,3%
82,7%

1,5%
14,9% 0,9%

3,3%

38,6% 33,1% 21,6% E%

79,3% 14,3%6,1%9,3%

59,9% 19,8% 20,4% 0,0%

Concordo parcialmente
Discordo parcialmente
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++» Relacionamento com a equipe e com a chefia:

Sempre mantenho contato com meus colegas de trabalho 4,6
. L . ~ 80,5% 14,3%  [0,3%
para tirar davidas ou trocar ideias sobre alguma questao.

0,3%
A relagdo com meus colegas de equipe mudou para 2-4r€
melhor por conta do trabalho remoto. 33,1% 19,8% 44,4% 0,3%
Em fungdo da implantagdo do PGPRI inh idad
m u'n;ao a impl aq agdo do : rla rnm. a unidade a 49,5% 21,9% 27,4% ) 2%
quantidade de reunides de equipe estdo mais adequadas.
0,9%
Ha dispon.'lb‘ilidade da minha c!‘leﬁa pa‘ra' me orientar, 73,9% 12,2% 11,9% ILZ%
definir e acompanhar minhas atividades.
Percebi laga inha chefia mud L%
ercebi que a relagdo com a minha chefia mudou o I)
positivamente por conta do trabalho remoto 32,8% 16,4% e /6%
W Concordo totalmente Concordo parcialmente

N3do senti diferenca entre o trabalho remoto e presencial ' Discordo parcialmente

M Discordo totalmente

+* Relacionamento com o Inmetro:

O PGPRI contribui para a motivagdo e o

comprometimento dos participantes com os objetivos da 69,9% 20,1% 9,1%4),6%

Instituicdo.
e . . e o 1,8% 4.95
Com o trabalho remoto diminuiu minha identificacdo g
o 14,6% 78,4%
com a Instituigao. 03
A minha rela¢do com o Inmetro mudou para melhor por
¢ P P 58,4% 16,7%  22,5% 24%
conta do trabalho remoto.
H Concordo totalmente Concordo parcialmente

N3o senti diferenga entre o trabalho remoto e presencial i Discordo parcialmente
H Discordo totalmente

+ Possuo um espaco de trabalho exclusivo e adequado para o trabalho remoto.
2,4

75,7% 21,0% ,9%

m Concordo totalmente Concordo parcialmente Discordo parcialmente ® Discordo totalmente
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7

+» Como vocé avalia suas condigées de trabalho remoto quanto a ergonomia?

69,6% 29,2% I

® Excelente, pois tenho escritério com mesa e cadeiras adequados ao meu trabalho
Razodvel, pois disponho de parte de tecnologia e equipamentos adequados a realizagdo do meu trabalho

W Ruim, pois ndo disponho de tecnologia e equipamentos adequados a realizagdo do meu trabalho

++» Como vocé avalia suas condigées de trabalho remoto quanto aos equipamentos e
tecnologias necessarios?

o |

M Excelente, pois disponho de tecnologia e equipamentos adequados a realizagdo do meu trabalho
Razoavel, pois disponho de parte de tecnologia e equipamentos adequados a realizagdo do meu trabalho

M Ruim, pois ndo disponho de tecnologia e equipamentos adequados a realizagdo do meu trabalho

¢ Interferéncia e Impacto na Vida Familiar

2,1%

Ter mais tempo para estar com a familia me ajudou a lZ 4%
decidir me candidatar ao PGPRI 2937% B,7% 1255y
Mesmo com o trabalho remoto consigo separar vida _ 1,2%
pessoal da profissional 75,7% 18,5% 4,6%

Considero que o trabalho remoto impactou

positivamente nas minhas relagées familiares e 75,1% 15,5% 8,5 9%

atividades relacionadas a minha casa

® Concordo totalmente Concordo parcialmente
N3o senti diferenga entre o trabalho remoto e presencial © Discordo parcialmente
m Discordo totalmente

+» Impactos na Saude

1,5%

Considero que o trabalho remoto teve impacto positivo 12,8%
) . 79,9%

na minha satde mental. 5,8%

O trabalho remoto ajudou a melhorar/adequar minha 1.1%
rotina de sono. Zinzi 16,2%  17,7% 0,3%

O trabalho remoto teve impacto positivo na minha 1,83ﬁ
rotina de alimentag3o. B57 /7 16,4% 15,8% 0,3%
O trabalho rem‘o!:o facilito-u a incll.!sio de atividades 59,6% 20,7% 17,6%1‘5;‘;6%

fisicas na minha rotina.

W Concordo totalmente Concordo parcialmente
N3o senti diferenca entre o trabalho remoto e presencial " Discordo parcialmente
H Discordo totalmente
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+» Avaliagdo do Sistema Informatizado de Acompanhamento do PGPRI

O sistema contribui para o alcance das 3,6%

metas e resultados pactuados com 48,0% 39,8% 8,59'

minha chefia imediata.
4,3%
48,6% 14,09

O SISGP é intuitivo e de facil utilizacao. 33,1%

B Concordo totalmente Concordo parcialmente
Discordo parcialmente B Discordo totalmente

2) Resultados da pesquisa com as CHEFIAS IMEDIATAS:

Percentual

Quantidade de chefias Respondentes

Respondentes

107 81 75,7%

2.1) Género
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2.2) Faixa etaria

21a30
31a40
41a50
51a60

61a70

25

(RN 17,3%
(— 48,1%
(N 25,9%

F 6,2%

2.3) Participacdo de cada UP no universo pesquisado

Diretoria de Metrologia Cientifica, Industrial e Tecnologia
Diretoria de Administracdo e Finangas

Coordenagao - Geral de Acreditagao

Diretoria de

Diretoria de Metrologia Legal

eAr

Diretoria de Avaliagdo da Conformidade

Coordenagdo - Geral da Rede

Coord

ira de M logia Legal e

Gabinete

- Geral de Arti

Auditoria Interna

Procuradoria Federal

«* Encontra-se em trabalho remoto?

+ Na sua opinido, quanto os participantes do PGPRI da sua Divisdo (ou area) se
comprometeram efetivamente com o cumprimento do programa de gestao?
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100% se comprometeram e efetivamente

cumpriram integralmente o trabalho —2%

remoto

75% se comprometeram e efetivamente
cumpriram integralmente o trabalho - 11,1%
remoto

50% se comprometeram e efetivamente
cumpriram integralmente o trabalho I 2,5%
remoto

25% se comprometeram e efetivamente
cumpriram integralmente o trabalho | 1,2%
remoto

+¢ Qual o grau de satisfagdo quanto aos resultados alcancados pelos servidores da sua
equipe?

1,2
30,9% 6,2% 12,3%

B Muito satisfeito Satisfeito Nem insatisfeito nem satisfeito Insatisfeito W Muito insatisfeito

+» Em relagdo a efetividade no alcance das metas e resultados pactuados nos planos de
trabalho do PGPRI, o quanto dos participantes da sua Divisdao (ou area) atingiu as
metas e entregou os resultados pactuados?

100% atingi t
atingiram as metas e _ 81,5%
resultados pactuados

75% atingiram as metas e
resultados pactuados . 14,8%

50% atingiram as metas e

0,
resultados pactuados I 3,7%
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+» Qual seu grau de concordancia com as questdes a seguir?

Com o trabalho remoto percebo que houve uma diminuigdo na 25
0,
identificagdo com a Instituicdo por parte da equipe. "1% 32,9% 8,9% 50,6%
Considero que tenho conseguido lidar de maneira satisfatéria com as 316% 5119i
dificuldades encontradas a partir da implantacdo do PGPRI. (i ! 8,9% 1,3%
Percebi que houve um aumento no contato entre os servidores para 30,4% 22 8% 3429 10 1%.2 59
esclarecer dividas ou trocar ideias sobre alguma questdo especifica do... Cadid L E L ’
Hé uma percepgdo que a relagdo entre os colegas da equipe mudou para _
elhor, 31,6% 25,3% 329%  633,8%
Em fungio da implantagdo do PGPRI na minha unidade a quantidade de ',3%
reunides de equipe estdo mais adequadas. 34,2% 31,6% 25,3% 2,5
Houve uma melhora na minha relagdo com os servidores da minha o 3'3,8%
Unidade. 32,9% 17,7% 39,2% 6,3
Apos a implementacdo do PGPRI, os servidores da minha UQ passaram a 3,8%
trabalhar em um ritmo mais acelerado, em relagdo ao presencial. 22,8% 30,4% 38,0% 5;”'
B Concordo totalmente Concordo parcialmente

Nio senti diferenga entre o trabalho remoto e presencial - Discordo parcialmente

H Discordo totalmente

3) Resultados da pesquisa com os DIRIGENTES DAS UNIDADES PRINCIPAIS (UP)

Percentual

Quantidade de Dirigentes Respondentes

Respondentes

16 10 62,5%

OBS: Nao tivemos 100% de respondentes em razao da transi¢cao de governo.

3.1) Género
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3.2) Faixa etaria

31a40 h 10,0%

41a50 | 50,0%
51a60 (I 20,0%
61a70 | 10,0%

acima de 70 F 10,0%

3.3) Participacdo de cada UP no universo pesquisado

Superintendéncia do Rio Grande do Sul 10,0%

Superintendéncia de Goias 10,0%

Quvidoria 10,0%

ia de iagdo da C i 10,0%

Diretoria de Administragdo e Finangas 10,0%

Corregedoria 10,0%

Coordenagdo - Geral de Articulagdo Internacional 10,0%

Ce 30 - Geral de A t1 10,0%

Coordenagio - Geral da Rede Brasileira de Metrologia Legal e 10,0%
Qualidade 4

Auditoria Interna 10,0%

+» Qual o grau de satisfagdo quanto aos resultados alcancados pelos servidores da sua
equipe.

30'0%

B Muito satisfeito = Satisfeito © Nem insatisfeito nem satisfeito = Insatisfeito m Muito insatisfeito

+»* Na sua opinido, quanto os participantes do PGPRI da sua Divisdo (ou area) se
comprometeram efetivamente com o cumprimento do programa de gestao?
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100% se comprometeram e
efetivamente cumpriram
integralmente o trabalho _ 80,0%
remoto
75% se comprometeram e

efetivamente cumpriram
integralmente o trabalho - 20,0%

remoto

+» Em relagio a efetividade no alcance das metas e resultados pactuados nos planos de
trabalho do PGPRI, o quanto dos participantes da sua Divisdo (ou area) atingiu as
metas e entregou os resultados pactuados?

100% atingiram as metas e
60,0%
resultados pactuados
75% atingi t:
giram as metas e - 40,0%
resultados pactuados

+* A sua Unidade Principal (UP) possui Interesse em permanecer no PGPRI?
©  90% (9 entrevistados responderam sim.)
© 10% (1 entrevistado n3o respondeu essa pergunta)

7

+»» Como vocé avalia o PGPRI quanto aos objetivos estabelecidos na Portaria 54/2022?

33,3% 44,4% 11,1% REEBEY

M Muito satisfeito = Satisfeito = Nem insatisfeito nem satisfeito = Insatisfeito ® Muito insatisfeito

5) Principais dificuldades/sugestdes

5.1 Sobre o sistema SISGPR

1. Adequacgdo e necessidade de ajustes do Sistema do SUSEP para o Inmetro;

2. Necessidade de criagdo de um mddulo para gerar relatérios que atendam as exigéncias
dos atos normativos que regulamentam o Programa de Gestao, bem como a relacdo de
feriados nacionais e municipais de diferentes estados cadastrados no sistema de
acompanhamento;

3. Possibilitar a edi¢ao do plano de trabalho quando rejeitado pela chefia imediata, pois,
atualmente, o servidor é obrigado a cancelar o plano e gerar um novo, tendo que
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9.

registrar suas entregas no SEl, pois o sistema ndo permite iniciar novo plano com data
retroativa;

Possibilitar a avaliacdo total do plano de trabalho pela chefia imediata, em vez de avaliar
atividades por atividades, podendo gerar, ainda, relatério contendo a média da
pontuacdo obtida por cada servidor.

Criar icone para exclusdo de Programas de Gestdao em rascunho;
Possibilidade de excluir/incluir e aprovar/rejeitar diversas atividades ao mesmo tempo;

Possibilitar que as avaliagdes no PGPRI possam ser utilizadas para fins de pagamento
das gratificacbes de desempenho daquelas carreiras que possuem essa rubrica na
remuneracdo do servidor. Ex: Lei n® 11.355/2006;

Possibilidade de inclusdo dos estagidrios no sistema informatizado de acompanhamento
do PGPRI;

Elaboragdo de um treinamento do sistema, mesmo que virtual;

5.2 Sobre a planilha de atividades

Em funcdo da pluralidade e diversidade de atividades existentes no Inmetro, houve
grande dificuldade para padronizacdo da lista de atividades;

Melhorar a orientacdo em relagcdo ao relatério de atividades (nivel de detalhamento
necessdario);

5.3 Gerenciais

1.

Dificuldades iniciais no nivelamento para compreensao sobre o que é e os objetivos do
PGPRI;

A ndo realizagdo de uma capacitagdo sistematizada no PGPRI, pois o modelo de
implantagdo optou pela transmissdo de conhecimento via interlocutores das unidades;

Dificuldades de alguns servidores em entender e definir suas atividades no momento de
elaboragdo do Plano de Trabalho;

Dificuldade por parte dos gestores na compreensdo da substituicdo do monitoramento
da produtividade e acompanhamento de resultados em substituicdo ao micro
gerenciamento de atividades;

Dificuldade na comunicagao assincrona;

Em menor grau, é relatado descompromisso por parte de alguns servidores, com maior
demora em responder as demandas ou convocagao por parte das chefias;

5.4 Cultura organizacional

1.

Transformagdo de cultura organizacional exigindo um grande esforco da Alta
Administragdo, tais como mudancga de mentalidade por parte de gestores;
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6 Conclusao

Depreende-se do resultado das pesquisas de satisfacdo do Programa de Gestdao de Pessoas por
Resultados do Inmetro — PGPRI os seguintes ganhos com a implementacao do PGPRI, que serdo
aperfeicoados a médio e longo prazo com as politicas de gestdo adotadas pela Alta
Administracdo, como sinalizado no item 5 do presente relatdrio:

1.

2
3.
4

Melhoria na qualidade de vida dos servidores;
Melhora na definicdo e delegacao de atividades;
Foco direcionado para uma gestao por resultados;

Melhora do acompanhamento e avaliacdo das atividades realizadas pelos seus
participantes;

Por fim, considerando os resultados apresentados, onde, segundo as chefias imediatas, 82,8%
dos servidores atingiram as metas pactuadas, e que 84,2% dos dirigentes estdo satisfeitos com
os resultados apresentados pelos participantes, entendemos que o PGPRI teve éxito na sua
primeira fase de implementacdo.
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