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APRESENTACAO

O presente relatorio tem por objetivo informar o cenario técnico-administrativo-
financeiro do desenvolvimento de pessoas no governo federal, a partir da consolidacdo dos
relatdrios informados manualmente por cada um dos drgaos e entidades do SIPEC que executou
seu respectivo plano de desenvolvimento de pessoas de 2020.

A elaboracdo deste documento se deu em atendimento ao Decreto N2 9.991/2019 (Art.
2, IV; Art. 11; Art. 12, 1ll) e a Instrugdo Normativa SGP-ENAP/SEDGG/ME N2 21/2021 (Art. 24,
paragrafo Unico; Art. 42).

“Art. 24. O 6rgdo central do SIPEC elaborard, até 31 de margo de cada
ano civil, ou no dia util subsequente, o Relatdrio Consolidado de
Execucdo dos PDP, com base nos relatdrios anuais de execugao recebidos
dos o¢rgdos e entidades para envio ao Secretdrio Especial de
Desburocratizagdo, Gestdo e Governo Digital e ao Ministro da Economia.

Paragrafo Unico. O relatoério previsto no caput servira como instrumento
de analise para o aprimoramento continuo da PNDP.

()

Art. 42. Em carater excepcional, o prazo de que trata o caput do art. 24
para elaboracdo do Relatério Consolidado de Execucdo dos Planos de
Desenvolvimento de Pessoas 2020, relativo ao PDP 2020, sera até 22 de
abril de 2021.”

Tal relatério consolidado, o primeiro do seu género, representa a Ultima etapa gerencial
do ciclo anual da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas (12 preenchimento: 2019, 12
ano de execucdo: 2020 e 19 relatério de execucdo: 2021). Neste ciclo, cada 6rgdo/entidade do
SIPEC identifica lacunas de desempenho derivadas de gaps de capacidades de seus servidores
(necessidades de desenvolvimento) e arrolam-nas em um instrumento de gestdo, o Plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP) a ser executado em ano subsequente, e o submete ao Orgdo
Central do SIPEC. Em posse desses planos, o Orgdo Central analisa, identifica necessidades
transversais (recorrentes e comuns no SIPEC), consolida e as encaminha para a Enap. A Enap
utiliza essas necessidades para identificar e indicar quais destas poderdo ser atendidas por acdes
de desenvolvimento operadas pela Escola e, sinaliza ao Orgdo Central — que comunica, em
manifestacdo técnica, a oferta disponivel a cada orgdo/entidade. Apds terem seus planos
submetidos e comunicados quanto a disponibilidade de oferta de acdes, cada drgdo/entidade
executa seu plano, seja aderindo aos cursos ofertados pela Enap e demais escolas de governo ou
contratando no mercado. Ao longo do ano cada érgdo/entidade tem a oportunidade de adaptar
(excluir, incluir, alterar necessidades) seu plano por meio de ferramenta de revisdo. Ao término
do ano, cada 6rgdo/entidade informa como seu plano foi executado, indicando, dentre outros,
efetividade, custos, acdes, fornecedores e agentes publicos alcancados pelo plano. Do conjunto
desses relatérios anuais de cada érgdo/entidade extrai-se este relatério consolidado.

Assim, espera-se que o relatério consolidado forneca insumos que possam fomentar o
aprimoramento da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, em especial para o seu



proximo ciclo anual, uma vez que acreditamos no continuo amadurecimento do processo de
elaboracdo, execucdo e avaliagdo dos PDP.

Para isso, o relatério consolidado possui a seguinte estrutura:

1. PROCESSO DE CONSOLIDACAO: s3o listados os procedimentos de coleta, tratamento e
analise dos dados, bem como sobre a amostra e a confiabilidade dos dados.

2. RESULTADOS DA CONSOLIDACAO: s3o informados os principais resultados primarios e
secundarios identificados na consolidacdo dos relatérios anuais.

3. APRIMORAMENTOS DA PNDP: sdo apontadas melhorias suscitadas a partir do processo
e resultado da consolidacdo.

APENDICES E ANEXOS: s3o disponibilizados os links de acesso a base dados da andlise e a
apresentacdo de slides resumida deste relatorio.

Orgao Central do SIPEC
Brasilia (DF), abril de 2021.



1. PROCESSO DE CONSOLIDAGAOQ

1.1 Amostra

populagao:
182 orgaos/entidades do SIPEC

v

amostra elegivel:
179 6rgaos/entidades que enviaram PDP

A 4

amostra alcangada:
154 6rgaos/entidades que enviaram relatério do PDP

v

Os dados deste relatério consolidado referem-se a uma amostra probabilistica
estratificada e ndo a um censo — uma vez que ndo houve adesdo de toda a populagdo nem ao
PDP nem ao seu relatério de execucdo.

Nestas condi¢des, a amostra alcancada (n154) possui dados com 99% de confiabilidade
e com 4% de margem de erro, nos termos do cdlculo amostral abaixo:
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e2

2
1_
1+(z ><p§ p))
e“N

1.2 Fontes e tipos de dados

Os dados deste relatdrio consolidado tém como fonte os relatérios anuais de execucdo
do PDP 2020 de cada érgdo/entidade do SIPEC — preenchidos manualmente e enviados no
periodo de 01/12/2020 a 22/02/2021, através do Portal SIPEC, via funcionalidade “Informar
Execucdo”. Nestes relatdrios anuais, cada odrgdo/entidade analisou as necessidades de
desenvolvimento listadas em seu PDP e atribuiu informacdes correspondentes de execugdo a
cada uma dessas necessidades.

Do conjunto de relatdrios anuais, extraiu-se do Portal SIPEC em planilha Unica uma base
de dados com os seguintes componentes, descritos por érgdo/entidade:

= Avaliacdo geral de efetividade;

= Total de necessidades com e sem ac¢des de desenvolvimento executadas;



= Total de a¢Bes de desenvolvimento executadas;

= Total da carga horaria de acdes de desenvolvimento;

=  Total de servidores afastados no Brasil e no exterior;

= Custo total com a¢Ges de desenvolvimento e com didrias e passagens.

Dos dados coletados, o Orgdo Central do SIPEC operou uma analise descritiva e procedeu

representacdo destes para uma melhor compreensao, além de gerar outros tipos de dados pela

correlacdo que estabeleceu entre alguns deles. No entanto, cabe sublinhar que tal andlise ndo se

propds a ser explicativa (enfocar causas), prescritiva (enfocar consequéncias) ou preditiva

(enfocar tendéncias futuras).

1.3 Fluxo de analise

Para elaboracdo do presente relatério consolidado foi operado o seguinte fluxo:

1. COMPOSICAO DO
BANCO DE DADOS

2. TRATAMENTO
DOS DADOS

3. DESCRIGAO E REGISTRO
DOS RESULTADOS

1.1 Definicgdo de informagBes de
execugdo do PDP a nivel de necessidade
por orgdo/entidade, via funcionalidade
“Informar Execucdo”.

1.2 Definicgdo de informagdes de
execugdo do PDP a nivel de relatdrio
anual, via funcionalidade “Elaborar
Relatoério Anual de Execugdo”.

1.3 Definicgdo de informagdes de
execugdo consolidadas a nivel SIPEC, via
funcionalidade “Relatério Consolidado
de Execugdo”.

1.4 Extracdo criterizada do banco de
dados primario do Relatério Consolidado
com dados de 151 orgdos/entidades
respondentes.

1.5 Inclusdo manual de dados ndo
dispostos no Portal SIPEC de 3
orgdos/entidades ao banco de dados
primario.

2.1 Retificagdo, quando necessério, de
inconsisténcias do banco primério (sem
tratamento): discrepancias na
composicdo de totais e parciais, tanto em
valores absolutos quanto percentuais, de

dados como: efetividade geral,
percentual de execugdo, grau de
satisfagdo com fornecedores,
quantitativo de CPF e CNPJ de
fornecedores, custos de  acgdes,
quantidade total de fornecedores
nominais listados x quantidade de

indicados por CPF/CNPJ.

2.3 Desenho e aplicagdo de férmulas de
automacdo e validagdo de dados.

2.4 Descarte de dados invélidos (ndo
significam o que se propdem) e sem valor
de referéncia (ndo podem sem
correlacionados, por sua invalidez),
como: quantitativo de CPF e CNPJ de
fornecedores; total de servidores
alcangados.

2.5 Inclusdo de dados externos de
referéncia para correlagdo, como: total
servidores de ativos do orgdo/entidade
no periodo de 2020.

2.6 Definigdo de correlagdes entre dados
do banco, agora tratado.

3.1. Composicdo de planilha relacional e
estruturada para envio a SEDGG e ao ME,
com os dados de interesse do relatério
consolidado.

3.2 Composigdo de relatério consolidado
escrito sintético que apresenta o referido
processo de consolidagdo, os resultados
e as consideragdes relativas de
aprimoramento.

3.3 Composi¢do de apresentagdo de
slides resumida do relatério consolidado.

3.4 Envio do relatério consolidado aos
interessados: SEDGG e ME.




2. RESULTADOS DA CONSOLIDAGAO

Amostra em quantidade Recorte em quantidade
de orgdos/entidades de dados-base (necessidades)

70.515 necessidades
de desenvolvimento
registradas no PDP

de 179 érgaos/entidades

populagao:
182 orgaos/entidades do SIPEC

63.552 necessidades

de desenvolvimento

listadas no relatério de execugao do PDP
de 154 érgaos/entidades

givel:
179 6rgaos/entidades que enviaram PDP *

amostra alcangada: /
154 orgaos/entidades que enviaram relatério do PDP
11.052 necessidades
de desenvolvimento
executadas e analisadas no
relatério de execugdo do PDP
de 154 6rgaos/entidades

Cumpre assinalar que todos os dados que seguem sdo diretamente relacionados a essa
representacdo proporcional, que diz respeito a quantos dados-base da amostra alcancada
(n63.552 necessidades) foram de fato considerados e computados no relatério consolidado
(n11.052 necessidades), uma vez que todas as informacdes que detalham a execugdo foram
atribuidas tdo somente ao quantum de necessidades que receberam ao menos uma acdo de
resposta a lacuna de desempenho, abrindo campo para descrever como ela foi devidamente
executada.

2.1 Necessidades de desenvolvimento

2.1.1 Quantitativo de necessidades que receberam acGes em resposta a lacuna
de desempenho

O primeiro resultado da consolidacdo mostra uma alta taxa de necessidades que nao
receberam resposta por meio de a¢des de desenvolvimento, superando a casa de 80%.

Necessidades Necessidades
COM SEM Total
acOes executadas  agdes executadas
11.052 52.500 63.552
17,39% 82,61% 100%

Tal resultado imp&e pesquisa futura que investigue o que levou dérgdos/entidades a ndo
conseguirem implementar respostas as suas lacunas de desempenho.



Da amostra alcancada, os érgdos/as entidades (n20) que tiveram os maiores percentuais
de execucdo de seus PDP, correspondendo aqueles que mais conseguiram implementar
respostas as suas lacunas de desempenho, foram:

. % de necessidades
Orgdo/entidade Nece55|dades com agdes
registradas no PDP
executadas
INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL 21 100,00%
MIN. DA MULHER, FAMILIA E DIR. HUMANQOS 8 100,00%
INSTITUTO CHICO MENDES CONSERV.BIODIVER. 58 98,31%
INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA 24 96,00%
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA 43 95,56%
FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADM. PUBLICA 41 93,18%
CONSELHO ADMINIST.DE DEFESA ECONOMICA 64 92,75%
INSTITUTO NAC. DE COLONIZ E REF AGRARIA 11 91,67%
UNIVERSIDADE FED. DO RIO GRANDE DO NORTE 54 87,10%
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC 49 80,33%
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES 77 79,38%
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS 23 76,67%
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO 293 74,94%
INSTITUTO FEDERAL FARROUPILHA 65 71,43%
AGENCIA NACIONAL DE AGUAS 70 71,43%
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO PAULO 56 70,89%
UNIVERSIDADE FED. RURAL DO SEMI-ARIDO 35 70,00%
UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE 14 70,00%
UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA 15 68,18%
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS 106 67,09%



2.1.2 Quantitativo de acbes
desempenho

Necessidades
COM
agGes executadas

11.052

implementadas em resposta a lacuna

Quantidade de
acGes executadas

31.382

de

O resultado indica a multiplicidade de esforcos envolvidos no atendimento de

necessidades de desenvolvimento, com a implementacdo corrente de mais uma acgdo

implementada em resposta a uma lacuna de desempenho.

Da amostra alcancada, os 6rgdos/as entidades (n20) que tiveram os maiores nimeros de

acGes implementadas foram:

Total de acBes de

Orgdo/entidade desenvolvimento
executadas
MINISTERIO DA ECONOMIA 1.889
UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO 1.403
INSTITUTO FEDERAL FLUMINENSE 1.391
INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL 1.140
UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS 1.009
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES 977
INSTITUTO FEDERAL DE MATO GROSSO DO SUL 824
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA 790
INSTITUTO FEDERAL CATARINENSE 773
UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA 707
INSTITUTO FEDERAL DO MARANHAO 697
CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO 632
MINIST. DA JUSTICA E SEGURANCA PUBLICA 629
BANCO CENTRAL DO BRASIL 577
AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA 569
MINISTERIO DA SAUDE 565
AGENCIA NAC. DE TRANSPORTES TERRESTRES 559
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS 538
FUND. UNIVERSIDADE DE SAO JOAO DEL REI 529
FUNDACAO OSWALDO CRUZ 507
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2.1.3 Quantitativo de carga hordria das acBes implementadas em resposta a
lacuna de desempenho

Quantidade Carga horaria -
N Média
de agdes executadas total
31.382 2.965.359 horas = 94h/acdo

Este resultado aponta que para o ano de 2020 o SIPEC investiu o equivalente a mais de
338 anos em CH de a¢des em resposta a lacunas de desempenho.

Obs.: Como uma acdo pode ter sido implementada no atendimento de mais de uma
necessidade, este dado deve ser considerado enquanto sua margem de duplicacdo, ainda que

diminuta.

2.1.4 Quantitativo financeiro das a¢des implementadas em resposta a lacuna de

desempenho
Quantidade Custo total Custo total
de acdes executadas das agOes executadas de diarias e passagens
31.382 RS 61.864.688,04 RS 2.339.345,88

Do resultado deduz-se, em cardter estritamente ilustrativo, um custo médio de RS
1.971,34 por acdo de desenvolvimento, embora, a rigor, ndo se possa considerar como uma
referéncia valida porque ha dispersdao ndo mensurada de sobreposicdo de custos de uma acdo
para mais de uma necessidade.

2.1.5 Quantitativo de afastamentos implementados em resposta a lacuna de

desempenho
Servidores afastados Servidores afastado Total de % total de
no Brasil no Exterior servidores ativos  afastamentos
16.129 1.205 958.279 1,81%

O resultado demonstra que, em média do acumulado do ano, os afastamentos ndo
ultrapassaram 2%. Por determinacdo do art. 27 do Decreto n2 9.991/2019, cada érgdo/entidade
pode afastar até 5% dos seus servidores ativos simultaneamente para fins de licenca para
capacitacdo. Nos dados apresentados, ndo é possivel identificar qual é o tipo de afastamento
indicado (licenca para capacitacdo, participacdo em programa de treinamento regularmente
instituido, participacdo em programa de pds-graduacdo stricto sensu no Pais, e realizacdo de
estudo no exterior) por érgdo/entidade, embora tenha-se observado, por exemplo, acumulado
de até 124,35% (a entidade tinha 193 servidores ativos e promoveu 240 afastamentos). Ndo se
encontrou érgdo/entidade que tenha superado a margem de 5% simultaneamente, percentual
maximo definido pelo Decreto para licenca para capacitacdo, assim sendo podemos considerar
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que se em 1,81% de afastamentos estdo os quatro tipos previstos, a licenca para capacitacdo ndo

ultrapassou o definido legalmente.

Obs.: Os dados de servidores ativos por érgdo/entidade foram extraidos no Painel PEP

para o periodo de 01/01/2020 a 31/12/2020.

Da amostra alcancada, os érgdos/as entidades (n20) que tiveram os maiores percentuais

de afastamentos acumulados no ano foram:

Orgdo/entidade

CONSELHO ADMINIST.DE DEFESA ECONOMICA
AGENCIA NACIONAL DE VIGILANCIA SANITARIA
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
UNIV.FED. DA INTEGRACAO LATINO-AMERICANA
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES

INSTITUTO FEDERAL DO PARANA

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR
AGENCIA NAC. DE TRANSPORTES AQUAVIARIOS
AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA

UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALFENAS
AGENCIA NACIONAL DO CINEMA
BANCO CENTRAL DO BRASIL

UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

INSTITUTO FEDERAL DE BRASILIA

INSTITUTO DE PESQ. JARDIM BOTANICO DO RIJ
UNIVERSIDADE FEDERAL DO OESTE DA BAHIA

CONTROLADORIA-GERAL DA UNIAO

AGENCIA NAC. DE TRANSPORTES TERRESTRES
FUNDACAO UNIVERSIDADE FEDERAL DO ABC
UNI.FED.VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI

% de afastamentos com
base no total
de servidores ativos

124,35%
46,04%
46,02%
35,11%
30,57%
17,86%
16,88%
16,16%
15,18%
14,07%
12,47%
11,34%
10,66%
10,19%

9,81%
9,59%
9,45%
8,84%
8,29%
8,06%

2.2 Efetividade no atendimento as necessidades de desenvolvimento

Necessidades

. Necessidades
que tiveram

atendidas

respostas .
P integralmente

implementadas
11.052 56,90%

Necessidades
atendidas
parcialmente

35,34%

Necessidades
atendidas
limitadamente

7,21%

Necessidades
nao
atendidas

0,55%

Ao descrever uma necessidade no PDP, o drgdo/a entidade estd informando que almeja
solucdo que responda a “uma "aprendizagem necessaria", a uma "capacidade esperada" e a um
"efeito positivo pretendido". Quando o dérgdo/a entidade avalia a efetividade da solucdo no
relatério de anual de execucdo verifica se estas trés condi¢Ges foram alcancadas: 12 As pessoas
aprenderam no nivel (esforco) e o conteldo (objeto) que precisavam; 22 As pessoas conseguiram
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desenvolver a capacidade esperada (capacidade humana) para seu desempenho profissional; 32
As pessoas entregaram efeito positivo pretendido para a organizacdo (resultado organizacional).

O presente resultado aponta um considerdvel grau de conformidade no emprego de
recursos em resposta a lacuna de desempenho, ao passo que 0s recursos investidos surtiram
56,90% de efetividade no atendimento integral as necessidades de desenvolvimento, garantindo
que as pessoas aprendessem, performassem e resultassem.

Outros 35,34% conseguiram atender parcialmente suas necessidades, garantindo que as
pessoas aprendessem e performassem, mas sem resultado organizacional associado auferido.

Ja cerca de 7,21% conseguiram apenas um atendimento limitado de suas necessidades,
garantindo que as pessoas aprendessem, mas sem uma performance ou um resultado associados
auferidos.

E 0,55% ndo consegui atendeu suas necessidades, ndo conseguindo nem aprendizagem,
nem performance nem resultado.

Da amostra alcancada, os érgdos/as entidades (n20) que tiveram os maiores percentuais
de efetividade foram:

Necessidades | Necessidades | Necessidades | Necessidades
Orgdo/entidade atendidas atendidas atendidas n3o
integralmente | parcialmente | limitadamente atendidas
DEPARTAMENTO NAC.DE INFRAEST. DE TRANSP. 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
SUP.DE DESENVOLVIMENTO DO CENTRO OESTE 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
AGENCIA NACIONAL DE MINERACAO 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
UNIV. FEDERAL DO RECONCAVO DA BAHIA 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
MINISTERIO DO MEIO AMBIENTE 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
AGENCIA NACIONAL DO CINEMA 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
FUND COORD APERF PESSOAL NIVEL SUPERIOR 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
UNIVERSIDADE FEDERAL DO PIAUI 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
INSTITUTO FEDERAL SUL RIO-GRANDENSE 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
FUNDACAO ALEXANDRE DE GUSMAO 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
MINISTERIO DA INFRAESTRUTURA 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
UNIVERSIDADE FEDERAL DE GOIAS 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
UNIVERSIDADE FEDERAL DA FRONTEIRA SUL 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
INSTITUTO DE PESQ. JARDIM BOTANICO DO RJ 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
COLEGIO PEDRO I 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
UNIVERSIDADE FEDERAL DE SAO CARLOS 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
UNIVERSIDADE FEDERAL DE ITAJUBA 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICACOES 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
UNIVERSIDADE FED.DO TRIANGULO MINEIRO 100,00% 0,00% 0,00% 0,00%
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2.3 Fornecedores mobilizados no atendimento as necessidades de desenvolvimento

2.3.1 Quantitativo de fornecedores mobilizados no atendimento as necessidades
de desenvolvimento

Necessidades

. Quantidade Quantidade de
que tiveram respostas N
. de ac¢des executadas fornecedores
implementadas
11.052 31.382 3.656

Da amostra alcancada do total de fornecedores (n3.656), 7 foram identificados como
escolas integrantes da Rede de escolas de governo do Poder Executivo federal (conforme

listagem fornecida pela Enap) e apresentaram a seguinte participacdo no rol de fornecedores
avaliados:

Escola de Governo Frequéncia

ENAP 2.554
ACADEMIA NACIONAL DA POLICIA 108
FIOCRUZ 102
ESCOLA NACIONAL DE GESTAO AGROPECUARIA - ENAGRO 40
ESCOLA NACIONAL DE CIENCIAS ESTATISTICAS 25
ESCOLA DA ADVOCACIA GERAL DA UNIAO 13
ESCOLA SUPERIOR DE GUERRA - RJ 3

2.3.2 Quantitativo de satisfacdo geral atribuida aos fornecedores mobilizados no
atendimento as necessidades de desenvolvimento

Quantidade de Muito L o Muito
L Insatisfeito  Satisfeito L

fornecedores Insatisfeito Satisfeito
3.656 5,45% 0,88% 51,17% 42,50%

O presente resultado aponta consideravel estrato positivo geral do nivel de satisfacdo

com os fornecedores mobilizados no atendimento as necessidades de desenvolvimento, com
avaliagdes negativas inferiores a 6,5%.
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3. APRIMORAMENTOS PARA A PNDP

Considerando este primeiro ano de execucdo dos PDP dos érgdos e entidades do SIPEC,
bem como a primeira analise dos resultados, o érgdo central identificou pontos os quais
necessitam de aprimoramento para as analises dos préximos anos e que fardo parte do escopo
das solucGes a serem entregues pelos projetos do ImpactaGOV.

Os principais pontos de aprimoramento identificados foram:

e Disponibilizacdo do Portal SIPEC para informacdo de execucao durante todo o periodo do
ano, para que os orgdos e entidades possam informar as execucles de acles de
desenvolvimento em momento tempestivo, diminuindo a possibilidade de perda de
informacoes;

e Realizacdo de ac¢des de desenvolvimento para 6rgdos e entidades a fim de fornecer
orientacdes quanto a disponibilizacdo de informacgdes e monitoramento a respeito das
acOes executadas;

e Revisdo e ajuste nas formulas automaticas empregadas no Portal SIPEC, a fim de fornecer
maior objetividade e congruéncia nos dados a serem apresentados no Relatdrio
Consolidado de Execucdo dos PDP;

e Busca de solucdes de integracdo entre os sistemas informacionais do SIPEC para que
guando os orgdos e entidades preencham as informacdes a respeito das execucdes das
acGes de desenvolvimento ndo ocorra a duplicidade de dados ou o desencontro de
informacdes. A integracdo sistémica poderd permitir a identificacdo de quais servidores
realizaram acles de desenvolvimento, em quais acdes participaram e quantas vezes o
mesmo servidor participou de a¢des diferentes. Integracdo com sistemas orcamentarios
também permitirad a captacdo de dados reais relacionados aos custos e aos fornecedores
que executaram tais a¢des;

e |dentificacdo de dados e informacdes que estejam em descompasso com a média aferida
pelo 6rgdo central. Desta maneira serd possivel identificar se tais informacgdes foram
fornecidas equivocadamente por falhas no preenchimento, se sao erros sistémicos do
Portal SIPEC ou se sdo pontos criticos a serem observados e monitorados pelo érgao
central junto ao érgdo ou entidade em questdo;

e (Captacdo da modalidade (presencial, ead, hibrida) das acdes de desenvolvimento
executadas a fim de averiguar as tendéncias de contratacdo no decorrer dos anos;

e Definicdo dos indicadores de execucdo a serem monitorados;

Os pontos acima mencionados impediram uma analise mais acurada pelo érgao central
em relacdo aos dados apresentados, ja que houve a identificacdo de possiveis equivocos nos
resultados extraidos do Portal SIPEC, sejam devido as regras de negdcio do sistema (que deverdo
ser revistas junto a Fabrica de Software), sejam por falhas do préprio sistema, ou por falhas no
momento do preenchimento das informacdes.

Os principais achados foram:

e duplicatas na quantidade de servidores alcancados;

e imprecisdo no nimero de participacdes em acdes de desenvolvimento;
e duplicatas na quantidade de acdes de desenvolvimento executadas;

e imprecisdo nos valores dos custos com a¢des de desenvolvimento;
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e imprecisdo no total da carga hordria executada; e
e incongruéncia nas informacdes a respeito dos fornecedores das acles de
desenvolvimento.

Tais falhas impossibilitaram que fossem apresentados indicadores como:

e % de servidores alcangados por agBes de desenvolvimento: impossibilidade de obter
estes dados tendo em vista que um mesmo servidor pode ser informado mais de uma
vez, sem que ocorra a sua devida identificacdo.

e Efetividades dos custos com acdes de desenvolvimento: considerando que os custos
podem ser repetidos, as acdes podem ser duplicadas, ndo é possivel inferir se o custo
investido foi efetivo para o alcance das ac¢Ges.

e Orgdos e entidades que mais investem em desenvolvimento de pessoas: a informacdo do
custo investido € insuficiente para aferir se tal gasto surtiu o efeito esperado. Ademais é
necessario aguardar o desenrolar temporal para aferir os efeitos do impacto da
aprendizagem nos resultados organizacionais.

e CorrelagGes e cruzamentos de dados mais acurado a respeito dos fornecedores.

Importante destacar que tal identificacdo pelo drgdo central encontra-se como ponto de
atencdo para o seu aprimoramento e correcées a fim de apresentar nos proximos relatorios
informacdes mais acuradas e analiticas, possibilitando a elaboracdo de um diagndstico da Politica
de Desenvolvimento de Pessoas na Administracdo Publica federal e tracar rumos e acdes de
aprimoramento.

3.1 Pontos de melhoria para as revisGes dos PDP

e As revisdes ndo foram utilizadas para ajustarem as necessidades dos PDP conforme as
alteracbes do cenario especifico de 2020, haja vista o alto indice de ndo execucdo
apresentado;

e (s orgdos e entidade, a partir dos dados fornecidos, ndo demonstraram buscar
readequacdes das suas necessidades de desenvolvimento em decorréncia do cenario de
2020, uma vez que houve pouquissimas alteracdes/revisdes quanto a modalidade de
ensino para o atendimento da necessidade (de presencial para a distancia, por exemplo).
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4. Conclusao

Apesar dos desafios enfrentados no ano de 2020 juntamente com o primeiro ano dos
PDP, o baixo nivel de execucdo das acdes de desenvolvimento ainda demonstra o quanto a PNDP
necessita ser amadurecida e o PDP encarado como instrumento estratégico pelos érgdos e
entidades do SIPEC.

Verificou-se que os mecanismos de coleta dos dados necessitam de aprimoramento por
parte do orgdo central a fim de fornecer dados mais préximos a realidade e que possibilite o
cruzamento de informacgbes estratégicas. Um cruzamento de dados mais analitico e acurado
auxiliara os gestores estratégicos nas tomadas de decisGes gerenciais sobre a PNDP. Para isso é
fundamental que os aprimoramentos e evolugdes das ferramentas da PNDP facam parte do rol
dos projetos prioritarios do 6rgdo central.

Mecanismos como as revisdes também precisam ser encarados sob uma nova 6tica a fim
de que tragam melhorias para o alcance da efetividade dos PDP. Assim como a revisao, pelos
orgdos e entidades, dos seus custos empregados nas acdes de desenvolvimento em relacdo a
quantidade de acdes desenvolvidas, servidores alcancados e efetividades das acdes. Tais
informacdes também permitem que os érgdos e entidades realizem uma autoavaliacdo de sua
execucdo e vislumbrem melhorias de aprimoramento da PNDP internamente em sua
organizacdo. Viabilizando tais melhorias a Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Pessoas
atuara diretamente em a¢bes de comunicacdo e desenvolvimento voltadas para a capacitacdo
dos servidores envolvidos nos processos da PNDP.

Mesmo com todos os desafios e obstaculos, os achados deste primeiro relatério
possibilitaram captar informacdes que até o presente momento o érgdo central do SIPEC nunca
teve acesso. Isso deve ser considerado como um enorme avan¢o no que diz respeito aos
resultados da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoas, especialmente no que diz
respeito a execuc¢do de acles de desenvolvimento de pessoas.

Neste processo identificou-se quais sdo as informacdes possiveis de serem captadas com
as ferramentas disponibilizadas no momento e quais sdo desejaveis. Diante disso, o 6rgao central
se depara com a oportunidade de aprimoramento das ferramentas disponibilizadas e pode atacar
0s pontos criticos.

Apesar das possiveis falhas encontradas no decorrer do processo é importante destacar
que agora sera possivel aprimorar os resultados apresentados com base no que foi encontrado.

“Vocé pode encarar um erro como uma besteira a ser esquecida, ou como um resultado
que aponta uma nova diregdo”

Steve Jobs
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APENDICES E ANEXOS

PLANILHA CONSOLIDADA DE EXECUGAO DE AGOES DE DESENVOLVIMENTO - PDP 2020

o https://onedrive.live.com/view.aspx?resid=AA7AFB94F770DA681122&ithint=fil
e%2cxlsx&authkey=IALFHKw-2TAgS49E

APRESENTA(;AO POWER POINT
o https://mtegovbr.sharepoint.com/:p:/s/CGDES/Ea9JI3dAPFhOvtVyBukiQ1EBs7
b1JJpK7m6hlOXAwMkRhw?e=23R8iM




